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1. WSTEP

Celem dokumentu jest opisanie szczegétowych zasad realizacji proceséw zgodnie z ,Ofertg
ramowg TP okreslajgca ramowe warunki dostepu telekomunikacyjnego w zakresie rozpoczynania i
zakanczania potaczen, hurtowego dostepu do sieci TP, dostepu do tgczy abonenckich w sposob
zapewniajacy dostep petny lub wspétdzielony oraz dostepu do taczy abonenckich poprzez wezly sieci
telekomunikacyjnej na potrzeby sprzedazy ustug szerokopasmowej transmisji danych”, zatwierdzong
decyzjg Prezesa UKE z dnia 5 kwietnia 2011, zwang Superofertg (SOR).

Przedstawiona w niniejszym opracowaniu komunikacja pomiedzy TP i PT, umozliwiajgca
realizacje opisanych w tymze dokumencie proceséw, odbywa sie wylacznie za posrednictwem ISI
(Interfejs Systemu Informatycznego). Celem wprowadzenia ISI jako kanalu komunikacji byto
ujednolicenie stosowanych dotychczas réznych form komunikacji miedzyoperatorskiej oraz
przyspieszenie realizacji proceséw pojawiajgcych sie we wspotpracy PT z TP.

Dokument ,MWD Procesy (Infrastruktura) dla Modelu Wspéipracy Miedzyoperatorskiej,
zgodny z Oferta Ramowg (SOR)” ma za zadanie nie tylko przedstawi¢ przebieg procesow
realizowanych w TP na styku PT / TP, ale takze rzadzace nimi zasady, szczegdlnie w kontekscie

zobowigzan, jak np. przestrzeganie terminéw realizacji poszczegoélnych etapéw kazdego procesu.



2. DEFINICJE | SKROTY

W niniejszym dokumencie stosuje sie odpowiednio w liczbie pojedynczej lub mnogiej nastepujace

definicje:

10.

11.

12.
13.

Abonent — podmiot, ktéry jest strong umowy o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w
oparciu o dostep telekomunikacyjny do publicznej sieci stacjonarnej.

Asysta — umawianie stuzb technicznych TP przez PT w celu usuniecia Awarii lub instalacji
Urzadzen PT.

Awaria (uszkodzenie masowe) — stan sieci uniemozliwiajacy $wiadczenie ustug, takze
kradziez i dewastacja (usitowanie kradziezy).

Awaria masowa - awaria uniemozliwiajgca lub powaznie ograniczajgca swiadczenie ustug dla
Abonentéw TP lub PT znajdujacych sie w zasiegu dziatania przynajmniej jednego wezla sieci
telekomunikacyjnej, wynikajgca z tego samego zdarzenia; nie dotyczy sytuacji spowodowanej
Pracami Planowymi w sieci.

BRAS (ang. Broadband Remote Access Server) — serwer zdalnego dostepu do ustug
szerokopasmowych.

Budynek TP - budynek (w tym nieruchomos$é budynkowa) bedacy w catosci lub w czesci we
wiadaniu TP.

Cennik — obowigzujacy cennik okreslajacy wysokos¢ poszczegolnych optat wnoszonych
przez PT narzecz TP z tytutu Swiadczeh wykonywanych w ramach Ustug Regulowanych.
Dostep - oznacza dostep telekomunikacyjny do sieci TP realizowany na podstawie umow lub
decyzji administracyjnych wlasciwego organu administracji panstwowej w celu swiadczenia
przez TP Uslug Regulowanych na rzecz PT.

DSLAM (ang. Digital Subscriber Line Access Multiplexer) — dostepowy multiplekser cyfrowych
linii abonenckich.

Dzien Roboczy (DR) — wszystkie dni tygodnia za wyjatkiem sobét oraz dni ustawowo wolnych
od pracy. Przy obliczaniu termindw liczonych w dniach, o ktérych mowa w tresci niniejszego
dokumentu nie uwzglednia sie dnia wptywu komunikatu do uczestnika procesu.

Fizyczny Punkt Styku Sieci (FPSS) - miejsce (niebedace zakonczeniem sieci), w ktérym
potaczona jest Sie¢ PT z Siecig TP. W miejscu tym konczy sie odpowiedzialnos¢ TP, a
zaczyna PT. Jest to miejsce fizyczne, w ktérym potgczone sg urzgdzenia telekomunikacyjne
TP i PT, stuzace do utworzenia drogi transmisyjnej pomiedzy Siecig TP a Siecig PT.

IC — Interconnect

ID (Business Case Number) — identyfikator zamodwienia / zgtoszenia / reklamaciji itp. nadany
przez operatora wysylajacego komunikat stuzacy do identyfikacji sprawy. Identyfikator ten
musi by¢ unikalnym w skali spraw podnoszonych przez nadawce.

Pole o typie CHAR(15) w formacie XXXXXYYYYYYYYYY, gdzie pie¢ pierwszych cyfr XXXXX

bedzie uzupetnionym o wiodace zera kodem operatora/przedsiebiorcy nadany przez UKE, a



14.

a)

b)

c)

d)

f)
)

15.

16.

17.

18.

19.

kolejne dziesie¢ cyfr bedzie uzupetnionym o wiodace zera numerem sprawy danego operatora
np. 000010000002323.

ID tacza - niezmienny numer dla danego tacza Abonenckiego uzyskiwany w ramach 10
spetniajgcy nastepujgce wymagania:

mozliwos¢ jednoznacznej identyfikacji tgcza Abonenckiego, takze w przypadku, gdy w danej
lokalizacji (pod danym adresem) znajduje sie wiecej niz jedno zakohczenie sieci (zakonczenie
tacza Abonenckiego),
mozliwo$¢ jednoznacznej identyfikacji tacza Abonenckiego bez koniecznosci podawania
adresu zakonczenia tacza (Lacza Abonenckie Aktywne) lub innych danych, ktére powodujg
wzrost liczby zaméwien sktadanych przez PT, odrzuconych z przyczyn formalnych,

mozliwosé uzyskania danych dotyczacych konkretnego tacza Abonenckiego, w tym
parametréw fizycznych tgcza i jego przebiegu,

zwiekszenie ochrony danych osobowych w procesie udostepnianie 10,

mozliwosé jednoznacznej identyfikacji £gcza Abonenckiego pomimo zmiany Abonenta lub PT
Swiadczacego ustugi na danym taczu Abonenckim,

mozliwos¢ jednoznacznej identyfikacji ustug swiadczonych na danym taczu Abonenckim,
mozliwos¢é ustalenia adresu punktu dostepu do ustugi, adresu posredniego punktu
dostepowego, parametréw kabla magistralnego, parametréw kabla rozdzielczego, adresu
zakonczenia sieci oraz ttumiennos$é¢ Lacza Abonenckiego.

Informacja — kazda informacja przekazywana pomiedzy Stronami poprzez Interfejs Systemu
Informatycznego. Informacja dotyczy¢ moze: danych przekazywanych w ramach 10,
sktadanych przez PT zamoéwien, mozliwosci technicznych tacza Abonenckiego, diugosci i
Srednicy kabla Lgcza Abonenckiego itp.

Informacje Ogdlne (I0) - dane udostepniane PT na potrzeby korzystania z dostepu do Ustug
Regulowanych, opisane w Czesci | Ogdlnej Oferty Rozdziat 1 pkt 1.17 oraz w niniejszym
dokumencie Rozdziat 3.5

Interfejs Systemu Informatycznego (ISI) -  Portal WWW lub EKWD, wedlug wyboru PT,
zestawiony pomiedzy TP a PT, przez ktory PT uzyskuje mozliwosé efektywnego skladania
wnioskéw, zamoéwien, zgtaszania reklamacji, modyfikacji ustug, Prac Planowych i Awarii
dotyczacych ustug oraz naliczania optat. Ponadto, Interfejs Systemu informatycznego
umozliwia PT dostep do baz danych TP zawierajacych informacje przewidziane w ramach 10,
pozwalajacych na okreslenie mozliwosci $wiadczenia Ustugi Abonenckiej.

IP DSLAM - dostepowy multiplekser cyfrowych linii abonenckich wyposazony w porty Ethernet
umozliwiajgce wspotprace z siecig IP.

Kabel Korespondencyjny (KK) — miedziany, 100 parowy symetryczny kabel o dtugosci
nieprzekraczajacej 500 mb, realizowany przez TP na zamoéwienie PT w obiektach TP,
pomiedzy PG TP a PMPT, PG TP a studnig ,zero” lub PG TP a Lokalizacjg Wyniesiong PT

bez koniecznosci jego rozszywania.



20.

21.

22.

23.

24,

25.
26.
27.

28.
29.
30.
31.
32.

33.

34.

35.

Kolokacja - udostepnienie fizycznej przestrzeni, powierzchni lub urzadzen technicznych w
celu umieszczenia i podigczenia niezbednego sprzetu PT bedacego strong Umowy o
Dostepie lub innej umowy o dostepie telekomunikacyjnym.

L2TP (Layer 2 Tunneling Protocol) — protokét opisany przez IETF w specyfikacji RFC 2661,
emulujacy warstwe tacza danych, stuzacy do tworzenia logicznych tuneli typu punkt-punkt dla
potrzeb transmisji danych.

LPDU - Lokalny poziom dostepu do ustugi

tacze Abonenckie — obwdd skiadajacy sie z odcinkdw sieci magistralnej i rozdzielczej oraz
Przylacza Abonenckiego albo bez Przylacza Abonenckiego, taczacy Zakonczenie sieci
bezprzewodowej z punktem dostepu do stacjonarnej publicznej sieci telekomunikacyjnej w
szczegoblnosci z PG lub réwnowaznym urzadzeniem stanowigcym punkt dostepu do Sieci TP.
Wyrézniamy tacze Abonenckie Aktywne i tgcze Abonenckie Nieaktywne.

Nadzér — czynnosci podejmowane przez TP w sytuacji, gdy PT zgodnie z wczesniejszym
zgloszeniem wykonuje prace na obiektach lub infrastrukturze TP wykorzystywanej na
potrzeby Ustug Regulowanych.

NWF — negatywna weryfikacja formalna.

ODF (ang. Optical Distribution Frame) — przetgcznica optyczna.

Okres Rozliczeniowy — okres 1 (jednego) miesiaca, tj. od godziny 0:00 pierwszego dnia
miesigca do godz. 24:00 ostatniego dnia miesigca. Jezeli Ustuga Regulowana swiadczona na
podstawie Umowy o Dostepie nie obejmuje pelnego miesigca, wowczas jednostkg czasu
stanowigcqg podstawe do ustalenia optaty jest kazdy rozpoczety dzieh. W takim przypadku
optate dzienng oblicza sie jako iloraz optaty miesiecznej oraz liczby 30.

POTS (ang. Plain Old Telephone Service) — podstawowa ustuga telefoniczna.

PO — prace optymalizacyjne

PP — prace planowe

PU — prace utrzymaniowe

Powierzchnia Dedykowana - powierzchnia, niebedaca Salg Kolokacyjng oraz Szafg TP,
znajdujgca sie w sali wykorzystywanej przez TP dla jej wlasnych potrzeb, w budynku bedgacym
we whadaniu TP, umozliwiajgca realizacje Kolokacji.

Powierzchnia do celéw Kolokacji (PDK) -  Sala Kolokacyjna, Powierzchnia Dedykowana lub
Szafa telekomunikacyjna TP lub inna powierzchnia wyznaczona przez TP celem Swiadczenia
przez TP Kolokaciji.

Przedsi ebiorca telekomunikacyjny (PT) - przedsiebiorca lub inny podmiot, niebedacy TP,
uprawniony do wykonywania dziatalnosci gospodarczej na podstawie odrebnych przepiséw,
ktéry  wykonuje dziatalno§¢ gospodarczg polegajaca na  dostarczaniu  sieci
telekomunikacyjnych lub $wiadczeniu ustug telekomunikacyjnych, wspotpracujacy z TP w
ramach Umowy o Dostepie lub wnioskujacy o zawarcie Umowy o Dostepie.

Przetacznica Cyfrowa Przedsi ebiorcy Telekomunikacyjnego (PCPT) -  przelacznica dla PT
sktadajgca sie z przelgcznicy sSwiattowodowej, przelacznicy miedzianej z parami

symetrycznymi lub przetlgcznicy koncentrycznej wykorzystywana do przytgczenia taczy



36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.
43.

44,

45,

46.

47.

48.

49.

50.
51.

wewnatrz sali lub taczy wewnatrz budynku do odpowiednich przetacznic TP, zainstalowana na
PDK.

Przetacznica Gtéwna (PG) - urzadzenie o charakterze pasywnym pozwalajgce na potaczenie
taczy Abonenckich z portami abonenckimi w centrali lub z urzadzeniami rownowaznymi.
Przetacznica Miedziana Przedsi ebiorcy Telekomunikacyjnego (PMPT) -  przefacznica,
wykorzystywana do zapewnienia PT Dostepu do tgcza Abonenckiego oraz do podigczenia
miedzianych symetrycznych KK, zainstalowana na PDK.

Przetacznica TP - urzadzenie DDF (Digital Distribution Frame), ODF (Optical Distribution
Frame), PG, stanowigce wlasnosé TP, wyposazone odpowiednio w zlgcza symetryczne,
wspoétosiowe, optyczne, do ktérych sg dolgczone kable telekomunikacyjne miedziane lub
optyczne.

Przeniesienie Numeru (NP) - przeniesienie Numeru Przydzielonego z Sieci Dawcy do Sieci
Biorcy, w zwigzku z realizacjg uprawnienia Abonenta do zachowania Numeru Przydzielonego
przy zmianie przedsiebiorcy telekomunikacyjnego w rozumieniu Ustawy.

Przerwa - przerwa w $wiadczeniu Ustugi Regulowanej, niebedaca Awarig, spowodowana w
szczegoblnosci Pracami Planowymi albo przerwa w swiadczeniu Ustugi Abonenckiej.

PSS — punkt styku sieci.

PSTN (ang. Public Switched Telephony Network) — publiczna sie¢ telefonii stacjonarne;j.

Punkt Dost epu do Ustugi (PDU) - miejsce, okreslone przez nazwe kodowg (SEZTEL) i
adres pocztowy, w ktorym PT uzyskuje dostep do Sieci TP. W miejscu tym jest mozliwa
wymiana i rejestracja ruchu telekomunikacyjnego i sygnalizacji miedzysieciowe;.

RLLO - Dzierzawa taczy telekomunikacyjnych RLLO (Reference Leased Lines Offer) - oferta
okreslajgca ramowe warunki potaczenia dwoch wskazanych przez Klienta lokalizacji statym
dedykowanym dla celu potgczenia tych lokalizacji taczem o okreslonych przez Klienta
przepustowosci.

ROI (Reference Offer for Infrastructure) - Ramowa Oferta TP o dostepie telekomunikacyjnym
w czesci infrastruktura telekomunikacyjna, w zakresie kanalizacji kablowej. Oferta okresla
ramowe warunki zawierania umow na dostep do kanalizacji kablowej oraz zasady ustalania
wysokosci optat tytutem dostepu.

RPDU - Regionalny poziom dostepu do ustugi

Sala Kolokacyjna — powierzchnia w pomieszczeniu wydzielonym dla PT w budynku bedacym
we witadaniu TP. Sala ta przeznaczona jest dla wspdlnego uzytku wszystkich PT, ktorzy
zawarli z TP Szczegdtowa Umowe Kolokacji dotyczaca danej Sali Kolokacyjnej.

Sieé ATM - sie¢ telekomunikacyjna zrealizowana w technologii ATM przeznaczona do
pakietowej transmisji danych.

Sie¢ IP - sie¢ telekomunikacyjna zrealizowana w technologii IP przeznaczona do pakietowej
transmisji danych.

Sie¢ PT - stacjonarna publiczna sie¢ telekomunikacyjna Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego.

Sieé TP — stacjonarna publiczna sie¢ telekomunikacyjna TP.
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Sita Wy zsza - zdarzenie zewnetrzne o charakterze nadzwyczajnym niezalezne od Strony,
ktéremu nie mozna zapobiec przy dotozeniu najwyzszych starannosci, a w szczegdlnosci:
wojna a w tym: wojna domowa, zamieszki, akty sabotazu, rozruchy, katastrofy naturalne np.
burze, huragany, trzesienia ziemi, powodzie.

Splitter - urzadzenie o charakterze pasywnym pozwalajgce na rozdzielenie pasma
czestotliwo$ci na dwie czesci: czes¢ glosowg zwang pasmem telefonicznym i cze$¢ zwang
pasmem niegtosowym.

Strefa Numeracyjna (SN) - obszar geograficzny, dla ktérego ustalono wskaznik strefy
numeracyjnej w PNK.

Strefa obstugi (SO) - obszar geograficzny obstugiwany przez PDU opisany numerami ID
tacza Abonenckiego i adresami Laczy Abonenckich.

Strona - TP lub PT (lub tacznie Strony); za Strone uwaza sie PT ktéry podpisat Umowe o
dostepie z TP.

Strona Nadzoruj gca - strona zobowigzana do pilotowania i nadzorowania dziatan
podejmowanych w czasie lokalizacji i usuwania Awarii.

Studnia ,zero” - studnia kablowa TP zlokalizowana mozliwie najblizej nieruchomosci, co do
ktérej tytut prawny posiada TP, na terenie niebedgcym we wiadaniu TP.

Superoferta (SOR) - Oferta Ramowa TP okreSlajgca ramowe warunki dostepu
telekomunikacyjnego w zakresie rozpoczynania i zakanczania pofaczen, hurtowego dostepu
do sieci TP, dostepu do laczy abonenckich w sposéb zapewniajacy dostep petny lub
wspotdzielony oraz dostepu do taczy abonenckich poprzez wezly sieci telekomunikacyjnej na
potrzeby sprzedazy ustug szerokopasmowej transmisji danych — zatwierdzona decyzjg
Prezesa UKE z dnia 29 wrzesnia 2010.

Szafa - szafa telekomunikacyjna nalezaca do TP lub PT, przeznaczona do instalacji Urzgdzen
PT i spetniajaca warunki ustalone w Umowie o Dostepie.

Szafa TP - szafa telekomunikacyjna nalezaca do TP, przeznaczona do instalacji Urzadzen PT
lub szafa uliczna nalezaca do TP bedaca PPD i spetniajgca warunki ustalone w Umowie o
Dostepie.

Szczegolowa Umowa Kolokacji - umowa dotyczaca najmu PDK w okreslonej lokalizaciji,
ktorej wzor stanowi Zalgcznik nr 1 do Czesci VI Oferty.

Telekomunikacja Polska S.A. (TP) - Telekomunikacja Polska S.A. z siedzibg w Warszawie.
Telekomunikacyjny Kabel Po srednicz acy - kabel bedacy we wiadaniu TP, zapewniajacy
potaczenie od punktu zakonczenia kabla s$wiattowodowego PT na Przelagcznicy
TP/Przetacznicy PCPT, z ktérej realizowane jest bezposrednie potgczenie do Urzadzen PT.
Tryb Kolokacji - jeden z Trybéw Realizacji Ustug Regulowanych, w ktérym PT zapewnia calg
Infrastrukture Telekomunikacyjng, miedzy wlasng Siecig, a odpowiednim weziem w Sieci TP
wybranym z wykazu PDU. W Trybie Kolokacji urzadzenia PT zlokalizowane sg w Budynku TP,
FPSS umiejscowiony jest po liniowej stronie przetgcznicy DDF lub ODF nalezacej do TP.

Tryb £ acza Dedykowanego - jeden z Tryboéw Realizacji Ustug Regulowanych polegajacy na

zapewnieniu przez TP taczy pomiedzy weziem w Sieci TP, wybranym przez PT z wykazu
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PDU i weztem w Sieci PT. W tym trybie FPSS zlokalizowany jest po liniowej stronie
przetacznicy DDF w Sieci PT.

Tryb Pot aczenia Liniowego - jeden z Trybow Realizacji Ustug Regulowanych, polegajacy na
potaczeniu widkien sSwiattowodowych kabla TP z wiéknami $wiattowodowymi kabla
biegnacego do Sieci PT. FPSS umiejscowiony w Studni zero dla kabli nowobudowanych lub
na ODF TP dla kabli obecnie zakonczonych w obiektach TP.

Tryb Realizacji Pot aczenia Sieci - tryb fizycznego potaczenia Urzadzen PT z urzadzeniami
TP stluzacymi do utworzenia drogi transmisji pomiedzy sieciami Stron w celu realizacji Ustug
Regulowanych.

Tryb Sieci Szkieletowej - jeden z Trybow Realizacji Potaczenia Sieci, polegajacy na
udostepnieniu przez TP na potrzeby PT z tego trybu, taczy 2 Mbit/s pomiedzy uruchomionym
FPSS i wieloma PDU.

Umowa o Dost epie - umowa pomiedzy TP a PT okreslajaca zasady $wiadczenia Ustug
Regulowanych.

Urzadzenia - urzadzenia telekomunikacyjne spetniajace normy techniczne, okreslone
obowigzujgcymi przepisami prawa, zainstalowane zgodnie z Umowa lub Szczegétowg Umowg
Kolokacji.

Ustuga backhaul - ustuga Swiadczona przez TP na rzecz PT, polegajgca na zestawieniu
przez TP dla PT iacza dzierzawionego o przepustowosci E1, STM-1, STM-4, STM-16 lub 1
GE od przetacznicy TP do ktorej jest podiaczone urzadzenie PT, zlokalizowane na PDK, do
urzadzenia zlokalizowanego w obiekcie, w ktérym realizowany jest FPSS lub dostepie PT do
infrastruktury TP na wskazanym odcinku, a w szczegdlnosci dostepie do teletechnicznej
kanalizacji kablowej. Dla taczy E1, STM-1, STM-4, STM-6 stosuje sie Ramowg Oferte o
dostepie telekomunikacyjnym w zakresie swiadczenia ustugi dzierzawy odcinkéw zakonczen
taczy, odcinkéw niebedacych zakonczeniami tgczy i taczy end-to-end.

Ustuga BSA - ustuga dostepu telekomunikacyjnego w zakresie szerokopasmowego dostepu
do lokalnej petli abonenckiej poprzez dostep do wezldw sieci telekomunikacyjnej TP na
potrzeby sprzedazy ustug szerokopasmowej transmisji danych.

Ustuga LLU - wustuga dostepu telekomunikacyjnego w zakresie Dostepu Peinego i
Wspétdzielonego do tacza Abonenckiego.

Ustuga hurtowa - ustuga telekomunikacyjna, $wiadczone przez czesé¢é hurtowg TP na
podstawie Umowy o Dostepie na rzecz PT lub czesci detalicznej TP lub spétek z Grupy TP, w
celu ich dalszego swiadczenia uzytkownikom przez TP, cze$¢ detaliczng TP lub spétki z
Grupy TP.

Ustuga Regulowana - ustugi w przedmiocie dostepu telekomunikacyjnego, swiadczone przez
TP na poszczegdlnych rynkach wiasciwych, na ktérych TP zostata wyznaczona jako operator
posiadajacy znaczaca pozycje rynkowa, lub do ktérej Swiadczenia TP obowigzana jest z mocy
prawa, w szczegoélnosci: pofaczenia sieci i udogodnien towarzyszacych(Ustuga RIO),
hurtowego dostepu do sieci (Ustuga WLR), dostepu petnego lub wspétdzielonego do tacza
Abonenckiego (Ustuga LLU), dostepu do strumienia bitéw (Ustuga BSA).
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Ustuga RIO - ustuga dostepu telekomunikacyjnego w zakresie rozpoczynania i zakahczania
potaczen w stacjonarnej publicznej sieci telekomunikacyjnej TP.

Ustuga Telekomunikacyjna (UT) - ustuga polegajaca na przekazywaniu sygnatdow w sieci
telekomunikacyjnej.

Ustuga WLR (ang. Wholesale Line Rental) - oferowanie na warunkach hurtowych przez TP
dla PT ustug gtosowych swiadczonych w Sieci TP.

VC (ang. Virtual Channel) — wirtualny kanat w Sieci ATM.

VP (ang. Virtual Path) — wirtualna $ciezka w Sieci ATM.

Wezet ATM — wezel w Sieci ATM.

Wezet IP — wezel w Sieci IP.

Wezetl sieci telekomunikacyjnej - urzadzenie w sieci telekomunikacyjnej uzywane do
Swiadczenia ustug szerokopasmowej transmisji danych umozliwiajgce dostep do tej sieci.
Wiazka taczy Miedzysieciowych (WEM) -  zbiér fgczy komutowanych o okreslonych
parametrach pomiedzy dwiema centralami znajdujgcymi sie w sieciach roznych PT.
Wykorzystanie infrastruktury TP - wykorzystanie takich elementéw jak: kanalizacja kablowa
TP od Studni ,zero” do Budynku TP, przepusty kablowe, drabinki itp. umozliwiajace
doprowadzenie kabli PT do przetgcznicy ODF i DDF oraz PMPT.

WT — warunki techniczne.

Zakonczenie sieci - fizyczny punkt (np. gniazdko abonenckie lub gtowica / taczowka /
przetgcznica), w ktorym Abonent otrzymuje dostep do stacjonarnej publicznej sieci
telekomunikacyjnej. Zakonczenie sieci identyfikuje sie za pomocg ID tacza i wskazuje na
konkretny adres, do ktérego moze byé przypisany numer stacji telefonicznej lub nazwa
Abonenta.

Zamowienie - informacja w formie elektronicznej przekazywana przez PT lub TP do TP w
celu realizacji Ustugi Regulowanej i / lub Migraciji.

Zgtoszenie — informacja dotyczaca powstania Awarii i wniosku o jej usuniecie.

Zmiana Poziomu Dost epu - migracja Ustug BSA zwigzana z przesunieciem strumienia bitow
pomiedzy poziomami dostepu do Ustugi BSA. TP umozliwia PT dostep do Ustugi BSA dla
pozioméw DSLAM, ATM, IP Zarzadzany i IP Niezarzgdzany.
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3. INFORMACJE PODSTAWOWE

3.1 Odpowiedzialno $¢ Stron w przypadku dziatania Sity Wy zszej

Zobowigzania Stron okreslone w Umowie o Dostepie sg zawieszone w catosci lub czesciowo w
przypadku dziatania Sity Wyzszej az do chwili ustania tego dziatania i przywrécenia warunkéw
umozliwiajgcych wykonywanie Umowy o Dostepie, jakie istnialy przed zaistnieniem Sity Wyzszej. Tym
samym Strony zobowigzujg sie do wdrozenia wszelkich srodkéw koniecznych do usuniecia zakidcen,
ktore na skutek Sity Wyzszej przerwaly swiadczenie ustug bedacych przedmiotem Umowy o Dostepie.

Strony sg zobowigzane do powiadomienia sie nawzajem poprzez I1S| o dziataniu Sity Wyzszej.

a) Schemat przedstawigcy przeptyw komunikatow pomiedzy PT i TP w przypadku dziatania Sity
Wyzszej po stronie PT:

Przedsichiorca
Telekomunikacyimy
1. Komunikat o wystapieniu Sihy VYWZsze],
przestany przez PT do TP
2. Przestanie inforimacji przez PT do TP o
ustapieniu Sty YWZs7oj

i

Ltp
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b)  Schemat przedstawiacy przeptyw komunikatéw pomiedzy PT i TP w przypadku dziatania Sity

Wyzszej po stronie TP:

1. Kormunikat o wystapien iu Sity WyZszej,
przestany przez TP do PT

2. Przestanie informacji przez TP do PT o
ustapieniu S WyZsze]

Przedsiehiorca
TelekomunikKacyimy

Dziatanie Sity Wyzszej moze wstrzymaé w catosci lub w czesci wykonanie Umowy o Dostepie.
Strona poszkodowana w przypadku dziatania Sity Wyzszej zobowigzuje sie powiadomié drugg Strone
w jak najkrétszym terminie o zaistnieniu takich okolicznosci, jak réwniez o ich ustaniu. Strona ta
niezwtocznie zawiadamia poprzez ISI o powstaniu tego zdarzenia, a ponadto informuje drugg Strone o
istotnych faktach majacych wptyw na przebieg takiego zdarzenia, w szczegdlnosci o przewidywanym
terminie jego zakonczenia i 0 przewidywanym terminie podjecia wykonywania zobowigzan z Umowy o
Dostepie oraz o zakonczeniu tego zdarzenia, w miare mozliwosci przedstawiajgc dokumentacje w tym
zakresie. Strony uzgadniajg spos6b postepowania wobec tego zdarzenia. Strona zawiadamiajgca o
zaistnieniu Sity Wyzszej niezwlocznie, w miare mozliwosci, rozpoczyna usuwanie skutkow tego
zdarzenia. Jesli okoliczno$ci zwigzane z dzialaniem Sity Wyzszej trwajg ponad 3 (trzy) miesigce,
Strony uzgadniajg, czy wykonywanie Umowy o Dostepie powinno by¢ kontynuowane i na jakich
zasadach kontynuacja ta ma nastgpic.

Dziatanie Sity Wyzszej jest szczegélnym przypadkiem Awarii Masowe] (w przypadku rozpatrywania
tego zdarzenia przez TP) — opis postepowania w sytuacji wystgpienia awarii spowodowanej

dziataniem Sity Wyzszej zawiera Rozdziat 3.4 niniejszego dokumentu.
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3.2 Reklamacije finansowe

Reklamacje finansowe moga by¢ sktadane z tytutu wadliwego rozliczenia naleznosci pienieznych
za Uslugi Regulowane. Reklamacje mozna wnie$¢ w terminie 12 (dwunastu) miesiecy, liczac od konca
okresu rozliczeniowego, w ktérym wystgpito zdarzenie uprawniajace do zlozenia reklamacji.
Reklamacja finansowa jest przyjmowana przez TP / PT do rozpatrzenia pod warunkiem okreslenia
w niej numeru faktury, ktérej zastrzezenia dotycza, oraz réwnoczesnego przekazania szczegétowego
wykazu reklamowanych ustug z danymi pozwalajacymi na identyfikacje przedmiotowych pozycji, wraz
z informacjg o zglaszanych do niej zastrzezeniach. TP / PT jest zobowigzany do umieszczenia
danych, o ktérych mowa w zdaniu powyzszym tylko w przypadku, gdy reklamowana faktura zawiera
takie dane. Fakt ztozenia reklamacji nie zwalnia TP / PT z obowigzku uregulowania zobowigzania
okreslone na fakturze w petnej kwocie i wyznaczonym terminie. TP / PT rozpatrujg reklamacije
finansowe w terminie 30 (trzydziestu) dni, liczac od dnia otrzymania reklamacji poprzez ISI. W
przypadku nie rozpatrzenia reklamacji w terminie, reklamacje uznaje sie za rozpatrzong pozytywnie.
W przypadku uznania przez TP / PT reklamacji, TP / PT w ciggu 30 (trzydziestu) dni wystawia fakture
korygujaca. W przypadku negatywnego rozpatrzenia reklamacji dotyczacej faktury, TP / PT

przekazuje odpowiedz wraz z uzasadnieniem odrzucenia reklamacji poprzez ISI.

a) Schemat przedstawiajacy przeptyw komunikatéw pomiedzy PT i TP w przypadku sktadania

reklamacji finansowych przez PT do TP

Przedsiehiorca
Telekomunikacyime
1. FloZzenie reklamacji finansowej przez PT do TP
2. HWF — negatywna wer syfikacja formalna
_ reklamacji finansowej

3. Przekazanie odpowiedzi TP na reklamacije PT

L] |

A

it

Ltp

- =t [= =

i
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b) Schemat przedstawiajacy przeptyw komunikatéw pomiedzy TP i PT w przypadku skfadania

reklamacji finansowych przez TP do PT

1. Flozenie reklamacji finansowej przez TP do PT

2. MWF - hegatywna wenfikacja formalna
reklarmaciji finansowe]

3 Przekazanie odpowiedzi PT na reklarmmacje TP

Przedsiehiorca
Telekomunikacyimy

Komunikacja w zakresie reklamacji finansowych odbywa sie poprzez ISI i obejmuje:

Rozliczenia masowe

1. Dane hiznesowe dla ustugi BSA w zakresie reklamacji finansowych dotyczacych LPA (3.2_1a).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

2. Dane biznesowe dla ustugi BSA w zakresie odpowiedzi na reklamacje finansowe dotyczace LPA
(3.2_1b).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

3. Dane hiznesowe dla ustugi BSA w zakresie reklamacji finansowych dotyczacych PDU (3.2_1c)
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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4. Dane biznesowe dla ustugi BSA w zakresie odpowiedzi na reklamacje finansowe dotyczace PDU
(3.2_1d)
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

5. Dane hiznesowe dla ustugi LLU w zakresie reklamacji finansowych dotyczacych LPA (3.2_1e)
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

6. Dane biznesowe dla ustugi LLU w zakresie odpowiedzi na reklamacje finansowe dotyczace LPA
(3.2_1f)
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

7. Dane hiznesowe dla ustugi LLU w zakresie reklamaciji finansowych dotyczacych Kabli
Korespondencyjnych, Splitteréw, Asyst (3.2_19)
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

8. Dane hiznesowe dla ustugi LLU w zakresie odpowiedzi na reklamacje finansowe dotyczace Kabli
Korespondencyjnych, Splitteréw, Asyst (3.2_1h)
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

9. Dane biznesowe - Reklamacji finansowe ustugi WLR (3.2_1i)
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

10. Dane biznesowe - Odpowiedz na reklamacje finansowe ustugi WLR (3.2_1k)
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

11. Dane biznesowe w zakresie reklamacji bilingowych WLR (3.2_1l)
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
12. Dane biznesowe w zakresie odpowiedzi na reklamacje bilingowe WLR (3.2_1m)

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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Rozliczenia interconnect

1. Dane biznesowe dla reklamacji w zakresie rozliczenh interconnect (3.2_2a)
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
2. Dane biznesowe dla odpowiedzi na reklamacje w zakresie rozliczen interconnect (3.2_2b)

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

Rozliczenia infrastruktura

1. Dane biznesowe dla reklamacji finansowych w zakresie rozliczen infrastruktury (3.3_3a)
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

2. Dane biznesowe dla odpowiedzi na reklamacje finansowe w zakresie rozliczen infrastruktury
(3.3_3b)
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

W przypadku negatywnej weryfikacji formalnej TP wysyta komunikat do PT (3.2_4). Analogiczny
komunikat powinien by¢ takze przekazany do TP w przypadku, gdy Strong zgtaszajaca reklamacije jest
TP.

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

3.3 Awarie ustuq infrastrukturalnych

Rozdzial opisuje obstuge awarii infrastrukturalnych opisanych w Superofercie (SOR) z
wytaczeniem ustug RLLO i ROI. Awaria tego typu obejmuje stan techniczny sieci lub jej elementéw
uniemozliwiajacy lub powaznie ograniczajacy $wiadczenie Ustug Regulowanych.

Czas usuniecia przyczyn Awarii nie powinien przekraczac:

e 24 (dwudziestu czterech) godzin od momentu dokonania Zgtoszenia Awarii przez PT,
* 8 (0$miu) godzin od momentu dokonania Zgtoszenia Awarii dla Awarii, ktorej PT nadat

status priorytetowy.
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Komunikacja pomiedzy PT i TP odbywa sie poprzez ISI.

Przedsiebiorca
Telekomunikacyiny 3.

14.

Realizacja procesu:

1. Zgtoszenie awarii

10.

11.

12.
13.

Zogtoszenie przez PT do TP wystapienia awarii

Whstanie przez TP do PT informacji o NWF bad?
wenfgikacji mendoryczne i odrzucenie Fgloszenia

Whstanie przez TP informaciji o prayjeciu
Zogtoszenia do realizacji

Przestanie przez TP do PT informacji o
przewidvwaman terminie usuniecia awarii

TP wysyda do PT informacje o dziatajace] ushudze
(gdy TP stwierdzi brak awarii)

Whstanie proshy przez TP do PT o dodatkowe
informacje

Przestanie przez PT do TP dodatkowych informaciji
na proghe TP

Przesuniecie terminu usunigcia awarii przez TP

Informacja o zamknieciu niezasadnego fgloszenia
i naliczonych oplatach wyskana przez TP do PT

Przestanie przez PT do TP informacji o akceptacji
zamkniecia Zgloszenia [ hraku akceptacii

Wyskanie przez PT do TP proghy o anulowanie
Fotoszenia wraz 7 uzasadnieniem

Potwierdzenie przez TP anulowania Zitoszenia

Informacja o usunigciu awarii (komunikat od TP
doPT)

Potwierdzenie usuniecia awarii / hrak
potwierdzenia usuniecia awarii (komunikat od PT
do TP)

PT przesyta do TP poprzez ISI Zgloszenie awarii (3.3_1).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

2. Wystanie informacji o NWF

W przypadku negatywnej weryfikacji formalnej TP wysyta informacje do PT (3.3_2).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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3. Informacja o przyj eciu Zgtoszenia do realizaciji

W przypadku przyjecia Zgtoszenia do realizacji TP wysyla komuniakt do PT (3.3_3).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

4. Informacja o planowanym terminie usuni  ecia awarii

W przypadku przyjecia Zgtoszenia do realizacji TP wysyla komuniakt do PT(3.3_4) .
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

5. Komunikat o braku awarii

W przypadku, gdy TP stwierdzi brak awarii wysylany jest komunikat do PT o dzialajacej ustudze
(3.3_5).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

6. Prosba o dodatkowe informacje

W przypadku, gdy TP potrzebuje dodatkowych informacji wysytany jest komunikat do PT (3.3_6)
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

7. Dodatkowe informacje

W przypadku, gdy TP prosi o dodatkowe informacje, PT wysytany komunikat zawierajacy
odpowiedz na prosbe TP (3.3_7)
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

8. Przesuni ecie terminu usuni ecia awarii
TP wysyta do PT informacje o przesunigeciu terminu usuniecia awarii (3.3_8).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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9. Informacja o zamkni eciu niezasadnego Zgtoszenia i naliczonych optatach

TP wysyta do PT informacje o zamknieciu niezasadnego Zgtoszenia i naliczonych optatach (3.3_9).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

10. Informacja o akceptacji zamkni ecia Zgtoszenia

PT wysyta do TP informacje o akceptacji zamkniecia Zgtoszenia (3.3_10).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

Po ponownym sprawdzeniu awarii na prosbe PT i potwierdzeniu, ze awaria jest po stronie PT,
ponownie jest wysytany komunikat o zamknieciu niezasadnego Zgtoszenia. Jezeli awaria lezy po
stronie TP, TP przystepuje do jej usuniecia. W przypadku informacji od PT o braku usuniecia awarii

nastepuje ponowne sprawdzenie po stronie TP.

11. Anulowanie Zgtoszenia

W przypadku, gdy PT stwierdzi ustgpienie awarii moze wysta¢ komunikat z prosbg o anulowanie
Zgtoszenia (3.3_11).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

12. Potwierdzenie anulowania Zgtoszenia
TP wysyta do PT komunikat o anulowaniu Zgtoszenia (3.3_12).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

13. Usuni ecie awarii
TP wysyta komuniakt do PT informujacy o dziatajacej ustudze (3.3 _13).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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14. Potwierdzenie usuni ecia awarii
PT wysyta komuniakt do TP potwierdzajacy wykonanie naprawy (3.3_14).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

3.4 Awarie Masowe

Awaria Masowa jest to awaria uniemozliwiajgca lub powaznie ograniczajgca $wiadczenie ustug dla
Abonentéw TP lub PT znajdujacych sie w zasiegu dziatania przynajmniej jednego wezla sieci
telekomunikacyjnej, wynikajaca z tego samego zdarzenia (nie dotyczy PP na sieci). Szczeg6inym
przypadkiem Awarii Masowej jest dziatanie Sity Wyzszej (temat opisany w niniejszym opracowaniu,
Rozdziat 3.1). Informacje o wykryciu Awarii Masowej, jej statusowaniu oraz usunieciu przekazywane
sg za posrednictwem ISI.

1. Przestanie przez TP do PT komunikatu o
wystapieniu Awaril Masowe]

2. Statusowanie Awarii Masowej — TP przesyta do PT
co 2 godziny informacje o statusie Laczy
Ahonenckich objetych Awaria Masowa

3. Whrskanie przez PT do TP potwierdzenia usuniecia
Awarii Masowe]

Przedsiehiorca
Telekomunikacyjmye

TP po wykryciu Awarii Masowej przez stuzby techniczne informuje PT poprzez ISI w czasie do 6
(szesciu) godzin od zdiagnozowania o zaistniatej sytuacji. W przypadku wystawienia do PT informacji
o Awarii Masowej, strona TP nie bedzie przyjmowata zgtoszen uszkodzen od PT, ktére dotyczg ustug
objetych zdarzeniem. System TP podczas weryfikacji automatycznej odrzucaindywidualne zgtoszenia
uszkodzen (z odpowiednim kodem odrzutu) przekazane przez PT. System automatycznie wysyta do

PT komunikat z informacjq o aktualnie trwajacej AM.
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Realizacja procesu:

1. Komunikat o wyst agpieniu Awarii masowej

TP wysyta do PT wiadomos$¢ o wystgpieniu Awarii Masowej / Sity Wyzszej (3.4_1).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

2. Statusowanie Awarii Masowej

TP co 2 (dwie) godziny w przedziale czasowym 0:00 — 23:59 informuje PT poprzez ISI o statusie
taczy Abonenckich objetych Awarig Masowg (3.4_2). W przypadku braku zmian w przekazywanych
statusach TP nie informuje PT poprzez ISI o statusach tgczy Abonenckich objetych Awarig Masowg
po raz kolejny.

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

3. Potwierdzenie usuni ecia Awarii Masowej

W sytuacji wystapienia Awarii Masowej PT nie zgtasza do TP pojedynczych informaciji o Awarii
taczy Abonenckich, wchodzacych w sktad wezta sieci telekomunikacyjnej objetego Awarig Masowa.
Zamkniecie statusu Awarii Masowej dotyczy listy taczy Abonenckich, dla ktorych Awaria Masowa
zostata usunieta.

PT potwierdza TP fakt usuniecia Awarii Masowej (3.4_3). W przypadku nie przestania przez PT
potwierdzenia usuniecia AM (dla danej wskazanej listy taczy) do 24h, potwierdzenie zakonczenia AM
na wskazanych ustugach zamyka sie automatycznie. W ramach komunikatu potwierdzenia usuniecia
Awarii Masowej, PT ma mozliwos¢ opcjonalnego przekazania informacji o ustugach, ktére nadal nie
dziataja.

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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3.5 Prace planowe

Prace planowe dzielg sie na: prace planowe na Infrastrukturze Telekomunikacyjnej, dziatania

utrzymaniowe w sieci ATM / IP, prace planowe na systemach informatycznych.

3.5.1 Prace planowe na Infrastrukturze Telekomunika _ cyjnej

Prace planowe, sg to prace zwigzane z rozbudowa, okresowymi przegladami i modernizacjg
istniejacej Infrastruktury Telekomunikacyjnej lub sieci jednej Strony, ktérych realizacja moze mie¢

wpltyw na dziatalnos$¢ sieci drugiej Strony.

a) Schemat przeptywu komunikacji pomiedzy PT i TP w przypadku prac planowych
prowadzonych na Infrastrukturze Telekomunikacyjnej PT:

1. Przeskanie informaci przez PT do TP o pracach
planowych na Infrastrukturze Telekomunikacyinej
Wwraz ze szczegolowyn harmonogramem prac

planowych

2. Anulowanie lub zmiana terminu prac planowych
przez PT {opcjonalnie)

Przedsziebiorca
Tekkomunkacyjmy
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b) Schemat przeptywu komunikacji pomiedzy PT i TP w przypadku prac planowych

prowadzonych na Infrastrukturze Telekomunikacyjnej TP:

Przedsiebiorca
Tekkomunkacyjmy o .
1. Przestanie informaciji przez TP do PT o pracach

planowych na Infrastrukturze Telekomunikacyjnej

wraz ze szczegolowym harmonogramem prac
planowych
2. Anulowanie lub zmiana terminu prac planowych

przez TP {opcjonalnie)

it

Ltp

E;

TP i PT konsultujg miedzy sobg plany prac planowych. Strona przeprowadzajgca prace planowe
na Infrastrukturze Telekomunikacyjnej zapewnia utrzymanie ruchu telekomunikacyjnego. W
przypadku, gdy nie ma mozliwosci zapewnienia ciggto$ci Swiadczenia ustug, a planowane
zawieszenie ruchu jest nieuniknione, prace planowe sg wykonane w porze najmniejszego ruchu
miedzysieciowego. W tym przypadku TP i PT uzgadniajg termin planowanego zawieszenia ruchu
telekomunikacyjnego. Informacja o pracach planowych na Infrastrukturze Telekomunikacyjnej jest
przestytana w postaci elektronicznej w terminie 14 (czternastu) dni przed ich rozpoczeciem, wraz
szczego6towym harmonogramem. Szczegotowy harmonogram prac zawiera:

a) przewidywang date i godzine rozpoczecia oraz zakonczenia prac planowych;

b) charakter i opis przewidywanych prac;

¢) skutki prac planowych dla ustug $wiadczonych w okresie wystgpienia takich prac.

W uzasadnionych przypadkach strona bedzie mogta zarejestrowaé Site Wyzszg

Jezeli na 2 (dwa) dni przed przeprowadzeniem prac Strona, ktéra zgtasza takg potrzebe, nie
anuluje prac planowych, termin prac uznaje sie za wigzacy. Jezeli w trakcie przeprowadzania prac
planowych Strona, ktéra zgtosita zamiar prowadzenia prac, planuje zmiane harmonogramu tych prac,
musi natychmiast powiadomic¢ o tym fakcie drugg Strone. Zgtoszenie przez PT Awarii dotyczacej prac
planowych przeprowadzanych przez TP nie jest traktowane jako Awaria.

Za prace planowe nie uwaza sie usuwania skutkéw Awarii lub Awarii Masowej.
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Strony przekazujg sobie nawzajem zakres danych biznesowych dla Prac Planowe na
Infrastrukturze TP (3.5_1)
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

3.5.2 Dziatania utrzymaniowe w sieci ATM / IP (Ustu _ga BSA)

Dziatania utrzymaniowe sa szczegllnym rodzajem prac planowyc. W ramach dziatan
utrzymaniowych  niezbednych dla  zapewnienia  prawidiowej eksploatacji infrastruktury

telekomunikacyjnej TP, TP ma prawo do wykonywania w sieci ATM i IP nastepujacych prac:

e optymalizacji sieci;
e przelgczenia;
»  aktualizacji oprogramowania;

e nowych uruchomien zwigzanych z realokacjg kart i potaczen

a) Schemat dziatan utrzymaniowych na sieci (okna serwisowe) oraz prac

optymalizacji obcigzenia/zasobow interfejsow ATM i GE na weztach BRAS

Przedsiebiorca
Tekkomunikacyjny
1. Przestanie informacji przez TP do PT o dziataniach

utraymaniownych na Infrastrukturze
Telekomunikacyjnej

2. Anulowanie lub zmiana terminu dzistanh

utraymaniowych przez TP {opcjonalnie)

E;

e

&tp
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1) W ramach prac optymalizacji obcigzenia/zasobow interfejsow ATM i GE na weztach BRAS, TP
zastrzega sobie prawo do dokonywania przetagczania zasobéw pomiedzy weztami BRAS oraz
interfejsami wewnatrz tych weztéw. Prace, o ktérych mowa powyzej, prowadzone sg w godzinach
05.00-08.00. Czas przerwy w swiadczeniu ustugi dla pojedynczej tacza Abonenckiego moze trwa¢ do
20 minut. Prace powyzsze wynikajg z koniecznosci zapewnienia ciggtosci uruchamiania nowych Ustug
Abonenckich oraz detalicznych ustug TP. W przypadku wykorzystania wszystkich zasobow
wirtualnych w danych VP dla interfejsu ATM w BRAS zachodzi konieczno$¢ rekonfiguracji zasobow
wirtualnych. W celu minimalizaciji ilosci przerw dla pojedynczego tacza Abonenckiego TP prowadzi
dziatania optymalizacyjne w taki sposéb, aby przerwy nie wystepowaly czesciej niz raz w danym
miesigcu. O czestotliwosci wystepowania przerw decyduje poziom zajetosci oraz szybkosc
wypetniania sie interfejséw ATM na BRAS. Czynnos$ci powyzsze mogg powodowaé zmiany kierowania
ruchu do innych tuneli L2TP dla Abonentéw PT (zmiana BRAS czy interfejsow w ramach BRAS). O
wszelkich planowanych zmianach TP powiadomi PT z wyprzedzeniem 5 (pieciu) DR. Z tytulu przerw w
Swiadczeniu ustugi, o ktorych tu mowa, TP nie ponosi odpowiedzialnosci. Wszelkie czynnosci
wykonywane w ramach prac optymalizacji obcigzenia / zasobéw interfejsow, realizowane sg na koszt
TP.

2) Dziatania utrzymaniowe w sieci ATM / IP mogg by¢ prowadzone w przedziatach czasowych od
godziny 01:00 do 07:00 kazdego dnia. Prace utrzymaniowe mogg powodowac pojawienie sie przerw
w dostarczaniu Ustugi Regulowanej dla PT. Kazdorazowo, je$li TP przeprowadza prace w ramach
okien serwisowych, powiadamia o tym PT w terminie 4 (czterech) DR przed planowanymi dziataniami
utrzymaniowymi. W powiadomieniu TP okre$la przewidywany czas wykonywanych prac oraz
wskazuje PDU, w ktérych moga wystapi¢ przerwy w swiadczeniu Ustugi Regulowanej. Przerwa w
Swiadczeniu ustugi dla pojedynczego PDU poziomu ATM lub IP jednorazowo nie moze by¢ dluzsza
niz jedna godzina z zastrzezeniem, ze dwa razy w roku kalendarzowym moze wynosi¢ caly okres
okna serwisowego. W ramach dziatan utrzymaniowych TP zastrzega sobie prawo do:

a) przelaczania pary miedzianej wchodzacej w skiad LPA na inng wolng pare miedziang na danym
odcinku magistralnym lub rozdzielczym, o nie gorszych parametrach technicznych, jezeli taka para
jest dostepna,

b) przelaczenia tgcza Abonenckiego w przypadku Awarii portu na urzadzeniu DSLAM TP/ IP
DSLAM TP na inny wolny port w tym samym DSLAM,

W przypadku, kiedy usuniecie Awarii portu wymaga zmiany portu skutkujacego zmiang VP / VC lub
PDU TP powiadomi PT niezwtocznie po przetaczeniu. TP powiadamia niezwtocznie PT o wystepujacej
badz majacej wystapi¢ przerwie w $wiadczeniu Ustugi BSA. TP zapewnia niedyskryminujace, w

stosunku do poszczegdlnych PT warunki wykonywania dziata utrzymaniowych w sieci ATM / IP.
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Schemat dziatan optymalizacyjnych na sieci

Przedsiebhionca
Tekkomunkacyjny

{

Przestanie informacji przez TP do PT o dzialaniach
optymalizacyjnych na sieci
Przestanie przez TP do PT szczegidtowego

harmonogramu dziatan optymalizacyinych oraz
zasad przelaczenia laczy ahonenckich

Anulowanie lub zmiana terminu dziatan
optymalizacyjnych na sieci przez TP

3) Dla Ustug Abonenckich zrealizowanych za pomocg dostepu z poziomu ATM lub IP w ramach

dziatan modernizacyjnych i optymalizacyjnych sieci, TP zastrzega sobie prawo do przetaczenia tacza

Abonenckiego na inne urzadzenie DSLAM w tej samej lokalizacji z zachowaniem tego samego

poziomu dostepu. O pracach planowych TP powiadamia PT z 30-dniowym wyprzedzeniem. W

terminie 14 (czternastu) DR przed planowanym przetgczeniem tacza Abonenckiego, TP przekazuje

PT harmonogram i zasady przetgczenia taczy Abonenckich.

Strony przekazujg sobie nawzajem zakres danych biznesowych dla Dziatan utrzymaniowych w

sieci ATM / IP (3.5_2).

Zakres danych zawartych w przesylanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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3.5.3 Prace planowe na systemach informatycznych

Wykonywanie prac planowych moze wigza¢ sie z przerwami w obstudze zamoOwien oraz przerw
planowych w eksploatacji systemoéw billingowych w TP (przerwa technologiczna), dlatego wazne jest
informowanie sie nawzajem przez Strony o w/w pracach.

TP i PT informujg sie wzajemnie poprzez ISI o pracach planowych przy systemach
informatycznych, ktdrych realizacja wigze sie z przerwami w obstudze zaméwien. Informacja ogdlna o
pracach planowych na systemach informatycznych odbywa w terminie 30 (trzydziestu) dni przed ich
rozpoczeciem.

W terminie 14 (czternastu) dni przed rozpoczeciem prac planowych na systemach informatycznych
Strona przeprowadzajaca prace planowe potwierdza szczegétowy harmonogram prac, ktory powinien
zawierac:

a) przewidywang date i godzine rozpoczecia oraz zakonczenia prac planowych;

b) charakter i opis przewidywanych prac;

c) ewentualny wplyw na obstuge zamoéwien oraz obstuge zgtoszen Awarii z
wyszczegolnieniem proceséw, ktérych to dotyczy.

Anulowanie lub zmiana terminu wykonania prac planowych moze zostaé dokonana przez Strone
przeprowadzajgacy takie prace najpézniej w terminie 2 (dwdch) dni przed zgloszong uprzednio drugiej
Stronie datg rozpoczecia prac planowych przy systemach informatycznych.

W przypadku niedostepnosci systeméw informatycznych wstrzymuje sie przesytanie nowych
zamoOwien i komunikatoéw elektronicznych. Odpowiedzi na zamowienia, ktére wptynety do TP przed
wylgczeniem systemoOw informatycznych sg wystane przez Strony po przywréceniu komunikacji
pomiedzy PT i TP.

Dla procesu obstugi Awarii Strony rozpoczynajg procesowanie zgtoszen Awarii poprzez kanat
awaryjny opisany kazdorazowo w informacji o pracach planowych przy systemach informatycznych.

Za okres, w ktorym Strona prowadzita prace planowe przy systemach informatycznych drugiej
Stronie nie przystuguje prawo wystepowania z jakimikolwiek roszczeniami finansowymi z tytutu
wydtuzenia czasu realizacji zamOwienia lub przerwy w $wiadczeniu ustug spowodowanej
przedmiotowymi pracami planowymi przy systemach informatycznych.

Prace planowe na systemach informatycznych jednorazowo trwaja do 7 (siedmiu) dni oraz
maksymalnie do 22 (dwudziestu dwdch) dni w roku kalendarzowym.

W przypadku planowanych przerw w eksploatacji systemow bilingowych w TP (przerwa
technologiczna), PT jest informowany o czasie planowanej przerwy, z 7 (siedmio) -dniowym
wyprzedzeniem. W trakcie planowanych przerw pliki z bilingiem dziennym nie sg dostarczane na
serwer ftp. Po zakonczeniu prac planowych TP dostarczy na serwer ftp wszystkie pliki dotyczace

okresu przerwy technologicznej w terminie do 48 (czterdziestu o$miu) godzin od zakonczenia przerwy.
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a) Schemat przeptywu komunikacji pomiedzy PT i TP w przypadku prac planowych prowadzonych na

systemach PT:

Przedsiebiorca
Tekkomunkacyjny

=2
-
=g

Przestanie informacii przez PT do TP o pracach
planowych na systemach informatyczmych

Przestanie przez PT do TP szczegdowego
harmonogramu prac planowych

Anulowanie lub zmiana terminu prac planowych
przez PT {opcjonalnie)

b) Schemat przeptywu komunikacji pomiedzy PT i TP w przypadku prac planowych

prowadzonych na systemach TP:

Przedsiebiorca
Tekkomunkacyjmy: 4

-

Przestanie informacji przez TP do PT o pracach
planowych na systemach informatyczmych

Przestanie przez TP do PT szczegdlowego
harmonogramu prac planowych

Anulowanie lub zmiana terminu prac planowych
przez TP {opcjonalnie)
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Strony przekazujg sobie nawzajem poprzez ISI zakres danych biznesowych dla Prac Planowe na
systemach informatycznych (3.5_3).
Zakres danych zawartych w przesylanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

3.6 Awarie ISI

3.6.1 Zgtoszenie przez PT tymczasowej niedost epno sci ISI

TP uruchamia infolinie telefoniczng, na ktorg PT zgtasza tymczasowa niedostepnos¢ ISI. Infolinia
telefoniczna jest dostepna przez dwa rézne numery telefoniczne przez 24 (dwadziescia cztery)
godziny na dobe, przez 7 (siedem) dni w tygodniu. W przypadku wystgpienia tymczasowej
niedostepnosci ISI, PT zgtasza ten fakt TP przez infolinie telefoniczng oraz w czasie 1 (jednej) godziny
potwierdza ten fakt e-mailem na uzgodniony adres punktu kontaktowego. TP potwierdza otrzymanie
zgtoszenia od PT poprzez wystanie informaciji (e-mail) na uzgodniony adres punktu kontaktowego.

W przypadku braku mozliwosci przywrdcenia komunikacji w ciggu 12 (dwunastu) godzin, TP
uruchamia kanat awaryjny dla Awarii, VAS oraz komunikatow TP zwigzanych z realizacjg ustugi BSA
(tam gdzie wymagane jest przekazanie parametrow niezbednych do uruchomienia ustugi po stronie
PT).

W przypadku braku przywrdécenia mozliwosci komunikacji powyzej 24 (dwudziestu czterech)
godzin, Strony w trybie roboczym ustalajg zasady postepowania do realizacji zaméwien niezbednych
do zapewnienia cigglosci sSwiadczenia ustug. W przypadku braku przywrécenia mozliwosci
komunikacji powyzej 48 (czterdziestu o$miu) godzin, zasady ustalone przez Strony stosuje sie takze
do sktadania nowych Zamaodwien.

Strony sg zobligowane do przywrécenia kanatu komunikacji z wykorzystaniem ISI w terminie
1 (jednej) godziny od chwili poinformowania PT / TP o przywrdceniu funkcjonalnosci ISI.

Realizacja Zgloszenia / Zamowienia wystanego poprzez kanat awaryjny zostanie zakonczona
z wykorzystaniem tego kanatu.

Wszystkie komunikaty dla Zamoéwien / Zgtoszen ktore zostaly zainicjowane w ISI przed Awaria,

ktdre nie zostaty wystane w trakcie trwania Awarii sg wysylane poprzez ISI po usunieciu Awarii.
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Przedsiebiorca
Telekomunikacyim . . . i
1. Zitoszenie przez PT poprzez infolinig wystapienia

niedlostepnosci 1S

2. E-mailowe potwierdzenie telefonicznego
zifho szenia niedostepnosci 1S

3. Wystlanie przez TP potwierdzenia odebrania

zto szenia hiedostepnosci IS

3. Przestanie przez TP do PT informacji o usunieciu
niedostepnosci 151

3.6.2 Informacja z TP o awarii (niedost epno sci) ISI

W przypadku tymczasowej niedostepnosci ISI, TP informuje wszystkich PT majacych dostep do ISI
0 niedostepnosci ISI nie p6zniej niz w ciggu 30 (trzydziestu) minut od jej ustalenia. Informacja o
wystgpieniu awarii jest wysytana przez TP na adresy poczty wskazane przez PT we Wniosku o
udostepnienie ISI.

W sytuacji wystgpienia tymczasowej niedostepnosci ISI, tam gdzie to niezbedne dla realizacji
dostepu do Ustugi Regulowanej, wszelkie dokumenty sg przesytane na adres ustalonych punktéw
kontaktowych pomiedzy TP i PT.

Po otrzymaniu komunikatu od TP o usunieciu Awarii, PT ma do 24 (dwudziestu czterech) godzin

na potwierdzenie do TP usuniecia Awarii.
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1. Whstanie przez TP do wszystKich PT w 151
informacji o wystapieniu awarii ISl (telefonicznie
lub na adres e-mail)

2. TP wysyta do wsaystkich PT w IS] informacje o
usunieciu awarii ISl

Przedsiebiorca
Telekomunikacyjmy

3.6.3 Usuni ecie awarii (niedost epnosci) ISI

W przypadku wystgpienia tymczasowe]j niedostepnosci ISI, TP jest zobowigzana do jej usuniecia
niezwtocznie, nie p6ézniej niz w terminie 12 (dwunastu) godzin od jej ustalenia lub zgtoszenia przez PT.

W przypadku wystgpienia tymczasowej niedostepnos$ci ISI trwajacej diuzej niz 12 (dwanascie)
godzin, TP uruchamia awaryjny kanat komunikacyjny o odpowiedniej do ilosci zleceh wydajnosci.

Podczas awarii ISI do 12 godzin zaméwienia od PT nie sg przyjmowane.

W przypadku stwierdzenia przez PT nie usuniecia Awarii, PT niezwlocznie, nie p6zniej niz jednak
niz 24 (dwadziescia cztery) godziny od dnia przestania informacji, przesyta kolejne Zgloszenie,

nadajac ten sam numer Zgtoszenia. Czas usuniecia Awarii jest liczony od daty pierwszego Zgtoszenia.
TP zamyka Zgtoszenie Awarii z terminem powiadomienia PT o usunieciu Awarii w przypadku:
a) potwierdzenia przez PT usuniecia Awarii,

b) niewystania przez PT komunikatu o potwierdzeniu usuniecia Awarii — wéwczas TP zamyka
Zgtoszenie po uplywie 24 (dwudziestu czterech) godzin od wystania do PT komunikatu
0 usunieciu Awarii.
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3.7 Informacje Ogolne

Rozdziat opisuje proces uzyskiwania przez PT dostepu do Informacji Ogélnych w zakresie ustug:
BSA oraz LLU.

Informacje Ogdllne generowane sg raz w miesigcu i umieszczane w ISI. PT moze uzyska¢ dostep
do Informacji Ogoinych poprzez jednorazowe ztozenie Wniosku i uzyskanie dostepu do ISI, a tym
samym do Informacji Ogdlnych (aktualny formularz Wniosku znajduje sie na stronie www.hurt-tp.pl).
Po uzyskaniu dostepu i zalogowaniu sie do ISI aktualne Informacje Ogoélne beda widoczne w

dedykowanym katalogu.

Ponadto na stronie Www.hurt-tp.pl publikowane sa;

1. dla LLU — tabela z obiektami wyznaczonymi do uwolnienia.

2. dla BSA — zatgczniki ogéline.

W chwili umieszczenia w ISl aktualnych Informacji Ogollnych system generuje i wysyla

automatyczng notyfikacje z komunikatem do PT o dostepnosci nowych danych.

Przedsiebiorca
Telekomunikacyjny

1. Flozenie Wniosku przez PT i
? ? uzyskanie dostepu do 151

[+ ]

e

Ltp
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3.8 Udost epnianie PT informacji o zabezpieczeniach

Rozdziat opisuje komunikacje pomiedzy PT i TP odbywajgaca sie poprzez ISI w zakresie czynnosci
zwigzanych z dostarczaniem zabezpieczen finansowych do podpisywanych umoéw oraz

monitorowaniem ich aktualnego statusu.

Przed=zebiorca
Tekkomunkacyjmy
1. Przekazanie przez TP do PT informacji o

wysokosci wydiczonego zabezpieczenia
finansowegqo
i
2. Przestanie przez TP do PT wezwania do
rhoZenia zahezpieczenia finansowego

3. Przestanie przez PT do TP stanowiska w
3 ¥ ry sprawie zahezpleczenia finansowego

L 4. Przeskanie przez PT do TP wniosku o zmiane
E] | i || s || 4 || S || & | wsokosci zahezpieczenia finansowego

: ¥ + Ll Przestanie przez TP do PT odpowiedzi na
zloZzony whiosek w sprawie zmiany wysokosci
zabezpieczenia finansowego

6. Przestanie przez TP do PT informacji o
Koniecznosci uzupemienia wykorzystanego
zahezpieczenia, podwyZszenia kwoty
zabezpieczenia lub o zhliZzajacym sie terminie
wyigasniecia zahezpieczenia finansowego

Realizacja procesu:

1. Przestanie przez TP do PT informacji o wysoko  $ci wyliczonego zabezpieczenia finansowego

Informacja o wyliczonej wartosci zabezpieczenia finansowego jest przekazywana do PT poprzez
ISI (3.8_1). Informacja ma posta¢ otwartego pliku tekstowego z mozliwoscig dotaczenia zatacznika
(np. PDF).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD
Komunikaty.

2. Wezwanie do zto zenia zabezpieczenia finansowego

W przypadku, gdy PT nie ztozy zabezpieczenia w terminie wynikajagcym z umowy, TP przesyla do

PT wezwanie do ztozenia takiego zabezpieczenia (3.8_2).
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Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

3. Prosba o wyja $nienia do wyliczonego zabezpieczenia finansowego

PT moze przesta¢ do TP informacje dotyczacag zabezpieczenia finansowego (prosba o wyjasnienia
dotyczace wysokosci wyliczonego zabezpieczenia przekazanego poprzez ISI lub wyjasnienie
metodologii wyliczenia zabezpieczenia, statusu ustanawiania nowego zabezpieczenia finansowego,
powodu opdznienia w dostarczaniu dokumentu do TP itd. (3.8_3).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

4. Wniosek o zmian e wysoko $ci zabezpieczenia finansowego

Na wniosek PT, TP dokonuje analizy wysoko$ci ustanowionego zabezpieczenia finansowego. Pt
przysyta do TP komunikat (3.8_4).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

5. Informacja na temat weryfikacji wniosku.

Po przeprowadzonej analizie wniosku, TP udziela informacji na temat negatywnej lub pozytywnej
weryfikacji wniosku PT poprzez ISI. (3.8_5).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

6. Informacja o statusie ustanowionego zabezpieczen ia finansowego do umowy

TP przesyla do PT informacje o koniecznosci uzupetnienia wykorzystanego zabezpieczenia,
podwyzszenia kwoty zabezpieczenia lub o zblizajgcym sie terminie wygasniecia zabezpieczenia
(3.8_6).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

PT przesyla swoje stanowisko w sprawie przedstawionej w komunikacie dotyczacym statusu

zabezpieczenia - zakres danych  komunikatu PT zgodny z pkt 3 (3.8_3).
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4. ZAMOWIENIA | REALIZACJA PUNKTOW STYKU SIECI

4.1 Zamowienie na PDU

Rozdzial opisuje zasady realizacji zaméwienia Przedsiebiorcy Telekomunikacyjnego na ustuge
Punktu Dostepu do Ustugi (ustuga BSA oraz ustuga RIO).

Diagram wraz z opisem przedstawia podstawowy przebieg procesu.
Przedsiebiorca
Tekkomunkacyjny

1. Flozenie przez PT Zamowienia na budowe | roz hudowe
PDU/ poprawionego Zamdwienia na hudowe / rozbudowe
| i PDU
2. Wystanie przez TP do PT Komunikatu o brakach

formalmyech Zamowienia

3 Przekazanie przez TP do PT informacji o przyjeciu
i Zamdwienia do realizacji

[] [=]

IRA

Ltp

4.1.1 Ustuga BSA

Realizacja procesu:

1. Przestanie Zaméwienia na budow e / rozbudow e PDU (ustuga BSA)

Przedsiebiorca Telekomunikacyjny przesyta do TP drogg elektroniczng komunikat zamodwienia
(4.1.1_1).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD
Komunikaty.
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2. Negatywna weryfikacja formalna Zamowienia na bud  owe / rozbudow e PDU (ustuga BSA)

TP, w terminie 3 DR weryfikuje Zméwienie na budowe / rozbudowe PDU pod wzgledem
formalnym. W przypadku wykrycia formalnych wad zamowienia, do PT wysytany jest komunikat NWF
(4.1.1_2). Przyjmuje sie, ze Zaméwienie na PDU jest wolne od brakéw formalnych, jezeli wszystkie
wymagane pola zostaly prawidlowo wypetnione i zostaly dotgczone wszystkie wymagane zatgczniki
oraz TP nie wezwata PT do uzupetnienia Zamoéwienia lub ztozenia dodatkowych wyjasnien w terminie
o ktérym mowa w zdaniu poprzednim. W przypadku, gdy Zamodwienie na PDU nie spetnia wymogow
formalnych, TP wzywa PT do uzupetnienia lub poprawienia zamowienia. PT sktada uzupetienie lub
poprawki w terminie 5 (pieciu) DR od dnia otrzymania wezwania. W tym przypadku czas realizacji
wywiadu technicznego liczony jest od momentu ztozenia zamdéwienia wolnego od brakéw formalnych.
Jezeli PT nie przesle uzupetnienia lub poprawek w terminie 5 (pieciu) DR od dnia otrzymania
wezwania, zamoéwienie zostaje anulowane.

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD
Komunikaty.

3. Przyjecie do realizacji Zamowienia na budow e /rozbudow e PDU (ustuga BSA)

Po przeprowadzeniu z wynikiem pozytywnym weryfikacji merytorycznej zamowienia TP wysyta do
PT informacje o przyjeciu zamoOwienia do realizacji (4.1.1_3). W przypadku ztozenia Zamoéwienia na
PDU wolnego od brakéw formalnych, TP w ciggu 3 (trzech) DR od dnia jego otrzymania potwierdza
fakt przyjecia zamoéwienia do realizaciji.

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

4.1.2 Ustuga RIO

Realizacja procesu:

1. Ztozenie Zamdéwienia na budow e / rozbudow e PDU (ustuga RIO)

PT przesyta do TP Zamdwienie na budowe / rozbudowe PDU (ustuga RIO) (4.1.2_1).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD
Komunikaty.
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2. Negatywna weryfikacja formalna Zamoéwienia budow e / rozbudow e PDU (ustuga RIO)

TP, w terminie 3 DR weryfikuje Zmoéwienie na budowe / rozbudowe PDU (ustuga RIO) pod
wzgledem formalnym. W przypadku wykrycia formalnych wad zamowienia, do PT wysylany jest
komunikat NWF (4.1.2_2). Przyjmuje sie, ze ZamoOwienie na PDU jest wolne od brakéw formalnych,
jezeli wszystkie wymagane pola zostaty prawidiowo wypetnione i zostaly dotgczone wszystkie
wymagane zalgczniki oraz TP nie wezwata PT do uzupetnienia Zaméwienia lub ztozenia dodatkowych
wyjasnien w terminie o ktorym mowa w zdaniu poprzednim. W przypadku, gdy Zamowienie na PDU
nie spetnia wymogow formalnych, TP wzywa PT do uzupetnienia lub poprawienia zamoéwienia. PT
sktada uzupetnienie lub poprawki w terminie 5 (pieciu) DR od dnia otrzymania wezwania. W tym
przypadku czas realizacji wywiadu technicznego liczony jest od momentu ztozenia zamoOwienia
wolnego od brakéw formalnych. Jezeli PT nie przesle uzupetnienia lub poprawek w terminie 5 (pieciu)
DR od dnia otrzymania wezwania, zamowienie zostaje anulowane.

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

3. Informacja o przyj eciu zaméwienia do realizacji

W przypadku pozytywnego wyniku weryfikacji formalnej TP w terminie 3 (trzech) DR informuje PT
0 przyjeciu zaméwienia do realizacji (4.1.2_3).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

4.2 Wywiad techniczny (ustuga BSA, ustuga RIO)

TP realizuje wywiad techniczny w terminie 14 (czternastu) DR od dnia otrzymania Zamowienia na

PDU wolnego od brakéw formalnych.
Zamieszczony ponizej schemat przedstawia przeptyw komunikatéw pomiedzy PT i TP dotyczacych

postepowania Stron w przypadku realizacji wywiadéw technicznych, ktérych celem jest uzyskanie

warunkow technicznych.
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Przedsiebiorca
Telkekomunkacyjny

1. Przestanie przez TP do PT informacji o wymiku WT wraz z
kKosztorysern ofertowyin, o ile jest warnagamy
_—
2. Przestanie przez PT do TP stanowiska w zakresie WT

wraz z kosztorysem ofertowyn, o ile jest wymhagamy;
Zmiana lub anulowanie zamowienia

: % x 3 Whrstanie przez TP do PT nowego terminu akceptacji WT
' ' ' 4.  Poinformowanie PT o anulowaniu Zamawienia i
| b | | 2 | | al | | 4 | zwolnieniu zasohow

1R

&utp

Realizacja procesu:

1. Przestanie Informacji o wyniku WT do PT

W terminie 14 (czternastu) DR TP przesyta do PT warunki techniczne:

a) okreslajgce warunki realizacji lub modyfikacji PDU wraz z kosztorysem ofertowym (o ile jest
wymagany). W tym przypadku TP dokonuje jednoczes$nie rezerwacji zasobdw sieciowych;

b) okreslajace brak mozliwosci technicznych realizacji lub modyfikacji PDU wraz z kosztorysem
ofertowym (o ile jest wymagany), w ktérych TP informuje o tym fakcie PT, wskazujac przyczyne. W
tym przypadku TP przesyla do PT alternatywne warunki techniczne, wskazujac inny sposéb
realizacji zamoéwienia.

Warunki techniczne przesytane sag droga elektroniczng (4.2_1).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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2. Przestanie do TP stanowiska PT w zakresie WT, zm ianie lub anulowaniu zaméwienia

PT akceptuje przedstawione przez TP warunki techniczne (4.2_2) w terminie 21 (dwudziestu
jeden) DR od dnia przekazania ich przez TP wraz z kosztorysem ofertowym (o ile jest wymagany).
Akceptacja przez PT warunkdéw technicznych wraz z kosztorysem ofertowym rozpoczyna proces
budowy / rozbudowy PDU.

W terminie 21 (dwudziestu jeden) DR od dnia przekazania przez TP WT, jednak przed akceptacjg
PT moze dokona¢ zmiany Zaméwienia lub anulowania Zamoéwienia na PDU (4.2_2). W przypadku,
gdy zmiana Zamownienia na PDU powoduje konieczno$¢ udostepnienia innych zasobéw niz objete
pierwotnym Zaméwieniem, TP przeprowadza WT. W przypadku anulowania Zamoéwienia na PDU, PT
ponosi koszty WT.

W przypadku, gdy WT z RA przewiduje rozny czas dla realizaji réznych interfejséw, PT
zobowigzany jest ztozy¢ korekte Zaméwienia ze wskazaniem ilosci interfejséw realizowanych w
jednym czasie.

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

3. Informacja o przediu zeniu terminu oczekiwania na akceptacj e WT

Jesli w wymaganym terminie PT nie przysyta do TP informacji o akceptacji WT ani informacji o
braku akceptacji WT, TP na podstawie wewnetrznej decyzji, moze przediuzyé termin oczekiwania na
stanowisko PT w stosunku do WT. W takim przypadku do PT wysytany jest komunikat zawierajgcy
nowy termin akceptacji WT (4.2_3).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

4. Informacja o anulowaniu zaméwienia i zwolnieniu zasobow

Jezeli w wymaganym terminie (21 DR od otrzymania WT) PT nie przekaze do TP akceptaciji
warunkow technicznych, Zaméwienie na PDU jest uwazane za niewazne i TP zwalnia zarezerwowane
dla tego zamOwienia zasoby sieciowe. W takim przypadku PT ponosi koszty wywiadu technicznego,
wnoszac na rzecz TP optate okreslong w Cenniku.

Jezeli w wymaganym terminie (21 DR od otrzymania WT) PT przekaze do TP informacje o braku
akceptacji warunkow technicznych, TP anuluje zaméwienie i zwalnia zarezerwowane zasoby.

TP wysyta do PT informacje o anulowaniu Zaméwienia (4.2_4).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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4.3 Budowa / rozbudowa PDU (ustuga BSA, ustuga RIO)

TP i PT przystepujg do budowy / rozbudowy PDU od dnia otrzymania przez TP akceptacji przez PT
warunkow technicznych na Zaméwienie na budowe / rozbodowe PDU wraz z kosztorysem ofertowym
(o ile jest wymagany). Czas budowy / rozbudowy PDU (po stronie TP) dla wszystkich Trybéw
Realizacji Polaczenia Sieci wynosi maksymalnie 24 (dwadziescia cztery) DR. Czas jest liczony od dnia
otrzymania przez TP podpisanych warunkéw technicznych w Trybie tgcza Dedykowanego oraz w
Trybie Sieci Szkieletowej albo podpisanych warunkéw technicznych wraz z podpisanym kosztorysem
ofertowym w Trybie Potgczenia Liniowego albo podpisania przez Strony Szczegétowej Umowy
Kolokacji dla Trybu Kolokacji (Formalizacja Zamoéwienia). W przypadku, gdy budowa / rozbudowa
PDU wigze sie z koniecznoscig zakupu przez TP wyposazenia technicznego od dostawcéw
zewnetrznych i TP wskaze takg potrzebe w warunkach technicznych, termin realizacji moze ulec
wydtuzeniu maksymalnie o 1 (jeden) miesigc. W przypadku, gdy budowa / rozbudowa PDU wigze sie
z koniecznoscia rozbudowy: wezta DSLAM, ATM lub IP (PDU BSA) lub centrali telefonicznej (PDU
RIO), w ktérym jest realizowany PDU i TP wykaze takg potrzebe w warunkach technicznych, termin
budowy / rozbudowy PDU ulega wydtuzeniu o czas potrzebny na rozbudowe wezila lub centrali i
wynosi maksymalnie 8 (osiem) miesiecy z zastrzezeniem, ze dla wezta DSLAM 4 (cztery) miesigce. W
przypadku, gdy budowa / rozbudowa PDU wigze sie z koniecznoscig uzyskania przez TP pozwoleh w
tym pozwolen na budowe lub innych decyzji wymaganych przepisami prawa, termin budowy /
rozbudowy PDU ulega przedtuzeniu o czas konieczny do uzyskania ostatecznego pozwolenia lub

decyzji. W przypadku wystgpienia tacznie ktérej$ z przestanek wydluzenia terminu budowy /

rozbudowy PDU, okresy nie sumujg sie.

Przedsiebiorca
Tekekomunkacyjy

1. TP przesyta do PT informacje o zakofczeniu
inwestycji po stronie TP (komunikat wystepuje w
praypadku inwestycii)

2. Przekazanie przez TP do PT informaciji o planowamm

terminie odhioru PDU i przekazaniu do eksploatacji
PDU {ustuga BS A)

3. Wystanie przez TP Protokohu zdawczo-odhiorczego
doPT

¥

| 4. Przekazanie przez PT do TP podpisanego Protokolu
fdawczo-odbiorczengo 7 opcjonalng informacija o
braku gotowosci do Swiadczenia ustugi abonenckiej

Przekazanie przez PT do TP uwaqg do protokolu

FEAsE s e R s s ER

Wyskanie przez TP do PT informacji o odrzuceniu
uwag do protokotu
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Realizacja procesu:

1. Informacja 0 zako hczeniu inwestycji

W przypadku, gdy wywiad techniczny zakonczyt sie z wynikiem negatywnym z RA i PT
zaakceptowat taki wynik TP realizuje inwestycje budowy / rozbudowy PDU. Po zakonczeniu procesu
inwestycyjnego w terminie wykazanym powyzej TP przesyta do PT informacje o zakonczeniu realizacji
inwestycji (4.3_1).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

2. Informacja o terminie budowy / rozbudowy PDU

Jezeli w terminie do 30 (trzydziestu) dni po pierwszym pisemnym wezwaniu TP, PT nie udzieli
wyjasnien, dlaczego nie przystapit do budowy / rozbudowy PDU, TP wysyla ponowne wezwanie
(4.3_2) i jeseli PT w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia wystania ponownego wezwania nie przystapi
do budowy / rozbudowy PDU, Zamdwienie na PDU jest uwazane za niewazne, wéwczas TP zwalnia
zarezerwowane dla tego zamdéwienia zasoby sieciowe.

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

W dalszych krokach procesu Strony podpisujg Protokét zdawczo-odbiorczy. Realizacja tej czesci
procesu odbywa sie zgodnie z opisem zawartym w rozdziale 4.5 pt. Protokét zdawczo-odbiorczy PDU
(ustuga BSA, ustuga RIO)
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4.4 Likwidacja / zmniejszenie przepustowo $ci / zmniejszenie ilo $ci interfejséw PDU /
zmiana typu interfejséw (ustuga BSA)

Likwidacja jest modyfikacjg ustugi polegajacg na zmniejszeniu przepustowo$ci PDU ,do zera”,
totez proces likwidacji ma taki sam przebieg jak proces dotyczacy zmniejszenia przepustowosci PDU.
TP dokonuje likwidacji lub zmniejszenia przepustowosci PDU, zmniejszenia ilosci interfejséw PDU,
zmiany typu interfejsow PDU w terminie 10 (dziesieciu) DR od dnia otrzymania Zamoéwienia na PDU
wolnego od brakéw formalnych, nie wczesniej jednak niz na koniec okresu rozliczeniowego, w ktérym
nastepuje ztozenie Zamowienia na PDU. Po dokonaniu likwidacji / zmniejszenia przepustowosci,
zmniejszeniu ilosci interfejséw, zmiany typu interfejsow PDU, Strony podpisujg Protokot zdawczo-
odbiorczy PDU. PT w terminie 5 (pieciu) DR od otrzymania Protokotu zdawczo-odbiorczego PDU,
dorecza do TP listem poleconym za potwierdzeniem odbioru lub poprzez ISI podpisany przez siebie
Protokét zdawczo-odbiorczy PDU, lub zgtasza na piSmie ewentualne zastrzezenia. Po bezskutecznym
uptywie tego terminu, PDU uwaza sie za zlikwidowany w dniu dokonania jednostronnego odbioru PDU
przez TP.

Przedsiebiorca
Telekomunikacyjny 1. Przestanie przez PT do TP Zamdwienia na

modyiikacje | likwidacje PDU

2. Przestanie przez TP do PT informacji o negatywnej
s wenyfikacji formalnej (NWT)
3. Przestanie przez TP do PT informacji o terminie
modyfikaciji / ikwidacji PDU

4. Whstanie przez TP Protokolu zdawczo-odhiorczego
do PT

T
J | 2. | | 5 || 4 || 5 || EI | | 7 | 5, Przekazanie przez PT do TP podpisanego Protokohu
! l

[

zdawczo-odbiorczego

R

&otp

Przekazanie przez PT do TP uwag do protokolu

Whystanie przez TP do PT informacii o odrzuceniu
uwag do protokotu
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Realizacja procesu:

1. Zamoéwienie na likwidacj e /zmniejszenie przepustowo $ci/zmniejszenie ilo $ci interfajséw /
zmian e typu interfejséw PDU

PT skitada Zamowienie na likwidacje / zmniejszenie przepustowosci / zmniejszenie ilosci
interfejsdw / zmiane typéw interfejséw PDU wysytajac komunikat do TP (4.4_1a) (4.4_1b).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

2. Informacja o NWF zamowienia

TP w terminie 3 DR przeprowadza weryfikacje formalng zamowienia. W przypadku negatywnego
wyniku weryfikacji do PT wysylany jest komunikat zawierajacy wskazanie powodu (powodow)
odrzucenia zamowienia (4.4_2).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

3. Informacja o terminie likwidacji / zmniejszenia przpustowo s$ci/zmniejszeniailo $ci
interfejsdbw, zmiana typu interfejséw PDU

TP informuje PT o terminie likwidacji / zmniejszenia przepustowosci / zmniejszenia ilosci
interfejsdw / zmianie typu interfejséw PDU (4.4_3).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD
Komunikaty.

Proces konczy sie podpisaniem Protokolu zdawczo-odbiorczego— zagadnienie opisane w
nieniejszym dokumencie, Rozdziat 4.5 pt. Protokét zdawczo-odbiorczy PDU (ustuga BSA, ustuga
RIO).

44



4.5 Protokot zdawczo-odbiorczy PDU (ustuga BSA, ust uga RIO)

Po zakonczeniu budowy / rozbudowy PDU oraz modyfikacji polegajacej na zmniejszeniu
przepustowosci PDU, a takze likwidacji PDU, Strony podpisujg Protokét zdawczo—odbiorczy PDU. W
przypadku Ustugi RIO za Protokdt zdawczo-odbiorczy PDU uwaza sie Protokdt uruchomienia tgczy E1
lub Protokét likwidacji tacza. W przypadku Ustugi BSA za date przekazania PDU do eksploatacji
przyjmuje sie date przekazania wskazang w podpisanym przez Strony Protokole zdawczo—odbiorczym
PDU Ilub dzien jednostronnego podpisania tego protokotu przez TP. W przypadku Ustugi RIO
przekazanie PDU do eksploatacji nastepuje w dniu komercyjnego uruchomieniu WLM w PDU, ktére

jest poprzedzone testami PDU. Zasady zawarcia Protokotu zdawczo-odbiorczego sg nastepujace:

1. TP informuje pisemnie PT lub w inny uzgodniony w trybie roboczym sposoéb o
planowanym terminie podpisania Protokotu zdawczo-odbiorczego PDU, a w
przypadku Uslugi RIO przesyla poprzez ISI do PT podpisany jednostronnie
Protokot uruchomienia tgczy E1 lub Protokét likwidacji taczy E1.

2. Podpisanie Protokotu zdawczo-odbiorczego PDU nastepuje w terminie do 14
(czternastu) DR od dnia zakohczenia uruchomienia, budowy / rozbudowy,
modyfikacji lub likwidacji PDU.

3. W przypadku nieobecnosci przedstawiciela PT w terminie i miejscu wskazanym
przez TP, TP dokonuje jednostronnego podpisania Protokotu zdawczo-
odbiorczego PDU. TP przesyta do PT jednostronnie podpisany Protokét
zdawczo-odbiorczy PDU (dotyczy ustugi BSA).

4. Podpisanie Protokotu zdawczo-odbiorczego PDU nastepuje w terminie do 14
(czternastu) DR od dnia zakohczenia uruchomienia, budowy / rozbudowy,
modyfikacji lub likwidacji PDU przez TP (dotyczy ustugi BSA).

5. W przypadku zgloszenia zastrzezen TP niezwiocznie, ale nie pdzniej niz w
terminie 5 (pieciu) DR ustala czy zgloszone zastrzezenia sg uzasadnione i w
przypadku ich zasadnosci dokonuje usuniecia brakéw opisanych w zgtoszonych
zastrzezeniach.

6. W przypadku braku zastrzezen Ilub w razie wuznania zastrzezen za
nieuzasadnione za date przekazania PDU do eksploatacji przyjmuje sie date

jednostronnego podpisania przez TP Protokotu zdawczo-odbiorczego PDU.
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Przedsiebiorca
Tekkomunkacyjny

1. Whrstanie przez TP Protokolu zdawczo-odbiorczego
doPT

2. Przekazanie przez PT do TP podpisanego Protokotu
Zdawczo-odbiorczego z opcjonalng informacja o
braku gotowosci do $wiadczenia ustugi abonenckiej

Przekazanie przez PT do TP uwag do protokotu

Whrstanie przez TP do PT informaciji o odrzuceniu
uwag do protokotu

Realizacja procesu:

1. Informacja o jednostronnie podpisanym Protokole zdawczo-odbiorczym

Jesli Protokdt zdawczo-odbiorczy PDU zostat podpisany jednostronnie, TP informuje o tym PT
wysytajac elektroniczng wersje protokotu do podpisu. W przypadku nieobecnosci przedstawicieli PT w
terminie i miejscu wskazanym przez TP, TP dokonuje jednostronnego podpisania Protokotu zdawczo-
odbiorczego PDU, nastepnie przesyta dokument do PT (4.5_1).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD
Komunikaty.

2. Informacja o podpisanym przez PT protokole

PT podpisuje protokét i przesyta jego elektroniczng wersje do TP (4.5_2). PT w terminie 5 (pieciu)
DR od dnia otrzymania od TP jednostronnie podpisanego Protokotu zdawczo-odbiorczego PDU,
Protokotu uruchomienia taczy E1 lub Protokotu likwidacji tacza, przesyta do TP listem poleconym za
potwierdzeniem odbioru lub poprzez ISI podpisany przez siebie Protokét zdawczo-odbiorczy PDU,

badz zgtasza ewentualne zastrzezenia.
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Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD
Komunikaty.

W przypadku, gdy PT nie jest gotowy do $wiadczenia Ustugi Abonenckiej, taka informacja powinna
znalez¢ sie w Protokole Zdawczo-Odbiorczym. W momencie, gdy ten stan ulegnie zmianie, PT
zobowigzany jest do przestania do TP oswiadczenia o gotowosci do swiadczenia Ustugi Abonenckiej

na uruchomionym PDU (w przypadku ustugi BSA).

3. Uwagi PT do protokotu

Jesli PT wnosi zastrzezenia do tredci Protokotu zdawczo-odbiorczego PDU, w terminie 5 DR
zawiadamia TP o tym wysylajac komunikat (4.5_3).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD
Komunikaty.

W przypadku, gdy TP stwierdzi, ze zgloszone zastrzezenia sg uzasadnione, wyznacza nowy termin
podpisania Protokotu zdawczo-odbiorczego PDU, ktéry nie moze przypada¢ pdzniej niz w ciggu
(czternastu) DR od dnia stwierdzenia zasadnosci zgtoszonych zastrzezen. W przypadku Ustugi RIO,
TP przesyta jednostronnie podpisany Protokot uruchomienia taczy E1 lub Protokotu likwidacji tacza. W
przypadku Ustugi BSA za date przekazania PDU do eksploatacji przyjmuje sie date podang w nowo

podpisanym przez Strony Protokole zdawczo-odbiorczym PDU.

4. Informacja o odrzuceniu uwag PT

TP akceptuje badz odrzuca zgloszone przez PT uwagi do Protokotu zdawczo-odbiorczego. W
przypadku odrzucenia uwag TP wysyta informacje o tym do PT (4.5_4).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD
Komunikaty.

Gdy TP stwierdzi, ze zgtoszone zastrzezenia sg uzasadnione, wyznacza nowy termin podpisania
Protokotu zdawczo-odbiorczego PDU, ktéry nie moze przypadac¢ pdzniej niz w ciggu 14 (czternastu)

DR od dnia stwierdzenia zasadno$ci zgtoszonych zastrzezen.
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4.6 Kosztorys powykonawczy (ustuga RIO)

Po podpisaniu przez Strony Protokolu uruchomienia gczy E1, TP wystawia Kosztorys

powykonaweczy i przekazuje do PT.

Przedsebiorca
Tekkomunkacyjny

1. Przestanie przez TP do PT Kosztorysu powykonawczego
' 2. Whrstanie przez PT do TP akceptacji Kosztorysu
pownykonawczego wWraz z podpisaman przez PT
dokumentem
- | - 3 Przekazanie przez PT do TP uwag do Kosztonysu
I I powykonawczeqgo
i |
| 1 | | 5 | | = | IZI 4, Akceptacja lub odrzucenie uwag PT

Realizacja procesu:

1. Sporz adzenie Kosztorysu powykonawczego przez TP

Na podstawie Protokotu uruchomienia taczy E1, TP przekazuje PT do akceptacji Kosztorys
powykonawczy w formie pisemnej (4.6_1).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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2. Akceptacja Kosztorysu powykonawczego przez PT

PT w terminie 10 (dziesieciu) DR od dnia otrzymania kosztorysu, dostarcza do TP zaakceptowany
przez siebie przedmiotowy kosztorys (4.6_2).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

3. Uwagi do Kosztorysu powykonawczego

PT moze zglosi¢ zastrzezenia do kosztorysu w terminie nie przekraczajgcym 10 (dziesieciu) DR od
dnia jego otrzymania (4.6_3).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

4. Akceptacja lub odrzucenie uwag do Kosztorysu pow ykonawczego

TP przekazuje informacje do PT o akceptacji lub odrzuceniu uwag do kosztorysu (4.6_4). W razie
uznania zastrzezen za nieuzasadnione, PT w terminie 3 (trzech) DR dostarcza do TP zaakceptowany
przez siebie przedmiotowy kosztorys.

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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4.7 Realizacja testéw wykonywanych w PDU (ustuga Rl  O)

Testy PDU sg to: testy sygnalizacji i testy bilingowe (rejestracji potaczen). W przypadku
stwierdzenia btedéw podczas przeprowadzania okreslonej grupy testow,p.p. testdw sygnalizaciji,
zadne dziatania zmierzajgce do ich usuniecia nie sg podejmowane az do momentu catkowitego
zakonczenia okreslonej grupy testéw. Zauwazone bledy usuwa sie po zakonczeniu danej grupy
testow. Po usunieciu zaistniatych btedéw nalezy powtérnie przeprowadzi¢ testy danej grupy. W
przypadku ponownego stwierdzenia zaistnienia btedéw usuwa sie je po zakonczeniu danej grupy
testow a testy nalezy powtérzy¢. Testy nie sa wymagane dla uruchomiania nowych ustug na
uruchomionych juz komercyjnie PDU, chyba ze Strony uzgodnig inaczej. Lista testéw wykonywanych
przed uruchomieniem komercyjnym ruchu w WEM w PDU PT z Siecig TP zawarta jest w Zatgczniku nr
13 do Czesci | Ogolnej Superoferty. Testy PDU nalezy rozpocza¢ w terminie do 14 (czternastu) DR od
dnia zgtoszenia przez jedng ze Stron gotowosci do ich przeprowadzenia. Strony mogg uzgodni¢ inny
termin rozpoczecia testow niz wynikajacy z poprzedniego zdania. Warunkiem zgloszenia gotowosci
przez jedng ze Stron jest obustronne podpisanie Protokotéw uruchomienia taczy E1. Jezeli PT nie
rozpocznie testow w uzgodnionym terminie, TP wskazuje nowy termin rozpoczecia testow.

Testy PDU przeprowadzane sg w okresie do 30 (trzydziestu) dni. Czas ten jest liczony od
ustalonego wspolnie przez TP i PT dnia rozpoczecia testéw albo od terminu wskazanego przez TP,
gdy PT nie rozpocznie testdw w uzgodnionym terminie do czasu podpisania protokotéw z
pozytywnymi wynikami testow rejestracji potaczen. W sytuacji koniecznosci powtérzenia testow termin
przeprowadzenia testéw ulegnie przedtuzeniu o czas niezbedny na usuniecie przyczyny negatywnych
wynikéw testéw oraz przeprowadzenia powtornych testow.

PT dostarcza do TP dane z testéw w ciggu 2 (dwdch) DR. Czas ten jest liczony od dnia
zakonczenia testéw rejestracji potaczen do dnia przekazania do TP przez PT danych z testow
rejestracji potaczen. TP w terminie 2 (dwoch) DR dokonuje analizy testow i przedstawia protokét z
wynikami testow. Podpisanie przez PT protokotéw z wynikami testéw rejestracji potgczen nastepuje w
ciggu 2 (dwoch) DR. Czas ten jest liczony od dnia przedstawienia przez TP do PT protokotéw z

wynikami testéw rejestracji potaczen do dnia odestania przez PT do TP podpisanych protokotéw.
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1. TP przesyta do PT lub PT przesyta do TP informacje o

Przedeiebiorca o gnfuwuéci stuzh technicznych do przeprowadzenia
Tekkomunikacyjny testow PDU

2. Przestanie przez TP do PT informacji o Koniecznosci
piod pisania Protokodu uruchomienia faczy 2 Mhis
+ 3: Przestanie przez TP do PT harmonogramu testow i
dokumentacji testowej
4. Akceptacja lub odrzucenie przez PT harmonogramu
testiw przedstawionego przez TP

5 A, Przestanie informaciji oraz protokolu do PT o wymiku
E:I testow sygnalizacyjnych (wystepuje tylko w

—

NENER Eaj praypadku negatywnego wyniku)

i Przestanie przez PT do TP wyniku testiw
hiling ovwych

Przestanie przez TP do PT danych hilingowych

Przeskanie przez TP do PT pozytywnego lub
negatywnego wyniku z testow hilingowych wraz z
protokolem

¥

L1 Przestanie przez PT do TP podpisanego przez PT
Protokohu z testiw PDU {wyhik pozytywny lub
negatywny

Realizacja procesu:

1. Przestanie informacji o gotowo $ci do przeprowadzenia testow

TP przesyta do PT lub PT przesyta do TP informacje o0 gotowosci stuzb technicznych do

przeprowadzenia testow PDU. (4.7_1) Termin rozpoczecia testéw to 14 (czternascie) DR od dnia

zgtoszenia gotowosci przez jedng ze Stron.

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

2. Informacja o konieczno $ci podpisania Protokotu uruchomieniat  gczy 2 Mb/s

Jesli TP stwierdzi, ze PT nie podpisal Protokotu uruchomienia tgczy 2 Mb/s przesyla do PT

informacje o koniecznosci podpisania tego protokotu (4.7_2).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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3. Informacja o harmonogramie testéw i dokumentacji testowej

TP przesyta do PT harmonogram testéw i dokumentacje testowg (4.7_3).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

4. Informacja o akceptacji lub odrzuceniu harmonogr amu testow

PT w terminie 7 DR akceptuje lub odrzuca przedstawiony przez TP harmonogram i scenariusze
testéw. W przypadku odrzucenia propozycji TP, PT przedstawia nowy harmonogram przeprowadzenia
testéw (4.7_4).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

5. Informacja o przeprowadzeniu testéw sygnalizacyj nych

Jesli przeprowadzone przez TP testy sygnalizacyjne zakoriczyly sie wynikiem negatywnym, TP
informuje PT o tym fakcie wysylajac komunikat zawierajgcy wyniki i protokot z testow (4.7_5).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

6. Przestanie informacji o wyniku testéw bilingowyc hdo TP

Po przeprowadzeniu testow bilingowych PT w terminie 2 DR przesyta do TP dane bilingowe
(4.7_6).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

7. Informacja o przeprowadzeniu testéw bilingowych do PT

Po przeprowadzeniu z wynikiem negatywnym testéw bilingowych TP przesyla do PT dane
bilingowe (4.7_7).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

52



8. Informacja o wyniku przeprowadzonych testow bili ngowych

TP w terminie 2 (dwdch) DR dokonuje analizy danych bilingowych. Jesli przeprowadzone testy
bilingowe zakonhczyly sie wynikiem pozytywnym, TP informuje PT o tym fakcie wysylajac komunikat
zawierajacy wyniki i protokét z testow. (4.7_8).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

9. Przestanie podpisanego przez PT Protokotu z test 6w PDU

PT w terminie 2 (dwdch) DR odsyta do TP podpisany przez siebie Protokét testow bilingowych
(4.7_9).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

4.8 Uruchomienie komercyjne PDU (ustuga RIO)

Czas gotowosci obu Stron do uruchomienia komercyjnego ruchu WEM w PDU wynosi 21
(dwadziescia jeden)den) DR. Bieg terminu, o ktérym mowa rozpoczyna sie w dniu podpisania przez
TP i PT protokotéw z pozytywnymi wynikami testow.

TP przesyla do PT propozycje terminu komercyjnego uruchomienia PDU co najmniej na 7 (siedem)
dni przed planowanycm terminem uruchomienia komercyjnego PDU. PT potwierdza proponowany
termin lub podaje swojg propozycje nie mniej niz na 7 (siedem) dni przed planowanym terminem
uruchomienia komercyjnego PDU.

PT sktada do TP Whniosek o uruchomienie komercyjne PDU co najmniej na 7 (siedem) dni przed

planowanym terminem uruchomienia komercyjnego PDU.
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Przedsiebiorca
Tekkomunkacyjny

1. TP przesyta do PT propozycje terminu Komercyjnego
uruchomienia PDU

2. Przekazanie przez PT do TP Whiosku o Komercyjne
uruchomienie PDU wraz z terminem uruchomienia

3. Przestanie przez TP do PT informacji o uphywie
terminu nadestania Whniosku o uruchomienie
komercyjne i moZliwosci powtirzenia testow

4. Przestanie przez TP do PT informacji o Koniecznosci
podpisania Protokofu z testow PDU

LN Informacja przekazana przez TP do PT o odrzuceniu
terminu, gy termin przekazany przez PT jest krotszy
hiz 7 (siedem) DR

6. Przestanie przez TP do PT informaciji o Komercyjman
uruchomieniu PDU

Realizacja procesu:

1. Informacja o terminie komercyjnego uruchomienia

TP przesyta do PT informacje zawierajgca proponowany termin komercyjnego uruchomienia
PDU(4.8_1. PT moze rowniez zgtosi¢ Wniosek o komercyjne uruchominie z pominieciem kroku z
propozycjg terminu komercyjnego uruchomienia PDU (pkt 2 na rysunu).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

2. Wniosek PT o komercyjne uruchomienie

PT przesyta do TP Wniosek o komercyjne uruchomienie PDU (4.8_2).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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3. Informacja o konieczno $ci powtdrzenia testow

W przypadku uptynieciu terminu oczekiwania na Wniosek PT o komercyjne uruchomienie PDU, TP
moze stwierdzi¢ konieczno$¢ ponownego przeprowadzenia testow PDU. W takiej sytuacji TP
informuje o tym PT, wysylajac komunikat (4.8_3). Jezeli PT nie dostarczy do TP Whniosku o
uruchomienie komercyjne PDU w ciggu 21 (dwudziestu jeden) DR od daty podpisania protokotéw z
pozytywnymi wynikami testéw, TP zastrzega sobie mozliwos¢ powtérzenia testéw.

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

4. Informacja o konieczno $ci podpisania protokotu z testow

W przypadku gdy TP stwierdzi, ze PT nie podpisat protokotu z testow, przesytana jest do PT
informacja o koniecznosci podpisania protokotu z testow (4.8_4).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

5. Informacja o odrzuceniu terminu zaproponowanego przez PT

W przypadku gdy PT przekazat do TP propozycje terminu krotsza niz 7 (siedem) DR, wowczas TP
wysyta komunikat do PT informujacy o odrzuceniu propozycji PT (4.8 _5).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

6. Informacja o komercyjnym uruchomieniu PDU

TP w terminie 2 (dwdéch) DR przesyta do PT poprzez ISI informacje o komercyjnym uruchomieniu
PDU (4.8_6). Uruchomienie komercyjne nastepuje w terminie do 7 (siedmiu) dni od daty ztozenia
wniosku przez PT.

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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4.9 Modyfikacie WEM w PDU (ustuga RIO)

4.9.1 Zmiana parametréw WM w PDU

Pod pojeciem Zmiana parametréw WM w PDU rozumie sie:

a) zmiane numerow CIC (Circuit Identity Code: numer kodu identyfikujacego tacza),

b) uruchamianie lub likwidacje nowej ustugi na istniejagcej WEM (w tym otwarcie nowej
numeracji),

c) zmiane kierunkowosci WEM,

d) przegrupowanie taczy pomiedzy uruchomionymi WM w ramach tego samego PDU,
e) modyfikacje kierowania ruchu w WEM (w tym rozszerzenie zakresu urhomionej
numeracji).

Zmiana parametrow WEM w PDU, realizowana jest w maksymalnym terminie do 21 (dwudziestu
jeden) DR. Bieg tego terminu, rozpoczyna sie w dniu dostarczenia do TP wolnego od brakow
formalnych Zamoéwienia na PDU i konczy sie w dniu dokonania zmiany parametréw W£M w PDU. W
przypadkach: uruchamianie lub likwidacja nowej ustugi na istniejacej WLM (w tym otwarcie nowej
numeracji) oraz zmiany kierunkowosci WEM wymagane jest przeprowadzenie testow PDU. Termin
Zmiany parametrow WEM w PDU zostaje wydtuzony o czas niezbedny dla przeprowadzenia tych

testow.

1. Przekazanie przez PT do TP Zamdwienia na

Przedsebiorca
Telkekomunikacyiny
modyfikacje Wt M / poprawionego Zamowienie na

modyfikacje Wt M
— - 2. Przestanie przez TP do PT informaciji o NWF
3. Przestanie przez TP do PT informacji o przyjeciu

Zamdawienia do realizacji wraz z opcjohalha
informacja o Koniecznosci przeprowadzenia testiw

L)
I 4. Przestanie przez TP do PT informacji o zrealizowaniu
= [‘ZI Zamowienia na modyfikacje WM

i

Sotp
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Realizacja procesu:

1. Przestanie Zaméwienia na modyfikacj ¢ WELM w PDU

PT przesyta do TP Zaméwienie na modyfikacje WeLM w PDU (4.9.1_1).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

2. Negatywna weryfikacja formalna Zamoéwienia na mod  yfikacje WeM w PDU

TP w terminie 3 (trzech) DR przeprowadza weryfikacje formalng Zamowienia na modyfikacje WEM
w PDU. W przypadku negatywnego wyniku tej weryfikacji TP przesyta do PT informacje o tym fakcie
(4.9.1_2).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

3. Informacja o przyj eciu zamdwienia do realizaciji

W przypadku pozytywnego wyniku weryfikacji formalnej TP w terminie 3 (trzech) DR informuje PT
0 przyjeciu zamoOwienia do realizacji (4.9.1_3).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

Jezsli wystapi koniecznosc przeprowadzenia testéw proces jest realizowany zgodnie z rozdziatami
4.7 i 4.8 (niniejszy dokument).

4. Informacja o zrealizowaniu Zaméwienia na modyfik  acje WeM w PDU

TP w terminie 21 (dwudziestu jeden) DR wysyta do PT informacje o zrealizowanym zamowieniu.
(4.9.1_4).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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4.9.2 Otwarcie lub zamkni _ecie numeracji PT w ramach uruchomionej ustugi

Pod pojeciem Otwarcie lub zamkniecie numeracji PT w ramach uruchomionej ustugi rozumie sie:

uruchamianie lub likwidacje nowych zakres6w numeracyjnych na istniejgcych WEM w ramach

uruchomionej ustugi,

Implementacja zakreséw numeracyjnych, realizowana jest w maksymalnym terminie do 21
(dwudziestu jeden) DR. Bieg tego terminu, rozpoczyna sie w dniu dostarczenia do TP wolnego od
brakéw formalnych Wniosku na otwarcie / zamkniecie numerac;ji i konczy sie w dniu dokonania zmiany

parametréw WM w PDU.

Przedsiebiorca
Tekekomunikacyjny ) . _
1. Przekazanie przez PT do TP Whiosku na otwarcie lub

Zamkniecie numeracji
2. Przestanie przez TP do PT informacji o NWF
3. Przestanie przez TP do PT informacji o zrealizowaniu
Whiosku ha otwarcie lub zamknigcie numeracji
- b
1
I
Kl ENRER

it

&tp

i

X

Schemat przedstawia przeptyw komunikatow pomiedzy PT i TP w zakresie realizacji procesu

otwarcia lub zamkniecia numeracji PT w ramach uruchomionej ustugi.
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Realizacja procesu:

1. Przestanie Wniosku na otwarcie lub zamkni  ecie numeracji

PT przesyta do TP Whniosek na otwarcie lub zamkniecie numeraciji (4.9.2_1).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

2. Negatywna weryfikacja formalna Wniosku na otwarc  ie lub zamkni ecie numeracji

TP przeprowadza weryfikacje formalng Wniosku na otwarcie lub zamkniecie numeracji. W
przypadku negatywnego wyniku tej weryfikacji TP przesyta do PT informacje o tym fakcie (4.9.2_2).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

3. Informacja o zrealizowaniu Wniosku na otwarcie |  ub zamkni ecie numeracji

TP po zrealizowaniu wniosku przesyta do PT potwierdzenie (4.9.2_3).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

4.9.3 Utworzenie nowej WEM w PDU w ramach (z wykorz _ ystaniem) uruchomionycht aczy w

PDU)

Utworzenie nowej WEM w PDU w ramach (z wykorzystaniem) uruchomionych tgczy w PDU,
ktérego dotyczy realizacja, dokonywane jest dwuetapowo (redukcja/likwidacja oraz uruchomienie) w
oparciu o dwa Zaméwienia na PDU przystane przez PT do TP:

1. Zamowienie na redukcje przepustowosci WEM w PDU - niniejszy dokument, Rozdziat 4.9.4 pt.
Redukcja przepustowos$ci WEM w PDU. Likwidacja PDU (ustuga RIO) .

2. Zamowienie na uruchomienie nowej WEM w PDU w ramach (z wykorzystaniem) uruchomionych
taczy w PDU - realizacja zgodnie z procesem Realizacja testow wykonywanych w PDU - niniejszy
dokument, Rozdziat 4.7 pt. Realizacja testow wykonywanych w PDU (ustuga RIO) i procesem
Uruchomienie—komercyjne PDU - niniejszy dokument, Rozdziat 4.8 pt. Uruchomienie komercyjne PDU
(ustuga RIO).
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4.9.4 Redukcija przepustowo $ci WEM w PDU. Likwidacja PDU (ustuga RIO)

Redukcja przepustowosci WEM w PDU jest realizowana w terminie 14 (czternastu) DR. Bieg
terminu, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, rozpoczyna sie w dniu dostarczenia do TP wolnego od

brakéw formalnych Zaméwienia na PDU i konczy sie w dniu redukcji przepustowosci WeM w PDU. Po

redukcji przepustowosci WEM w PDU TP i PT podpisujg protokét likwidacii taczy.

Likwidacja WEM w PDU realizowana jest w terminie 21 (dwudziestu jeden) DR. Bieg terminu, o
ktorym mowa w zdaniu poprzednim, rozpoczyna sie w dniu dostarczenia do TP wolnego od brakow
formalnych Zamowienia na PDU i koAczy sie w dniu likwidacji WEM w PDU. Po likwidacji WeM w PDU
TP i PT podpisuja Protokét likwidacji taczy E1.

TP niezwtocznie informuje PT o zakonczeniu wykonywania czynnosci, o ktérych mowa powyzej.

Przedsiebiorca
Tekkomunkacyjny

|

-

11
RENERES KN

== m | = 7
-1

1

Ltp

Przestanie przez PT do TP Famowienia na
redukcje | likwidacje PDU {ustuga RIO)

Przestanie przez TP do PT informacji o negatywnej
wen/fikacji formainej (NWF)

Przestanie przez TP do PT informacji o
Zrealizowaman Zamowieniu na redukcije /
likwidacje PDU {ustuga RIO)

Whystanie przez TP Protokohs likwidacji faczy do
PT

Przekazanie przez PT do TP podpisanego
Protokohu likwidacji faczy

Przekazanie przez PT do TP uwag do protokodu

Whrstanie przez TP do PT informaciji o odrzuceniu
uwayg do protokotu



Realizacja procesu:

1. Przestanie Zaméwienia na redukcj e/ likwidacj e PDU (ustuga RIO)

PT przesyta do TP Zaméwienie na redukcje / likwidacje PDU (4.9.4_1).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

2. Negatywna weryfikacja formalna Zamodwienia nared  ukcj e / likwidacj e PDU (ustuga RIO)

TP w terminie 3 (trzech) DR wykonuje weryfikacje formalng zamowienia. W przypadku
negatywnego wyniku tej weryfikacji wysyta do PT informacje o NWF zamowienia (4.9.4_2).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

3. Informacja o zrealizowanym Zaméwieniu na redukcj e/ likwidacj @ PDU (ustuga RIO)

TP wysyta do PT informacje o zrealizowanym Zamowieniu na redukcje / likwidacje PDU (ustuga
RIO) w terminie 14 (czternastu) DR (4.9.4_3).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD
Komunikaty.

Proces konczy sie podpisaniem Protokolu likwidacji tacza - zagadnienie zostalo opisane w
nieniejszym dokumencie w Rozdziale 4.5 pt. Protokét zdawczo-odbiorczy PDU (ustuga BSA, ustuga
RIO).
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5. Zwiekszenie przepustowo $ci WM w PDU

Zamoéwienie na zwiekszenie przepustowosci WEM w PDU, ktére:

- nie przekracza 18 taczy E1 jest zrealizowane w maksymalnym terminie 24 (dwudziestu

czterech) DR,

- przekracza 18 tgczy E1 jest zrealizowane w maksymalnym terminie 30 (trzydziestu) DR.

W przypadku, gdy zwiekszenie przepustowosci WEM w PDU wigze sie z koniecznoscig zakupu
przez TP wyposazenia technicznego od dostawcéw zewnetrznych i TP wskazuje takg potrzebe w
warunkach technicznych, termin ulega wydtuzeniu o maksymalnie 1 (jeden) miesiac. W przypadku,
gdy zwiekszenie przepustowosci WEM w PDU wigze sie z rozbudowa centrali telefonicznej TP,
maksymalny termin realizacji Zamowienia na PDU wynosi 8 (osiem) miesiecy. TP wskazuje potrzebe
rozbudowy centrali w warunkach technicznych. Po ztozeniu Zamowienia na PDU TP przeprowadza
wywiad techniczny. Termin na zwiekszenie przepustowosci WEM w PDU rozpoczyna sie w dniu
akceptacji przez PT warunkéw technicznych i konczy sie w dniu podpisania Protokotéw zwiekszenia
pojemnosci WEM w PDU. Po zwiekszeniu pojemnosci WEM w PDU TP i PT podpisuja Protokot
uruchomienia taczy E1.

Schemat przedstawia przeptyw komunikatéw pomiedzy PT i TP (za posrednictwem ISI).

1. Przestanie przez PT do TP Zamdwienia na
Zwiekszenie przepustowosci WM w PDU

Przedsichiorca: 2. Przesl-anig_przez TP {iu PT informacji o negatywnej
Telekomunkacyjny weryfikacji formainej (MWF)

3. Przestanie przez TP do PT informaciji o przyjeciu
Zamowieniu d o realizacji

Przestanie przez TP do PT wyniku WT

Akceptacja lub odrzucenie WT przez PT (brak
odpowiedzi w okresloman terminie uznawany jest za
odrzucenie)

—

L 4

6. Przestanie przez TP do PT przediuZenia terminu
E:I akceptacji WT
| 3 | | i | I | & | | % | | i. Przestanie przez TP do PT informaciji o anulowaniu
i ¥ Zamowienia i zwolnieniu zasohow

8. Whyskanie przez TP Prot okolu uruchomienia laczy E1
doPT

9. Przekazanie przez PT do TP podpisanego Protokotu
uruchomienia laczy E1

10. Przekazanie przez PT do TP uwag do protokolu

11. Wyshkanie przez TP do PT informaciji 0 odrzuceniu
uwag do protokolu

12.  Przestanie przez TP do PT informacji o zakofczeniu
procesu zwiekszenia przepustowosci Wi M w PDU
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Realizacja procesu:

1. Zlozenie Zamowienia na zwi ekszenie przepustowo $ci WM w PDU

PT przesyla do TP nowe lub poprawione zamowienie na zwiekszenie przepustowosci WEM w
PDU (4.9.5_1).

Poprawione Zaméwienie na zwiekszenie przepustowosci WEM w PDU, PT przesyta w terminie 5
DR liczonym od momentu przyjecia informacji o negatywnym wyniku weryfikacji formalnej pierwotnego
zamowienia.

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

2. Negatywna weryfikacja formalna Zamodwienia na zwi  ekszenie przepustowo $ci WeLM w PDU

TP w terminie 3 DR wykonuje weryfikacje formalng zamdwienia na zwigkszenie przepustowosci
WEM w PDU. Jesli weryfikacja Zamowienia konczy sie wynikiem negatywnym TP informuje o tym PT
wysytajac komunikat (4.9.5_2).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

3. Informacja o przyj eciu zamdéwienia do realizaciji

W przypadku pozytywnego wyniku weryfikacji formalnej TP w terminie 3 DR informuje PT o
przyjeciu zamowienia do realizacji (4.9.5_3).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
4. Wynik WT

TP dokonuje weryfikacji technicznej zaméwienia, a nastepnie w terminie 14 DR przesyta do PT
informacje o jej wyniku (4.9.5_4).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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5. Akceptacja / odrzucenie wyniku WT przez PT

W terminie 21 DR PT akceptuje lub odrzuca WT na zwiekszenie przepustowosci WtM w PDU
przedstawione przez TP (4.9.5_5). W przypadku gdy PT nie udzieli odpowiedzi w powyzszym terminie
przyjmuje sie ze przedstawione przez TP WT na zwiekszenie przepustowosci WeM w PDU zostaty
odrzucone przez zamawiajgcego.

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD
Komunikaty.

6. Informacja o przediu zeniu terminu oczekiwania na akceptacj e WT

TP moze przestaé¢ do PT informacje o przedtuzeniu terminu akceptaciji WT wskazujgc nowy termin,
w ktorym PT moze zaakceptowac lub odrzuci¢ WT (4.9.5_6).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

7. Anulowanie Zamowienia na zwi ekszenie przepustowo $ci WeM w PDU.

W przypadku jesli PT nie akceptuje WT lub nie przysyta w terminie 21 DR do TP informacji o
akceptacji WT ani informacji o braku akceptacje WT, TP anuluje zamoéwienia i zwalnia zarezerwowane
zasoby. TP wysyta do PT informacje o anulowaniu zaméwienia (4.9.5_7).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD
Komunikaty.

Zakonczenie rozbudowy FPSS jest potwierdzone podpisaniem Protokotu uruchomienia taczy E1

zgodnie z zasadami opisanymi w niniejszym dokumencie w Rozdziale 4.5.

8. Informacja o0 zako nczeniu procesu zwi ekszenia przepustowo $ci WLM w PDU

TP informuje PT o zakohAczeniu procesu zwigkszenia przepustowosci WEM w PDU (4.9.5_8).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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4.10 Zasady zmiany Poziomu Dost epu (ustuga BSA)

Na wniosek PT, TP jest zobowigzana do przeprowadzenia Zmiany Poziomu Dostepu w celu
optymalnego wykorzystania interfejséw odpowiednio ATM lub 1 GE w PDU. Zmiana Poziomu Dostepu
moze by¢ przeprowadzana za kazdym razem na wniosek PT, w szczego6lnosci gdy zmienia sie liczba

lub przepustowos¢ interfejsow w danym PDU lub liczba PDU danego poziomu dostepu.

4.10.1 Migracjia PDU BSA

Proces Zmiany Poziomu Dostepu nastepuje w terminie uzgodnionym przez Strony, nie diuzszym
jednak niz 10 (dziesie¢) DR od dnia ziozenia Wniosku o Zmiane Poziomu Dostepu. Przerwa w
Swiadczeniu Ustugi BSA zwigzana z procedurg Zmiany Poziomu Dostepu nie powinna trwac diuzej niz
24 (dwadzie$cia cztery) godziny.

Masowa migracja zasobéw jest realizowana jedynie na poziomie ATM pomiedzy RPDU a LPDU
lub w ramach jednego PDU tego samego pozimu ATM. Migracja pomiedzy poziomami dostepu ATM,
DSLAM, IP Zarzadzany, IP Niezarzadzany realizowana jest ustuga po ustudze, na zasadzie

dezaktywacji na dotychczasowym poziomie dostepu i aktywacji na nhowym wnioskowanym poziomie

dostepu.

Przedsehbiorca

Tekkomunkacyjny
1. Flozenie przez PT Whiosku na migracje PDU BSA
2. Wystanie przez TP do PT informacii o NWE
i Przekazanie przez TP do PT informacji o terminie i

zakresie migracji
4. Przestanie przez PT do TP akceptacji terminu i zakresu
l:j ¥ migracii / brak akceptacji terminu lub zakresu
|
! I % | = L Przestanie przez TP do PT informacji o dokonaniu

El:l migracii

L J |

ot

Ltp
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Realizacja procesu:

1. Wniosek na migracj e PDU BSA

PT skiada do TP poprzez ISI Wniosek na migracje PDU BSA (4.10.1_1).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

2. Informacja o NWF

W przypadku NWF, TP wysyta do PT komunikat zawierajacy (4.10.1_2).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

3. Informacja o terminie i zakresie migracji

TP wysyta poprzez ISI do PT informacje o terminie i zakresie migracji (4.10.1_3).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

4. Akceptacja terminu migracji

PT akceptuje termin i zakres migracji (4.10.1_4).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

5. Potwierdzenie dokonania migracji i jej zakresu

Po dokonaniu migracji PDU BSA, TP wysyla informacje do PT (4.10.1_5).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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4.10.2 Modyfikacja parametréw PDU BSA. Zmiana typu interfejsu PDU BSA

Proces jest realizowany na wniosek PT w przypadku zapotrzebowania PT na modyfikacje

istniejacego zasobu PDU BSA.

Przedsiebiorca
Telkekomunkacyjny
?' ? 1. FloZzenie przez PT zamdwienia na modyfikacje PDU BSA
2. Wystanie przez TP do PT informacji o NWF
3

Przekazanie przez TP do PT informaciji o przyjeciu
Zamdwienia do realizacji

i
I EH N N

it

Gtp
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Realizacja procesu:

1. Zlozenie ZamoOwienia na modyfikacj e PDU BSA

PT przesyta do TP Zaméwienie na modyfikacje PDU BSA (4.10.2_1a) (4.10.2_1b).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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2. Informacja o NWF

TP w terminie 3 (trzech) DR wykonuje weryfikacje formalng Zamoéwienia na modyfikacje PDU.
Jesli weryfikacja Zamoéwienia konczy sie wynikiem negatywnym TP informuje o tym PT wysylajac
komunikat (4.10.2_2).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD
Komunikaty.

3. Przyjecie do realizacji Zamowienia na modyfikacj e PDU

Po przeprowadzeniu z wynikiem pozytywnym weryfikacji merytorycznej Zamoéwienia, TP wysyla do
PT informacje o przyjeciu Zaméwienia do realizacji (4.10.2_3).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD
Komunikaty.

Po przyjeciu do realizacji Zaméwienia na modyfikacje PDU BSA przez TP nastepuje dalszy proces
realizacji Zamowienia, zgodnie z opisanymi w niniejszym dokumencie rozdziatami 4.2 pt. ,Wywiad
techniczny (ustuga BSA, ustuga RIO)” oraz 4.3 pt. ,Budowa / rozbudowa PDU (ustuga BSA, ustuga
RIO)".
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5 PROGNOZY ZAPOTRZEBOWANIA

5.1 Zasady skladania prognoz

PT jest zobowigzany do przekazywania do TP dokumentu zwanego Prognoza, okre$lajgcego:

a) dla Ustlug BSA, WLR oraz LLU przewidywang liczbe taczy Abonenckich, rodzaj ustug oraz
dla Ustugi BSA wskazanie liczby Abonentéw oraz Abonentéw z klasg CBR, VBRrt, VBRnrt
oraz PDU, na ktorym w/w Ustuga Regulowana jest $wiadczona, dla poziomu ATM prognoza
dotyczy RSO, z uwzglednieniem sumy prognoz dla RPDU i LPDU obstugujacych dang SO;

b) ponadto, dla Ustugi BSA przewidywang liczbe oraz typy interfejsow w poszczegélnych PDU
dla poziomu ATM oraz IP Zarzadzany , z ktoérych zamierza korzysta¢ dla potrzeb
Swiadczenia Ustug Abonenckich;

¢) ponadto, dla Ustugi RIO zapotrzebowanie na strumienie 2Mbit/s;

d) dla Ustugi LLU Prognoza bedzie przekazywana z podzialem na SN.

Prognoza przekazywana jest do TP cztery razy do roku i odnosi sie do okresu jednego kwartatu
poczawszy od kwartatu nastepujacego po tym, w ktorym skiladana jest pierwsza Prognoza, a w
przypadku Ustugi BSA oraz Ustugi WLR dodatkowo w podziale miesiecznym, przy czym do obliczen
odchylen Prognozy stosuje sie warto$¢ kwartalng.

W ramach procesu prognozowania, przez date rozpoczecia i zakonczenia poszczegdélnych

kwartatébw rozumie sie:

a) Kwartat I: 1 stycznia (pierwszy dzien kwartatu) — 31 marca (ostatni dzien kwartatu);

b) Kwartat II: 1 kwietnia (pierwszy dzien kwartatu) — 30 czerwca (ostatni dzien kwartatu);

¢) Kwartat lll: 1 lipca (pierwszy dzien kwartatu) — 30 wrzesnia (ostatni dzien kwartatu);

d) Kwartat IV: 1 pazdziernika (pierwszy dzien kwartatu) — 31 grudnia (ostatni dzieh kwartatu).

Prognozy ztozone w 1-szym roku od uruchomienia 1-szego PDU nie wywotujg dla PT negatywnych
konsekwenciji, a TP realizuje ztozone zaméwienia w ramach istniejacych zasobow. Jezeli TP wykaze,
ze wystepujace w tym okresie awarie lub przerwy w swiadczeniu Ustug Regulowanych spowodowane
sg btednymi Prognozami dostarczonymi przez PT, TP nie ponosi z tego tytutu odpowiedzialno$ci i nie
jest zobowigzana do wyptaty odszkodowania, kar umownych lub zapewnienia bonifikaty.

Prognozy dotyczace klas ruchu CBR, VBRrt, VBRnrt ztozone w przeciagu pierwszych 6 (szesciu)
miesiecy od dnia uruchomienia tych klas dla danego PT nie wywotujg dla PT negatywnych
konsekwenciji.

W przypadku, gdy PT nie przesle Prognozy do TP w okreslonym terminie, TP realizuje zamdwienia
dla danego okresu zgodnie z ostatnig przedstawiong przez PT Prognoza.

W przypadku, gdy z lezacej po stronie TP przyczyny, w danym kwartale, TP nie zrealizuje
prawidtowo ztozonych i nie odrzuconych (z powodu ziozenia przez PT Zamowien na tacza
Abonenckie, ktére nie podlegajg uwolnieniu, braku mozliwosci technicznych lub zagrozenia

integralnosci sieci TP (udowodnionego), zamoéwien PT ztozonych w granicach jego Prognozy na dany
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kwartat, PT nie ponosi negatywnych konsekwencji zlozenia zaméwien w ilosci odbiegajacej od
prognozowanej.

W przypadku, gdy z przyczyn, za ktére TP ponosi odpowiedzialnosé, termin komercyjnego oddania
PDU przekracza 14 (czternascie) dni, PT jest zwolniony w danym kwartale z koniecznosci

przedstawienia Prognozy dla danego PDU.

Preedsiebiorca
Telekomunikacyjny 1.  Przekazanie do TP prognozy zapotrzebowania z

chwila podpisania przez PT Umowy o Dostepie

2. Przekazanie przez TP informacji o bhedach z
prosha o ich poprawienie
3. Whstanie Komunikatu o zblizajacym sie terminie

zloZenia prognozy przez PT
Kl
1 i
1

Ltp

4. Whsstanie ponaglenia dotyczacego zhoZenia
prognozy przez PT

¥

¥

Realizacja procesu:

1. Prognoza PT

Prognozy przygotowane przez PT powinny zosta¢ przestane do TP nie pdzniej niz 1 (jeden)
miesigc przed rozpoczeciem okresu, ktérego dotyczag. Prognozy przygotowane przez PT sg
przesytane do TP poprzez ISl, z zastrzezeniem, ze do czasu uruchomienia funkcjonalno$ci ISlI,
prognozy beda przesytane na dotychczasowych zasadach (5.1_1a) (5.1_1b) (5.1_1c) (5.1_1d).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD
Komunikaty.

PT dostarcza do TP pierwszg Prognoze z chwilg podpisania Umowy o Dostepie. Prognoza ta
powinna obejmowac okres do konca kwartatu, w ktérym Umowa o Dostepie zostata podpisana oraz
nastepny kwartat.

Pierwsza prognoza nie jest dla PT wigzaca.
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2. Monit TP

TP wysyta do PT Informacje (monit) o braku przestania Prognozy za wskazany kwartat (5.1_2).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

3. Negatywna weryfikacja formalna prognozy PT

W przypadku btedéw w prognozie PT, TP przesyta informacje do PT (5.1_3).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

5.2 Zasady prognozowania

Zasady prognozowania obejmujg zagadnienia dotyczace: wielkosci prognozowanych na dany
kwartat, limitbw odchylen oraz rozliczen za bledne prognozy. Do kazdego rozliczenia Prognozy nie
pbézniej niz 30 (trzydziesci) dni od daty zakonczenia kwartatu, ktérego dotyczy Prognoza, TP dotgcza
elektroniczny wykaz (na ptycie CD) poszczegdéinych pozycji zrealizowanych zamowien na dane tacze
Abonenckie, ktéry zawiera nastepujgce pola:

a) ID tacza;
b) date przyjecia przez TP zamoéwienia na dang Ustuge Regulowang;
C) przypisanie danego zamdéwienia do PDU.

W ramach Prognozy zamodwien na Ustugi BSA podawane sg ilos¢ i rodzaj interfejséw fizycznych

dla poszczegoélnych PDU, to jest:

a) dla poziomu ATM liczba portéw: STM-1, STM-4, STM-16

b) dla poziomu IP Zarzadzany adres instalacji portu w danej SO.
Szczegolowe zasady prognozowania zostaty opisane w Czesci | Ogoélnej Superoferty, Rozdziat 6.2.
Zamieszczony ponizej schemat przedstwia komunikacje pomiedzy PT | TP realizowang za

posrednictwem ISI w zakresie zasad prognozowania.
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Przedsiebiorca
Telkekomunikacyjny

1. Whrskanie przez TP do P T faktury wraz ze
specyfikacja (elekironiczny wykaz poszczegolnych
pozycji realizowanych zamowien)

1

i

Ltp

Realizacja procesu:

1. Prognozowanie TP

TP wysyla do PT fakture wraz ze specyfikacjg (elektroniczny wykaz poszczegoélnych pozyciji
realizowanych zaméwien) (5.2_1).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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6. MODEL WSPOLPRACY MIEDZYOPERATORSKIEJ

MWM okresla zasady wspotpracy miedzyoperatorskiej pomiedzy TP a PT lub Czescig detaliczng

TP w przedmiocie realizacji Ustug Regulowanych i obejmuje wspotprace w zakresie realizaciji:

a) zamowien na Ustugi Regulowane, Swiadczone na taczach Abonenckich;

b) Migracji miedzyoperatorskich wraz lub bez NP;

¢) modyfikacji Ustug BSA, LLU, WLR w tym deaktywacji, zmiany lokalu;

6.1 Zamoéwienie na wykreowanie VP

W Zamowieniu na wykreowanie VP, PT okresla klase ruchu VP.

Przedsiebiorca
Telkekomunikacyjny
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Realizacja procesu:

Ltp

Wyskanie przez PT do TP famowienia na wykreowanie
VP

TP wysyta do PT Informacje o NWF zamdwienia

TP wysylta komunikat do PT o praygeciu do realizacji
Zamowienia na wykreowanie VP

Przekazanie przez TP do PT informacji o wyniku WT

Informacja PT do TP o odstapieniu J anulowaniu
Zamowienia na wykreowanie VP

Zotoszenie przez PT zastrzezen do realizacji Zamowienia
na wykreowanie VP

Przestanie przez TP do PT informacji o zrealizowaman
Zamowieniu na wykreowanie VP

1. Zlozenie ZamOwienia na wykreowanie VP / poprawionego Za  méwienia na wykreowanie VP

PT skitada Zamoéwienie na wykreowanie VP poprzez ISI. W przypadku stwierdzonych przez TP

brakéw formalnych w Zamoéwieniu, PT ma prawo ztozy¢ poprawione Zamoéwienie na wykreowanie VP

w terminie 3 (trzech) DR od dnia otrzymania wezwania TP (6.1_1).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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2. Weryfikacja formalna Zaméwienia na wykreowanie V.. P

W terminie 1 (jednego) DR od otrzymania przez TP Zamowienia na wykreowanie VP dokonywana
jest weryfikacja formalna i w przypadku, gdy Zaméwienie to nie spetnia wymogéw formalnych, TP w
powyzszym terminie zwraca sie poprzez ISI do PT o uzupetnienie lub poprawienie Zaméwienia na
wykreowanie VP (6.1 2).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

3. Przyjecie do realizacji Zamowienia na wykreowanie VP

Zamoéwienie na wykreowanie VP jest przyjmowane przez TP do realizacji gdy spetnia wymogi
formalne. Zamoéwienie to uwaza sie za spelniajace warunki formalne jezeli zawiera ono dane
niezbedne do scharakteryzowania VP.

TP informuje PT poprzez IS| o przyjeciu zaméwienia do realizacji (6.1_3).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

4. Wywiad Techniczny

Po przyjeciu do realizacji Zaméwienia na wykreowanie VP wolnego od brakéw formalnych, TP
dokonuje weryfikacji mozliwosci technicznych wykreowania VP w danej klasie ruchu (wywiad
techniczny VP) i w terminie 2 (dwéch) DR od przyjecia do realizacji Zamodwienia na wykreowanie VP
przekazuje pisemnie do PT informacje o realizacji zaméwienia, a w przypadku braku technicznych
mozliwosci realizacji zaméwienia TP przesyta PT informacje o odmowie realizacji Zamowienia
na wykreowanie VP wraz z uzasadnieniem.

TP realizuje Zamowienie na wykreowanie VP w terminie 2 (dwoch) DR od dnia przekazania PT
informacji o zamiarze realizacji Zamowienia na wykreowanie VP.

TP przekazuje WT do PT poprzez ISl (6.1_4).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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5. Odst gpienie od zamowienia przez PT / anulowanie Zamowien ia Zamowienia na wykreowanie
VP

PT ma prawo odstgpi¢ od Zamowienia na wykreowanie VP w terminie do 30 (trzydziestu) dni od
dnia realizacji Zaméwienia na wykreowanie VP jezeli wykreowana VP nie spetia parametrow
technicznych okreslonych w Zaméwieniu na wykreowanie VP. W takim przypadku PT nie ponosi
zadnych dodatkowych optat, a wystawione, przez TP faktury zostang skorygowane. W terminie do 30
(trzydziestu) dni od przekazania przez TP do PT informacji o zamiarze realizacji Zamowienia na
wykreowanie VP, PT ma prawo anulowa¢ Zaméwienie na wykreowanie VP/zmiane parametrow VC. W
takim przypadku PT ponosi koszty wywiadu technicznego VP, okreslone w Cenniku.

PT przesyta do TP poprzez ISI informacje o odstgpieniu / anulowaniu zamowienia (6.1_5).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

6. Zgtoszenie zastrze zen PT do realizacji Zamoéwienia na wykreowanie VP

Jezeli w terminie 14 (czternastu) dni od daty realizacji Zamdéwienia na wykreowanie VP, PT zgtosi
zastrzezenia, co do jego realizacji i bedg one zasadne, to data ta bedzie przesunieta do czasu
ostatecznego zakonczenia realizacji Zamowienia na wykreowanie VP.

PT zgtasza zastrzezenia do TP poprzez ISI (6.1_6).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

7. Informacja o zrealizowanym Zamowieniu na wykreow  anie VP

Za termin wykreowania VP przyjmuje sie date realizacji Zamowienia na wykreowanie VP.
TP informuje PT poprzez IS| o zrealizowaniu Zaméwienia na wykreowanie VP (6.1_7).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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7. TRYB SKLADANIA ZAMOWIENIA NA REALIZACJ E KK PRZEZ TP ORAZ
REALIZACJA ZAMOWIENIA NA KK (USLUGA LLU)

7.1 Skladanie Zamoéwienia na Kabel Korespondencyjny

Kabel Korespondencyjny jest dostarczany przez TP na zamdwienie PT. TP realizuje KK jedynie o

dtugosci nieprzekraczajgcej 500 mb. Prace w obiektach TP realizuje TP. PT skiada uzupetione

Zamowienie na instalacje KK lub udziela dodatkowych wyjasnien w terminie 2 (dwdch) DR od dnia

doreczenia wezwania od TP, pod rygorem zwrotu w/w zaméwienia bez weryfikaciji.

Przedsiehiorca
Telekomunikacyjmy
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Przestanie przez PT do TP Zamowienia na KK |
poprawionego Zamdowienia na KK

Wystanie przez TP informaciji o wadach
formalmych Zamowienia na KK

Przekazanie informacji przez TP do PT o
prayieciu Zamowienia do realizacji

Przekazanie przez TP do PT Warunkow
Techniczmych wraz z terminem przekazania KK

Schemat przedstawia przeptyw komunikatéw pomiedzy PT i TP w zakresie realizacji procesu

sktadania Zamowienia na KK
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Realizacja procesu:

1. Przestanie Zaméwienia na instalacj e KK

W celu realizacji KK, PT przesyta poprzez ISI prawidlowo wypelnione Zaméwienie na instalacje
KK, przy czym zlozenie tego zamOwienia jest jednoczesnie wnioskiem o realizacje KK (7.1_1). TP
weryfikuje Zamdéwienie na instalacje KK pod wzgledem formalnym w terminie 1 (jednego) DR od dnia
jego ztozenia.

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

2. Negatywna weryfikacja formalna Zamodwienia na ins  talacj e KK

W przypadku stwierdzenia, ze Zamowienie na instalacje KK nie spetnia wymogéw formalnych, TP
wzywa PT do uzupetnienia zamoéwienia lub ztozenia dodatkowych wyjasnien, w terminie 2 (dwoch) DR
od dnia jego otrzymania (7.1_2).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

3. Przyj ecie Zamowienia do realizacji

TP wysyta do PT komunikat informujacy o przyjeciu zamowienia do realizacji (7.1_3).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

4. Warunki techniczne

W terminie 14 (czternastu) DR od dnia ztozenia przez PT Zamdéwienia na instalacje KK wolnego
od brakow formalnych TP przesyta pisemnie do PT:

» w przypadku pozytywnie udzielonej odpowiedzi: warunki realizacji Zaméwienia na instalacje
KK obejmujgce Warunki Techniczne (,WT") oraz termin realizacji KK, albo
» w przypadku braku mozliwosci realizacji Zamowienia na instalacje KK,
szczegobtowe uzasadnienie braku technicznych mozliwosci realizacji Zamoéwienia
na instalacje KK oraz rozwigzanie alternatywne z przewidywanym zakresem prac oraz
terminem realizacji, albo
« w przypadku braku mozliwosci technicznych realizacji ZamoOwienia na instalacje KK,
szczegobtowe uzasadnienie braku technicznych mozliwosci realizacji Zamowienia na instalacje KK

oraz braku mozliwosci realizacji rozwigzania alternatywnego.
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Nieudzielenie przez TP odpowiedzi w ciggu 14 (czternastu) DR od dnia otrzymania przez TP
Zamoéwienia na instalacie KK wolnego od brakéw formalnych traktowane jest jako udzielenie
odpowiedzi pozytywnej. Po tym terminie TP w ciggu maksymalnie 5 (pieciu) DR przesyta do PT
pozytywne WT.

TP w nieprzekraczalnym terminie 5 (pieciu) DR od dnia otrzymania akceptacji rozwigzania
alternatywnego PT, udziela PT odpowiedzi pozytywnej, przesytajac WT.

Udzielajac odpowiedzi pozytywnej TP dokonuje jednoczesnie rezerwacji zasobow sieciowych.
Jezeli z przyczyn lezacych po stronie PT nie dojdzie do realizacji Zamowienia na instalacje KK
(rezygnacja, odrzucenie), PT pokrywa koszty przeprowadzenia i wydania WT.

TP przekazuje komunikat do PT zawierajacy WT oraz termin przekazania KK (7.1_4).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD
Komunikaty.

7.2 Realizacja Zamoéwienia na Kabel Korespondencyjny

Realizacja KK odbywa sie w terminie wskazanym w WT, nie dtuzszym niz 2 (dwa) miesiace od
dnia przekazania do PT pozytywnej odpowiedzi lub WT z RA z okreslong datg realizacji albo liczonym
od dnia przestania przez TP do PT odpowiedzi pozytywnej, z zastrzezeniem opisanym ponizej oraz z
wyjatkiem sytuacji, ktéra dotyczy instalacji pierwszego KK dla danego PT w tej lokalizacji. W tym
przypadku termin realizacji KK jest zgodny z terminem oddania PT PDK.

Za date przekazania KK do eksploatacji i pobierania z tego tytutu optat, przyjmuje sie date podang
w podpisanym przez Strony Protokole Odbioru KK lub dzien jednostronnego podpisania przez TP
Protokotu Odbioru KK.

W przypadku zgtoszenia zastrzezen do Protokotu Odbioru KK przez PT, Strony wyznaczajg swoich
przedstawicieli, ktérych zadaniem jest ustalenie czy zgloszone zastrzezenia sg uzasadnione. W
przypadku, gdy przedstawiciele Stron stwierdza, ze zgtoszone zastrzezenia sg uzasadnione, to za
date przekazania KK do eksploatacji i pobierania z tego tytutu optat przyjmuje sie date podang w nowo
podpisanym przez Strony Protokole Odbioru KK. W razie uznania zastrzezen za nieuzasadnione, za
date przekazania KK do eksploatacji przyjmuje sie date jednostronnego podpisania przez TP
Protokotu Odbioru KK.

SzczegoOlowe zasady realizacji KK i rozporzadzenia prawno — administracyjne w tym zakresie
zostaly opisane w Superofrtcie (SOR).
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Przedsiehiorca
Telekomunikacyjmy

1. Przekazanie przez PT do TP zaakceptowamych
Warunkow Techniczmych | informaciji o braku
akceptacyi WT

2. Przekazanie przez TP do PT informacji o
terminie odbioru KK

3. Potwierdzenie lub odrzucenie przez PT
terminu odbioru KK

Whystanie przez TP do PT Protokodu Odhbioru
Rezygnacja PT z KK

L

Realizacja procesu:

1. Przekazanie informacji w zakresie akceptaciji WT

W terminie 21 (dwudziestu jeden) DR od dnia doreczenia do PT przez TP propozycji rozwigzania
alternatywnego, PT akceptuje przedstawione przez TP WT. W przypadku wydania przez TP
pozytywnych WT na realizacje kabla korespondencyjnego oraz wskazaniu w wydanych WT, ze
realizacja KK jest realizowana bezpos$rednio przez PT (rozszycie KK na PG) - proces korczy sie
przekazaniem tej informacji. TP nie wystawia kosztorysu ofertowegi i powykonawczego jak réwniez
nie wystawia PZO.

PT przesyta informacje do TP (7.2_1).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

2. Przekazanie informaciji o terminie odbioru KK

O planowanym terminie przekazania KK do eksploatacji i podpisaniu Protokotu odbioru KK, TP
informuje PT za pomocg ISI z wyprzedzeniem co najmniej 5 (pieciu) DR. W przypadku instalacji
pierwszego KK w danej lokalizacji termin realizacji jest zgodny z terminem realizacji PDK.

TP przekazuje do PT informacje o terminie odbioru KK (7.2_2).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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3. Akceptacja lub odrzucenie terminu odbioru KK

PT przekazuje do PT informacje potwierdzajgca lub odrzucajgcq termin odbioru KK (7.2_3).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

4. Protok6t odbioru KK

Przekazanie KK do eksploatacji nastepuje, poprzez podpisanie przez Strony Protokotu odbioru KK.
Podpisanie Protokotu odbioru KK nastepuje w terminie do 2 (dwoch) DR od dnia zakohczenia
realizacji Zaméwienia na instalacje KK, o ile PT i TP nie uzgodnig dtuzszego terminu. W przypadku
nieobecnosci przedstawicieli PT w terminie i miejscu planowanego odbioru KK, TP dokonuje
jednostronnego odbioru KK. TP przesyta na wskazany adres do PT jednostronnie podpisany Protokot
odbioru KK w terminie 2 (dwdch) DR od dnia dokonania jednostronnego odbioru KK.

TP przekazuje do PT Protokot Odbioru (7.2_4).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD
Komunikaty.

PT w terminie 5 (pieciu) DR od dnia otrzymania od TP Protokotu odbioru KK, dorecza do TP listem
poleconym za potwierdzeniem odbioru, podpisany przez siebie Protokét odbioru KK lub zgtasza na
piSmie ewentualne zastrzezenia. Po bezskutecznym uplywie tego terminu, KK uwaza sie za

przekazany do eksploatacji w dniu jednostronnego podpisania przez TP Protokotu odbioru KK.

5. Rezygnacja PT z KK

PT ma prawo do rezygnacji z KK. Oswiadczenie o rezygnacji z KK powinno byé ziozone w TP z
miesiecznym wyprzedzeniem przed planowang datg rezygnacji (7.2_5). Rezygnacja PT z KK
wywotuje skutek na koniec okresu rozliczeniowego, w ktérym przypada planowana data rezygnacji z
KK. Zwrot KK nastepuje na podstawie wniosku PT i uzgodnien pomiedzy PT i TP lub z chwilg
rozwigzania Umowy o Dostepie.

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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7.3 Skladanie Zamowienia na instalacj e Splitterow

Zamowienie na instalacje Splitterow oraz realizacja Zamoéwienia na instalacje Splitteréw odbywa

sie poprzez ISI na podstawie Zamdéwienia przesytanego przez PT do TP.
Przedsiebiorca
Tekkomuniacyjny

1. Przekazanie przez PT do TP Zamowienia na
instalacje Splitterdw |/ poprawiohego
L Zamdwienia na instalacje Splitterow
2. Wystanie przez TP do PT informacji o wadach

formalmych Zamowienia na instalacje
Splitterow

3 Przekazanie informacj przez TP do PT o
:I prayjeciu Zamowienia do realizacji

=

1 ] 1 L

: 4. Przekazanie Warunkow Techniczmych przez
TP do PT wraz z terminem instalacji Splitterow

[

Realizacja procesu:

1. Przestanie Zaméwienia na instalacj e Splitterow

TP weryfikuje Zaméwienie na instalacje Splitterow (zwane ,Zamowieniem na Splittery”) pod
wzgledem formalnym w terminie 1 (jednego) DR od przyjecia.

PT przesyta poprzez ISI prawidtowo wypetnione Zaméwienie na instalacje Splitteréw (7.3 _1).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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2. Negatywna weryfikacja formalna zamowienia

W przypadku stwierdzenia, ze Zaméwienie na Splittery nie spetnia wymogéw formalnych TP
wzywa PT do uzupetnienia zaméwienia lub zlozenia dodatkowych wyjasnien, w terminie 1 (jednego)
DR od dnia jego otrzymania (7.3_2). PT sklada uzupelnione Zamowienie na Splittery lub udziela
dodatkowych wyjasnien w terminie 2 (dwdch) DR od dnia otrzymania wezwania od TP, pod rygorem
zwrotu Zamoéwienia na Splittery bez weryfikacji, wowczas nastepuje anulowanie pierwotnego
Zamowienia przez TP.

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

3. Przyj ecie zamowienia do realizacji

TP przesyta do PT komunikat informujacy o przyjeciu zaméwienia do realizacji (7.3_3).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

4. Warunki techniczne

W terminie 7 (siedmiu) DR od dnia otrzymania Zaméwienia na Splittery wolnego od brakéw
formalnych, TP dokonuje sprawdzenia mozliwosci realizacji Zaméwienia na Splittery przesylajac
pisemnie do PT:

a) w przypadku udzielenia odpowiedzi pozytywnej: warunki realizacji Zamowienie na
Splittery obejmujace WT oraz termin realizacji zamowienia, albo

b) w przypadku braku mozliwosci realizacji Zamowienia na Splittery w wyniku braku
Splitteréw, informacje o wydluzeniu czasu realizacji ZamOwienia na Splittery z uwagi na
koniecznosc¢ zakupu Splitteréw;

c) w przypadku braku mozliwosci technicznych realizacji Zaméwienia na Splittery:
szczegotowe uzasadnienie braku technicznych mozliwosci realizacji Zamoéwienia na Splittery.

TP przesyta informacje do PT (7.3_4).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD
Komunikaty.

W przypadku przekazania do PT pozytywej odpowiedzi i braku odpowiedzi PT uznaje sie, ze PT

akceptuje warunki realizacji przedstawione przez TP.
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7.4 Realizacja Zamoéwienia na instalac| e Splitteréw

TP instaluje Splittery w blokach 32 portowych, Zamoéwienie powinno opiewaé na minimum 1 blok
Splitteréw. Pojedynczy blok przeznaczony jest dla jednego PT.

Realizacja Zaméwienia na Splittery nastepuje w terminie 10 (dziesieciu) DR od dnia akceptacji
przez PT WT, z wyjatkiem sytuacji, ktéra dotyczy instalacji pierwszego bloku Splitteréw dla danego PT
w danej lokalizacji. W tym przypadku termin realizacji Splitteréw bedzie zgodny z terminem
zapewnienia PT PDK i KK. W przypadku braku mozliwosci realizacji zaméwienia termin realizacji
Zamoéwienia na Splittery jest wydluzany o czas niezbedny na zakup Splitteréw, jednak nie dtuzszy niz

1 (jeden) miesiac. Mozliwa jest takze deinstalacja bloku Splitterow.

Szczego6towe zasady realizacji Zamowienia na instalacje Splitteréw oraz ich deinstalacje zostaty

opisane w Superofrtcie (SOR).
Przedsiehiorca
Telekomunikacyjny

1. Przekazanie przez PT do TP zaakceptowanych
Warunkow Techniczmych

2. Whrstanie przez TP do PT informacii o zrealizowaniu
Zamowienia na instalacje Splitterow

it

Litp
Komunikacja pomiedzy PT i TP, dotyczaca obstugi Zaméwien na instalacje Splitteréw, odbywa sie

za posrednictwem ISI.
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Realizacja procesu:

1. Przekazanie informacji w zakresie akceptaciji WT

PT przekazuje do TP informacje w zakresie akceptacji lub odrzucenia WT (7.4_1).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

2. Potwierdzenie instalacji Splitterow

Po realizacji Zaméwienia na Splittery, TP poprzez ISI przesyta do PT w terminie 2 (dwéch) DR
informacje o zrealizowaniu danego zaméwienia (7.4_2).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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7.5 Deinstalacja bloku Splitteréw

Deinstalacja bloku Splitteréw nastepuje w przypadku, gdy zwolnig sie wszystkie porty Splittera

w danym bloku Splittera w wyniku:

a) zmiany Dostepu Wspotdzielonego na Dostep Petny;

b) deaktywacji Dostepu Wspaétdzielonego;

¢) lub z chwilg wygasniecia / rozwigzania Umowy o Dostepie.

Deinstalacja w przypadkach okreslonych powyzej nastepuje, gdy dany blok Splitteréw ni

uzywany przez okres 3 (trzech) miesiecy.

Przedsiebiorca
Telekomunikacyjmy

{

o

iR

it

Ltp

Realizacja procesu:

1. Deinstalacja bloku Splitterow

Wystanie przez TP do PT informacji 0 dokonaniu
przez TP deinstalacji bloku Splitterdw

TP przekazuje poprzez I1SI informacje do PT (7.5_1).

e byt

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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8 PRZEKAZYWANIE DANYCH BILINGOWYCH | ROZLICZENIOWYC H

Podstawg rozliczen dla ruchu niegeograficznego WLR jest plik z bilingiem miesiecznym (CDR),
ktory jest dostarczany do 7 (si6dmego) DR nastepnego miesigca.

Dla ruchu interconnectowego Strona przekazywac¢ bedzie drugiej Stronie Miesieczny Raport o
Ruchu Miedzysieciowym, zawierajacy kompletne dane niezbedne do wystawienia faktur za dany
Okres Rozliczeniowy. Wymiana Miesiecznego Raportu o Ruchu Miedzysieciowym nastepuje drogg
elektroniczng. Szablon raportow rozliczeniowych o ruchu miedzysieciowym jest uzgodniony przez
Strony i wymieniany co miesigc. Wszelkie zmiany sg uzgadniane w trybie roboczym. Temat zostat
szczegOtowo opisany w Superofercie (SOR), Czes¢ I, Rozdziat 2.3 pod tytutem ,Ruch miedzysieciowy
rozliczany ryczattowo” oraz tamze, Rozdziat 6 pod tytutem ,Wysokos$¢ optat i warunki rozliczen za ruch
miedzysieciowy”.

Faktury VAT dla wszystkich ustug sg wystawiane i przesytane przez TP w formie elektronicznej

zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa podatkowego.

Zamieszczony ponizej schemat przedstawia przekazywanie danych bilingowych i rozliczeniowych
miedzy PT i TP.

Przedsiehiorca
Telekomunikacyjny

1. Przekazanie damych hilingowych | raportow
rozliczeniowych z TP do PT

2. Przekazanie damsch hilingowych | raportow
rozliczeniowych z PT do TP

3. Przekazanie dokumentow finansowych z TP
doPT

L Przekazanie dokumentow finansowych z PT
do TP

TP przekazuje dane bilingowe / rozliczeniowe dla poszczegoinych ustug w zakresie:
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1. Rozliczenia masowe

TP przekazuje dane bilingowe / rozliczeniowe dla poszczegoinych ustug:

WLR
. Biling dzienny
. Biling miesieczny
. Pliki dodatkowe
. Faktura / faktura korygujaca
. Specyfikacja
BSA
. Faktura / faktura korygujaca
. Specyfikacja
. Wykaz pod specyfikacje BSA
LLU
. Faktura / faktura korygujaca
. Specyfikacja

2. Rozliczenia interconnect

W zakresie interconnectu TP przekazuje dane bilingowe / rozliczeniowe:

. Miesieczny Raport 0 Ruchu Miedzysieciowym
. Faktura / faktura korygujaca
. Specyfikacja

. Pliki dodatkowe



3. Rozliczenia infrastruktura

W zakresie infrastruktury TP przekazuje dane bilingowe / rozliczeniowe:

. Faktura / faktura korygujaca
. Specyfikacja
. Pliki dodatkowe

4. Dokumenty windykacyjne

. Nota odsetkowa

. Korekta noty odsetkowe

Jesli przekazywane sa do PT faktury / faktury korygujace to réwniez powinny by¢ przekazywane

noty odsetkowe i korekty not odsetkowych (jako dane rozliczeniowe).
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9 KOLOKACJA

9.1 Warunki dost epu pracownikéw PT do PDK

Wstep i przebywanie pracownikbw PT w Budynku TP moze sie odbywa¢ jedynie w celu
wykonywania obowigzkéw i uprawnien wynikajgcych z Umowy o Dostepie i Szczegdtowych Umow
Kolokacji. TP zapewnia upowaznionym osobom stuzb technicznych PT dostep do tych urzadzen przez
24 godziny na dobe, przez 365 dni, w ciggu 7 DR od dnia zgtoszenia takiej potrzeby. Wejcie do
obiektu TP nie umozliwia swobodnego poruszania sie po obiekcie.

Osoba upowazniona przez PT jest zobowigzana do posiadania aktualnego upowaznienia do pracy
przy urzadzeniach pod napieciem. Wejscie do obiektu TP wymaga zlozenia poprzez ISI, we
wskazanym terminie wypetnionego formularza. Punkty kontaktowe PT i TP uzgadniajg wspélnie date,
godzine i doktadne miejsce spotkania w obiekcie TP. Osoba upowazniona przez PT zgtasza
pracownikowi ochrony TP wszystkie przyrzady, materiaty i narzedzia niezbedne do wykonania prac,
zarbwno przy wejsciu, jak i przy wyjsciu z obiektu. Osoba upowazniona przez PT ma zapewniony
dostep do obiektu tylko w Asyscie pracownika TP, bez wzgledu na to czy Urzadzenia PT
zainstalowane s w osobnych pomieszczeniach, czy tez we wspolnej Sali Kolokacyjnej z
Urzadzeniami TP.

W przypadkach, gdy Urzadzenia PT znajdujg sie na wspolnej Sali Kolokacyjnej z Urzgdzeniami TP,
TP wyznacza pracownika technicznych stuzb utrzymaniowych do nadzorowania osoby upowaznionej
przez PT przez caty czas jej obecnosci na terenie obiektu TP. W przypadku, gdy Urzadzenia PT
znajdujg sie w wydzielonej Sali Kolokacyjnej, a istnieje koniecznos¢ wykonania polaczen na
przetacznicach znajdujgcych sie w takiej sali TP, TP wyznacza réwniez pracownika technicznych
stuzb utrzymaniowych do wykonania prac na potrzeby PT. Kazde wejscie i wyjscie pracownikow PT
do i z obiektu TP jest ewidencjonowane.

Po zakonczeniu prac pracownik PT potwierdza ilo§¢ godzin pracy Nadzoru TP na wypetionym
przez Nadzér TP formularzu (,Formularz ilosci godzin Nadzoru TP i Interwencji TP”).

Komunikacja pomiedzy PT i TP w zakresie uzyskiwania uprawnien przez upowaznionych

pracownikéw PT do wejscia i poruszania sie po obiekcie TP odbywa sie za posrednictwem ISI.

89



Zamieszczony ponizej schemat przedstawia przeptyw komunikatow ISI pomiedzy PT i TP w

zakresie uzyskiwania dostepu pracownikéw PT do PDK:

Przedsiehiorca
Telekomunikacyjmy
1. FhoZenie Whiosku o uzyskanie uprawnien
na dostep do PDK (jednorazowo)
— H—
2. Potwierdzenie uzyskania uprawniefi na

dostep do PDK
3 Przekazanie formularza dostepu do PDK
_T T . przez PT
4. Przekazanie damych pracownikow TP
|1||2||3|I4||ﬁ||s||?| wyznaczonych do asysty
a. Odrzucenie wniosku 2 preyczym

formalmych, uszczegitowienie informacii

6. Zapytanie PT w sprawie akceptacji
whniosku, przydzielone] asysty, zmiana
terminu, odwoanie dostepu

7. Przekazanie Koficowych dokumentow

T

Realizacja procesu:

1. Uzyskanie uprawnie n do korzystania z PDK przez PT (Wej scie do obiektéw TP)

PT obowigzany jest dostarczyé do TP w terminie 10 (dziesieciu) DR przed pierwszym wejsciem na
obiekt TP, liste oséb upowaznionych przez PT do wstepu do obiektu TP, w ktorym znajduje sie
Powierzchnia, zgodnie z Formularzem osobowego wydania przepustki wraz z o$wiadczeniem o
zachowaniu tajemnicy TP. Lista nie moze obejmowa¢ wiecej niz 10 (dziesie¢) os6b. W sytuacjach
wyjatkowych, uzasadnionych pisemnie przez PT, dopuszcza sie mozliwos¢ zwiekszenia liczby os6b
upowaznionych.

Lista os6b upowaznionych przez PT moze ulec zmianie. W przypadku zmiany o0so6b
upowaznionych do dostepu do obiektu TP, w ktérym znajduje sie Powierzchnia PT, poprzez ISI jest
przekazywana aktualna lista. PT zobowigzany jest do aktualizowania na biezaco przekazywanej

poprzez ISl listy os6b upowaznionych przez PT do wstepu do Budynku TP, w ktérym znajduje sie
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Powierzchnia, a w przypadku wygasniecia uprawnien przedstawiciela PT, dla ktérego zostata wydana
przepustka powinien on niezwtocznie wystgpi¢ poprzez ISl o anulowanie wydanej przepustki. TP
wydaje przepustki w terminie 5 (pieciu) DR od dnia ztozenia formularza osobowego wydania
przepustki.

PT przesyta do TP zamowienie na uzyskanie uprawnien (9.1_1).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

2. Potwierdzenie uzyskania uprawnie 1 na dost ep do PDK

TP przesyta do PT potwierdzenie uzyskania uprawnien do korzystania z PDK (9.1_2).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

3. Przekazanie Formularza dost epu do Urz adzen PT

PT w trakcie prac uruchomieniowych i eksploatacyjnych ma zapewniony dostep do Urzadzen PT
przez 24 h/dobe przez 365 dni w roku. PT zgtasza potrzebe dostepu do Urzadzeh najpOzniej 7
(siedem) DR przed planowang datg rozpoczecia prac. Dostep podlega optacie za Nadz6r TP. W tym
przypadku jako prace uruchomieniowe przyjmuje sie wszelkie prace wykonywane na Urzgdzeniach PT
do dnia podpisania stosownych protokotéw zdawczo-odbiorczych. W szczegoélnych przypadkach (np.
w sytuacjach awaryjnych lub pracy Urzadzen powodujacej zaktocenia w pracy innych Urzadzen) PT
ma zapewniony dostep do Urzadzen PT w ciggu:

a) 2 (dwdch) godzin od momentu zgtoszenia takiej potrzeby, w DR od 800 do 1600,

b) 4 (czterech) godzin od momentu zgtoszenia takiej potrzeby, w DR od 1600 do 2200

i od 600 do 800 oraz w soboty od 600 do 2200 ,

c) 6 (szesciu) godzin od momentu zgtoszenia takiej potrzeby, w niedziele i dni ustawowo wolne

od pracy oraz w nocy od 2200 do 600 .

Dla obiektoéw TP nie wymienionych w Zalgczniku Nr 11 do Czesci VI Oferty — ,,Kolokacja”
powyzsze czasy wydluzone sg o 2 (dwie) godziny.

PT przekazuje do TP formularz dostepu do obiektu TP (9.1_3).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

4. Przekazanie danych pracownikéw TP wyznaczonychd o Asysty

TP przesyta do PT liste pracownikéw TP wraz z danymi kontaktowymi (9.1_4).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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5. Odrzucenie Wniosku PT z przyczyn formalnych

TP moze odrzuci¢ Formularz dostepu do obiektu z przyczyn formalnych (9.1_5).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

6 Zapytanie PT w sprawie akceptacji wniosku, przydz  ielonej Asysty, zmiana terminu, odwotanie
dost epu

PT moze wysta¢ do TP zapytanie w sprawie akceptacji wniosku, przydzielonej asysty, zmiana
terminu, odwotanie dostepu(9.1_6).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

7. Przekazanie ko Acowych dokumentéw

TP przekazuje koncowe dokumenty do PT (9.1_7).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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9.2 Skiadanie Zamowienia na Kolokacj e lub Zamoéwienia na Zmian e Kolokacji

Sktadanie Zaméwienia na Kolokacje lub Zamdéwienia na Zmiane Kolokaciji, jak réwniez komunikcja

pomiedzy PT i TP zwigzana z realizacjg w/w Zamowien, odbywa sie poprzez ISI.

Teklkomunikacyjny 1. Przestanie przez PT do TP Zamodwienia na Kolokacje

{ Zamowienia na Zmiane Kolokaciji
Przeskanie przez TP do PT informacji o NWF

Przestanie przez TP do PT informacji o przyjeciu
Famdwienia do realizaciji

4, Przekazanie Warunkidw Technicznych {pozytywmech
lub negatywnych z RA lub negatywmech)

a. Przekazanie przez PT do TP stanowiska w sprawie
WT

Informacja o anulowaniu Zamowienia

P2
[}
=
[=r]

Przekazanie przez PT do TP Projektu Technicznego
(w praypadku takiej koniecznosci) | poprawionego
Projektu Technicznego

Akceptacja ! brak akceptacji Projektu Technicznego

Przekazanie przez TP do PT przediuzenia terminu
praystania Projektu Technicznego

10. Przeskanie inforimacji przez TP do PT o zwoinieniu
zasohow (w przypadku, gdy PT nie dostarczy w
terminie Projektu Technicznego do TP)

Realizacja procesu:

1. Przestanie Zaméwienia na Kolokacj e

PT przesyta poprzez ISI prawidlowo wypetnione i podpisane przez odpowiednio umocowanego
przedstawiciela PT Zamoéwienie na Kolokacje zwane ,Zamoéwieniem” (9.2_1a) lub Zamowienie na
Zmiane Kolokacji zwane ,ZamOwieniem na Zmiang” (9.2_1b) w okreslonej lokalizacji. Ztozenie
Zamowienia lub Zamowienia na Zmiane jest jednoczesnie wnioskiem o zawarcie SzczegOtowej
Umowy Kolokacji lub Aneksu do Szczegdétowej Umowy Kolokacji. PT moze zlozy¢ ZamoOwienie wraz z
wnioskiem o zawarcie Umowy o Dostepie. W takim wypadku terminy dotyczace realizacji Zaméwienia
biegng od dnia zawarcia Umowy o Dostepie. TP weryfikuje Zamowienie lub Zamoéwienie na Zmiane
pod wzgledem formalnym w terminie 2 (dwoch) DR od przyjecia. Przyjmuje sie, ze Zamowienie lub
ZamoOwienie na Zmiane jest wolne od brakéw formalnych, jezeli wszystkie pola zostaly wypetnione i
zostaly dotagczone wszystkie wymagane zatgczniki oraz TP nie wezwata PT do jego uzupehnienia lub
zlozenia dodatkowych wyjasnien w terminie, o ktorym mowa powyzej. PT skiada uzupetnione

Zamoéwienie lub Zamoéwienie na Zmiane albo udziela dodatkowych wyjasnien w terminie 2 (dwoch) DR
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od dnia doreczenia wezwania od TP, pod rygorem zwrotu Zamoéwienia lub Zamoéwienia na Zmiane bez
weryfikacji.
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

2. Negatywna weryfikacja formalna Zamodwienia lub Za  modwienia na Zmian e Kolokaciji

W przypadku stwierdzenia, ze Zaméwienie lub Zamdwienie na Zmiane nie spetnia wymogéw
formalnych, TP wzywa PT do uzupetienia Zamowienia lub Zamowienia na Zmiane albo ziozenia
dodatkowych wyjasnien w terminie 2 (dwéch) DR od dnia otrzymania Zamdwienia lub Zamdwienia na
Zmiane (9.2_2). Weryfikacja danych adresowych podawanych w przypadku skiadania przez PT
Zamowien lub Zaméwien na Zmiane nie jest traktowana przez TP jako podstawa stwierdzenia brakéw
formalnych w przedmiotowych zamoéwieniach.

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

3. Przyj ecie zamdéwienia do realizacji

W przypadku, gdy Zamowienie lub Zaméwienie na Zmiane Kolokacji jest wolne od brakéw
formalnych TP wysyta komunikat do PT informujgcy o przyjeciu Zamowienia do realizacji (9.2_3).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

4. Warunki techniczne

W terminie 14 (czternastu) DR od dnia ztozenia przez PT Zamowienia lub Zamowienia na Zmiane
wolnego od brakow formalnych, TP przesyta pisemnie PT (9.2_4).

a) w przypadku pozytywnie udzielonej odpowiedzi: warunki realizacji Zamowienia lub
Zaméwienia na Zmiane obejmujace warunki techniczne oraz kosztorys ofertowy,

b) w przypadku braku mozliwosci realizacji Zaméwienia lub Zamodwienia na Zmiane,
szczeg6towe uzasadnienie braku technicznych mozliwosci realizacji Zaméwienia lub
Zaméwienia na Zmiane oraz rozwigzanie alternatywne z przewidywanym zakresem prac,
kosztorysem oraz terminem realizacji,

c) w przypadku braku mozliwosci technicznych realizacji Zamoéwienia lub Zaméwienia na
Zmiane, szczego6towe uzasadnienie braku technicznych mozliwosci realizacji Zamoéwienia
lub Zamoéwienia na Zmiane oraz braku mozliwosci realizacji rozwigzania alternatywnego.

Nieudzielenie przez TP odpowiedzi 0 mozliwosci realizacji Zaméwienia lub Zaméwienia na Zmiane

w terminie 14 (czternastu) DR od dnia otrzymania przez TP Zamowienia lub Zaméwienia na Zmiane

94



wolnego od brakéw formalnych, traktowane jest jako udzielenie odpowiedzi pozytywnej. Nastepnego
dnia TP przesyta do PT pozytywne warunki realizacji Zamoéwienia lub Zamdéwienia na Zmiane.
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

5. Stanowisko PT w zakresie WT

W terminie 21 (dwudziestu jeden) DR od dnia doreczenia do PT przez TP propozycji rozwigzania
alternatywnego, PT akceptuje lub odrzuca przedstawione przez TP warunki techniczne wraz z
kosztorysem ofertowym.

W przypadku braku akceptacji czesci RA dotyczacej rozbudowy zasilania, PT zobowigzany jest
zlozy¢ Zamoéwienie na Zmiane Kolokacji ze wskazaniem budowy minisitowni.

PT przesyta stanowisko w zakresie WT do TP (9.2_5).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

6. Informacja o0 anulowaniu Zaméwienia

Jezeli w terminie 21 (dwudziestu jeden) DR od dnia doreczenia do PT warunkdw technicznych oraz
kosztorysu ofertowego przedstawionego przez TP, PT nie przekaze podpisanych warunkéw
technicznych i kosztorysu ofertowego, Zamoéwienie lub Zamowienie na Zmiane jest uznawane za
niewazne i TP zwalnia zasoby sieciowe. PT musi wystapié ponownie z ZamoOwieniem lub
ZamoOwieniem na Zmiane. TP zapewnia PT Powierzchnie Dedykowang w terminie podanym w
warunkach technicznych liczonym od dnia formalizacji Zamoéwienia.

TP moze anulowa¢ Zamowienie i wysta¢ do PT informacje o anulowaniu Zamdéwienia (9.2_6).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

7. Projekt techniczny

W terminie 50 (piec¢dziesieciu) DR od dnia przekazania do TP przez PT podpisanych warunkéw
technicznych oraz kosztorysu ofertowego, PT dorecza projekt techniczny w wersji papierowej (3
egzemplarze) i elektronicznej opracowany na podstawie wydanych warunkéw technicznych. W celu
unikniecia zwtoki w realizacji Zamoéwienia lub Zamoéwienia na Zmiane PT wyraza domniemang zgode
na pokrycie nieprzewidzianych kosztow realizacji inwestycji w kwocie nie przekraczajacej 3000,00
(trzech tysiecy) zt na stojak. Jezeli PT nie dostarczy projektu technicznego do zaopiniowania przez TP
w terminie, o ktérym mowa powyzej, ZamoOwienie lub ZamOwienie na Zmiane jest uznawane za
niewazne i TP zwalnia zasoby sieciowe. PT musi wystgpi¢ ponownie z ZamoOwieniem lub

Zamoéwieniem na Zmiane.
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PT przesyta do TP projket techniczny (9.2_7).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

8. Weryfikacja i akceptacja projektu technicznego

TP opiniuje projekt techniczny PT w ciggu 14 (czternastu) DR od dnia jego otrzymania. Brak
odpowiedzi TP w powyzszym terminie traktowane jest jako zaakceptowanie projektu technicznego. W
przypadku stwierdzenia przez TP, ze projekt techniczny wymaga uzupetnienia, PT uzupetia
dokument w ciggu 21 (dwudziestu jeden) DR od dnia doreczenia przez TP do PT zaopiniowanego
projektu technicznego wraz z uwagami TP. Jezeli w terminie, o ktorym mowa powyzej, PT nie
przekaze do TP uzupetnionego projektu, TP nie gwarantuje realizacji Dostepu w terminie, ktéry moze
ulec przediuzeniu o czas opéznienia PT. TP opiniuje uzupetniony projekt techniczny w ciggu 10
(dziesieciu) DR od dnia jego otrzymania. W powyzszym terminie TP dokonuje akceptacji projektu
technicznego albo jego odrzucenia wraz ze wskazaniem szczeg6towego uzasadnienia (9.2_8).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

9. Przedtu zenie terminu oczekiwania na projekt techniczny

W terminie 50 (pige¢dziesieciu) DR od dnia przekazania do TP przez PT podpisanych warunkéw
technicznych oraz kosztorysu ofertowego, PT dorecza projekt techniczny w wersji papierowej (3
egzemplarze) i elektronicznej opracowany na podstawie wydanych warunkéw technicznych. W
przypadku odrzucenia projektu technicznego przez TP, PT jest zobligowany przesta¢ poprawiony
projekt techniczny do TP, w terminie 21 (dwudziestu jeden) DR.

TP przesyta komunikat do TP o przedtuzeniu terminu dostarczenia projektu technicznego (9.2_9).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

10. Zwolnienie zasobéw TP

W przypadku, gdy PT nie zlozy projektu technicznego do daty okreslonej w komunikacie o

przediuzeniu terminu dostarczenia projektu technicznego, TP wysyta komunikat do PT o zwolnieniu
zasobow i przerwaniu procesowania realizacji Zamowienia.

TP przesyta komunikat do TP o zwolnieniu zasobow (9.2_10).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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9.3 Zawarcie Szczeqgodtowej Umowy Kolokacji lub Aneks

u do Szczegdtowej Umowy

Kolokacii

Korzystanie z powierzchni kolokacyjnej odbywa sie na podstawie zawartej przez Strony

Szczegotowej Umowy Kolokacji lub Aneksu do Szczegétowej Umowy Kolokacji (dalej SUK).

Szczegollnym rodzajem ustugi Kolokacji jest przylaczenie z wykorzystaniem kabla dostarczonego

przez PT na potrzeby uwolnienia tacza Abonenckiego (niniejszy dokument, Rozdziat 8.10.6 pt.

Przylgczenie z wykorzystaniem kabla dostarczonego przez PT na potrzeby uwolnienia tagcza

Abonenckiego).

Komunikacja pomiedzy PT i TP w zakresie zawierania Szczeg6tlowych Uméw Kolokacji lub

Aneksow do Szczegdbtowych Uméw Kolokacji odbywa sie poprzez ISI.

Przedsiebiorca
Telkekomunkacyjny

i

[]
I
|

KN Y

=

PR

L tp

Realizacja procesu:

Przekazanie przez TP do PT podpisane] jednostronnie
przez TP Szczegdtowe] Umowy Kolokacji f Aneksu do
Szczegdtowe] Umowy kolokacji

Przekazanie przez TP do PT informacji o przediuzeniu
terminu oczekiwania na podpisang SUK | pod pisany
Aneks do SUK

Przestanie przez PT do TP podpisane] przez PT
Szczegitowe] Umowy KoloKacji ! Aneksu do
Szczegdlowe] Umowy Kolokacii

1. Przekazanie podpisanej jednostronnie SUK / Aneks  u do SUK

TP moze przesta¢ do PT komunikat informujgcy PT o przedtuzeniu terminu oczekiwania na

podpisang SUK / Aneks do SUK (9.3 1).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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2. Przekazanie informaciji o przediu zeniu terminu oczekiwania na podpisan g SUK / Aneks do
SUK

TP moze przesta¢ do PT komunikat informujgcy PT o przediuzeniu terminu oczekiwania na
podpisang SUK / Aneks do SUK (9.3_2).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

3. Przekazanie podpisanej Szczegétowej Umowy Koloka  cji / Aneksu do Szczegétowej Umowy
Kolokacji do TP

Po otrzymaniu od TP podpisanej Szczegotowej Umowy Kolokacji, PT podpisuje Szczegétowg
Umowe Kolokacji i przesyta jeden egzemplarz do TP (9.3_3).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD
Komunikaty.

Jezeli w terminie 21 (dwudziestu jeden) DR od dnia doreczenia do PT od TP podpisanej
Szczegotowej Umowy Kolokacji Strony nie zawrg Szczegotowej Umowy Kolokacji lub Aneksu do
Szczego6towej Umowy Kolokacji z przyczyn lezacych po stronie PT, Zaméwienie lub Zaméwienie na

Zmiane uznaje sie za anulowane.

4. Zapewnienie Powierzchni do celéw Kolokacji (info  rmacja o terminie przekazania PDK)

Przez zapewnienie Powierzchni nalezy rozumie¢ odpowiednie jej przygotowanie przez TP,
potwierdzone podpisaniem Protokotu zdawczo-odbiorczego PDK (niniejszy dokument, Rozdziat 9.4).
Przekazanie PDK nastepuje w ustalonym przez Strony terminie — TP wysyla informacje do PT
(9.3_4).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD
Komunikaty.

Szczego6lowa Umowa Kolokacji lub Aneks do Szczegotowej Umowy Kolokacji wechodzi w zycie z
dniem podpisania przez nalezycie umocowane Strony. Szczegétowa Umowa Kolokacji lub Aneks do
Szczegotowej Umowy Kolokacji zostaje sporzadzone w dwdéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po
jednym dla PT idla TP.

98



9.4 Protokoét zdawczo-odbiorczy PDK

Wydanie przedmiotu najmu nastepuje na podstawie Protokotu zdawczo-odbiorczego PDK. TP
informuje PT w formie faksu z wyprzedzeniem 5 (pieciu) DR o godzinie i terminie planowanego
odbioru przedmiotu najmu zgodnym z zaakceptowanymi przez najemce warunkami technicznymi. W
przypadku nieobecnosci przedstawicieli PT przy odbiorze przedmiotu najmu, TP dokonuje

jednostronnego odbioru.

Przedsiebiorca
Tekkomunkacyjny

1. Przekazanie przez TP do PT informacji o terminie
odbioru PDK
2. Wystanie przez TP do PT Protokolu zdawczo-

odbhiorczego PDK

3. Przekazanie przez PT do TP podpisanego Protokolu
T ’_l_‘ : H zdawczo-odbiorczego PDK
|
2 2 L 1 Przekazanie przez PT do TP uwaqg do protokolu
]

| i
\—1'—1 \—2'—1 : L—l A Akceptacija lub odrzucenie uwag PT
¥ ¥ l

Realizacja procesu:

1. Informacja o terminie odbioru PDK

TP informuje PT, z wyprzedzeniem 5 (pieciu) DR o godzinie i terminie planowanego odbioru
przedmiotu najmu (9.4_1).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD
Komunikaty.
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2. Informacja o jednostronnie podpisanym Protokole zdawczo-odbiorczym

TP przesyla do PT, w terminie 2 (dwoch) DR od dnia dokonania jednostronnego odbioru,
jednostronnie podpisany Protokot zdawczo-odbiorczy PDK (9.4_2).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

3. Informacja o podpisanym przez PT Protokole zdawc  zo-odbiorczym

PT w terminie 3 (trzech) DR od dnia otrzymania protokotu, dostarcza do TP podpisany przez siebie
egzemplarz lub zglasza na pismie ewentualne zastrzezenia wraz z uzasadnieniem (9.4_3) Po
bezskutecznym uptywie terminu, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, za date wydania przedmiotu
najmu uwaza sie date podpisania przez TP Protokotu zdawczo-odbiorczego PDK.

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

4. Uwagi do Protokotu zdawczo-odbiorczego

PT przesyta do TP ewentualne uwagi do protokotu (9.4_4).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

5. Akceptacja lub odrzucenie uwag do Protokotu zdaw  czo-odbiorczego

W przypadku zgltoszenia zastrzezen, Strony niezwlocznie, ale nie pdzniej niz w ciggu 5 (pieciu) DR,
wyznaczajg przedstawicieli, ktérych zadaniem jest ustalenie, czy zgloszone zastrzezenia sa
uzasadnione. Prace wyznaczonych przedstawicieli Stron powinny zakohczy¢ sie w terminie nie
dtuzszym niz 5 (pie¢) DR liczac od dnia ich wyznaczenia.

TP akceptuje badz odrzuca zgtoszone przez PT uwagi do Protokotu zdawczo-odbiorczego (9.4_5).
W przypadku odrzucenia uwag TP przekazuje informacje o tym do PT.

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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9.5 Kosztorys powykonawczy

Po wydaniu przedmiotu najmu sporzadzany jest Kosztorys powykonawczy. Proces przekazania i

akceptacji dokumentu ma przebieg analogiczny jak dla Protokotu zdawczo-odbiorczego PDK.

Przedsebiorca
Tekkomunkacyjny

Przestanie przez TP do PT Kosztorysu powykonawczego

2. Whrstanie przez PT do TP akceptacji Kosztorysu
pownykonawczego wWraz z podpisaman przez PT

dokumentem

3 Przekazanie przez PT do TP uwag do Kosztonysu
povwykonawczego

4, Akceptacja lub odrzucenie uwag PT

Realizacja procesu:

1. Sporz gdzenie Kosztorysu powykonawczego przez TP

Na podstawie Protokotu zdawczo-odbiorczego PDK TP przekazuje PT do akceptacji jednostronnie
podpisany kosztorys powykonawczy w formie pisemnej (9.5_1).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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2. Akceptacja Kosztorysu powykonawczego przez PT

PT w terminie 10 (dziesieciu) DR od dnia otrzymania kosztorysu, dostarcza do TP zaakceptowany
przez siebie przedmiotowy kosztorys (9.5_2).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

3. Uwagi do Kosztorysu powykonawczego

PT moze zglosi¢ zastrzezenia do kosztorysu w terminie nie przekraczajgcym 10 (dziesieciu) DR od
dnia jego otrzymania (9.5_3).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

4. Akceptacja lub odrzucenie uwag do Kosztorysu pow ykonawczego

TP przekazuje informacje do PT o odrzuceniu uwag do kosztorysu. W razie uznania zastrzezen za
nieuzasadnione, PT w terminie 3 (trzech) DR dostarcza do TP zaakceptowany przez siebie
przedmiotowy kosztorys (9.5 4).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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9.6 Przeprowadzanie nadzoru i interwencji na wniose k PT

TP wykonuje czynnosci nadzoru i interwencji w nastepujacych przypadkach:
* gdy PT, zgodnie z wczesniej ustalonym przez Strony harmonogramem wykonuje prace
na obiektach lub infrastrukturze nalezacej do TP (Nadzor);
e gdy wystgpita Awaria lub Przerwa w swiadczeniu Ustugi lub z innych wzgledéw zasadne jest

wezwanie stuzb technicznych TP przez PT (Interwencje).

Przedsighiorca
Telekomunikacyjmy

1. Przestanie przez PT do TP Whiosku o
przeprowadzenie nadzoru | interwencji

2. Przestanie przez PT do TP prosby o zmianeg
terminu lub odwolanie dostepu

3 Przestanie przez TP do PT informacji o NWF

Przestanie przez TP do PT informacji o terminie
nadzoru [ interwencji

LT Wystanie przez TP do PT dokumentu
potwierdzajacego wykonanie nadzoru /
interwencji

e

Zgtoszenia nadzoru i interwencji przyjmowane sg poprzez IS, proces realizowany jest zgdonie z

powyzszym schematem.
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Realizacja procesu:

1. Wniosek o nadzér / interwencj e

PT przesyta do TP Wniosek o nadzor / interwencje (dostep do obiektu) w trybie awarii / pracy
planowej (9.6_1).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

2. Zmian terminu / odwotanie dost epu

PT moze przesta¢ do TP prosbhe o zmiane terminu lub odwotanie dostepu (9.6_2).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

3. Informacja o NWF

W przypadku NWF, TP przesyta do PT komunikat (9.6_3).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

4. Informacja o terminie wykonania nadzoru / interw  encji

TP przesyta do PT informacje wykonania nadzoru / interwencji (9.6_4).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

5. Wystanie dokumentéw do PT

TP wysyta do PT dokument potwierdzajacy wykonanie nadzoru / interwenciji (9.6_5).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD
Komunikaty.

Po wykonaniu nadzoru / interwencji podpisywany jest przez PT i TP Protokét godzin nadzoru.
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9.7 Asysta

Instalacja Urzadzen PT odbywa sie z udzialem Asysty stuzb technicznych TP.

Przedsiebiorca
Telkekomunkacyjny

Wystanie przez PT do TP Whiosku o Asyste

2. Przekazanie przez PT do TP proshy o zmiane terminu /
odwolanie Asysty

Informacja o terminie Asysty z lista osdh ze strony TP
TP wysyta do PT Informacje o NWF

L Przestanie przez TP do PT informacji o wykonaniu
Asysty

Realizacja procesu:

1. Wniosek o0 Asyst e
W celu zainstalowania urzadzen, PT przesyla do TP Wniosek o Asyste (9.7_1).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD
Komunikaty.

2. Zmiana terminu / odwolanie Asysty
PT moze przesta¢ do TP prosbe o zmiane terminu lub odwotanie dostepu (9.7_2).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD
Komunikaty.
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3. Informacja o terminie Asysty

TP przesyta do PT informacje o terminie Asysty wraz z lista os6b bioracych w niej udziat ze strony
TP (9.7_3).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

4. Informacja o NWF

W przypadku NWF, TP przesyta do PT komunikat (9.7_4).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

5. Informacja o0 wykonaniu Asysty
TP przesyta do PT informacje o wykonaniu Asysty (9.7_5).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

Po wykonaniu Asysty jest podpisywany przez PT i TP Protokét godzin nadzoru.
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9.8 Odbioér Urz adzen PT

Odbior Urzadzen PT odbywa sie komisyjnie. Komunikacja pomiedzy PT i TP w zakresie powotania

Komisji Odbioru Urzgdzen PT oraz dokonania odbioru odbywa sie poprzez ISI.

Przedsiebiorca
Tekkomunkacyjny

1. Whstanie przez PT do TP Whiosku o powolanie Komisji
Odbioru Urzadzen

2. Przekazanie przez PT do TP proshy o zmiane terminu |
odwotanie odbioru urzadzen

TP wysyda do PT informacje o NWTF

Przestanie przez TP do PT informacji o terminie odhioru
urzadzen

! - [y
] 1
. |
| 1 | | 2 | | * | | 4| | | 5 5. Przestanie przez TP do PT dokumentow
| |
X l

potwierdzajacych odbidr urzadzen

Ltp

Realizacja procesu:

1. Powotanie Komisji Odbioru Urz adzen PT

PT wysyta do TP Wniosek o powotanie komisji odbioru Urzgdzen PT (9.8 _1).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

2. Zmian terminu / Odwotanie odbioru Urz gdzen PT

PT moze przestaé do TP prosbe o zmiane terminu lub odwotanie odbioru urzadzen (9.8_2).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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3. Informacja o NWF

W przypadku NWF, TP przesyta do PT komunikat (9.8_3).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

4. Informacja o terminie komisji odbioru Urz ~ adzen PT

TP przesyta do PT informacje wykonania odbioru Urzadzen PT (9.8_4).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

5. Wystanie dokumentéw do PT

TP wysyta do PT dokument potwierdzajgcy wykonanie odbioru Urzadzen PT (9.8_5).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD
Komunikaty.

Potwierdzeniem gotowos$ci do eksploatacji Urzadzenn PT jest podpisanie przez upowaznionych
przedstawicieli Stron ,Protokotu zdawczo-odbiorczego Urzadzen PT” oraz ,Protokotu zdawczo-
odbiorczego Wykonanych Potlgczen PT”. Dostarczenie dokumentacji powykonawczej przez PT

nastepuje najpézniej w dniu odbioru.

SzczegoOlowe zasady dotyczace instalacji Urzadzen PT w ramach Kolokacji zostaly opisane w
Superofercie (SOR) — Czes¢ VI, Rozdziat 13.
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9.9 Zwrot przedmiotu Szczeqgotowej Umowy Kolokacii

W przypadku dotyczacym uzyskania zwrotu TP uzytkowanej przez PT PDK, komunikacja

pomiedzy PT i TP odbywa sie poprzez ISI.

Przedsiebiorca
Tekkomunkacyjny

Realizacja procesu:

Przeskanie przez TP do PT informacji o terminie
usuniecia Szaf i Urzadzen

Przestanie przez PT do TP akceptaciji terminu usuniecia
Szaf i Urzadzen

Przeskanie przez PT do TP propozycji alternatywnego
terminu usuniecia Szaf i Urzadzen PT

Akceptacja przez TP do PT aternatywnego terminu
usunigcia Szaf i Urzadzen PT

Whrstanie przez TP do PT wezwania do usuniecia Szaf i
Urzadzer {w praypadku niestawienia sie PT w
uzgodnionym terminie)

Przekazanie przez TP do PT podpisanego jednostronnie
przez TP protokolu zdawczo-odbiorczego

1. Informacja o terminie usuni  ecia Szaf i Urz adzen PT

Zwrot Powierzchni nastepuje po wygasnieciu lub rozwigzaniu Umowy o Dostepie lub Szczegétowej

Umowy Kolokaciji.

PT demontuje zainstalowane Urzadzenia PT, Szafy i wykonane potaczenia, we wlkasnym zakresie i

na wiasny koszt, pod Nadzorem TP.

Zwrot przedmiotu Szczeg6towej Umowy Kolokacji jest potwierdzany przez upowaznionych

przedstawicieli Stron Protokotem zdawczo-odbiorczym PDK. Protokolarny zwrot wynajmowanej

Powierzchni, demontaz Urzadzen PT oraz Szafy nastepuje najpdzniej w ostatnim dniu obowigzywania

Szczegotowej Umowy Kolokacji. PT ma obowigzek przywréci¢ Powierzchnie do stanu poprzedniego, z

uwzglednieniem zuzycia wynikajgcego z prawidlowej eksploatacji i zmian dokonanych za zgodg TP.
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W przypadku nie usuniecia przez PT Szaf i Urzadzen PT oraz likwidacji potgczen, w okreslonym
terminie, TP wzywa PT do usuniecia Szaf i Urzadzen oraz likwidacji potaczeh w dodatkowym terminie
14 (czternastu) dni od otrzymania wezwania. Po bezskutecznym uptywie dodatkowego terminu TP
bedzie miata prawo je zdemontowac oraz zabezpieczyé¢ na koszt PT.

TP wysyta komunikat do PT (9.9_1).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

2. Akceptacja terminu usuni  ecia Szaf i Urz gdzen

PT przesyta do TP akceptacje terminu usuniecia Szaf i Urzgdzen (9.9_2).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

3. Propozycja alternatywnego terminu usuni  ecia Szaf i Urz adzeh PT

PT przesyta do TP propozycje alternatywnego terminu usuniecia Szaf i Urzadzen (9.9_3).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD
Komunikaty.

4. Akceptacja alternatywnego terminu usuni  ecia Szaf i Urz adzen PT

TP przesyta do PT akceptacje alternatywnego terminu usuniecia Szaf i Urzadzen (9.9_4).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

5. Wezwanie do usuni ecia Szaf i Urz adzen PT

TP przesyta do PT wezwanie do usuniecia Szaf i Urzadzen (9.9_5).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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6. Demonta z Urzadzen PT przez TP — Protokét zdawczo — odbiorczy

W przypadku demontazu Urzadzen PT wykonanego przez TP, TP podpisuje Protokét zdawczo-
odbiorczy bez udziatu PT, zamieszczajgc w nim informacje o koniecznosci dokonania jednostronnego

odbioru, ze wzgledu na nieobecno$¢ przedstawiciela PT. TP przesyta protok6t do PT na adres
wskazany w zatgczniku adresowym stanowigcym zatgcznik do Superoferty (SOR) (9.9_6).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

9.10 Podtaczenie Urz adzen PT do jego sieci

W celu podiaczenia Urzadzen PT zlokalizowanych w tym samym obiekcie co PDK, PT moze

wykorzystac infrastrukture TP.

9.10.1 Ustugi przyt aczenia wewn atrz budynku TP

PT instaluje swoje Urzadzenia na PDK / w sali kolokacyjnej lub wewnatrz Szafy Kolokacyjnej.

TP oferuje dwa rodzaje podiaczen:
1. podigczenie wewnatrz budynku
2. podiaczenie wewnatrz Sali Kolokacyjnej.

Ustuga podiaczenie wewnatrz budynku polega na taczeniu przetacznicy PCPT z odpowiednig
przetgcznicg TP. Potaczenie wewnatrz budynku realizowane jest pomiedzy tgczéwka posredniczacg
znajdujgca sie na PCPT oraz gtowicg kablowa znajdujacg sie na odpowiedniej przetgcznicy TP. PT
zapewnia pofaczenie pomiedzy taczowka posredniczaca zlokalizowang na PCPT oraz swoimi
Urzadzeniami zlokalizowanymi na PDK. Potgczenia wewnatrz budynku sg realizowane w przypadku,
gdy przetgcznica PCPT znajduje sie w innym pomieszczeniu niz odpowiednia Przetgcznica TP. TP

zapewnia ufozenie tacza wewnatrz budynku oraz odpowiada za jego eksploatacje i utrzymanie.
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Ustuga podiaczenia wewnatrz Sali Kolokacyjnej polega na tgczeniu przelacznicy PCPT z
odpowiednig przelacznicg TP. Polaczenie wewnatrz Sali Kolokacyjnej realizowane jest pomiedzy
taczéwka posredniczacg znajdujgca sie na PCPT oraz glowicg kablowg znajdujacg sie na
odpowiedniej Przetacznicy TP. PT zapewnia potgczenie pomiedzy faczéwka posredniczaca
zlokalizowang na PCPT oraz swoimi Urzadzeniami zlokalizowanymi na PDK. Potgczenie wewnatrz
Sali Kolokacyjnej jest realizowane w przypadku, gdy Przelgcznica PCPT znajduje sie w tym samym
pomieszczeniu, co odpowiednia Przetgcznica TP. TP zapewnia utozenie fgcza wewnatrz budynku oraz

odpowiada za jego eksploatacje i utrzymanie.

W obu przypadkach PT musi posiada¢ pozwolenie wejscia na obiekt TP.

Przedsiebiorca
Tekkomunkacyjny
1. Whystanie przez PT Whiosku o nadzdr przy instalacji

urzadzen
2. Przestanie przez TP do PT informacji o terminie
r— - om nadzoru
3. Przekazanie do TP dokumentacji powykohawcze] (w

praypadku gdy stan faktyczny odbiega od
faakceptowanego przez TP projektu technicznego)

i I [ L] F )
E:I 5 : : E:I 4, Przestanie przez PT do TP informaciji o gotowosci
| 1

urzadzen do odhioru

Przestanie informacji o terminie odbioru urzadzen

Whstanie przez TP do PT informaciji o braku
dopuszczenia urzadzen do swiadczenia ustugi

7. Przekazanie przez TP do PT uwag do dokumentacji
povkonawczej

Przekazanie przez TP do PT Aneksu do SUK

Przestanie przez PT do TP podpisanego Aneksu do
SUK

Komunikacja pomiedzy PT i TP w zakresie ustug przytaczenia wewnatrz budynku TP, odbywa sie

poprzez ISI, proces realizowany jest zgodnie z powyzszym schematem.
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Realizacja procesu:

1. Przestanie Wniosku o nadzor TP przy instalacjiU  rzadzen PT

PT przesyta do TP Wniosek o nadzér TP przy instalacji urzadzen (9.10.1_1).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

2. Informacja o terminie wej $cia PT na obiekt TP

TP przesyta do PT informacje o terminie wejécia na obiekt TP (9.10.1_2).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

3. Dokumentacja powykonawcza

PT jest zobowigzany do dostarczenia do TP dokumentacji powykonawczej w wersji papierowej (3
egzemplarze) i elektronicznej, odzwierciedlajacej stan faktyczny zainstalowanych Urzadzen PT,
wykonanych potaczen i instalacji, najpézniej w dniu odbioru Urzadzen (9.10.1_3), w przypadku gdy
stan faktyczny odbiega od stanu wynikajacego z zaakceptowanego przez TP projektu technicznego, a
zmiany zostaly dokonane za zgodg TP lub gdy zmiany wynikajg z warunkowej akceptacji projektu
technicznego przez TP. Dokumentacja powykonawcza jest dotgczana do Szczegétowej Umowy
Kolokacji i na tej podstawie jest sporzgdzany Aneks do Szczegétowej Umowy Kolokacji. W przypadku
odbioru przez TP zainstalowanych Urzadzen PT, TP nie moze odméwi¢ podpisania Aneksu do
Szczegotowej Umowy Kolokacji, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim.

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
4. Przestanie informacji o gotowo  $ci urz gdzen do odbioru
PT przesyta do TP informacje o gotowosci urzadzen do odbioru (9.10.1_4).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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5. Informacja o terminie odbioru urz  adzen

TP przesyta do PT informacje o terminie odbioru Urzadzen PT, w celu sprawdzenia ich gotowosci
do $wiadczenia ustugi (9.10.1_5).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

6. Informacja o braku dopuszczenia urz adzen do swiadczenia ustugi

TP przesyta do PT informacje o braku dopuszczenia urzgdzen do $wiadczenia ustugi (9.10.1_6).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

7. Uwagi do dokumentacji powykonawczej

TP przesyta do PT uwagi do dokumentacji powykonawczej (9.10.1_7).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

8. Aneks do SUK

TP przesyta do PT jednostronnie podpisany Aneks do Szczegétowej Umowy Kolokacji (9.10.1_8).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

9. Podpisanie przez PT Aneksu do SUK

PT przesyta do TP podpisany Aneks do Szczeg6towej Umowy Kolokacji (9.10.1_9).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD
Komunikaty.

Po podigczeniu Urzadzen PT zgodnie z projektem technicznym, nastepuje komisyjny odbior
poprawnosci instalacji. PT wystepuje do TP o powotanie komisji odbioru zainstalowanych urzadzen

stuzacych do swiadczenia Ustugi Kolokacji. TP przekazuje PT date komisji.
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9.10.2 Przytaczenie z wykorzystaniem t gcza w istniej acym Trybie Kolokacii

W przypadku, gdy PT ma zawartg Umowe o Dostepie i zrealizowany w Trybie Kolokacji FPSS,
przytaczenia Urzadzen PT zlokalizowanych na PDK do Sieci PT mozna dokona¢ wykorzystujac juz
istniejagce tacze miedzysieciowe. tagcze miedzysieciowe jest doprowadzone do Urzadzenia
zlokalizowanego w Sali Kolokacyjnej TP. Przylaczenie Urzadzenia jest realizowane poprzez
przediuzenie tgcza wewnatrz budynku od Przelacznicy TP do Urzadzenia PT zlokalizowanego w Sali

Kolokacyjnej.

Sktadanie Zamoéwienia na budowe / rozbudowe PDU (ustuga RIO), jak réwniez komunikcja

pomiedzy PT i TP zwigzana z realizacjg w/w Zamowien, odbywa sie poprzez ISI.

1. Przestanie przez PT do TP Zamdwienia ha budowe |
SN RN SOV rozbudowe PDU | poprawionego Zamowienia na
budowe | rozbudowe PDU

Przestanie przez TP do PT NWF

Wyskanie przez TP do PT informacji o przyjeciu
Zamdwienia do realizacji

4. Przestanie przez TP do PT wyniku WT {pozytywny
lub negatywny z RA wraz z Kosztonysem ofertowyim

lub negatywny)

A, Przekazanie przez PT do TP akceptaciji / hraku
akceptacyi WT

6. Poinformowanie PT o anul owaniu Zamowienia (w

praypadku braku akceptac)i WT)
Przekazanie przez PT do TP projektu technicznego

Przekazanie przez TP do PT uwag do projektu bad?
akceptacji projektu technicznego wraz z
jednostronnie podpisang przez TP

q. Przekazanie przez TP do PT jednostronnie
pod pisanego przez TP Aneksu do Szczegdilowej
Umowy Kolokacji

10. Przekazanie przez PT do TP podpisanego przez PT
Aneksu do Szczegotowe] Umowy Kolokacij

Proces realizowany jest zgodnie z powyzszym schematem.

115



Realizacja procesu:

1. Przestanie Zaméwienia na budow e / rozbudow e PDU (ustuga RIO)

PT przesyta poprzez ISI prawidlowo wypetnione i podpisane przez odpowiednio umocowanego
przedstawiciela PT Zamdwienie na budowe / rozbudowe PDU (ustuga RIO) (9.10.2_1) w okreslonej
lokalizacji. Ztozenie tego Zamobdwienia jest jednoczesnie wnioskiem o zawarcie Aneksu do
Szczegotowej Umowy Kolokacji. Przyjmuje sie, ze Zamowienie na budowe / rozbudowe PDU jest
wolne od brakéw formalnych, jezeli wszystkie pola zostaty wypetnione i zostaly dotgczone wszystkie
wymagane zalgczniki oraz TP nie wezwala PT do jego uzupetnienia lub ziozenia dodatkowych
wyjasnien. PT sklada uzupetnione zamowienie.

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

2. Negatywna weryfikacja formalna Zamoéwienia na bud  owe / rozbudow e PDU (ustuga RIO)

W przypadku stwierdzenia, ze Zamowienie na budowe / rozbudowe PDU (ustuga RIO) nie spetnia
wymogow formalnych, TP wzywa PT do uzupetnienia zaméwienia lub zlozenia dodatkowych
wyjasnien w terminie 2 (dwoch) DR od dnia otrzymania zamoéwienia (9.10.2_2).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

3. Przyjecie do realizacji Zamowienia na budow e/ rozbudow e PDU (ustuga RIO).

TP wysyta do PT komunikat o przyjeciu zaméwienia do realizacji (9.10.2_3).
Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

4. Warunki techniczne

W terminie 14 (czternastu) DR od dnia ztozenia przez PT Zamowienia na budowe / rozbudowe
PDU (ustuga RIO) wolnego od brakoéw formalnych, TP przesyta pisemnie do PT:
a) w przypadku pozytywnie udzielonej odpowiedzi: warunki realizacji zamoéwienia
obejmujace warunki techniczne oraz kosztorys ofertowy,
b) w przypadku braku mozliwosci realizacji zaméwienia: szczegétowe uzasadnienie braku
technicznych mozliwosci realizacji zamodwienia oraz rozwigzanie alternatywne z

przewidywanym zakresem prac, kosztorysem oraz terminem realizaciji,
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c) w przypadku braku mozliwosci technicznych realizacji zamowienia: szczegotowe
uzasadnienie braku technicznych mozliwosci realizacji zaméwienia oraz braku mozliwosci
realizacji rozwigzania alternatywnego.

Nieudzielenie przez TP odpowiedzi 0 mozliwosci realizacji Zamdwienia w terminie 14 (czternastu)
DR od dnia otrzymania przez TP zamowienia wolnego od brakéw formalnych, traktowane jest jako
udzielenie odpowiedzi pozytywnej. Nastepnego dnia TP przesyta do PT pozytywne warunki realizacji
Zamowienia na budowe / rozbudowe PDU (ustuga RIO).

TP przekazuje WT do PT (pozytywne, negatywne z RA lub negatywne) (9.10.2_4).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

5. Akceptacja lub odrzucenie WT przez PT

W terminie 21 (dwudziestu jeden) DR od dnia doreczenia do PT przez TP propozycji rozwigzania
alternatywnego, PT akceptuje lub odrzuca przedstawione przez TP warunki techniczne wraz z
kosztorysem ofertowym. Jezeli w terminie 21 (dwudziestu jeden) DR od dnia doreczenia do PT
warunkow technicznych oraz kosztorysu ofertowego przedstawionego przez TP, PT nie przekaze
podpisanych warunkéw technicznych i kosztorysu ofertowego, zamoéwienie jest uznawane za
niewazne i TP zwalnia zasoby sieciowe. PT musi wystgpi¢ ponownie z Zaméwieniem na budowe /
rozbudowe PDU (ustuga RIO).

PT przesyta do TP akceptacje lub odrzucenie WT (9.10.2_5).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

6. Projekt techniczny

W terminie 50 (piec¢dziesieciu) DR od dnia przekazania do TP przez PT podpisanych warunkéw
technicznych oraz kosztorysu ofertowego, PT powinien doreczyé projekt techniczny w wers;ji
papierowej (3 egzemplarze) i elektronicznej opracowany na podstawie wydanych warunkow
technicznych. Jezeli PT nie dostarczy projektu technicznego do zaopiniowania przez TP w terminie, o
ktorym mowa powyzej, zamoOwienie jest uznawane za niewazne i TP zwalnia zasoby sieciowe. PT
musi wystgpi¢ ponownie z Zamoéwieniem na budowe / rozbudowe PDU (ustuga RIO).

PT przesyta do TP projekt techniczny (9.10.2_6).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.
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7. Weryfikacja i akceptacja projektu technicznego

TP opiniuje projekt techniczny PT w ciggu 14 (czternastu) DR od dnia jego otrzymania. Brak
odpowiedzi TP w powyzszym termnie traktowane jest jako zaakceptowanie projektu technicznego. W
przypadku brakéw PT uzupetnia projekt techniczny w ciagu 21 (dwudziestu jeden) DR od dnia
doreczenia przez TP do PT zaopiniowanego projektu technicznego wraz z uwagami TP. Jezeli w
terminie, o ktérym mowa powyzej, PT nie przekaze do TP uzupetnionego projektu, TP nie gwarantuje
realizacji zamoOwienia w terminie, ktéry moze ulec przediuzeniu o czas opdznienia PT. TP opiniuje
uzupetniony projekt techniczny w ciggu 10 (dziesieciu) DR od dnia jego otrzymania. W powyzszym
terminie TP dokonuje akceptacji projektu technicznego albo jego odrzucenia wraz ze wskazaniem
szczego6towego uzasadnienia (9.10.2_7).

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD

Komunikaty.

8. Zawarcie Aneksu do Szczego6towej Umowy Kolokacji

Wraz z zaakceptowanym projektem technicznym TP przekazuje PT podpisane 2 (dwa)
egzemplarze Aneksu do Szczegotowej Umowy Kolokacji, w terminie 3 (trzech) DR od akceptacji
projektu. Po otrzymaniu od TP podpisanego Aneksu do Szczegétowej Umowy Kolokacji, PT podpisuje
Aneks do Szczegétowe]j Umowy Kolokacji i przesyta jeden egzemplarz do TP (9.10.2_8). Jezeli w
terminie 21 (dwudziestu jeden) DR od dnia doreczenia do PT od TP podpisanego Aneksu do
Szczegotowej Umowy Kolokacji Strony nie zawrg Aneksu do Szczegétowej Umowy Kolokacji z
przyczyn lezacych po stronie PT, Zamowienie na budowe / rozbudowe PDU (ustuga RIO) uznaje sie
za anulowane.

Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacie opisany jest w dokumencie MWD
Komunikaty.

Aneks do Szczegétowej Umowy Kolokacji wchodzi w zycie z dniem podpisania przez nalezycie
umocowane Strony.

Proces zawierania Aneksow do Szczegétowych Umoéw Kolokacji zostal opisany w niniejszym
dokumencie, Rozdziat 9.3 pt. Zawarcie Szczegotowej Umowy Kolokacji lub Aneksu do Szczegotowej

Umowy Kolokaciji.
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9.10.3 Przytaczenie z wykorzystaniem wolnych wiékien  $wiattowodowych w kablu PT w

istniej acym Trybie Kolokacii

W przypadku, gdy PT ma zawartg Umowe o Dostepie i zrealizowany w Trybie Kolokacji FPSS,
przytaczenia Urzadzen PT zlokalizowanych na PDK do sieci PT mozna dokona¢ wykorzystujac wolne
wiokna swiattowodowe w kablu doprowadzonym przez PT do przelacznicy optycznej TP w ramach
w/w umowy. Wolne witdkna swiattowodowe sa przedtuzone z wykorzystaniem tgcza wewnatrz budynku
od gtowicy kablowej na przetacznicy optycznej TP do PCO na PDK.

Proces ten realizowany jest zgodnie ze schematem, ktory zostal przedstawiony i opisany w
niniejszym dokumencie, Rozdziat 9.2 pt. Sktadanie Zamoéwienia na Kolokacje lub Zamoéwienia na
Zmiane Kolokacji . .

Uwienczeniem procesu przytaczenia z wykorzystaniem wolnych widkien swiattowodowych w kablu
PT w istniejacym Trybie Kolokacji jest podpisanie Aneksu do Szczegotowej Umowy Kolokaciji.

Komunikacja pomiedzy PT i TP podczas realizacji procesu odbywa sie poprzez ISI.

9.10.4 Mozliwo $¢ korzystania z Kolokacji Powierzchni w zakresie pos adowienia Urz adzen

wykorzystywanych na cele Ustugi Regulowanej na potr zeby realizacji Dost _epu

W przypadku, gdy PT ma zawartg Umowe o Dostepie lub umowe dotyczaca Ustugi Regulowanej i
zrealizowany w Trybie Kolokacji FPSS w oparciu 0 Szczegétowg Umowe Kolokacji Powierzchni moze
on skorzysta¢ z istniejacej Szafy albo wynajmowanej Powierzchni w celu realizacji Dostepu. W takim
przypadku instaluje urzadzenia w istniejgcej Szafie albo posadawia dodatkowg Szafe bez
koniecznosci zawierania odrebnej Szczegotowej Umowy Kolokacyjnej, wykorzystujac w tym celu
istniejace tacze miedzysieciowe albo wolne wiokna Swiattowodowe w kablu PT. W przypadku, gdy
umowa, o ktérej mowa w zdaniu powyzej nie zawiera regulacji niezbednych dla zapewnienia wtasciwej
realizacji ustugi Dostepu (zasady dostepu do urzadzen, postepowanie w przypadku Awarii, zasady
Nadzoru i Interwencji itp.) Strony prowadza wspotprace na dotychczasowych zasadach okreslonych w
przedmiotowej umowie do czasu zawarcia aneksu, w ktorym ustalg warunki wspotpracy w zakresie
niezbednym dla potrzeb wiasciwej realizacji ustugi Dostepu. Realizacja Dostepu oraz innych ustug
regulowanych podlega takim samym wymogom zwigzanym z wydaniem warunkow technicznych,
uzgadnianiem oraz zatwierdzaniem projektu technicznego, jak w przypadku innych form Kolokaciji, z
tym Zze projekt techniczny jest zalgczony do istniejgcej Szczegdtowej Umowy Kolokacji powierzchni.

Niniejszy dokument zawiera opis procesu korzystania z Kolokacji Powierzchni w zakresie
posadowienia Urzadzen wykorzystywanych na cele Ustugi Regulowanej na potrzeby realizacji

Dostepu, w nastepujacych rozdziatach:
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1. Przylaczenie z wykorzystaniem tgcza w istniejacym Trybie Kolokacji (niniejszy dokument,
Rozdziat 9.10.2 pt. Przytgczenie z wykorzystaniem tgcza w istniejacym Trybie Kolokacji).

2. Przylaczenie z wykorzystaniem wolnych widkien swiattowodowych w kablu PT w istniejagcym
Trybie Polaczenia Liniowego (niniejszy dokument, Rozdziat 9.10.5 pt. Przylaczenie z wykorzystaniem

wolnych witdkien swiattowodowych w istniejagcym Trybie Potaczenia Liniowego).

9.10.5 Przytaczenie z wykorzystaniem wolnych wiékien  $wiatlowodowych w istnie] _acym Trybie

Potaczenia Liniowego

W przypadku, gdy PT ma zawartg Umowe o Dostepie i zrealizowany w Trybie Potgczenia
Liniowego FPSS, przytaczenia Urzadzen PT zlokalizowanych na PDK do Sieci PT mozna dokona¢
wykorzystujgc wolne widkna swiattowodowe w kablu doprowadzonym przez PT do Studni ,zero”.
Przylaczenie urzadzen jest realizowane poprzez przedtuzenie wolnej pary wiékien swiattowodowych
od Studni ,zero” do PCO zlokalizowanej na PDK przy pomocy tacza wewnatrz budynku. Oferta jest
dostepna tylko w przypadku, gdy istniejg wolne wtdkna $wiattowodowe w kablu PT doprowadzonym
na potrzeby polgczenia sieci w trybie liniowym.

Proces ten realizowany jest zgodonie ze schematem, ktéry zostal przedstawiony i opisany w
niniejszym dokumencie, Rozdziat 9.2 pt. Skladanie Zamowienia na kolokacje lub Zamoéwienia na
Zmiane Kolokaciji.

Uwienczeniem procesu przytaczenia z wykorzystaniem wolnych wiékien $wiattwowdowych w
istniejacym Trybie Potgczenie Liniowego jest podpisanie przez Strony Szczegoétowej Umowy Kolokacji.

Komunikacja pomiedzy PT i TP podczas realizacji procesu odbywa sie poprzez ISI.
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9.10.6 Ustuga Backhaul

Ustuga Backhaul $wiadczona przez TP na rzecz PT, polega na zestawieniu przez TP dla PT {gcza
dzierzawionego o przepustowosci E1, STM-1, STM-4, STM-16 lub 1 GE od przetgcznicy TP do ktorej
jest podigczone urzgdzenie PT, zlokalizowane na PDK (lub innego réwnowaznego urzadzenia
stanowigcego punkt dostepu do lokalnej petli lub podpetli abonenckiej), do urzadzenia
zlokalizowanego w obiekcie, w ktérym realizowany jest FPSS lub na dostepie, zapewnieniu PT do
dostepu do infrastruktury TP na wyzej wskazanym odcinku, a w szczegdélnosci dostepu do
teletechnicznej kanalizacji kablowej.

W zakresie nie objetym Superofertq w przypadku Ustugi Backhaul realizowanej za pomoca taczy
El, STM-1, STM-4, STM-16 stosuje sie obowigzujaca oferte ramowg o dostepie telekomunikacyjnym
w zakresie $wiadczenia ustugi dzierzawy odcinkéw zakonczen tgczy, odcinkéw niebedacych
zakonczeniami taczy i tgczy end-to-end. W zakresie nie objetym Superofertg w odniesieniu do dostepu
PT do kanalizacji kablowej w tym nawigzania do kanalizacji kablowej PT, polegajacego na
wprowadzeniu lub wyprowadzeniu przez PT kabli do/z otaczajacego gruntu, studni kablowych,
obiektow budowlanych, procedur dotyczacych dostepu PT do kanalizacji kablowej stosuje sie

obowigzujacqg oferte ramowg o dostepie telekomunikacyjnym w zakresie kanalizacji kablowej.

9.10.6.1 Sktadanie Zamoéwie n na ustug e Backhaul

PT moze zaméwi¢ ustuge Backhaul na kilka sposobow:

1. W przypadku Ustugi Backhaul realizowanej za pomocg taczy E1, STM-1, STM-4, STM-16
procesowanie zgodnie z obowigzujaca oferte ramowg o dostepie telekomunikacyjnym w zakresie
Swiadczenia ustugi dzierzawy odcinkdéw zakonczen tgczy, odcinkéw niebedacych zakonczeniami taczy
i taczy end-to-end.

2. W odniesieniu do dostepu PT do kanalizacji kablowej w tym nawigzania do kanalizacji kablowej
PT, polegajacego na wprowadzeniu lub wyprowadzeniu przez PT kabli do/z otaczajgcego gruntu,
studni kablowych, obiektéw budowlanych, procedur dotyczacych dostepu PT do kanalizacji kablowej
stosuje sie obowigzujgca oferte ramowg o dostepie telekomunikacyjnym w zakresie kanalizaciji
kablowej.

3. W zakresie realizacji Ustugi Backhaul poprzez tacze o przeptywnoscio 1 GE stosuje sie procesy
opisane w niniejszym dokumencie w rozdziale: 4.1.1 pkt 1 pt. Przestanie Zamowienia na budowe /
rozbudowe PDU (ustuga BSA) oraz w dokumencie MWD Komunikaty.

4. PT sktada zaméwienie na IC w trybie tagcza dedykowanego 2mbit/s i wpisuje uwage ,Backhaul”
[opisane w niniejszym dokumencie w Rozdziale 4.1.2 pkt 1 pt. Zlozenie wniosku na budowe /

rozbudowe PDU (ustuga RIO) oraz w dokumencie MWD Komunikaty].
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