Instrukcja dla operatoréw
orange” Aplikaciji TPIX

Logowanie:

Po wprowadzeniu linku https://isi.tp.pl/ w przegladarce, pojawi sie strona logowania.
Rekomendowana przegladarka to Mozilla Firefox.

nge.  Serwis ustug hurtowych Orange

Rozwin z nami
swoj biznes

Aby zalogowa¢ sie do aplikacji nalezy wprowadzi¢ ,,nazwe uzytkownika” i ,hasto”.

Zaloguj sig
Nazwa uzytkownika:

Hasto:

Przy czwartej nieudanej prébie zalogowania do systemu, konto ze wzgledéw bezpieczenstwa jest
zablokowane na 15 minut. Po tym czasie mozna podjac¢ kolejne préby zalogowania.

Po wprowadzeniu danych logujemy sie do systemu za pomoca przycisku ,zalogu;j”.
Po zalogowaniu, na ekranie widoczne sg 2 kafelki: ,,ISI”, ,POKO”. Nalezy klikng¢ na kafel ,,POKO”.


https://isi.tp.pl/login.seam

Rozwin z nami
swoj biznes

POKO

Zt6z zamoéwienie on-line
i korzystaj z naszej
infrastruktury

Wybierz

Po wybraniu ustugi TPIX pojawi sie ekran wraz z kafelkami:

= Aktywne ustugi TPIX - mozliwos¢ przegladania posiadanych ustug TPIX (porty, VLANy) oraz
ruchu na porcie TPIX

»  ZI6z zapytanie TPIX - mozliwos¢ ztozenia zapytania do OPL o nowa ustuge TPIX lub
modyfikacje istniejacej ustugi

» Status zapytan - mozliwos¢ podgladu i podjecia akcji do wykonania

Aktywne ustugi TPIX Zi6z zapytanie TPIX Status zapytan



Aktywne ustugi TPIX

Po wejsciu w Aktywne ustugi TPIX mozemy sprawdzi¢ swoje podstawowe dane : nazwe klienta i ID
UKE, podejrze¢ aktywne ustugi na danym porcie TPIX oraz jak ksztattuje sie ruch na poszczegdlnych
portach TPIX.

Dane klienta Ustugi

Nezwa klienta
Operator Testowy

Aktywne ustugi TPIX

ID UKE
88888

Na liscie po lewej strone widoczne sg identyfikatory posiadanych portéw TPIX oraz identyfikatory
ustug uruchomionych na kazdym z portéw. Klikajac w poszczegdlne identyfikatory otrzymujemy
szczegdtowe informacje o kazdej z ustug.

s

Dane klienta Uslugi

ID Ustugi Madyfikuj ustuge
H:TST:P0:005
1D ushugi 1D urzgdzenia Nr Umniowy Typ
H:TST:PO:001 H:TST:PO:001 war_Ix8 POS/K-299 Port
HTSTEPO:001 I Pasmo L3 [Mbv's] Lokalizacja Swiadczenia usiugi 1D facza podkiadowego Rodzaj portu
10000 PP1234567 10 GB
H:TST:PV:001
H:TSTPV:002 Agregowany do Agregat Ziozony 2
H:TST:PV:003

Po kliknieciu w identyfikator danego portu TPIX w informacjach szczegétowych pokazane sg m.in.
dane dotyczace pasma portu, ID tgcza podktadowego oraz w trybie on-line rysowany jest wykres
ruchu uplink i downlink z ostatnich 24 godzin.



Dane klienta Ushugi
HTST:PO:005
ID ushagi ID urzgdzenia Mr Umicwry Typ
H:TSTPO-006 I H:TST:PO:005 war_k3 Port
LHETEVE Pasmo L3 [Mb/'s] Lokalizacia Swiadczenia ushagi ID fycza podkladowego Rodzaj portu
10000 10 GB
H:TSTM1:003
H-TETM2-002 Agregowany do Agregat zicZony z
H:TETMC-001
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Dane szczegotowe prezentowane sg dla nastepujace;j listy ustug:
e Internet.tpix
1D ustugi Status Pasmo L3 [Mb/s] Typ
H:TST:IX:004 produkeyjna Internet.tpix
Nr VLAN Numer AS AS-SET MAC adres
599 88888 AS-TESTOWY bb:ac:6b:8b:bb:bb
Adresacja IPvd Adresacja IPvG
195.195.195.195/23
e Internet.world
1D ustugi Status Pasmo L3 [Mb/s] Tvp
H:TST:M1:003 produkeyjna 500 Internet.world
Nr VLAN Numer AS AS-SET Adresacja IPvd
598 51060 80.80.80.80/30
Adresacja IPvG 95 percentyl Pasmo commitment




e Internet.optimum

1D ustugi Status Pasmo L3 [Mb/s] Typ

H:TST:M2:002 produkecyjna 820 Internet.optimum
Nr VLAN Numer AS AS-SET Adresacja IPvd

555 883888 AS-TESTOWY 195.195.237.237/30
Adresacija IPvE 95 percentyl Pasmo commitment

e Internet.tranzyt

ID ustugi Status Pasmo L3 [Mb/s] Typ

H:TST:TR:001 produkcyjna 3000 Internet.tranzyt
Nr VLAN Numer AS AS-SET Adresacja IPvd

1001 88888
Adresacja IPvG Dostawca 95 percentyl Pasmo commitment

TATA

e Internet.tpnet

ID ustugi Status Pasmo L3 [Mb/s] Tvp
H:EXA:TP:010 produkeyjna 5000 Internet.tpnet
Nr VLAN Numer AS AS-SET Adresacja IPv4
865 AS20804 AS-EXATEL-PL
Adresacja IPv6 95 percentyl Pasmo commitment

TAK 2500

e Private VLAN

ID ustugi Status Pasmo L3 [Mb/s] Typ

H:TST:PV:002 produkeyjna 2000 Private VLAN
Nr VLAN

1260

e Tpnet.world

ID ustugi Status Pasmo L3 [Mb/s] Typ

H:TST:TW:001 produkeyjna 4000 Tpnet.world

Nr VLAN Numer AS AS-SET Adresacja IPvd

501 88888 M7 A17A17.117/30

Adresacja IPvG 95 percentyl

Pasmo commitment




e Multicast

ID ustugi Status Pasmo L3 [Mb/s] Typ
H:TST:MC:001 produkcyjna 1000 Multicast
Nr VLAN Adresacja IPvd Adresacja IPv6 Numer AS
505 10.203.203.203

AS-SET Dostawca

¢ Inne ustugi sieciowe

ID ustugi Status Pasmo L3 [Mb/s] Tvp

H:DAH:IC:005 produkeyjna 1000 Inne ustugi sieciowe
Nr VLAN

2313

e RemotelX

Zt6z zapytanie TPIX

Po wejsciu w nowe zapytanie wyswietli sie formularz ,,Zapytania o ustuge TPIX” z polami do

uzupetnienia.

Ztoz zapytanie TPIX

Rozpisanie zapytania rozpoczyna sie od podania danych kontaktowych.

- Dane kontatkowe

Imig
Janek

Nazwisko
Testowy

Telefon
323332222

Adres e-mail *
Janek.Testowy@Test.com



Zapisz i przejdZ | ‘ Przejdz bez zapisywania

Na adres mailowy osoby kontaktowej beda wysytane informacje o zmianie statusu, a takze
powiadomienia o akcjach do podjecia.

Po uzupetnieniu danych kontaktowych i po nacisnieciu przycisku ,,Zapisz i przejdz”

(chyba, ze zostaly juz zapisane przy poprzednich uzupetnieniach formatki), dane kontaktowe zostang
zapisane i zapamietane przez system, co skutkuje tym, ze przy kolejnym wypetnianiu wniosku dane
Klienta bedg automatycznie uzupetnione.

Zapisz i przejdZ

Po wybraniu przycisku ,,Przejdz bez zapisu” dane kontaktowe nie zostang zaktualizowane.

PrzejdzZ bez zapisywania

Po wybraniu checkboxa kontakt w sprawach technicznych podajemy kontakt do osoby
odpowiedzialnej technicznie za dane zapytanie.

Kontakt w sprawach technicznych

O

Kontakt w sprawach technicznych
p ¥
Imig

Nazwisko

Numer Telefonu *

Adres e-mail #

Po kliknieciu na jeden z powyzszych przyciskéw przechodzimy do gtéwnego formularza, ktory
umozliwia nam ztozenie zapytania.

Mozliwe jest ztozenie pieciu typow zapytan:
e Nowy Port z Vlanem do open peeringu i ustugami dodatkowymi
¢ Modyfikacja- zmiana przepustowosci portu
e Modyfikacja — dodanie ustugi na istniejacym porcie
e Modyfikacja — zmiana przeptywnosci ustu
¢ Modyfikacja — zmiana lokalizacji por



216z zapytanie

Rodzaj zapytania
Wybierz: e

Nowy Port z Vlanem do open peeringu i ustiugami dodatkowymi

Modyfikacja - zmiana przepustowosci portu
Moedyfikacja - dedanie ustugi na istniejacym porcie
Meodyfikacja - zmiana przeptywnosci ustugi

Modyfikacja - zmiana lokalizacji portu

Po wybraniu rodzaju zapytania na ,,Nowy Port z Vlanem do open peeringu i ustugami dodatkowymi”
uzupetniamy wszystkie wymagane pola.

Rodza] zapyisnts

Nowy Port 2 Viansm do opsn peeringu | usiugami dodatoowml s

Lodcallzas|s pordy ¥

Viytlerz: hd

Prrapywnods porty ¥

Viyblerz: hd

[ ek soazmomwen ustg

[ sty cpen peering

[ erase s

[ meumiezz

[ memotemx

[ oo sostem do intemety - memetworkd

[J cosa sosteu oo memet - mamet et

[ cocie sostem g0 intemet - memetiranzyt

[ oo sostenu oo intemety - memet optimam

riyMECke dodalowe

Wyslij zapytanie

Nalezy wybrac z listy lokalizacje zamawianego portu TPIX.

Lokalizacja portu %
— N
Wybierz:

Warszawa, Al. Jerozolimskie 65/79

Warszawa, ul. Kazimierzowska 53/55




Po wybraniu lokalizacji Warszawa, Al.Jerozolimskie 65/79 nalezy wybraé z ponizszej listy doktadny

punkt odbioru.

Dokfadny punkt odbioru *

Wybierz:

LIM Center; Pigtro -2; Pom. 2027/28, szafa 4 (LIM DC)
LIM Center; Pigtro 1; Pom. szafa 134:0203 (Equinix)
LIM Center; Pietro 3; Pom. LIM DC, szafa Rzad 3, Poz 11 (LIM DC)

Oraz okreslic¢ jak bedzie realizowana sie¢ wewnetrzna.

Sie¢ wewnetrzna realizowana przez OPL dla Lokalizacji portu LIM
NIE - facznik w gestii OA

A4

TAK - tacznik w gestii OPL
NIE - tacznik w gestii OA

W przypadku wyboru realizacji sieci wewnetrznej przez OPL nalezy dodatkowo uzupetnic imie i
nazwisko, nr telefonu i adres e-mail osoby kontaktowej dla sieci wewnetrznej oraz opcjonalnie podac

wszelkiego rodzaju szczegdty dotyczace sieci wewnetrznje.

Sie¢ wewnetrzna realizowana przez OPL dla Lokalizacji portu LIM
TAK - facznik w gestii OPL

Imie i nazwisko osoby kontaktowej dla sieci wewnetrznej %

Telefon osoby kontaktowej dia sieci wewnetrznej *

Adres mail osoby kontaktowej dla sieci wewnetrznej

] Szczeqdly sieci wewnetrznej

Szczegdty sieci wewnetrznej — podajemy terminacje tgcza OPL, pietro, pomieszczenie, szafa ODF,

pozycje na ODF.

© syczegoly sieci wewnetrznej Szczeqdty sieci wewnetrzne

Prosba o podanie terminacji tacza OPL, Pigtro, Pomieszczenie,

D Brak dodatkowych ustug Szafa. ODF i pozycja na ODF-ie.



Po wybraniu lokalizacji Warszawa, Kazimierzowska 53/55 uzupetniamy ddodatkowe informacje
odnosnie lokalizacji dla portu Kazimierzowska: nr umowy Telehousing, numer kabla, opis odebrania
portu

@ Dpodatkowe informacje odnoénie lokalizacji dla portu Kazimierzowska. Doqat_Kowe infomnacicloducsiediokalizaciiklialportu
Kazimierzowska.

Prosba o podanie potaczenia z ustugg Telehousing - nr umowy
I:' Brak dodatkowych ustug TH: nr kabla: opis odebrania portu.

Konieczne jest okreslenie przeptwynosci zamawianego portu.

Przeplywnosc portu #

Wybierz:

_woers
1G

10G

10G Light

40G

100G

Po uzupetnieniu powyzszych wymaganych danych wskazujemy, czy wraz z nowym portem
zamawiane sg dodatkowe ustugi. Istnieje mozliwos$é wielokrotnego zaznaczenia checkbox-6w.
W przypadku zamdwienia tylko portu wybieramy , brak dodatkowych ustug”.

|:| Brak dodatkowych ustug

|:| Kuolejny open peering

[ ] Private VLAN

Multicast

RemotelX

Cpcja dostepu do internetu - Internet.world
COpcja dostepu do internetu - Internetipnet

Opcja dostepu do internetu - Internet tranzyt

O o O o o O

Opcja dostepu do Internetu - Internet.optimum

Po wybraniu dodatkowej ustugi ,, Kolejny open peering” nalezy wskaza¢ ilos¢ dodatkowych VLAN-6w.

m Kolejny open peering

llosé dodatkowych VLAN-Gw w Open Peering *

Zgodnie z zasada: 1 vian na 1 dozwelony MAC address routers klienta.

10



Po wybraniu dodatkowej ustugi ,,Private VLAN” nalezy podac nazwe Operatora, do ktérego ma zostac
wykreowane potaczenie.

i Private VLAN

Nazwa Operatora, do ktorego kreowane jest potaczenie *

Po wybraniu dodatkowej ustugi ,,Multicast” nalezy wskaza¢ dostawce: EVIO, SGT lub KORBANK.
Multicast

Dostawca Multicastow =
() EviO
() sGT
() KORBANK
dostawoy EVIO lub SGT ustuga Multicast

BGF i sasiedztwa FIM d teras Crange.
zacewnia transcarsntna transmisis VLAN,

iera sie na

przypadku dostawcy

Po wybraniu dodatkowej ustugi ,,RemotelX” nalezy poda¢ Pasmo do AMSIX lub wskazaé inng oferte.
RemotelX

Remote IX *

© Pasmo do AMSIX
Inny - oferta do wskazania przez Operatora

Pasmo do AMSIX *

RemotelX

Remote IX *

Pasmo do AMSIX
O Inny - oferta do wskazania przez Operatora

Inny-oferta do wskazania przez OA £

Po wybraniu dodatkowej ustugi , Opcja dostepu do internetu - Internet.world” podajemy wymagane
pasmo dla tej ustugi.

Opcja dostepu do internetu - Internet.world

Pasmo Internet.world (Mbps) *

11



Po wybraniu dodatkowej ustugi,, Opcja dostepu do internetu - Internet.tpnet” podajemy wymagane
pasmo dla tej ustugi.

Opcja dostepu do internetu - Internet.tpnet

Pasmo Internet.tpnet (Mbps) *

Po wybraniu dodatkowej ustugi ,Opcja dostepu do internetu - Internet.tranzyt” podajemy wymagane
pasmo dla tej ustugi.

Opcja dostepu do internetu - Internet.tranzyt

Pasmo Internet.tranzyt (Mbps)

Aktualnie tranzyt od dostawoy Tier-1 TATA

Po wybraniu dodatkowej ustugi ,,Opcja dostepu do internetu - Internet.optimum” podajemy
wymagane pasmo dla tej ustugi.

Opcja dostepu do Internety - Internet.optimum

Pasmo Internet.optimum (Mbps) *

W polu ,Informacje dodatkowe” mozna wprowadzi¢ wszystkie dodatkowe wymagania, sugestie i
wytyczne do realizacji ustugi.

Informacje dodatkowe

Po wybraniu rodzaju zapytania na ,,Modyfikacja-zmiana przepustowosci portu” uzupetniamy
wszystkie wymagane pol: ID modyfikowanego portu oraz zamawiang docelowg przeptywnosé portu.
System podpowiada identyfikatory posiadanych portéw, ale mozna wpisaé takze ID recznie.

12



Zioz zapytanie

Rodzaj zapytania

Modyfikacja - zmiana przepustowosci portu Vv
ID modyfikowanego portu ¥
Wybierz: v
Zamawiana przeplywnogé portu # Zamawiana przeplywnosé portu ¥
Wybierz: e Wybierz: e
Informacje dodatkowe
10G Light
. i 40G
Wyslij zapytanie 100G
ID modyfikowanego portu
Wybierz: v
Wybierz: ID modyfikowanego portu o
H:TST:P0:001 inne
H:TST:PO:005

ID modyfikowanego portu - inny *

Po wybraniu rodzaju zapytania na ,, Modyfikacja - dodanie ustugi na istniejacym porcie” koniecznie

podajemy ID modyfikowanego portu oraz wybieramy dodatkowe ustugi, ktére zamawiamy.
System podpowiada identyfikatory posiadanych portéw, ale mozna wpisac takze ID recznie.

Rodza] zapytanta %
Modyfikacja - dodanie ustugi na istniejacym porcie

I moayTkowansge portu ¥
Wybierz:

D Holzjny opsn pesring

[] Frivate vLAN

Multicast

Remaotel

Opcja dostepu do intemnetu - Intemet.world
Opcja dostepu do internsty - Internet. tpnst

Opcja dostepu do internetu - Intemet. tranzyt

O o o o o o

Opcja dostepu do Internetu - Intemet. optimuem

Informacje dodatkowe

ID modyfikowanego portu
Wybierz: v

Wybierz:
H:TST:PO:001
H:TST:PO:005

ID modyfikowanego portu
inne ~

ID modyfikowanego portu - inny ¥
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Po wybraniu dodatkowej ustugi ,, Kolejny open peering” nalezy wskazaé ilos¢ dodatkowych VLAN-6w.

Kolejny open peering

llo$¢ dodatkowych VLAN-6w w Open Peering

Po wybraniu dodatkowej ustugi ,,Private VLAN” nalezy podaé nazwe Operatora, do ktérego ma
zosta¢ wykreowane potaczenie.

Private VLAN

Nazwa Operatora, do ktérego kreowane jest polaczenie %

Po wybraniu dodatkowej ustugi ,,Multicast” nalezy wskaza¢ dostawce EVIO, SGT lub KORBANK.

Multicast

Dostawca Multicastow

O Evio
O soT

(O KORBANK

Po wybraniu dodatkowej ustugi,, RemotelX” podajemy Pasmo do AMSIX lub wskazujemy inng
oferte.

Remote IX Remote IX *
© Pasmo do AMSIX Pasmo do AMSIX
Inny - oferta do wskazania przez Operatora o Inny - oferta do wskazania przez Operatora
Pasmo do AMSIX Inny-oferta do wskazania przez OA %

Po wybraniu dodatkowej ustugi , Opcja dostepu do internetu - Internet.world” podajemy wymagane
pasmo dla tej ustugi.

Opcja dostepu do internetu - Internet.world

Pasmo Internet.world (Mbps) #

Po wybraniu dodatkowej ustugi ,,Opcja dostepu do internetu - Internet.tpnet” podajemy wymagane
pasmo dla tej ustugi.

Opcja dostepu do internetu - Internet.tpnet

Pasmo Internet.tpnet (Mbps) #
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Po wybraniu dodatkowej ustugi ,,Opcja dostepu do internetu - Internet.tranzyt” podajemy wymagane

pasmo dla tej ustugi.

Opcja dostepu do internetu - Internet.tranzyt

Pasmo Internet.tranzyt (Mbps) *

Po wybraniu dodatkowej ustugi ,,Opcja dostepu do internetu - Internet.optimum” podajemy
wymagane pasmo dla tej ustugi.

Opcja dostepu do Internetu - Internet.optimum

Pasmo Internet.optimum (Mbps) *

Po wybraniu rodzaju zapytania na ,,Modyfikacja-zmiana przeptywnosci ustugi”
uzupetniamy wymagane pola : ID modyfikowanego portu oraz zaznaczamy ustuge do modyfikacji.
System podpowiada identyfikatory posiadanych ustug, ale mozna wpisac takze ID recznie.

Roaza| zapytamia %
Modyfikacja - zmiana przeplywnosci ustugi

D modyTiowans] usiugl ¥

Wybierz:

D Open peering

[] Private vLaN

|:| Multicast

D Remotal

D Opcja dostepu do internetu - Intemet. world
D Opcja dostepu do internetu - Internst. tpnet
D Opcja dostepe do internety - Internst. tranzyt
|:| Opcja dostepu do Internetu - Internet. optimum

Informacje dodathowe

ID modyfikowanej ustugi %
Wybierz:
Wybierz:
H:TSTIX:004
H:TSTM1:.003
H:TSTM2:002
H:TSTMC:001
H:TSTPV.002

H:TSTPV:003 ID modyfikowanego portu
inne

H:TSTPV:009

H:TSTTR:001 =
ID modyfikowanego portu - inny
H:TST.TW.001 v L2 3

inne
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Po wybraniu ustugi ,,Open peering” nalezy wskaza¢ docelowg przeptywnosc¢ ustugi.

Open peering

Zmiana przeplywnoéci ustugi Open Peering (Mbps) *

Po wybraniu ustugi ,Private VLAN” nalezy podac nazwe Operatora docelowego, numer
modyfikowanego VLAN oraz docelowg wartos¢ ustugi.

Private VLAN

Operator docelowy, nr modyfikowanego VLAN #

Docelowa warto$¢ pasma (Mbps) #

Po wybraniu ustugi ,,Multicast” nalezy wskaza¢ docelowg przeptywnosc ustugi.

Multicast

Zmiana przeplywnosci ustugi Multicast (Mbps) %

Po wybraniu ustugi ,RemotelX” nalezy wskaza¢ docelowg przeptywnosé ustugi.

RemotelX

Zmiana przeplywnosci ustugi RemotelX (Mbps) *

Po wybraniu ustugi ,,Opcja dostepu do Internetu - Internet.world” nalezy wskaza¢ docelowa
przeptywnos¢ ustugi.

Opcja dostepu do internetu - Internet.world

Zmiana przeplywnosci Internet.world (Mbps) *

Po wybraniu ustugi ,, Opcja dostepu do internetu - Internet.tpnet” nalezy wskaza¢ docelowg
przeptywnos¢ ustugi.

Opcja dostepu do internetu - Internet.tpnet

Zmiana przeplywnosci Internet.tpnet (Mbps) %

Po wybraniu dodatkowej ustugi ,,Opcja dostepu do internetu - Internet.tranzyt” nalezy wskazac
docelowag przeptywnos¢ ustugi.



Opcja dostepu do internetu - Internet.tranzyt

Zmiana przeplywnosci Internet.tranzyt (Mbps)

Po wybraniu dodatkowej ustugi ,, Opcja dostepu do Internetu - Internet.optimum” nalezy wskazac
docelowg przeptywnos¢ ustugi.

Opcja dostepu do Internetu - Internet.optimum

Zmiana przeplywnosci Internet.optimum (Mbps) %

Po wybraniu rodzaju zapytania na ,,Modyfikacja-zmiana lokalizacji portu” uzupetniamy wymagane
pola : ID modyfikowanego portu oraz docelowa lokalizacje. System podpowiada identyfikatory
posiadanych portéw, ale mozna wpisac takze ID recznie.

Rodzaj zapytania #

Modyfikacja - zmiana lokalizacji portu e

ID modyfikowanego portu
Wybierz: W

Lokalizacja docelowa

Wybierz:

Informacje dodatkowe

ID modyfikowanego portu *
Wybierz: v

Wybierz: ID modyfikowanego portu
H:TST:P0:001 inne

H:TST:PO:005

ID modyfikowanego portu - inny ¥

Lokalizacja docelowa *
— A4
Wybierz:

Warszawa, Al. Jerozolimskie 65/79

Warszawa, ul. Kazimierzowska 53/55

Po wybraniu lokalizacji Warszawa, Al.Jerozolimskie 65/79 nalezy wybrac z ponizszej listy doktadny
punkt odbioru ustugi.

Doktadny punkt odbioru %
Wybierz: h

LIM Center; Pietro -2; Pom. 2027/28, szafa 4 (LIM DC)
LIM Center; Pietro 1; Pom. szafa 134:0203 (Equinix)

LIM Center; Pigtro 3; Pom. LIM DC, szafa Rzad 3, Poz 11 (LIM DC)
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Oraz jak bedzie realizowana sie¢ wewnetrzna.

Sie¢ wewnetrzna realizowana przez OPL dia Lokalizacji portu LIM %

Wybierz:

TAK - facznik w gestii OPL
NIE - tacznik w gestii OA

W przypadku wyboru realizacji sieci wewnetrznej przez OPL nalezy dodatkowo uzupetnic imie i
nazwisko, nr telefonu i adres e-mail osoby kontaktowej dla siec wewnetrznej oraz szczegéty sieci
wewnetrzne;j.

Sie¢ wewnetrzna realizowana przez OPL dla Lokalizacji portu LIM
TAK -tacznik w gestii OPL

Imig i nazwisko osoby kontaktowej dla sieci wewnetrznej %

Telefon osoby kontaktowej dia sieci wewngtrznej *

Adres mail osoby kontaktowej dla sieci wewnetrznej #

[:] Szcregdly sieci wewnetrznej

Szczegdty sieci wewnetrznej — podajemy terminacje tacza OPL, pietro, pomieszczenie, szafa ODF,
pozycja na ODF.

O szcreqily sieci wewnetrznej SzczegOly sieci wewnetrznej

Prosba o podanie terminacji tagcza OPL. Pietro. Pomieszczenie,

Szafa, ODF ja na ODF-ie.
Informacje dodatkowe e  pozycla na LUTHE

Po wybraniu lokalizacji Warszawa, Kazimierzowska 53/55 uzupetniamy dodatkowe informacje
odnosnie lokalizacji dla portu Kazimierzowska: nr umowy Telehousing, numer kabla, opis odebrania

portu.

Dodatkowe informacje odnosnie lokalizacji dia portu

O podatkowe informacje odnosnie lokalizacji dia portu Kazimierzowska. R
Kazimierzowska.

Prosba o podanie potaczenia z ustuga Telehousing : nr umowy
TH: nr kabla: opis odebrania portu.

Informacje dodatkowe

Po wypetnieniu formularza, nalezy wybrac¢ przycisk ,,Wyslij zapytanie”, formularz zostanie wystany.

Wyslij zapytanie

W momencie kiedy formularz zostat juz wystany, przycisk ,,Cofnij” przenosi do menu, gdzie mozna
ztozy¢ nowe zapytanie lub podja¢ inng czynnosc¢. Jesli formularz jeszcze nie zostat wystany,

uzupetnione dane nie zostang zapisane.
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14 :53 Przediuz sesje

Dodatkowo pojawi sie komunikat informujacy o przekazanym do OPL zamdwieniu.

Zapytanie zostalo przestane
Przesytamy formularz, dziekujemy za ztozenie zapytania.
Twoj numer zapytania: 114990000000022

Zlecenie na modyfikacje ustug lub portu mozna ztozy¢, takze z poziomu kafelka ,,Aktywne ustugi TPIX”
poprzez klikniecie w przycisk ,Modyfikuj ustuge”

Dane klienta Ustugi

ID Ustugi Modyfikuj ustuge

H:TST:P0O:005
1D ushugi ID urzgdzenia Nr Umowy Typ
H:TST:PO:005 I H:TST:PO:005 war_Ix8 Port
HTSTC004 Pasmo L3 [Mb/s] Lokalizacja Swiadczenia usfugi 1D tacza podkiadowego Rodzaj portu
10000 10 GB
H:TST:M1:003
H:TST:M2:002 Agregowany do Agregat ziozony z
H:TST:MC:001
= T trafficin
H:TST:PV:009 2 070 . trafficOut
©,0.654
H:TSETR:004 E
= 0.604
=
H:TST:TW:001 0.55
H:TST:PO:001 0507
0.40 FJ\
1 | n

System automatycznie podczyta ID ustugi/portu i przeniesie uzytkownika do formularza sktadania
zapytan. Najpierw nalezy standardowo uzupetni¢ dane kontakowe, a nastepnie formatke zapytania.
Dla modyfikacji portu system umozliwia wykonanie modyfikacji polegajacej na zmianie
przepustowosci portu, dodanie ustugi na istniejacym porcie lub zmianie lokalizacji portu. Pozostate
zmienne na formularzu uzupetnia sie idenycznie jak w przypadku wprowadzania zapytania poprzez
kafelek ,Zt6z zapytanie TPIX".
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Dane klienta Ustugi

Rodzaj zapytania =

Modyfikacja - zmiana przepustowosci portu R4

Modyfikacja - zmiana przepustowosci portu

Modyfikacja - dodanie ustugi na istniejacym porcie
Modyfikacja - zmiana lokalizacji portu
Wybierz: =

Informacje dodatkowe

Dla modyfikacji ustugi system umozliwia wykonanie modyfikacji polegajgcej na zmianie
przeptywnosci ustugi. Pozostate zmienne na formularzu uzupetnia sie idenycznie jak w przypadku
wprowadzania zapytania poprzez kafelek ,Zt6z zapytanie TPIX”.

Dane ienta Ushugi

Rodze] rapyisnis

ModyTikac|a - Emiana proepipenosc] wsiugl e
D modyilkowans| ustugl #
HCT5T:M1:003 A

[ wategm cpen peering

[ i vian

[ wumiezst

[ remoerx

D :’)3_5‘:‘:!5'5_':!_ 80 Infarmety - intermet warld
[ poa aostepu 00 Ieme - Inemet i

[ coss dosteou do Intemetu - Inlemet i

D :')3_5-:-35'.?_3_ 00 Infermety - intermed optimum

MOMMacle dodakowe

Aby sprawdzi¢ ztozone zamdwienie, nalezy przejsé do statusu zapytan. Nastepnie nalezy wybracé
przycisk ,,Cofnij”, znajdujacy sie na gérnej belce, po prawej stronie lub przycisk powrotu w
przegladarce.

omngel Serwis ustug hurtowych Orange

> Transmisja Danych > Zh
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Dodatkowo na stronie gtdéwnej ,Wybierz ustuge” wprowadzone zostato okno wyszukiwania, ktére po
wpisaniu identyfikatora zamdéwienia, aplikacja przenosi uzytkownika bezposrednio do szukanego
zamodwienia, do ,Statusu zapytan”.

Wybierz ustuge

Nizsza cena za dzierzawe stupow h

Nadzory Stupy Wstepna Weryfikacja Kanalizacja
Techniczna Kablowa

Poruszanie po systemie mozlwie jest takze za posrednictwem pola nawigacyjnego (Sciezki)
wysSwietlajaca miejsce w systemie, gdzie obecnie znajduje sie uzytkownik. Umozliwia ono przejscie
bezposrednio do wybranego elementu.

orange; Serwis ustug hurtowych Orange Wyloguj

Sciezka

Status zapytan

W kafelku ,Status zapytan” sg widoczne zamoéwienia wraz z statusami i akcjami do podjecia.

-

Status zapytan

Istnieje mozliwos$¢ wyszukiwania zamowien po dacie, po identyfikatorze zamdwienia, po nazwie
procesu, a takze po statusie zamdwienia.
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Po nazwie procesu.

Status zamowien

Zakres wy Grupuj sprawy
Data rejestracii Identyfikater zaméwienia / ) Wedlug procesu @ Wedlug ustugi | Wediug daty | Nie grupuj
od ] Nazwa procesu T v
Do i Login uzytkownika [IPokaz tylks zadania
Dodatkowe informacje
TPIX
Proces w4 | Ustuga "/ | Inicjator procesu " | Login uzytkownika /. | Identyfikator zaméwienia “## | Data rejestracji “## | Data zmiany statusu % | Status “# | Dodatkowe informacie A | Akcja
Przyjecie Nowa ustuga - Usiuga
TPIX TPIX OA_TESTOWY_0 maciem32 catestowy | 8888000000138 10lipca 2020 11:07 | 10 lipca 2020 11:07 i:"lx"“‘ @ | dedatkowa na percie, . , Q
w Opcja dostepu do intern (..}
systemie
Przyjgcie
c Nowa ushuga - Usluga
TPIX TPIX OA_TESTOWY_0 maciem32_oatestowy 888880000001387 ?g;:““"a 2 26 czerwea 2020 12:05 i:"lx’“' | dodatkowa na percie, . , Q
: " Multicast,
systemia
Po identyfikatorze.
Status zamowien
Zakres wy i i / Grupuj sprawy
Data rejestraciji Identyfikator zamdwienia  238320000001382 Wedlug procesu  ® Wedtug ushugi Wedtug daty Nie grupuj
od = Nazwa procesu \ybierz typ procesu v
Do = Login uzytkownika OPokaz tylko zadania
Dodatkowe informacie
Status
Proces “/# | Usluga “*# |Inicjator procesu “## | Login uzytkownika “## | Identyfikator zamtmienv Data rejestracji “## | Data zmiany statusu * | Status “*# | Dodatkowe informacie “*# | Akdja
V' 4 Przyiecie Nowa ustuga - Usluga
TPIX TPIX OA_TESTOWY 0 maciem32_catestowy 888680000001388 10pea 2020 11:07 | 10 lipea 2020 11:07 _eraplx’“'w % | dogatkowa na porcie, . , Q
Opcja dostepu do int
systemie peja dostopu do intem (..}

Po zakresie dat.

Status zamowien

Zakres

Y

Grupuj sprawy

Data rejestr/

Od 10/07/2020

Identyfikator zaméwienia

) Wedlug procesu

) Wedlug ustugi (® Wedlug daty

) Nie grupuj

Mazwa procesu Wybierz typ procesu b
Do @ Login uzytkownika O Pokaz tylko zadania
Dodatkowe informacie
Status
piatek, 10 lipca 2020
Proces w4 |Usluga 4 | Iniciator procesu /| Login uzy A jia “## | Data rejestracji * |Data zmiany statusu . | Status “*+ | Dodatkowe informacje “*# | Akcja
Przyjecie Nowa ustuga - Usluga.
TPIX TPIX OA_TESTOWY 0 maciem32_oatestowy 888880000001388 10 lipca 2020 11:07 | 10 lipca 2020 11:07 :_paplx‘“' | dodatkowa na porce, ., Q
" Opcja dostepu do intem (..}
systemie
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Po statusie.

Status zamowien

Zakres wy Grupuj sprawy
Data rejestracji Identyfikator zamdwienia Wedlug procesu Wedtug ustugi Wediug daty ® Nie grupuj
Od @ Nazwa procesu Wybierz typ procesu.. e
Do a Login uzytkownika OpPokaz tylko zadania
Dodatkows informacje
Status Przyjecie zapytania ‘_
Proces v | Usfuga s | Inicjator procesu s | Login uzytkownika s | Identyfikator zamdwienia . | Data rejestracji »» | Data zmiany statusu » Etalus% Dodatkowe informacje wa | Akcja
Zz":::fﬂ Nowa ustuga - Usluga
TPIX TPIX OA_TESTOWY_O maciem32_ocatestowy B88880000001388 10 lipca 2020 11:07 10 lipca 2020 11:07 TP‘I): W dodatkowa na porcie, ., Q
systemie Opcja dostepu do intern (...}

Mozna takze w sekcji ,,grupuj sprawy” wyszukiwac ,,po procesie”, ,,po ustudze” i ,wedtug daty”.

Grupuj sgeawy

Wedlug procesu

Wedtug ustugi

Wedtug daty

Nie grupuj

[ Pokaz tylke zadania

Dane w statusie zaméwien

1. W kolumnie "status”, widoczny jest obecny status zaméwienia.

2. W kolumnie ,,akcje”, widoczne sa formularze do podgladu (ikona lupy)

3. W kolumnnie ,,Dodatkowe informacje” pojawi sie nazwa zamawianej/modyfikowanej ustugi

/3.

Proces 4 | Ustuga “*# | Inicjator procesu “/# | Login uzy v jia “## | Data rejestracji “*# | Data zmiany statusu 4 | Status “*4 | Dodatkowe informacie | Akcja
Przyjecie
Nowa usluga - Usluga
TPIX TPIX OA_TESTOWY_0 oateslowy 1387 26 c2rwea 2020) 26 czerwea 2020 12:05 | Z2PY1ania dodatkowa na porcie, . ,
12:08 TPIX w
Multicast,
systemie
P"‘";‘:c Mowa usuga - Usluga
TRIX TPIX OA TESTOWY 0 oatestowy 1388 10lipca 2020 11:07 | 10 lipca 2020 11:07 _Z;ﬁ " 2 dodatkowa na porcie, . , Q
petome Opcja dastepu do intem (..}

Aby podejrze¢ zamowienie nalezy klikngé w ikony znajdujgce sie w kolumnie akcje.

Proces "4 |Usluga " | Inicjator procesu “## | Login uzytkownika “*# | Identyfikator zamowienia “*# | Data rejestracii | Data zmiany statusu # | Status “*# | Dodatkowe informacie “# | Akcja
Przyiecia
; Nowa ushiga - Usluga
TPIX TPIX OA_TESTOWY_0 maciem32_oatestowy 888880000001387 iz;;“"’m 2020 28 czerwca 2020 12:05 :_?)‘I’:""”'a dodatkowa na porcie, . , Q
. " Multicast,
systemia

—
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Podglad wniosku

Po kliknieciu na ikone lupy, pojawi sie formularz Zapytania z danymi historycznymi do odczytu.

Przeglad procesu dla ustugi TPIX

Proces: TPIX

Dodatkowe informacje: Nowa usluga —%Usluga dodatkowa na porcie, , , Multicast,

Komunikat:, ~ Identyfikator komunikatu: «» Data: (Odbiorca komunikatu: . ~ [Akcje:

Zamowienie ustugi TPIX

000000103022593 2020-06-26 12:05 ORANGE (d.TP_HURT) Q

Przyjecie zapytania TPIX

000000247470445

2020-06-26 12:05 OA_TESTOWY 0 Q

Mozliwe jest zobaczenie tresci zarejestrowanego zapytania, a takze potwierdzenia przyjecia
zapytania przez OPL.

Przyjecie zapytania TPIX

~ Przyjecie zapytania TPIX

Typ ustugi
MNowy Port z Vlanem do open

peeringu | ustugami dodatkowymi

Lokalizacja portu Przeptywnosc portu

Ustuga dodatkowa na porcie
Warszawa, Al. Jerozolimskie 65/79 110G

ID modyfikowanego portu

Panstwa zapytanie Jest abecnie w procesie przygotowania rozwiazania 1 oferty. Niezwiocznie skontaktuje sie z
Panstwem przedstawiciel Orange Polska.

KOMUNIKATY

W trakcie pracy, pojawia¢ sie bedzie komunikat, dotyczacy przedtuzenia sesji o kolejne 15 minut.

Uwaga Il Bliski termin
wygasniecia sesji.
Czy chcesz przediuzyc sesjg o
15 minut?

Przediuz sesje | | Anuluj
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