Zatacznik nr | do decyzji nr DR.WORK.6082.2.2020.143
ZAtACZNIK NR 1 DO OFRTY RAMOWEJ CU-WZOR UMOWY

Wzér Umowy
O DOSTEPIE TELEKOMUNIKACYJNYM W ZAKRESIE

dostepu do taczy abonenckich
w sposéb zapewniajacy dostep
petny lub wspétdzielony

dostepu do taczy abonenckich
poprzez wezly sieci telekomunikacyjnej na potrzeby sprzedazy ustug szerokopasmowej
transmisji danych w technologii miedzianej

0 numerze

zawarta w

zwana dalej "Umowa o Dostepie",
pomiedzy:

spotka pod firmg Orange Polska Spétka Akcyjna, z siedzibg i adresem w Warszawie (kod: 02-
326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem 0000010681, REGON 012100784, NIP 5260250995; z pokrytym w catosci
kapitatem zaktadowym wynoszgcym 3.937.072.437 zi, zgodnie z kopig odpisu KRS,
stanowigcg Zatgcznik Nr 1 do Umowy o Dostepie, zwang dalej ,,OPL” lub , Strong”,
reprezentowang przez ,

zgodnie z uwierzytelniong kopig petnomocnictwa z dnia roku, stanowigcym
Zatacznik nr 1 do Umowy o Dostepie

z siedzibg i adresem

w , Wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez
Sad Rejonowy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS: , 0 kapitale zaktadowym , humerze REGON

i numerze NIP /niepotrzebne skresli¢/, /, - wpisanym do Rejestru
Przedsiebiorcéw Telekomunikacyjnych pod numerem........ zawierajgcym Umowe o Dostepie

w zakresie prowadzonej przez siebie dziatalnosci zgodnie z kopig odpisu stanowigca
Zatacznik nr 2 do Umowy o Dostepie, zwang dalej Przedsiebiorcg Telekomunikacyjnym, PT
lub Strong, reprezentowang przez

zgodnie z uwierzytelniong kopig petnomocnictwa z dnia roku,
stanowigca Zatacznik nr 2 do Umowy o Dostepie.
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Czesé I. Ogélna*
Rozdziat 1.Informacje podstawowe
1.1. Definicje

Dla celéw niniejszej Umowy o Dostepie nastepujace wyrazenia pisane z wielkiej litery beda
miaty znaczenie ustalone w ponizszych definicjach:

Abonent — podmiot, ktory jest strong umowy o $wiadczenie na jego rzecz ustug
telekomunikacyjnych lub wnioskujgcy o zawarcie takiej umowy.

ATM (ang. Asynchronous Transfer Mode) — asynchroniczny tryb transmisji pakietowe;.

Awaria — stan techniczny sieci lub jej elementdw uniemozliwiajacy lub powaznie
ograniczajgcy $wiadczenie Ustug Regulowanych.

Awaria Masowa — Awaria uniemozliwiajgca lub powaznie ograniczajgca swiadczenie ustug
dla Abonentéw OPL lub PT znajdujgcych sie w zasiegu dziatania przynajmniej jednego wezta
sieci telekomunikacyjnej, wynikajgca z tego samego zdarzenia; nie dotyczy sytuacji
spowodowanej Pracami Planowymi w sieci.

Biorca — Strona, do ktérej Abonent wnioskuje o zawarcie Umowy Abonenckiej
lub o Przeniesienie Numeru.

BRAS (ang. Broadband Remote Access Server) — serwer zdalnego dostepu do ustug
szerokopasmowych.

Budynek OPL — budynek (w tym nieruchomos¢ budynkowa) bedgcy w catosci lub w czesci
we wiadaniu OPL.

Cennik — obowigzujgcy cennik okreslajgcy wysokos¢ poszczegdlnych optat wnoszonych przez
PT na rzecz OPL z tytutu swiadczen wykonywanych w ramach Ustug Regulowanych,
stanowigcy Czes¢ V Umowy o Dostepie.

Cesja abonencka — przepisanie aktywnych na danym tgczu Abonenckim Ustug Abonenckich
na nowego Abonenta wraz z koniecznoscig przeprowadzenia cesji praw do Umowy
Abonenckiej na nowego Abonenta.

Cesja operatorska — przeniesienie przez PT/OPL lub inny podmiot Swiadczonych ustug
telekomunikacyjnych na rzecz innego PT/OPL wraz z prawami do $wiadczonych ustug.

Czesc detaliczna OPL — dziatalnos¢ OPL polegajgca na Swiadczeniu ustug Abonentom OPL.

Czes¢ hurtowa OPL — dziatalnos¢ OPL polegajgca na obstudze PT i czesci detalicznej OPL.

! Czesci Ogdlnej Umowy o Dostepie nie stosuje sie w zakresie w jakim dotyczy odpowiednio ustugi LLU/ BSA
(niepotrzebne skresli¢)
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Dawca — Strona, ktorej Abonent wnioskuje o zawarcie Umowy Abonenckiej z Biorca
lub o Przeniesienie Numeru do Biorcy,

Dostep — oznacza dostep telekomunikacyjny do sieci OPL realizowany na podstawie umoéw
lub decyzji administracyjnych wtasciwego organu administracji panstwowej w celu
Swiadczenia przez OPL Ustug Regulowanych na rzecz PT.

Dostep Petny (ang. Full Unbundling) — mozliwos¢ korzystania z petnego pasma czestotliwosci
tacza Abonenckiego lub Lokalnej Podpetli Abonenckiej.

Dostep Wspotdzielony (ang. Shared Unbundling) — mozliwos¢ korzystania z niegtosowego
pasma czestotliwosci tacza Abonenckiego lub Lokalnej Podpetli Abonenckiej przy
jednoczesnym zachowaniu mozliwosci korzystania z tgcza Abonenckiego lub Lokalnej
Podpetli Abonenckiej przez innego PT lub OPL do $wiadczenia ustug telefonicznych
wykorzystujacych gtosowe pasma czestotliwosci tgcza Abonenckiego lub Lokalnej Podpetli
Abonenckiej.

DSLAM (ang. Digital Subscriber Line Access Multiplexer) — dostepowy multiplekser cyfrowych
linii abonenckich, wyposazony w porty umozliwiajgcy wspotprace tylko z siecig ATM.

DSLAM Hybrydowy - dostepowy multiplekser cyfrowych linii abonenckich umozliwiajgcy
wspotprace z siecig ATM i/lub z siecig Ethernet.

Dzien Roboczy (DR) — wszystkie dni tygodnia za wyjatkiem sobdt oraz dni ustawowo wolnych
od pracy. Przy obliczaniu terminow liczonych w dniach, o ktérych mowa w tresci niniejszego
dokumentu nie uwzglednia sie dnia wptywu komunikatu do uczestnika procesu.

Elektroniczny Kanat Wymiany Danych (EKWD) — kanat komunikacji oparty na wymianie
plikdw xml, w ktdrym wymiana komunikatow nastepuje poprzez Web Service lub e-mail.

Ethernet — technologia wykorzystywana do pakietowej transmisji danych zgodna
ze standardem IEEE 802.3

FTTx (ang. Fiber To The x) — systemy realizujgce dostep abonencki z wykorzystaniem
technologii swiattowodowej. Wyrdzniamy nastepujgce rodzaje architektury FTTx:

* FTTB (ang. Fiber To The Building) — $wiattowdd do budynku. Swiattowdd jest
doprowadzony do szafki ulicznej (ONU) lub innego aktywnego urzgdzenia
telekomunikacyjnego realizujgcego ustugi telekomunikacyjne zainstalowanego
w budynku. Podtgczenie do Abonenta realizowane jest z wykorzystaniem pary
przewoddéw miedzianych. FTTB realizowane jest po podpisaniu niniejszej Umowy
o Dostepie oraz dodatkowo odrebnej Umowy na Dostep telekomunikacyjny
na podstawie Oferty FTTH.

e FTTC (ang. Fiber To The Curb/Cabinet) — $wiattowdd do szafki ulicznej. Swiattowdd
jest doprowadzony do szafki ulicznej (ONU) lub innego aktywnego urzadzenia
telekomunikacyjnego realizujgcego ustugi telekomunikacyjne, zainstalowanego
w odpornej na zmienne warunki atmosferyczne szafie dostepowej. Podtgczenie
do Abonenta realizowane jest z wykorzystaniem pary przewoddéw miedzianych. FTTC
realizowane jest po podpisaniu niniejszej Umowy o Dostepie oraz dodatkowo
odrebnej Umowy na Dostep telekomunikacyjny na podstawie Oferty FTTH.

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl

Pismo wydane w formie dokumentu elektronicznego i podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym



ID t3cza — niezmienny numer dla danego tgcza Abonenckiego uzyskiwany w ramach 10
spetniajgcy nastepujgce wymagania:

a) mozliwos$¢ jednoznacznej identyfikacji tacza Abonenckiego, takze w przypadku, gdy
w danej lokalizacji (pod danym adresem) znajduje sie wiecej niz jedno zakonczenie sieci
(zakonczenie tgcza Abonenckiego),

b) mozliwos¢ jednoznacznej identyfikacji tacza Abonenckiego bez koniecznosci podawania
adresu zakonczenia tacza (Lgcza Abonenckie Aktywne) lub innych danych, ktére
powodujg wzrost liczby zamowien sktadanych przez PT, odrzuconych z przyczyn
formalnych,

c) mozliwos$¢ uzyskania danych dotyczacych konkretnego tacza Abonenckiego, w tym
parametrow fizycznych facza i jego przebiegu,

d) zwiekszenie ochrony danych osobowych w procesie udostepnianie 10,

e) mozliwos$¢ jednoznacznej identyfikacji tacza Abonenckiego pomimo zmiany Abonenta
lub PT swiadczacego ustugi na danym tgczu Abonenckim,

f) mozliwos¢ jednoznacznej identyfikacji ustug swiadczonych na danym tgczu Abonenckim,

g) mozliwosé ustalenia adresu PDU, adresu PPD, parametréw kabla magistralnego,
parametréow kabla rozdzielczego, adresu Zakonczenia sieci oraz ttumiennos¢ tacza
Abonenckiego.

Identyfikator Zamowienia (migracji) — unikalny numer identyfikujagcy Zamowienie wraz

z odpowiadajgcym mu Oswiadczeniem Abonenta. Sktada sie z 15 cyfr w formacie
XXXXXZZ77777777 gdzie piec cyfr X oznacza identyfikator PT przydzielony przez UKE

i odpowiada on numerowi, pod ktérym dany PT zostat wpisany do rejestru przedsiebiorcéw
telekomunikacyjnych. Identyfikator Zamdwienia nadaje PT lub OPL, w zaleznosci od tego kto
whnioskuje o przeprowadzenie migracji.

Informacja — kazda informacja przekazywana pomiedzy Stronami poprzez Interfejs Systemu
Informatycznego. Informacja dotyczy¢ moze: danych przekazywanych w ramach 10,
sktadanych przez PT zamodwien, mozliwosci technicznych tgcza Abonenckiego, dtugosci

i Srednicy kabla tacza Abonenckiego itp.

Informacje Ogdlne (10) — dane udostepniane PT na potrzeby korzystania z dostepu do Ustug
Regulowanych.

Infrastruktura Telekomunikacyjna — urzagdzenia telekomunikacyjne, za wyjatkiem
telekomunikacyjnych urzadzen koncowych.

Interfejs Systemu Informatycznego (ISI) — Portal WWW lub EKWD, wedtug wyboru PT,
zestawiony pomiedzy OPL a PT, przez ktéry PT uzyskuje mozliwos¢ efektywnego sktadania
whnioskéw, zamdwien, prognoz, zgtaszania reklamacji, modyfikacji ustug, Prac Planowych

i Awarii dotyczacych ustug oraz naliczania optat. Ponadto, Interfejs Systemu Informatycznego
umozliwia PT dostep do baz danych OPL zawierajgcych informacje przewidziane w ramach
10, pozwalajgcych na okreslenie mozliwosci $wiadczenia Ustugi Abonenckie;j.

Interfejs Techniczny Potaczenia Sieci — miejsce styku pomiedzy wspotpracujgcymi ze sobg
urzadzeniami sieci réznych PT, ze zdefiniowanymi na podstawie zalecert miedzynarodowych
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i norm polskich parametrami technicznymi, o standaryzowanym modelu informacyjnym
i protokotach telekomunikacyjnych, umozliwiajgcy przesytanie informac;ji i prawidtowg
wspotprace obu Sieci.

IP DSLAM - dostepowy multiplekser cyfrowych linii abonenckich wyposazony w porty
Ethernet umozliwiajgce wspdtprace z siecig Ethernet.

Kabel Korespondencyjny (KK) — miedziany, symetryczny kabel o dtugosci nieprzekraczajacej
500 mb, realizowany przez OPL na zamodwienie PT w obiektach OPL, pomiedzy PG OPL a PM
PT, PG OPL a studnig ,,zero” lub PG OPL a Lokalizacjg Wyniesiong PT bez koniecznosci jego
rozszywania.

Kabel tacznikowy (Kt) — miedziany symetryczny kabel realizowany przez PT pod nadzorem
OPL pomiedzy MDF z Szafy PT a MDF z Szafy OPL.

Klasa C 3 - klasa ustug sieci Ethernet przeznaczona do obstugi ruch typu Best-Effort, bez
zapewnienia gwarancji pasma i parametrow typu delay/jitter/packet loss

Kolokacja — udostepnienie fizycznej przestrzeni, powierzchni lub urzadzen technicznych
w celu umieszczenia i podtgczenia niezbednego sprzetu PT bedacego strong innej umowy
o dostepie telekomunikacyjnym podpisanej na podstawie Oferty SOR.

Lista referencyjna — lista norm ETSI i zalecen ITU oraz lista sprzetu telekomunikacyjnego,
w tym Modemoéw, Filtréw i Splitterow rekomendowanych przez OPL.

Lokal — miejsce wskazane przez Abonenta, w ktérym jest lub ma by¢ swiadczona Ustuga
Abonencka.

Lokalna Podpetla Abonencka (LPPA, SLU) — fragment tgcza Abonenckiego tgczacy
Zakonczenie Sieci z Posrednim Punktem Dostepowym, w szczegdlnosci z szafkg kablowg,
koncentratorem lub innym urzgdzeniem stanowigcym punkt dostepu posredniego do Sieci
OPL.

tacze Abonenckie (Lokalna Petla Abonencka, LPA) — obwdd sktadajacy sie z odcinkow sieci
magistralnej i rozdzielczej oraz Przytgcza Abonenckiego albo bez Przytagcza Abonenckiego,
taczacy Zakonczenie sieci bezposrednio z punktem dostepu do stacjonarnej publicznej sieci
telekomunikacyjnej w szczegdlnosci z PG lub réwnowaznym urzgdzeniem stanowigcym
punkt dostepu do Sieci OPL. Wyrdzniamy tgcze Abonenckie Aktywne i tacze Abonenckie
Nieaktywne.

tacze Abonenckie Aktywne (LAA) — tacze Abonenckie wraz z Przytaczem Abonenckim,
na ktérym OPL swiadczy Ustuge Abonencka lub Ustuge Regulowana.

tacze Abonenckie Nieaktywne (LAN) — tacze Abonenckie, na ktérym OPL nie $wiadczy Ustug
Abonenckich lub Ustug Regulowanych wraz z oznaczeniem czy dane tacze posiada Przytacze
Abonenckie lub nie posiada Przytacza Abonenckiego.

Medium Fizyczne — wtdkna Swiattowodowe lub kable miedziane.

Megaustawa — ustawa z dnia 7 maja 2010 roku o wspieraniu rozwoju ustug i sieci
telekomunikacyjnych (t.j.: Dz. U.z 2021 r., poz. 777 ze zm.).

Migracja — proces realizowany przez OPL polegajacy na:
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- Migracji Ustugi Abonenckiej swiadczonej przez PT Abonentowi przytgczonemu do Sieci OPL,
z obecnie swiadczonej Ustugi hurtowej, na inng Ustuge hurtowg bez zmiany PT;

- Migracji Ustugi Abonenckiej od PT (Dawca) do innego PT (Biorca) bez zmiany Ustugi
hurtowej;

- Migracji Ustugi Abonenckiej od PT lub OPL (Dawca) do innego PT lub OPL (Biorca) ze zmiang
Ustugi hurtowej lub Ustugi Abonenckiej Swiadczonej przez OPL.

Migracja Miejscowa — szczegdlny tryb realizacji zamdwienia na tacza Abonenckie stosowany
w przypadku zbiorczej realizacji zamdwien na tgcza Abonenckie w ramach tych samych PG.

Migracja VC/VP — przeniesienie ustugi zwigzanej z tagczem Abonenckim (odpowiednio VC)
lub pewnej liczby tgczy Abonenckich zgrupowanych odpowiednio w VP do innej grupy taczy
Abonenckich lub innego interfejsu w PDU lub innego PDU.

Mikrofiltr — element pasywny sieci dostepowej instalowany po stronie abonenckiej tacza
Abonenckiego, blokujacy sygnaty o wysokich czestotliwosciach; stuzy do ochrony sygnatu
POTS przed zaktéceniami ze strony systemow szerokopasmowych. Mikrofiltr dziata jak filtr
dolnoprzepustowy; funkcjonalnos¢ mikrofiltru definiuje ETSI TR 101 728.

Modem DSL — urzadzenie wyposazone w interfejs DSL, zgodne z ITU-T G.992.1 dla ADSL, G
992.3 dla ADSL2, G.992.5 ADSL2+, G.991.2 dla SHDSL, G.993.1 dla VDSL, G.993.2 dla VDSL2
przytaczane przez Zakonczenie sieci do DSLAM/ DSLAM Hybrydowy/IP DSLAM.

MSAN - wieloustugowe wezty dostepowe (ang. MSAN-Multi Service Access Node), do ktdrych
jednoczesnie podtgczeni sg klienci ustug realizowanych z wykorzystaniem xDSL i GPON,
i sg podtgczone do sieci szkieletowej z wykorzystaniem tgczy Swiattowodowych.

Obszary Regulowane — obszary gminne, na ktérych zgodnie odpowiednimi rozstrzygnieciami
Prezesa UKE lub wtasciwych sgddw, nie wystepuje skuteczna konkurencja na rynku
wiasciwym obejmujgcym dostep Ustugi BSA lub Ustugi LLU.

Odsprzedawca - przedsiebiorca, ktéry nie zawart z OPL Umowy o Dostepie umozliwiajgcej
Swiadczenie Ustug hurtowych, natomiast jest strong odrebnej umowy o wspodtpracy

w zakresie swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych z PT lub umowy odsprzedazy Ustug
Telekomunikacyjnych z PT, na podstawie ktdrej swiadczy ustugi detaliczne Abonentom
(Umowa o Odsprzedazy). W ramach tej kategorii podmiotow gospodarczych wyrdznia

sie przedsiebiorcéw, ktorzy zawierajg Umowy Abonenckie z Abonentami

oraz przedsiebiorcow, ktorzy jedynie pozyskujg Abonentdw na rzecz innych PT
(posrednictwo).

Oferta — oferta ramowa zatwierdzona decyzjg Prezesa UKE, ktorej zatgcznikiem nr 1 jest
wzor Umowy o Dostepie i na podstawie, ktdrej zostata podpisana niniejsza Umowa
o Dostepie.

Oferta FTTH — oferta hurtowa OPL w przedmiocie dostepu telekomunikacyjnego w oparciu
o technologie swiattowodowa w zakresie zapewnienia dostepu do hurtowej ustugi lokalnego
dostepu w statej lokalizacji oraz zapewnienia dostepu do urzgdzen dostepu
szerokopasmowego oraz dostepu do weztéw sieci telekomunikacyjnej uzywanych

na potrzeby szerokopasmowej transmisji danych kierowanej do lokalnej petli abonenckiej.
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Oferta SOR — , Oferta ramowa okreslajgca ramowe warunki dostepu telekomunikacyjnego
w zakresie rozpoczynania i zakanczania potgczen, hurtowego dostepu do sieci TP, dostepu
do taczy abonenckich w sposéb zapewniajacy dostep petny lub wspétdzielony oraz dostepu
do taczy abonenckich poprzez wezty sieci telekomunikacyjnej na potrzeby sprzedazy ustug
szerokopasmowej transmisji danych”, zatwierdzona decyzjg Prezesa UKE z dnia 29 wrze$nia
2010 r., nr DHRT-WOR-6082-4/10 (109) zmieniong nastepnie decyzjami Prezesa UKE.

Okres Rozliczeniowy — okres 1 (jednego) miesigca, tj. od godziny 0:00 pierwszego dnia
miesigca do godz. 24:00 ostatniego dnia miesigca. Jezeli Ustuga Regulowana swiadczona

na podstawie Umowy o Dostepie nie obejmuje petnego miesigca, wéwczas jednostka czasu
stanowigca podstawe do ustalenia optaty jest kazdy rozpoczety dzien. W takim przypadku
optate dzienng oblicza sie jako iloraz optaty miesiecznej oraz liczby 30.

Opcja Ustugi — wariant ustugi szerokopasmowej charakteryzujacy sie parametrami
technicznymi i funkcjonalnymi wyrazonymi w maksymalnej szybkosci transmisji danych
do i od Abonenta z zastrzezeniem, ze w ramach oferowanych Opcji Ustugi szybkos$é

w kierunku do Abonenta nie jest nizsza niz 144 kbit/s.

Orange Polska S.A. (OPL) — Orange Polska S.A. z siedzibg w Warszawie.

Potaczenie Miedzysieciowe — potaczenie pomiedzy Siecig OPL i Siecig PT, realizowane
z wykorzystaniem fizycznego punktu styku sieci i PDU.

Posredni Punkt Dostepowy (PPD) — urzadzenie o charakterze pasywnym, petnigce role
miejsca dystrybucji tgczy Abonenckich.

Powierzchnia - fragment PDK udostepnionej przez OPL lub PT innemu PT w celu instalacji
lub wspotkorzystania z urzgdzen telekomunikacyjnych, udostepniona na podstawie odrebne;j
Umowy Kolokacji zawartej zgodnie z odpowiednig czescig Oferty SOR w zakresie kolokacji.

Powierzchnia do celéw Kolokacji (PDK) — Sala Kolokacyjna, Powierzchnia Dedykowana
lub szafa telekomunikacyjna OPL lub inna powierzchnia wyznaczona przez OPL celem
Swiadczenia przez OPL Kolokacji udostepniona na podstawie Umowy Kolokacji zawarte;j
zgodnie z odpowiednig czescig Oferty SOR w zakresie kolokacji.

Powierzchnia Dedykowana — powierzchnia, niebedgaca Salg Kolokacyjng oraz Szafg OPL,
znajdujaca sie w sali wykorzystywanej przez OPL dla jej wtasnych potrzeb, w budynku
bedgcym we wtadaniu OPL, umozliwiajgca realizacje Kolokacji, udostepniona na podstawie
odrebnej Umowy Kolokacji zawartej zgodnie z odpowiednig cze$cig Oferty SOR w zakresie
kolokacji.

PPP (ang. Point to Point Protocol) — protokét stuzacy do tworzenia potaczenia typu punkt-
punkt w sieciach teleinformatycznych do transferu danych. Protokdf PPP jest opisany przez
IETF w specyfikacji RFC 1661.

Przedsiebiorca telekomunikacyjny (PT) — przedsiebiorca lub inny podmiot, nie bedacy OPL,
uprawniony do wykonywania dziatalnosci gospodarczej na podstawie odrebnych przepiséw,
ktéry wykonuje dziatalnos¢ gospodarcza polegajgca na dostarczaniu sieci
telekomunikacyjnych lub swiadczeniu ustug telekomunikacyjnych, wspotpracujgcy z OPL

w ramach Umowy o Dostepie lub wnioskujgcy o zawarcie Umowy o Dostepie.
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Przetacznica Cyfrowa Przedsiebiorcy Telekomunikacyjnego (PCPT) — przetgcznica dla PT
sktadajaca sie z przetgcznicy Swiattowodowej, przetgcznicy miedzianej z parami
symetrycznymi lub przetacznicy koncentrycznej, wykorzystywana do przyfaczenia tgczy
wewnatrz sali lub faczy wewnatrz budynku do odpowiednich przetacznic OPL, zainstalowana
na PDK.

Przetacznica Gtéwna (PG, MDF) — urzadzenie o charakterze pasywnym pozwalajace
na potaczenie tgczy Abonenckich z portami abonenckimi w centrali lub z urzgdzeniami
rownowaznymi.

Przetacznica Miedziana Przedsiebiorcy Telekomunikacyjnego (PMPT) — przetacznica,
wykorzystywana do zapewnienia PT Dostepu do tgcza Abonenckiego oraz do podtgczenia
miedzianych symetrycznych KK, zainstalowana na PDK.

Przetacznica OPL — urzadzenie DDF (ang. Digital Distribution Frame), ODF (ang. Optical
Distribution Frame), PG, stanowigce wtasnos¢ OPL, wyposazone odpowiednio w ztgcza
symetryczne, wspoétosiowe, optyczne, do ktdrych sg dotgczone kable telekomunikacyjne
miedziane lub optyczne.

Przerwa — przerwa w swiadczeniu Ustugi Regulowanej, nie bedgca Awaria, spowodowana
w szczegolnosci pracami planowymi albo przerwa w swiadczeniu Ustugi Abonenckie;.

Przytacze Abonenckie — odcinek pomiedzy zakonczeniem sieci rozdzielczej lub punktem
dostepowym a Zakonczeniem sieci w lokalu Abonenta.

Przytaczenie Zakonczenia sieci — ustuga polegajgca na przytaczeniu pojedynczego
Zakonczenia sieci do sieci OPL w lokalu Abonenta.

Punkt Dostepu do Ustugi (PDU) — miejsce, okreslone przez nazwe kodowg (SEZTEL) i adres
pocztowy, w ktérym PT uzyskuje dostep do Sieci OPL. W miejscu tym jest mozliwa wymiana
i rejestracja ruchu telekomunikacyjnego i sygnalizacji miedzysieciowej.

Sala Kolokacyjna — powierzchnia w pomieszczeniu wydzielonym dla PT w budynku bedgacym
we wiadaniu OPL. Sala ta przeznaczona jest dla wspdlnego uzytku wszystkich PT, ktorzy
zawarli z OPL Szczegdétowa Umowe Kolokacji udostepniona na podstawie odrebnej Umowy
Kolokacji zawartej zgodnie z odpowiednig czescig Oferty SOR.

Sie¢ ATM —siec telekomunikacyjna zrealizowana w technologii ATM przeznaczona
do pakietowej transmisji danych.

Sie¢ Biorcy — stacjonarna publiczna sie¢ telekomunikacyjna Biorcy.
Sie¢ Dawcy — stacjonarna publiczna sie¢ telekomunikacyjna Dawcy.

Sie¢ Ethernet —sie¢ telekomunikacyjna zrealizowana w technologii Ethernet przeznaczona
do pakietowej transmisji danych.

Sie¢ IP — sie¢ telekomunikacyjna zrealizowana w technologii IP przeznaczona do pakietowej
transmisji danych.

Sie¢ magistralna — czes¢ tacza Abonenckiego pomiedzy PG a szafkg kablowa.
Sie¢ PT — stacjonarna publiczna sie¢ telekomunikacyjna Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego.
Sie¢ rozdzielcza — cze$¢ tacza Abonenckiego pomiedzy szafkg kablowg a PPD.
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Sie¢ OPL — stacjonarna publiczna sie¢ telekomunikacyjna OPL.

Sita Wyisza — zdarzenie zewnetrzne o charakterze nadzwyczajnym niezalezne od strony,
ktoremu nie mozna zapobiec przy dotozeniu najwyzszej starannosci, a w szczegdlnosci:

e wojna a wtym: wojna domowa, zamieszki, akty sabotazu, rozruchy,
* katastrofy naturalne np. burze, huragany, trzesienia ziemi, powodzie.

Splitter — urzadzenie o charakterze pasywnym pozwalajace na rozdzielenie pasma
czestotliwosci na dwie czesci: czesc gtosowg zwang pasmem telefonicznym i czes¢ zwang
pasmem niegtosowym.

Strefa obstugi (SO) — obszar geograficzny obstugiwany przez PDU opisany numerami ID t3cza
Abonenckiego i adresami tgczy Abonenckich.

Strona — OPL lub PT (lub tacznie Strony) (*llekro¢ Umowa o Dostepie postuguje sie definicja
Strony w odniesieniu do natozonych na Strone obowigzkéw, za Strone uwaza sie PT ktory
podpisat Umowe o Dostepie z OPL)

Strona Nadzorujaca — strona zobowigzana do pilotowania i nadzorowania dziatan
podejmowanych w czasie lokalizacji i usuwania Awarii.

Studnia ,,zero” — studnia kablowa OPL zlokalizowana mozliwie najblizej nieruchomosci,
co do ktérej tytut prawny posiada OPL, na terenie niebedgacym we wiadaniu OPL.

Telekomunikacyjny Kabel Posredniczacy — kabel bedgcy we wtadaniu OPL, zapewniajgcy
potgczenie od punktu zakonczenia kabla swiattowodowego PT na Przetgcznicy OPL

do Przetgcznicy OPL/Przetacznicy PCPT, z ktdrej realizowane jest bezposrednie potaczenie
do Urzadzen PT.

Tryb Kolokacji — jeden z Trybow Realizacji Ustug Regulowanych, w ktérym PT zapewnia catg
Infrastrukture Telekomunikacyjna, miedzy wtasng Siecig, a odpowiednim weztem w Sieci OPL
wybranym z wykazu PDU. W Trybie Kolokacji urzadzenia PT zlokalizowane sg w Budynku
OPL, fizyczny punkt styku sieci umiejscowiony jest po liniowej stronie przetgcznicy DDF

lub ODF nalezacej do OPL.

Tryb tacza Dedykowanego — jeden z Trybdw Realizacji Ustug Regulowanych polegajacy
na zapewnieniu przez OPL taczy pomiedzy weztem w Sieci OPL, wybranym przez PT z wykazu
PDU i weztem w Sieci PT.

Tryb Potaczenia Liniowego — jeden z Trybdw Realizacji Ustug Regulowanych, polegajacy
na potgczeniu widkien swiattowodowych kabla OPL z widknami swiattowodowymi kabla
biegngcego do Sieci PT.

Tryb Realizacji Potaczenia Sieci — tryb fizycznego potaczenia Urzadzen PT z urzadzeniami
OPL, stuzacy do utworzenia drogi transmisyjnej pomiedzy sieciami Stron w celu realizacji
Ustug Regulowanych.

UBR (ang. Unspecified Bit Rate) — jedna z pieciu klas ustug zarzadzania ruchem
na przetgczniku ATM. Dostarcza ustugi o nie zdefiniowanej przeptywnosci. Specyfikacja
opisana w ATM Forum — Traffic Management 4.0 af-tm-0056.000.
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Umowa Abonencka — umowa o Swiadczenie publicznie dostepnych ustug
telekomunikacyjnych zawarta przez Abonenta z PT lub OPL.

Umowa o Dostepie — niniejsza Umowa.

Umowa Kolokacji — umowa pomiedzy OPL a PT okreslajgca zasady Swiadczenia Ustugi
Kolokacji zawarta zgodnie z zapisami odpowiedniej cze$ci Oferty SOR.

Ustuga Abonencka — ustuga telekomunikacyjna, swiadczona Abonentowi przez OPL albo PT
na podstawie Umowy Abonenckie;j.

Ustuga BSA — ustuga dostepu telekomunikacyjnego w zakresie szerokopasmowego dostepu
do lokalnej petli abonenckiej zrealizowanej z wykorzystaniem symetrycznych kabli
miedzianych, do ktérego tytut prawny posiada OPL, poprzez dostep do weztdéw sieci
telekomunikacyjnej OPL na potrzeby sprzedazy ustug szerokopasmowej transmisji danych.

Ustuga LLU — ustuga dostepu telekomunikacyjnego w zakresie Dostepu Petnego
i Wspotdzielonego do tacza Abonenckiego, zrealizowanego z wykorzystaniem symetrycznych
kabli miedzianych, do ktérych tytut prawny posiada OPL.

Ustuga hurtowa — ustuga telekomunikacyjna, Swiadczona przez Cze$¢ hurtowg OPL

na podstawie Umowy o Dostepie na rzecz PT lub czesci detalicznej OPL lub spétek z Grupy
OPL, w celu ich dalszego swiadczenia uzytkownikom przez PT, czes¢ detaliczng OPL lub spoétki
z Grupy OPL.

Ustuga Regulowana — ustugi w przedmiocie dostepu petnego lub wspodtdzielonego do tacza
Abonenckiego (Ustuga LLU) lub w przedmiocie dostepu do strumienia bitéw (Ustuga BSA)
na obszarze, na ktérym OPL zostata wyznaczona przez Wtasciwy Organ jako operator
posiadajgcy znaczgcg pozycje rynkows.

Ustawa — ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo telekomunikacyjne (t.j.: Dz. U.z 2021 r.,
poz. 576 ze zm.).

VC (ang. Virtual Channel) — wirtualny kanat w Sieci ATM.

VLAN (ang. Virtual LAN ) — wirtualne pofgczenie w Sieci Ethernet.
VP (ang. Virtual Path) — wirtualna Sciezka w Sieci ATM.

Wezet ATM — wezet w Sieci ATM.

Wezet Ethernet — Wezet Sieci Ethernet.

Wezet IP — wezet w Sieci IP.

Wezet sieci telekomunikacyjnej — urzadzenie w sieci telekomunikacyjnej uzywane
do Swiadczenia ustug szerokopasmowej transmisji danych umozliwiajgce dostep do tej sieci.

Witasciwy Organ — organ administracji panstwowej wtasciwy do podejmowania rozstrzygniec
w danym zakresie, w szczegdlnosci Prezes Urzedu Komunikacji Elektronicznej

Wykorzystanie infrastruktury OPL — wykorzystanie takich elementdéw jak: kanalizacja
kablowa OPL od Studni ,,zero” do Budynku OPL, przepusty kablowe, drabinki itp.
umozliwiajgce doprowadzenie kabli PT do przetgcznicy ODF i DDF oraz PMPT.
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xDSL (ang. x Digital Subscriber Line) — zbiorowy termin na okreslenie wszystkich technologii
cyfrowych linii abonenckich, uzywajgcych wielu schematéw modulacji w transmisji danych
przez symetryczne linie miedziane. Pierwszy ,x” w nazwie jest zamiennikiem poczatkowej
litery (liter), pod jaka ukrywa sie dana specyfikacja. Do grupy technologii xDSL nalezy

w szczegolnosci zaliczyé:

1. ADSL (ang. Asymetric Digital Subscriber Line) — asymetryczna cyfrowa linia
abonencka zgodna ze standardem ITU G.992.1 (G.DMT), ADSL2 (G.992.3), ADSL2+
(G.992.5)

2. SHDSL (ang. Symmetric High-speed Digital Subscriber Line) - technologia facza
symetrycznego wykorzystujgca petny zakres czestotliwosci, przez co niemozliwe jest
jednoczesne $wiadczenie ustug gtosowych. SHDSL umozliwia uzyskanie maksymalnej
przeptywnosci 2.312 kbit/s na jednej parze przewoddw, (standard ITU- G.991.2).Przy
wykorzystaniu dwéch par przewoddéw predkos¢ moze ulec podwojeniu.

3. VDSL (Very High Speed DSL) - bardzo szybkie DSL, umozliwia uzycie réznych
konfiguracji pasma, dzieki czemu zapewnia duzg elastycznos¢ we wdrazaniu ustugi
dostepowej. tgcze moze byé symetryczne badz asymetryczne, a przeptywnosci zalezg
od dtugosci linii abonenckiej (standard ITU - G.993.1 dla VDSL i G993.2 dla VDSL2).

Zakonczenie sieci — fizyczny punkt (np. gniazdko abonenckie

lub gtowica/tgczowka/przetgcznica), w ktdorym Abonent otrzymuje dostep do stacjonarnej
publicznej sieci telekomunikacyjnej. Zakonczenie sieci identyfikuje sie za pomoca ID t3cza

i wskazuje na konkretny adres, do ktérego moze by¢ przypisany numer stacji telefonicznej, ID
ustugi szerokopasmowej lub nazwa Abonenta.

Zamoéwienie — informacja w formie elektronicznej przekazywana przez PT lub OPL do OPL
w celu realizacji Ustugi Regulowanej i/lub Migraciji.

Zgtoszenie — informacja dotyczgca powstania Awarii i wniosku o jej usuniecie.

Zmiana Poziomu Dostepu — migracja Ustug BSA zwigzana z przesunieciem strumienia bitow
pomiedzy poziomami dostepu do Ustugi BSA.

1.2. Przedmiot i czas trwania Umowy o Dostepie

1. Niniejsza Umowa o Dostepie okresla zasady swiadczenia przez OPL Ustugi LLU oraz Ustugi
BSA w technologii miedzianej na Obszarach Regulowanych.

2. Realizacja procesu Przenoszenia Numerdw dla Ustugi LLU i/lub Ustugi BSA nastepuje
na warunkach okreslonych zgodnie z zasadami funkcjonowania Platformy Lokalizacyjno-
Informacyjnej z Centralng Bazg Danych (PLI CBD), publikowanymi na BIP UKE, przez
Prezesa UKE jako podmiot zarzadzajgcy PLI CBD, zgodnie z brzmieniem art. 78 ust. 6
Ustawy, z uwzglednieniem aktualizacji tych zasad, takze publikowanymi na BIP UKE.

3. Umowa o Dostepie jest zawarta na czas nieokreslony lub na czas okreslony nie krétszy
niz rok.
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1.3. Zobowigzania Stron

W ramach Umowy o Dostepie OPL zapewnia poprawne $wiadczenie Ustug Regulowanych
z parametrami technicznymi nie gorszymi niz parametry techniczne analogicznych ustug
Swiadczonych przez OPL witasnym Abonentom.

Strony sg zobowigzane do zgodnego wspétdziatania w celu zapewnienia efektywnego
wykorzystania istniejgcych zasobow Infrastruktury Telekomunikacyjnej znajdujgcych
sie w ich dyspozycji na potrzeby realizacji Ustug Regulowanych.

Strony sg zobowigzane do wzajemnego informowania sie o wszelkich zdarzeniach
zaistniatych w trakcie realizacji Ustug Regulowanych mogacych mie¢ wptyw

na funkcjonowanie sieci, w tym na integralnosc ich sieci telekomunikacyjnych

lub na jakos$¢ ustug swiadczonych Abonentom.

Strony zobowigzujg sie zachowaé w tajemnicy wszelkie informacje techniczne,
finansowe, handlowe, prawne i organizacyjne dotyczgce drugiej Strony, uzyskane dla
celéw zwigzanych z zawarciem i realizacjg Umowy o Dostepie, niezaleznie od formy
przekazania tych informacji i ich zrédta.

1.4. Warunki rozwigzywania Umowy o Dostepie

1.4.1 Przestanki wypowiedzenia Umowy o Dostepie

1. W kazdym z ponizszych przypadkow wypowiedzenie Umowy o Dostepie nalezy

dostarczy¢ w formie pisemnej do komarki organizacyjnej OPL lub PT, wskazanej

w Zatgczniku Adresowym do Umowy o Dostepie. W przypadku dwukrotnego
nieodebrania pisma przez jedng ze Stron pod ostatnim adresem wskazanym pisemnie
przez Strone jako korespondencyjny, pismo uznaje sie za doreczone.

Kazda ze Stron Umowy o Dostepie moze rozwigza¢ Umowe o Dostepie ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku utraty uprawnien do prowadzenia dziatalnosci
telekomunikacyjnej przez drugg Strone tej umowy.

Kazdej ze Stron Umowy o Dostepie przystuguje prawo rozwigzania Umowy o Dostepie
z zachowaniem okreslonego ponizej okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na ostatni dzien
miesigca kalendarzowego w przypadku, gdy:

e druga Strona umowy naruszyta istotne postanowienia tej umowy — okres
wypowiedzenia wynosi 2 miesigce, ztozenie wypowiedzenia jest mozliwe dopiero
po zakonczeniu opisanej w pkt 1.4.3 procedury konsultacji

* gdy druga Strona Umowy o Dostepie zalega z ptatnosciami wynikajacymi
z Umowy o Dostepie za 2 (dwa) okresy rozliczeniowe i nie uiscita naleznosci
w dodatkowym terminie 14 (czternastu) dni od dnia doreczenia jej pisemnego
wezwania do zapfaty (ust. 1 stosuje sie odpowiednio) — okres wypowiedzenia
wynosi jeden miesigc, liczac od daty uptywu ww. 14 (czternasto-) dniowego
terminu. Rozpoczecie biegu terminu wypowiedzenia nastepuje dopiero
po uptywie dodatkowego 14 (czternasto-) dniowego terminu do zaptaty, lub

e gdy druga Strona Umowy o Dostepie opdznia sie z ptatnosciami wynikajgcymi
z Umowy o Dostepie z tytutu trzech wystawionych faktur w okresie pot roku -

okres wypowiedzenia wynosi jeden miesigc.
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4. W przypadku dwukrotnego nieodebrania wezwania do zaptaty wystanego na adres
korespondencyjny wskazany w Zatgczniku Adresowym, pismo uznaje sie za doreczone.

5. OPL moze wypowiedzie¢ Umowe o Dostepie, gdy PT, nie uzupetnit, nie przedtuzyt albo
nie dostarczyt nowej Gwarancji Bankowej (albo Rezerwy Gwarancyjnej albo oswiadczenia
o dobrowolnym poddaniu sie egzekucji) w terminie 7 (siedmiu) dni od otrzymania od OPL
pisemnego wezwania okres wypowiedzenia wynosi miesigc, ze skutkiem na ostatni dzien
miesigca kalendarzowego.

6. PT moze rozwigza¢ Umowe o Dostepie zawartg na czas nieokreslony z zachowaniem
3 (trzy) miesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na ostatni dzierh miesigca
kalendarzowego.

7. PT moze rozwigza¢ Umowe o Dostepie zawartg na czas okreslony po uptywie 1 (jednego)
roku jej obowigzywania z zachowaniem 3 (trzy) miesiecznego okresu wypowiedzenia
ze skutkiem na ostatni dzien miesigca kalendarzowego.

1.4.2  Warunki zapewniajace zachowanie ciggtosci swiadczenia ustugi

Przy rozwigzaniu Umowy o Dostepie kazda ze Stron ponosi odpowiedzialnos¢ za zapewnienie
ciggtosci ustug dla swoich Abonentéw. Jednoczesnie Strony zobowigzuja
sie do uwzglednienia w najwyzszym mozliwym stopniu interesu uzytkownikéw kornicowych.

1.4.3 Tryb konsultacji w przypadku naruszenia istotnych postanowienn Umowy o Dostepie

1. W przypadku, gdy jedna ze Stron naruszyta istotne postanowienia Umowy o Dostepie
druga Strona moze wezwac pisemnie do zaprzestania naruszenia Umowy o Dostepie.

W wezwaniu nalezy wskazac szczegdtowy zakres naruszen. Strona, do ktdrej skierowane jest
wezwanie, przedstawia w odpowiedzi pisemnie stanowisko w sprawie, wyjasniajac sytuacje
lub wskazujgc na bezzasadnos¢ zarzutow Strony wystepujgcej z wezwaniem, w terminie

14 dni od dnia otrzymania pisemnego wezwania.

2. W razie nie przedstawienia przez Strone, do ktérej jest skierowane wezwanie, stanowiska
w terminie wskazanym powyzej, konsultacje uwaza sie za zakonczone. Strona wystepujgca
z wezwaniem moze poming¢ stanowisko przedstawione po terminie.

3. Strona wystepujgca z wezwaniem ustosunkowuje sie na piSmie do stanowiska Strony,
do ktérej skierowane byto wezwanie, w terminie 14 (czternastu) dni od dnia otrzymania
pisemnego stanowiska, wskazujgc przyczyny jego odrzucenia albo zawiadamiajgc o jego
uznaniu.

4. Nieustosunkowanie sie w terminie przez Strone wystepujacg z wezwaniem do stanowiska
Strony, do ktérej skierowane byto wezwanie, oznacza uznanie stanowiska za zasadne.

5. W przypadku uznania stanowiska przez Strone wystepujacg z wezwaniem za zasadne
Umowa o Dostepie nie ulega rozwigzaniu.

1.5. Wykonywanie obowigzkéw na rzecz obronnosci, bezpieczenstwa panstwa oraz
bezpieczenstwa i porzadku publicznego

1. Kazda Strona wykonuje dziatalnos¢ telekomunikacyjnga, wypetniajgc zadania i obowigzki
na rzecz obronnosci i bezpieczenstwa panstwa oraz bezpieczenstwa i porzadku
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publicznego w zakresie i na warunkach okreslonych w Dziale VIl Ustawy oraz w innych
powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa, z zastrzezeniem ust. 3 i nastepnych.

W ramach korzystania przez PT z Ustug Regulowanych, PT bedzie miat prawo dokonania
wszelkich czynnosci, zwigzanych z wykonywaniem obowigzkéw na rzecz obronnosci,
bezpieczenstwa panstwa oraz bezpieczenstwa i porzadku publicznego, wymaganych
przez uprawnione organy wtadzy panstwowej dotyczacych jego Abonentdw.

OPL wykonuje na rzecz PT zadania i obowigzki na rzecz obronnosci i bezpieczenstwa
panstwa oraz bezpieczenstwa i porzagdku publicznego w zakresie i na warunkach
okreslonych w Ustawie oraz w innych powszechnie obowigzujacych przepisach prawa.

Zadania i obowigzki, o ktérych mowa w ust. 3, dotyczg w szczegdlnosci zapewnienia:

a) technicznych i organizacyjnych warunkéw jednoczesnego i wzajemnie niezaleznego
dostepu do wskazanych tresci przekazéw telekomunikacyjnych i posiadanych przez
OPL danych, o ktérych mowa w art. 159 ust. 1 oraz art. 161 Ustawy, danych
zwigzanych ze Swiadczong ustugg telekomunikacyjng,

b) technicznych i organizacyjnych warunkéw jednoczesnego i wzajemnie niezaleznego
utrwalania tresci i danych, o ktérych mowa w ust. 4 lit. a, przez uprawnione podmioty
w rozumieniu Ustawy,

c) utrwalania tresci i danych, o ktdrych mowa w ust. 4 lit. a, na rzecz sgdu lub
prokuratora.

Strony wspotpracujg ze sobg przy wykonywaniu obowigzkéw okreslonych w ust. 3 i ust. 4
poprzez dostarczenie sobie nawzajem, na kazde zgdanie odpowiednich organéw, danych,
o ktérych mowa w ust. 4 lit. a. W celu wykonania powyzszego obowigzku jedna Strona
zgtasza drugiej Stronie odpowiednie zgdanie, wskazujgc termin, w jakim dany obowigzek
powinien by¢ wykonany na rzecz odpowiedniego organu. Zgtoszenie takie powinno by¢
sformutowane w sposob nienaruszajacy przepiséw ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r.

o ochronie informacji niejawnych (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 742).

Strona poinformuje Prezesa UKE o powierzeniu drugiej Stronie wykonywania
obowigzkdéw, okreslonych w ust. 3, w terminie i w sposéb okreslony w Ustawie.

1.6. Warunki zachowania tajemnicy telekomunikacyjnej i ochrony danych w sieci

W celu zachowania bezpieczenstwa informacji i ochrony danych, pracownicy
wspotpracujgcego z OPL PT (i podwykonawcy PT) oraz OPL, przed wejsciem w posiadanie
informacji badz danych podlegajacych prawnej ochronie sg zobowigzani do podpisania
imiennych oswiadczen o zachowaniu tajemnicy i ochrony danych, wedtug wzoru
stanowigcego Zatacznik nr 11 do Umowy o Dostepie.

Wspotpraca OPL z PT w ramach przytaczonej sieci musi uwzgledniaé ponizej wymienione
zasady:

a) wzajemne zachowanie w tajemnicy informacji i danych prawnie chronionych,
a w szczegolnosci stanowigcych tajemnice telekomunikacyjna,

b) wykorzystywanie informacji prawnie chronionych jedynie w celu wykonania Umowy
o Dostepie. W szczegdlnosci informacje takie nie mogga by¢ ujawniane innym dziatom,
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oddziatom, czy innym komdrkom organizacyjnym OPL, jak i PT, ich spotkom zaleznym
oraz partnerom, dla ktoérych uzyskanie takich informacji mogtoby oznacza¢ dziatania
prowadzace do ograniczenia lub naruszenia konkurencji, a takze nieujawnionych

do wiadomosci publicznej informacji: technicznych, technologicznych,
organizacyjnych, innych informacji posiadajacych wartos¢ gospodarcza;

c) zachowywac w tajemnicy postanowienia Umowy o Dostepie, wszelkie informacje
techniczne, technologiczne, ekonomiczne, finansowe, handlowe, prawne
i organizacyjne dotyczgce drugiej Strony, uzyskane w zwigzku z negocjowaniem oraz
realizacja Umowy o Dostepie, niezaleznie od formy przekazania tych informacji i ich
zrédta’;

d) informacje prawnie chronione bedg przekazane pracownikom wspétpracujgcego PT
lub pracownikom jego podwykonawcéw, tylko w zakresie, w jakim odbiorca
informacji musi mie¢ do nich dostep dla celéw wykonania Umowy o Dostepie,

e) wspotpracujacy PT nie bedg kopiowac, powiela¢ lub w jakikolwiek sposdb
rozpowszechnia¢ informacji prawnie chronionych, z wyjatkiem sytuacji, gdy
wykorzystanie tych informacji nastepuje w celu wykonania Umowy o Dostepie.

W takim przypadku wszelkie kopie bedg wtasnoscig PT, ktdrego informacje dotyczg.

3. Powyisze zasady nie bedg miaty zastosowania do tych informaciji, ktore:

a) sg opublikowane, powszechnie znane lub zostaty urzedowo podane do publicznej
wiadomosci,

b) zostaty przekazane przez osobe trzecig w ramach wykonania Umowy o Dostepie,

c) zostaty ujawnione przez jedng ze Stron Umowy o Dostepie za uprzednig pisemna
zgoda drugiej Strony,
d) zostaty ujawnione wtasciwym organom ze wzgledu na wymogi prawa,

e) zostaty ujawnione za pisemng zgodg drugiej Strony podmiotowi finansujgcemu
dziatalnos¢ Strony zwigzang z realizacjg Umowy o Dostepie,

f) sg przekazywane osobom swiadczgcym ustugi doradcze, pod warunkiem uprzedniego
uzyskania od tych oséb pisemnego zobowigzania do zachowania w tajemnicy
informacji prawnie chronionych, uzyskanych w zwigzku z Umowag o Dostepie.

4. Zasady okreslone powyzej bedg wigza¢ Strony w czasie obowigzywania Umowy
o Dostepie oraz przez 5 (pie€) lat po rozwigzaniu lub wygasnieciu Umowy o Dostepie.

5. Pracownicy Stron (i podwykonawcy Stron), a takze petnomocnicy i doradcy, przed
wejsciem w posiadanie nieujawnionych do wiadomosci publicznej informacji

’ Dane te moga by¢ jednak udostepniane do celéw postepowan administracyjnych.
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technicznych, technologicznych, organizacyjnych OPL lub innych informacji OPL
posiadajgcych warto$¢ gospodarczy, co do ktorych OPL podjeta niezbedne dziatania

w celu zachowania ich poufnosci, sg zobowigzani do podpisania imiennych oswiadczen
o zachowaniu tajemnicy OPL, wedfug wzoru okreslonego w Zatgczniku nr 11 do Czesci |
Ogdlnej Umowy o Dostepie.

6. Strony sg zobowigzane do:

a) zachowania nalezytej starannosci, w zakresie uzasadnionym wzgledami technicznymi
lub ekonomicznymi, przy zabezpieczaniu urzadzen i sieci zgodnie z wewnetrznymi
przepisami w tym zakresie oraz zbiorow danych przed nieuprawniong ingerencjq
0s6b trzecich,

b) przetwarzania informacji i danych prawnie chronionych tylko i wytgcznie
w przypadku, gdy sg przedmiotem ustugi swiadczonej drugiemu PT lub sg niezbedne
do jej wykonywania, a takze w celu wykonania zadan na rzecz obronnosci,
bezpieczenstwa panstwa oraz bezpieczenstwa i porzadku publicznego na zagdanie
uprawnionych ustawowo organdw, albo gdy jest to konieczne w celu przetwarzania
tych informacji w statystycznych systemach informatycznych.

1.7. Integralnos$é i zmiany w sieciach
1.7.1 Zachowanie integralnos¢ sieci

1. Techniczne rozwigzania na potrzeby Ustug Regulowanych stosowane przez Strony nie
mogg naruszac integralnosci ich sieci ani zaktécac¢ realizacji innych ustug
telekomunikacyjnych. Integralnosc¢ sieci oznacza mozliwos¢ taczenia sieci
telekomunikacyjnych Stron poprzez scisle okreslone interfejsy, przy zagwarantowaniu
wiasciwego poziomu wykonywanych ustug telekomunikacyjnych.

2. Strony zobowigzane sg do stosowania w swoich urzgdzeniach rozwigzan technicznych
zgodnych z odpowiednimi zaleceniami ITU, ETSI, ATM Forum Technical Commitee oraz
IEEE (Ethernet — 802.3 IEEE Standard for Information Technology — IEEE Computer
Society/Local and Metropolitan Area Networks).

2a. Strony zobowigzujg sie do stosowania wymagan widmowych dotyczgcych systemdw xDSL
instalowanych w Sieci OPL zapewniajgcych wykorzystanie pasma do swiadczenia ustug
szerokopasmowych

3. W przypadku stosowania przez Strony urzadzen niezgodnych z normami, o ktérych mowa
w ust. 2, kazda ze Stron moze domagac sie:

a) odszkodowania z tytutu szkéd spowodowanych nieprawidtowym dziataniem tych
urzadzen;

b) wyfaczenia lub usuniecia tych urzadzen.

4. W przypadku stosowania przez PT urzgdzen niezgodnych z normami, o ktérych mowa
w ust. 2, OPL nie gwarantuje prawidtowosci realizacji Ustug Regulowanych oraz jakosci
Swiadczonych przez PT Ustug Abonenckich.

5. Urzadzenia techniczne Stron bedg zasilane zgodnie z wymaganiami odpowiednich norm
ETSI.
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6. Za dziatania lub zaniechania PT odpowiedzialnos¢ wzgledem OPL ponosi PT.

7. Za dziatania lub zaniechania OPL odpowiedzialno$¢ wzgledem PT ponosi OPL.

8. W celu zachowania integralnosci sieci, OPL i PT opierajg sie na nizej wymienionych
zasadach wspétpracy miedzyoperatorskiej:

a)

b)

d)

f)

g)

h)

Strony odpowiedzialne sg za swojg sie¢ i zobowigzane sg eksploatowac swoje sieci
oraz ustalac zasady wspétpracy z podmiotami trzecimi w taki sposob, aby nie
spowodowac szkody lub zaktécen w sieciach Stron,

Strony we wtasnym zakresie zapewniajg sprawne dziatanie swojej sieci oraz
odpowiadajg za utrzymanie sprawnosci technicznej urzadzen po swojej stronie PDU
oraz za przeptyw ruchu miedzysieciowego,

Strony decyduja o rodzaju podejmowanych w swojej sieci dziatan w sytuacji
wystgpienia Awarii, pod warunkiem, ze nie ma to wptywu na ruch miedzysieciowy
drugiej Strony. Strony zobowigzane sg do wzajemnego informowania sie o wszelkich
zdarzeniach zaistniatych w trakcie wspotpracy mogacych mieé wptyw na integralnosc
ich sieci telekomunikacyjnych lub na jakos¢ swiadczonych ustug,

Strony nie bedga przytagczaé ani zezwala¢ na przytaczenie do swoich sieci zadnych sieci
lub urzadzen, ktore nie spetniajg wymogow przewidzianych obowigzujgcym prawem,

w przypadku gdy Modemy, Filtry lub Splittery stosowane przez PT nie spetniajg
wymogow zdefiniowanych w Liscie referencyjnej i sg zrédtem zaktécen

lub nieprawidtowosci w trakcie realizacji Ustugi Regulowanej, OPL nie ponosi
odpowiedzialnosci z tego tytutu wobec PT,

Strony bedg nadzorowac wiasny sprzet i urzadzenia, a takze ponosic¢
odpowiedzialnos¢ za jego funkcjonowanie,

Strony sg zobowigzane do wzajemnego informowania sie o wszelkich zdarzeniach
zaistniatych w trakcie realizacji Ustug Regulowanych moggcych mie¢ wptyw

na integralnosc ich sieci telekomunikacyjnych lub na jakos¢ ustug swiadczonych
Abonentom,

niezbedne dla potrzeb Ustugi BSA uziemienie poszczegdlnych urzgdzen dla wspdlnej
masy nastepowac bedzie zgodnie z zaleceniami odpowiednich norm ETSI oraz zalecen
ITU.

W przypadku, gdy zastosowane przez Strony urzadzenia bedg naruszaé integralnos¢ sieci

oraz bedg zaktdcad realizacje innych ustug Swiadczonych przez Strony na liniach
abonenckich, Strona jest zobowigzana do usuniecia w terminie 48 (czterdziesci osiem)

godzin od chwili powiadomienia przez drugg Strone, przyczyny powstatych zaktocen.
Jezeli PT w okresie, w ktdrym zostato mu udostepnione tgcze Abonenckie zastosuje
niedozwolone rozwigzania lub urzadzenia, ktére spowodujg pogorszenia jakosci
Swiadczenia ustug i nie usunie przyczyny powstatych zaktécen w ciggu 48 (czterdziesci
osiem) godzin, wéwczas OPL zaprzestanie Swiadczenia ustug na udostepnionej parze
miedzianej, dla ktdrej zastosowano niedozwolone rozwigzania.
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1.7.2  Zmiany w sieciach

1.

Z uwagi na cykl inwestycyjny w OPL, PT, ktory bedzie strong Umowy o Dostepie,

w terminie co najmniej jednego roku przed datg rozpoczecia realizacji inwestycji,
najpdzniej w terminie do dnia 30 (trzydziestego) czerwca poprzedzajgcego dany rok

(lub czesciej, o ile Strony uzgodnia to w toku negocjacji Umowy o Dostepie), w ktdrym
sg planowane inwestycje, bedzie pisemnie powiadamiac¢ OPL o planowanych zmianach
w swojej sieci, ktdre moga wymagaé wprowadzenia zmian w Sieci OPL, a w szczegdlnosci
o zmianach mogacych mie¢ wptyw na przekazywanie lub przyjmowanie
miedzysieciowego ruchu telekomunikacyjnego w punktach styku sieci.

Analogiczne informacje OPL bedzie przekazywata PT w terminie co najmniej jednego roku
przed datg rozpoczecia realizacji inwestycji, najpdzniej w terminie do dnia

30 (trzydziestego) czerwca poprzedzajgcego rok (lub czesciej, o ile Strony uzgodnig

to w toku negocjacji Umowy o Dostepie), w ktdrym sg planowane inwestycje.

W przypadku, gdy na skutek otrzymania powiadomienia OPL lub PT stwierdzg
koniecznos¢ zmiany w swojej sieci, w terminie nieprzekraczajgcym 14 (czternascie) dni
od dnia otrzymania powiadomienia poinformuje o tym drugg Strone.

W wyniku otrzymanej informacji Strony powinny niezwtocznie przystgpi¢ do uzgodnienia
sposobu postepowania w tej sprawie.

Skutki dziatan podjetych przez ktdragkolwiek ze Stron Umowy o Dostepie w wyniku
uzyskanych informacji wynikajgcych z powiadomien, o ktérych mowa powyzej, bez
uzgodnienia sposobu postepowania w sprawie nie mogg by¢ przedmiotem jakichkolwiek
roszczen wobec Strony powiadamiajgcej, zwtaszcza o zwrot zwigzanych z tym
poniesionych naktadéw finansowych.

1.8. Odpowiedzialnos$¢ Stron

1.8.1 Zasady ogdlne
1.

Strona jest zobowigzana do naprawienia szkody, ktdrg poniosta druga Strona, wyniktej

z niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy o Dostepie, chyba,

ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem okolicznosci, za ktore
Strona nie ponosi odpowiedzialnosci. Szkoda obejmuje zarowno straty rzeczywiste, ktére
poniosta dana Strona, jak i utracone przez nig korzysci.

Za dziatanie lub zaniechania podwykonawcéw oraz wszelkich oséb upowaznionych przez
PT lub OPL, PT lub OPL odpowiada jak za wtasne dziatania lub zaniechania.

W przypadku, gdy PT zamierza dochodzi¢ odszkodowania z tytutu niewykonania

lub nienalezytego wykonania Umowy o Dostepie w sytuacji nie opisanej w pkt 1.8.3.,

PT ztozy wniosek o odszkodowanie do OPL z podaniem uzasadnienia. Jesli w terminie

1 (jednego) miesigca, poczgwszy od ztozenia wyzej wspomnianego wniosku, Strony nie
0siggna porozumienia co do rozliczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy o Dostepie, PT bedzie mdgt dochodzi¢ odszkodowania (za szkode
rzeczywistg i utracone korzysci) przed sadem powszechnym wtasciwym dla siedziby OPL,
na zasadach ogdlnych okreslonych w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny
(t.j. Dz. U.z 2020r., poz. 1740, z pézn. zm., dalej , kc”).

Z powyzszej procedury PT bedzie mégt skorzystac takze w przypadku pobrania kary

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl

Pismo wydane w formie dokumentu elektronicznego i podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym

18



umownej okreslonej w pkt 1.8.3, w sytuacji gdy wysokos¢ szkody przenosi wartosé
pobranej kary umowne;.

W przypadku podniesienia przez osoby trzecie przeciwko OPL roszczen zwigzanych

z wykonaniem przez OPL Umowy o Dostepie, PT powinien, jezeli jest to uzasadnione
stanem faktycznym i prawnym podja¢ wszelkie niezbedne czynnosci prawne i faktyczne
w celu zwolnienia OPL od odpowiedzialnosci w stosunku do oséb trzecich oraz zwrdcié
OPL wszelkie koszty i straty poniesione w zwigzku z roszczeniami 0sdb trzecich, o ktérych
mowa powyzej, pod warunkiem spetnienia nastepujgcych przestanek:

a) OPL niezwtocznie powiadomi PT o roszczeniach osoby trzeciej i umozliwi PT obrone
przed tymi roszczeniami,

b) PT nie skorzysta z uprawnien przystugujacych mu na podstawie ustawy z dnia
17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1575, z
pdzn. zm. dalej ,,Kpc”), do przystapienia do toczgcego sie postepowania
w charakterze interwenienta ubocznego albo pomimo przystgpienia nie moze
podnies¢ wobec OPL zarzutéw, o ktérych mowa w art. 82 Kpc albo wyrazi zgode
na zawarcie pomiedzy OPL a osobg trzecig ugody z tytutu roszczen przystugujacych tej
osobie wobec OPL,

c) roszczenia osoby trzeciej nie beda wynikaty z niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy o Dostepie przez OPL oraz nie bedg skutkiem czynu
niedozwolonego OPL.

1.8.2  Sifta wyisza

1.

Dziatanie Sity Wyzszej moze wstrzymac w catosci lub w czesci wykonanie Umowy
o Dostepie. Strona poszkodowana w przypadku dziatania Sity Wyzszej zobowigzuje
sie powiadomi¢ drugg Strone w jak najkrétszym terminie o zaistnieniu takich
okolicznosci, jak rowniez o ich ustaniu.

Strona ta niezwtocznie zawiadomi poprzez ISI lub inny wybrany przez Strony kanat
komunikacji o powstaniu tego zdarzenia, a ponadto bedzie informowac drugg Strone
o istotnych faktach majgcych wptyw na przebieg takiego zdarzenia, w szczegdlnosci
o przewidywanym terminie jego zakonczenia i o przewidywanym terminie podjecia
wykonywania zobowigzan z Umowy o Dostepie, oraz o zakoriczeniu tego zdarzenia,
w miare mozliwosci przedstawiajgc dokumentacje w tym zakresie.

Strony uzgodnig sposéb postepowania wobec tego zdarzenia.

Strona zawiadamiajgca o zaistnieniu Sity Wyzszej niezwtocznie, w miare mozliwosci,
rozpocznie usuwanie skutkéw tego zdarzenia.

Zobowigzania Stron okreslone w Umowie o Dostepie zostang zawieszone w catosci

lub czesciowo do chwili ustania dziatania Sity Wyzszej i przywrdcenia warunkow
umozliwiajgcych wykonywanie Umowy o Dostepie, jakie istniaty przed zaistnieniem Sity
Wyzszej. Tym samym, Strony zobowigzujg sie do wdrozenia wszelkich srodkow
koniecznych do usuniecia zaktécen, ktore na skutek Sity Wyzszej przerwaty swiadczenie
ustug, bedacych przedmiotem Umowy o Dostepie.
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6. Jesli okolicznosci zwigzane z dziataniem Sity Wyzszej bedg trwaty ponad 3 (trzy) miesigce,
Strony uzgodnig, czy wykonywanie Umowy o Dostepie powinno by¢ kontynuowane
i na jakich zasadach kontynuacja ta ma nastapic.

1.8.3

Kary umowne

1. PT moze zadac od OPL kar umownych z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
Umowy o Dostepie w nastepujgcych przypadkach:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

k)

m)

20 (dwadziescia) % optaty instalacyjnej za kazdy dzien opdznienia, w przypadku gdy
OPL w wyznaczonym terminie nie przekaze tgcza Abonenckiego lub nie dokona
Migracji,

200 (dwiescie) ztotych za kazdy rozpoczety dzier opdznienia w przypadku, gdy
W wyznaczonym terminie nie zostanie sprawdzona mozliwos¢ realizacji zamdwienia
na Splittery,

300 (trzysta) ztotych za kazdy rozpoczety dziert opdznienia w przypadku, gdy
W wyznaczonym terminie nie zostanie zrealizowana instalacja Splitterow,

300 (trzysta) ztotych za kazdy rozpoczety dzien opdznienia w przypadku, gdy nie
zostang dotrzymane terminy przekazania IO,

250 (dwiescie piecdziesigt) ztotych za kazdg btedng 10 przekazang przez OPL,

300 (trzysta) ztotych za kazdy rozpoczety dziert opdznienia, gdy nie zostang
dotrzymane terminy przekazania informacji wchodzgcych w zakres Wywiadu
technicznego

60/30 optaty abonamentowe] za dang Ustuge Regulowang, okreslong w Cenniku,
za kazdy rozpoczety dzien opdznienia w przypadku, gdy przekroczony zostanie czas
usuniecia Awarii,

20 000 (dwadziescia tysiecy) ztotych za kazdy rozpoczety dzien opdznienia w
przypadku przekroczenia przez OPL terminu na akceptacje projektu technicznego,

kara umowna w wysokosci rownej wysokosci optaty za Wywiad Techniczny w
przypadku przekazania przez OPL niepetnych danych w ramach Wywiadu
Technicznego, o ktérych mowa w Umowie o Dostepie. W sytuacji, o ktérej mowa w
zdaniu poprzednim, gdy stopien wskazanej powyzej wady danych uniemozliwia ich
wykorzystanie, PT bedzie uprawniony do rezygnacji z zamowienia bez zadnych
konsekwencji finansowych,

kara umowna za kazdg rozpoczeta godzine przerwy ponad dopuszczony okres od
chwili zakonczenia swiadczenia Ustugi Regulowanej przez OPL na rzecz Abonenta w
wysokosci 1/30 optaty abonamentowej w przypadku przekroczenia przez OPL
dopuszczonej Przerwy w Swiadczeniu Ustugi Regulowanej,

w przypadku potwierdzenia w ramach kontroli Prezesa UKE zastrzezen zgtoszonych
do protokotu z Inspekcji, PT moze naliczy¢ kare umowng od momentu podpisania
przez Strony Protokotu z Inspekg;ji, ktora liczona jest w nastepujacy sposéb:

a. W przypadku Ustugi LLU:
K{—_A = (D1+ +Dn) X AD/30
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Kia — wysokos$é kary umownej z tytutu nieprawidtowosci dotyczgcych tacza
Aboneckiego [PLN];

D4, D, — liczba dni, w ktérych istniata potwierdzona nieprawidtowos¢;

Ap — oferta detaliczna OPL dla maksymalnej przeptywnosci tgcza zestawionego
W oparciu o postanowienia umowy na czas nieokreslony [PLN];

KpG = K{—_A X (805 X 10%)

Kpg — wysokosci kary umownej z tytutu nieprawidtowosci dotyczacych PG OPL
[PLNJ;

805 — srednia liczba tgczy Abonenckich przypadajaca na jedng PG w Sieci OPL.
W przypadku Ustugi BSA:
K{—_A = (D1+ +Dn) X AD/30,'

Kia — wysokos¢ kary umownej z tytutu nieprawidtowosci dotyczacych tacza
Abonenckiego [PLN];

D4, D, — liczba dni, w ktérych istniata potwierdzona nieprawidtowos¢;

Ap — oferta detaliczna OPL dla maksymalnej przeptywnosci tgcza zestawionego
W oparciu o postanowienia umowy na czas nieokreslony [PLN];

10 000 (dziesiec tysiecy) ztotych za kazdy rozpoczety dziert opdznienia w przypadku,

gdy nie zostang dotrzymane jakiekolwiek terminy migracji pomiedzy PDU;

p)

a)

10 000 (dziesiec tysiecy) ztotych za kazdy rozpoczety dziert opdznienia w przypadku
niezrealizowania PDU przez OPL w terminie;

10 000 (dziesiec tysiecy) ztotych za kazdy rozpoczety dziert opdznienia w przypadku
niezrealizowania przez OPL w terminie:

* redukcji/zwiekszenia przepustowosci istniejgcego PDU;

¢ likwidacji PDU;

* przytaczenia sieci PT do sieci OPL;

r)

a.

b.

C.

w przypadku, gdy w wyznaczonym terminie nie zostanie:

sprawdzona mozliwos¢ realizacji KK do Lokalizacji Wyniesionej, Studni ,,zero”
lub PDK;

zrealizowana instalacja KK do Lokalizacji Wyniesionej, Studni ,,zero” lub PDK;

zrealizowana Powierzchnia Dedykowana/Sala Kolokacyjna dla Ustugi LLU;

w zaleznosci od wielkosci PG kara umowna liczona jest w nastepujgcy sposob:

dla PG o liczbie przytgczonych Abonentow od 30 000 i powyzej — 4 000 ztotych
za kazdy dzien opdznienia;

dla PG o liczbie przytgczonych Abonentédw od 20 000 do 29 999 — 3 300 ztotych
za kazdy dzien opodznienia;
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e dla PG o liczbie przytgczonych Abonentéw od 8 000 do 19 999 — 2 100 ztotych
za kazdy dzien opdznienia;

* dla PG o liczbie przytaczonych Abonentéw ponizej 8 000 — 1 200 ztotych za kazdy
dzien opdznienia;
s) 1/30 wartosci Zamodwienia, o ktérym mowa w Czesci VI Umowy o Dostepie, Rozdziat 2,
pkt 2.3, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia w udostepnieniu Infrastruktury OPL.

2. Wysokos¢ kary umownej okreslonej w pkt 1.8.3. ust. 1 lit. a, b, ¢, d, f, gi m z tytutu
jednego zdarzenia nie moze przekroczyc jej 60 (szesédziesiecio) krotnosci. Za jedno
zdarzenie uznaje sie jednostkowe przekroczenie terminu na realizacje pojedynczego
zgtoszenia/zamowienia dotyczgce przypadkéw opisanych w ww. punktach, zakonczone
powiadomieniem PT przez OPL o jego realizacji (w przypadku Awarii jest
to powiadomienie o usunieciu Awarii). W zwigzku z brzmieniem zdania poprzedzajgcego
wskazanej kary umownej nie stosuje sie do ponownych zgtoszern/zamowien dla zdarzen
nie zakonczonych przedmiotowym powiadomieniem PT.

3. Jako dzien, w ktorym wystgpito opdznienie w dziataniu OPL Strony przyjmujg kazdy dzien
liczony jako kolejne 24 (dwadziescia cztery) godziny od momentu wystgpienia
opdznienia.

4. Wysokos¢ kary umownej do wyptacenia, ktorej na rzecz PT zobowigzana jest OPL z tytutu

Awarii uniemozliwiajgcej swiadczenie Ustugi Regulowanej, ustalana jest na warunkach nie
gorszych niz przyznane Abonentom OPL.

5. Powyzsze zapisy nie wykluczajg prawa do dochodzenia odszkodowania przenoszgcego
wysokos¢ kar umownych.

6. Kara umowna ptatna jest na wskazany rachunek bankowy PT lub potrgcana z biezgcych
wierzytelnosci PT wzgledem OPL, wedtug wyboru PT.

7. Kara umowna nie przystuguje PT w nastepujacych przypadkach:

— nieztozenia przez PT prognoz zapotrzebowania, ztozenia btednych prognoz
zapotrzebowania lub przekroczenia limitéw okreslonych dla danych prognoz
zapotrzebowania w przypadkach wskazanych w Umowie o Dostepie, jezeli OPL wykaze
zwigzek ww. dziatania lub zaniechania PT z wystepujacymi w tym okresie Awariami

lub Przerwami;

—w przypadku gdy Abonent PT nie wyrazi zgody na dostep do lokalu stuzb technicznych
OPL, ktdry to dostep jest konieczny dla usuniecia Awarii, zgodnie z postanowieniem
Umowy o Dostepie, lub przypadku nieobecnosci Abonenta PT w lokalu w uméwionym
terminie;

— braku zgtoszenia przez PT do OPL nieprawidtowosci w zakresie zdarzen objetych
roszczeniem z tytutu kary umownej;

— zaistnienia zdarzen wytgczajgcych odpowiedzialnos¢ OPL (Sita wyzsza).

8. W przypadkach gdy jedno zdarzenie moze stanowi¢ wiecej niz jedng podstawe
do naliczenia kar umownych opisanych w pkt 1.8.3, PT ma mozliwos$¢ wedtug wtasnego
wyboru do obcigzenia OPL kosztem kary umownej tylko z jednej podstawy.
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1.8.4 Bonifikaty

1. Bonifikaty przystugujg PT za kazdy rozpoczety dzien, w ktérym Ustuga Regulowana byta
niedostepna z uwagi na wystgpienie Awarii oraz za kazdy dzien niedotrzymania
parametru dostepnosci Ustug Regulowanych w ciggu roku kalendarzowego okreslonego
na poziomie 99,7 (dziewiecdziesigt dziewiec i siedem dziesigtych) %. W przypadku gdy PT
korzysta z danej Ustugi Regulowanej przez okres krotszy niz rok kalendarzowy
to dostepnosc ustugi powinna by¢ wyliczona proporcjonalnie do danego okresu.

2. Woysokos¢ bonifikaty, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej, ustala sie na poziomie 1/30 opfat
miesiecznych za kazdy rozpoczety dzien, w ktérym Ustuga Regulowana byfa niedostepna
z uwagi na wystgpienie Awarii lub za kazdy rozpoczety dzien, w ktorym Ustuga
Regulowana $wiadczona byfa ponizej gwarantowanej dostepnosci Ustug Regulowanych,
o ktérych mowa w Rozdziale 1 Informacje podstawowe ,, Definicje.”

3. Jako dzien, w ktdrym nastgpita w sposéb ciggty lub przerywany niedostepnos¢ Ustugi
Regulowanej, Strony przyjmuja kazdy dzien liczony jako kolejne 24 (dwadziescia cztery)
godziny od momentu dokonania zgtoszenia zdarzenia.

4. Bonifikaty uwzglednia sie odejmujac wysokos¢ bonifikaty od sumy opfat za miesigc
nastepujgcy po miesigcu, w ktérym nastgpito zdarzenie zwigzane z bonifikatg. OPL, bez
potrzeby zgtaszania stosownego zgdania przez PT, uwzglednia bonifikate przy
wystawianiu faktury w najblizszym terminie ptatnosci, przed uwzglednieniem zwrotu
pobranych naleznosci.

1.9. Zabezpieczenia
1.9.1 Zasady zabezpieczen

1. W celu zabezpieczenia roszczen wynikajgcych z niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy o Dostepie, PT przekaze OPL:

a) gwarancje bankowg wystawiong przez bank polski lub przedstawicielstwo banku
zagranicznego w Polsce (,Gwarancja Bankowa”) albo®

b) dowdd dokonania blokady kwoty pienieznej na rachunku bankowym PT wraz
z petnomocnictwem dla OPL do dysponowania tg kwotg (,,Rezerwa Gwarancyjna”)

c) oswiadczenie o dobrowolnym poddaniu sie egzekucji,
chyba, ze Strony uzgodnig inng forme zabezpieczen.

2. Gwarancja Bankowa albo Rezerwa Gwarancyjna albo oswiadczenie o dobrowolnym
poddaniu sie egzekucji zostanie przekazana OPL przez PT do zawartej Umowy o Dostepie

PT dokonuje wyboru formy zabezpieczenia: gwarancja bankowa albo rezerwa gwarancyjna, albo oswiadczenie

o dobrowolnym poddaniu sie egzekucji.
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w celu zabezpieczenia roszczen wynikajgcych z niewykonania lub nienalezytego
wykonania tej umowy.

3. OPL odstepuje od zadania ztozenia Gwarancji Bankowej bgdz Rezerwy Gwarancyjnej bgdz
oswiadczenia o dobrowolnym poddaniu sie egzekucji, w przypadku jesli PT, z ktdrym OPL
zawiera Umowe o Dostepie, w okresie 2 (dwdch) lat przed zawarciem uméw
na podstawie ofert ramowych nie zalegat z ptatnosciami wobec OPL w ramach
dotychczasowej wspotpracy miedzyoperatorskiej. Przez zaleganie z ptatnosciami Strony
rozumiejg sytuacje, w ktérej PT nie uiscit naleznosci na rzecz OPL po pisemnym wezwaniu
do zaptaty w terminie wynikajagcym z umowy zawartej na podstawie ofert ramowych,

o ktorej mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

4. W przypadku, gdy PT nie bedzie zalegat z ptatnosciami wobec OPL w ramach zawartych
umow przez okres 2 (dwdch) lat od ich zawarcia, albo w ciggu 2 (dwdch) lat liczonych
od uiszczenia ostatniej zalegtosci, OPL odstepuje od zgdania utrzymywania przez PT
zabezpieczenia roszczen wynikajgcych z niewykonania lub nienalezytego wykonania
Umowy o Dostepie.

5. W przypadku opdznien z ptatnosciami przez PT nastepujacych po okresie 2 (dwdch) lat,
OPL ma prawo zgda¢ ponownego ustanowienia zabezpieczenia. Z zagdaniem
ustanowienia zabezpieczenia OPL moze wystgpi¢ w przypadku, gdy PT nie uisci
naleznosci po pisemnym wezwaniu przez OPL do uiszczenia naleznosci w dodatkowym
terminie 14 (czternastu) dni od dnia otrzymania pisma. OPL odstepuje od utrzymywania
zabezpieczenia, gdy PT nie bedzie zalegat z ptatnosciami wobec OPL w ramach Umowy
o Dostepie przez okres 6 (szesciu) miesiecy liczonych od uiszczenia ostatniej zalegtosci.

1.9.2 Zabezpieczenie w postaci Gwarancji Bankowej

1. PT, wterminie 3 (trzech) DR od dnia zawarcia z OPL Umowy o Dostepie, dostarczy OPL
nieodwotalng, bezwarunkowg, stale odnawialng, ptatng na pierwsze zgdanie OPL
Gwarancje Bankowg na kwote odpowiadajgcg przewidywanej wysokosci naleznosci
za minimum dwa okresy rozliczeniowe, oszacowang zgodnie z przedstawionymi przez PT:

a) Prognozowana” liczba Abonentéw obstugiwanych w ramach Ustugi LLU — dla Ustugi
LLU;

b) Prognozowana liczba Abonentéw obstugiwanych w ramach Ustugi BSA — dla Ustugi
BSA.

4 Prognozowana liczba Abonentéw dotyczy sytuacji, gdy PT sktada zabezpieczenie po raz pierwszy,
tj. w terminie 3 (trzech) DR od zawarcia Umowy o Dostepie. Przy odnawianiu danego rodzaju zabezpieczenia

zastosowanie znajdzie liczba Abonentéw

> Jak wyzej.
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Tres¢ Gwarancji Bankowej bedzie zgodna z trescig wzoru stanowigcego Zatacznik nr 3
do Czesci | Ogdlne;.

W przypadku, gdy PT opdzni sie z zaptatg jakiegokolwiek zobowigzania pienieznego
wynikajgcego z Umowy o Dostepie przez okres przekraczajacy 10 (dziesieé) dni

od dnia wymagalnosci takiego zobowigzania, OPL bedzie uprawniona do zaspokojenia
swoich roszczen z Gwarancji Bankowej po uptywie 3 (trzech) DR od bezskutecznego
pisemnego wezwania PT do zaptaty.

PT dostarczy do OPL o$wiadczenie banku gwaranta o podwyzszeniu Gwarancji Bankowej
w terminie 14 (czternastu) dni od daty pisemnego wezwania przez OPL do podwyzszenia
zabezpieczenia.

W przypadku wykorzystania przez OPL catosci lub czesci kwoty Gwarancji Bankowej, PT
ma obowigzek kazdorazowo, w terminie 7 (siedmiu) DR od dnia skorzystania z Gwarancji
Bankowej, zapewni¢ uzupetnienie (odnowienie) Gwarancji Bankowej do kwoty okreslonej
w Umowie o Dostepie albo dostarczy¢ nowa Gwarancje Bankowa na taka kwote

na warunkach okreslonych przez Strony.

OPL zwraca Gwarancje Bankowa w terminie 7 (siedmiu) DR od ustania Umowy
o Dostepie oraz odstgpienia przez OPL od tego rodzaju zabezpieczenia.

Wszelkie koszty zwigzane z ustanowieniem, uzupetnieniem lub przedtuzeniem Gwarancji
Bankowej obcigzajg PT.

Do chwili dostarczenia przez PT Gwarancji Bankowej, w przypadku wyboru tej formy
zabezpieczenia, OPL moze odméwic realizacji wniosku o uruchomienie Ustugi BSA, Ustugi
LLU.

Prawo odmowy przez OPL realizacji zamowien, wnioskéw lub ustug, o ktérym mowa

W niniejszym punkcie, przystuguje OPL takze w razie nie przedtuzenia, nie uzupetnienia
lub nie podwyzszenia przez PT Gwarancji Bankowej, pod warunkiem uprzedniego
pisemnego wezwania PT do przedtuzenia, uzupetnienia lub podwyzszenia Gwarancji
Bankowej w wyznaczonym terminie nie krotszym niz 7 (siedem) DR.

1.9.3 Zabezpieczenie w postaci Rezerwy Gwarancyjnej

1. PT, wterminie 3 (trzech) DR od dnia zawarcia Umowy o Dostepie, dostarczy OPL

zaswiadczenie o dokonaniu na rzecz OPL nieodwoftalnej i bezterminowej Rezerwy
Gwarancyjnej wraz z nieodwotalnym petnomocnictwem dla OPL do dysponowania
Rezerwg Gwarancyjng. Wysokos¢ Rezerwy Gwarancyjnej odpowiadac bedzie
przewidywanej wysokosci naleznos$ci za minimum 2 (dwa) okresy rozliczeniowe,
oszacowanej zgodnie z przedstawionymi przez PT:

a) Prognozowang liczbg Abonentéw obstugiwanych w ramach Ustugi LLU — dla Ustugi
LLU,

b) Prognozowana liczbg Abonentéw obstugiwanych w ramach Ustugi BSA — dla Ustugi
BSA.

Rezerwe PT wnosi na specjalnie utworzony w tym celu wtasny rachunek w banku.
Umowa PT z bankiem o prowadzenie takiego rachunku bedzie zawieraé zastrzezenie,
ze PT nie ma prawa wyptacac z rachunku jakichkolwiek srodkéw bez zgody OPL. Rezerwa
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10.

Gwarancyjna zostanie zwolniona po wygasnieciu/rozwigzaniu Umowy o Dostepie, ktérej
dotyczy i po uregulowaniu przez PT wszystkich ptatnosci naleznych OPL w wykonaniu
umowy, ktdrej dotyczy, bagdz w przypadku odstapienia przez OPL od zadania
utrzymywania zabezpieczenia, zgodnie z zapisami Czesci | ppkt 1.9.1 ust. 4 Umowy

o Dostepie.

Wraz z utworzeniem Rezerwy Gwarancyjnej, PT zobowigzuje sie udzieli¢ OPL
nieodwofalnego i bezterminowego petnomocnictwa do dysponowania Rezerwg
Gwarancyjna. OPL zwrdéci PT petnomocnictwo po wygasnieciu/rozwigzaniu Umowy

o Dostepie, ktérych dotyczy i po uregulowaniu przez PT wszystkich ptatnosci naleznych
OPL w wykonaniu umowy, ktdrej dotyczy oraz w przypadku odstgpienia przez OPL

od zadania utrzymywania zabezpieczenia, zgodnie z zapisami Czesci | ppkt.1.9.1 ust. 4
Umowy o Dostepie.

W przypadku, gdy PT opdzni sie z zaptatg jakiegokolwiek zobowigzania pienieznego
wynikajgcego z Umowy o Dostepie, przez okres przekraczajacy 10 (dziesiec) dni

od dnia wymagalnosci takiego zobowigzania, OPL bedzie uprawniona do zaspokojenia
swoich roszczen z Rezerwy Gwarancyjnej po uptywie 3 (trzech) DR od bezskutecznego
pisemnego wezwania PT do zaptaty.

W przypadku wykorzystania przez OPL catosci lub czesci kwoty Rezerwy Gwarancyjnej,
PT ma obowigzek kazdorazowo, w terminie 7 (siedmiu) DR od dnia skorzystania

z rezerwy Gwarancyjnej przez OPL, zapewni¢ uzupetnienie (odnowienie) Rezerwy
Gwarancyjnej do kwoty okreslonej w Umowie o Dostepie albo dostarczy¢ nowg Rezerwe
Gwarancyjng na takg kwote na warunkach okreslonych przez Strony.

Wszelkie koszty zwigzane z ustanowieniem lub uzupetnieniem Rezerwy Gwarancyjnej
obciazajg PT.

OPL zwalnia Rezerwe Gwarancyjng w terminie 7 (siedmiu) DR od ustania Umowy
o Dostepie oraz odstgpienia przez OPL od tego rodzaju zabezpieczenia.

Rezerwa Gwarancyjna moze by¢ oprocentowana na rzecz PT, a OPL wyraza zgode
na pobieranie odsetek od niej przez PT w terminach uzgodnionych z bankiem.

Do chwili dostarczenia przez PT Rezerwy Gwarancyjnej, w przypadku wyboru tej formy
zabezpieczenia, OPL moze odméwic realizacji wniosku o uruchomienie Ustugi BSA Ustugi
LLU.

Prawo odmowy przez OPL realizacji zamowien, wnioskow lub ustug, o ktérym mowa

w niniejszym punkcie, przystuguje OPL takze w razie nie przedtuzenia, nie uzupetnienia
lub nie podwyzszenia przez PT Rezerwy Gwarancyjnej, pod warunkiem uprzedniego
pisemnego wezwania PT do przedtuzenia, uzupetnienia lub podwyzszenia Rezerwy
Gwarancyjnej w wyznaczonym terminie nie krotszym niz 7 (siedem) DR.

1.9.4 Zabezpieczenie w postaci oswiadczenia o dobrowolnym poddaniu sie egzekucji

1.

PT w terminie 3 (trzech) DR od zawarcia Umowy o Dostepie dostarczy
do OPL oswiadczenie w formie aktu notarialnego o dobrowolnym poddaniu sie egzekucji
na podstawie art. 777 § 1 pkt 5 Kpc.
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2. Tresc¢ aktu notarialnego bedzie zgodna z trescig wzoru uzgodnionego przez Strony
w ramach zawieranej Umowy o Dostepie, a w szczegdlnosci bedzie zawierac:

a) oswiadczenie PT o dobrowolnym poddaniu sie egzekucji w zakresie zobowigzan
pienieznych PT wynikajgcych z Umowy o Dostepie;

b) obowigzek zaptaty przez PT sumy pienieznej z tytutu zobowigzan wynikajacych
z Umowy o Dostepie do okreslonej wysokosci. Wysokosc¢ tej sumy okresla sie na tych
samych zasadach, co wysokos¢ kwoty zabezpieczenia przy Gwarancji Bankowej
i Rezerwie Gwarancyjnej;

c) w przypadku, gdy PT opdzZni sie z zaptatg jakiegokolwiek zobowigzania pienieznego
wynikajgcego z umowy, ktérej dotyczy przez okres przekraczajacy 10 (dziesie€) dni
od dnia wymagalnosci takiego zobowigzania, OPL bedzie uprawniona do zaspokojenia
swoich roszczen na zasadach okreslonych w oswiadczeniu o dobrowolnym poddaniu
sie egzekucji po uptywie 3 (trzech) DR od dnia doreczenia pisemnego wezwania
PT do zaptaty. Wezwanie uznaje sie za doreczone zgodnie z postanowieniami w tym
zakresie okreslonymi w kc;

d) upowaznienie OPL do prowadzenia przeciwko PT egzekucji na podstawie tego aktu
notarialnego o catos¢ lub czes¢ niezaspokojonych roszczen pienieznych OPL wobec
PT wynikajgcych z Umowy o Dostepie;

e) okreslenie terminu, do ktdrego OPL moze wystgpi¢ o nadanie aktowi notarialnemu
klauzuli wykonalnosci.

3. Wszelkie koszty zwigzane ze sporzagdzeniem aktu notarialnego zawierajgcego
oswiadczenie o dobrowolnym poddaniu sie egzekucji pokrywa PT.

4. Do chwili dostarczenia przez PT oswiadczenia o dobrowolnym poddaniu sie egzekucji
w formie aktu notarialnego, w przypadku wyboru tej formy zabezpieczenia, OPL moze
odmowicé realizacji wniosku o uruchomienie/rozbudowe PDU, realizacji Ustugi BSA, Ustugi
LLU lub realizacji zamdéwien na KK. Prawo odmowy przez OPL realizacji zamowien,
wnioskow lub ustug, o ktdrym mowa w niniejszym punkcie, przystuguje OPL takze w razie
nie uzupetnienia lub nie podwyzszenia przez PT kwoty zabezpieczenia, pod warunkiem
uprzedniego pisemnego wezwania PT do uzupetnienia lub podwyzszenia kwoty
zabezpieczenia w wyznaczonym terminie nie krétszym niz 7 (siedem) DR.

5. Uzupetnienie lub podwyzszenie kwoty zabezpieczenia nastepuje poprzez dostarczenie
przez PT kolejnego oswiadczenia o poddaniu sie egzekucji. W takim przypadku
zastosowanie majg postanowienia ust. 2 i ust. 3 powyze;.

1.9.5 Modyfikacja wysokosci zabezpieczenia

1. Po stwierdzeniu, ze wysokos¢ zobowigzan pienieznych wobec OPL za dwa kolejne miesigce
kalendarzowe przekroczyta kwote okreslong w dokumencie zabezpieczenia, OPL zwraca
sie o stosowne podwyzszenie kwoty zabezpieczenia, lub dostarczenie nowego
zabezpieczenia. Stosownie do ztozonego wniosku PT jest zobowigzany spetnic¢ zadanie
OPL w ciggu 14 (czternastu) dni od daty otrzymania pisemnego wezwania.
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2. Po stwierdzeniu, ze wysokos¢ zobowigzan pienieznych wobec OPL za 2 (dwa) kolejne

miesigce kalendarzowe jest mniejsza niz kwota okreslona w dokumencie zabezpieczenia,
PT moze odpowiednio obnizy¢ kwote zabezpieczenia.

3. W przypadku wykorzystania przez OPL catosci lub czesci kwoty Rezerwy

Gwarancyjnej/Gwarancji Bankowej/ oswiadczenia o dobrowolnym poddaniu sie egzekucji,
PT ma obowigzek kazdorazowo w terminie 7 (siedmiu) DR od wykorzystania
zabezpieczenia, zapewnic¢ jego uzupetnienie w przypadku Rezerwy Gwarancyjne;j i
Gwarancji Bankowej do kwoty okreslonej w dokumencie zabezpieczenia lub utworzy¢
nowg Rezerwe Gwarancyjng/Gwarancje Bankowg/oswiadczenie o dobrowolnym
poddaniu sie egzekucji na kwote ustalong przez Strony.

1.10. Reklamacje

1.10.1 Postanowienia ogdlne

1.

Strony zobowigzujg sie do dochowania nalezytej starannosci przy wspétpracy w obstudze
reklamacji zgtaszanych przez Strony.

OPL zapewni przyjmowanie reklamacji 24 (dwadziescia cztery) godziny na dobe,
7 (siedem) dni w tygodniu. Zgtaszanie reklamacji odbywa sie z wykorzystaniem ISI.

Wyrdznia sie nastepujace rodzaje reklamacji: reklamacje operatorskie zwigzane
z reklamacjami abonenckimi, reklamacje finansowe, reklamacje w Procesie Model
Wspdtpracy Miedzyoperatorskiej (MWM).

1.10.2 Reklamacje operatorskie zwigzane z reklamacjami abonenckimi

1.

Reklamacje rozpatruje i zatatwia kazda ze Stron we wtasnym zakresie. W razie
watpliwosci, za Strone zobowigzang do rozpatrzenia i zatatwienia reklamacji uwaza
sie Strone, ktéra wystawita podmiotowi reklamujgcemu fakture obejmujaca
reklamowane ustugi lub fakture obejmujgcg kwestionowane optaty. Strona rozpatruje
i zatatwia rowniez reklamacje dotyczgce ustug swiadczonych przez podmiot
udostepniajacy ustugi tej Strony.

W przypadku ztozenia Stronie reklamacji, ktéra powinna zostac rozpatrzona przez drugg
Strone, Strona, ktorej ztozono reklamacje, niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie
7 (siedmiu) DR od dnia ztozenia reklamacji, poinformuje podmiot, ktory ztozyt
reklamacije, ze nie jest wtasciwa do jej rozpatrzenia oraz wskaze, o ile to bedzie mozliwe,
podmiot wtasciwy do jej rozpatrzenia.

W przypadku reklamacji, w zwigzku z realizacjg ustugi, Swiadczonej przez jedng ze Stron
w oparciu o ustuge lub infrastrukture drugiej Strony, dla ktérej rozpatrzenia niezbedne
jest uzyskanie informacji od drugiej Strony, Strona, ktdrej ztozono reklamacje, przekaze
w jak najkrotszym mozliwym terminie, nie dtuzszym niz 7 (siedem) DR od dnia
otrzymania reklamacji, drugiej Stronie opis przedmiotu reklamacji i wniosek o udzielenie
informacji niezbednych do jej rozpatrzenia.

Strona, ktdéra otrzymata wniosek o udzielenie informacji niezbednych do rozpatrzenia
reklamacji udzieli drugiej Stronie informacji w terminie do 7 (siedmiu) DR od dnia
otrzymania opisu przedmiotu reklamacji i wniosku o udzielenie informacji. Strony
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10.

zobowigzujg sie do podjecia wszelkich niezbednych czynnosci w celu udzielenia
odpowiedzi na wniosek drugiej Strony.

Strona rozpatrujgca reklamacje odpowiada za jej rozpatrzenie oraz ponosi we wtasnym
zakresie wszelkie koszty reklamacji. Jezeli jedna ze Stron pokryta koszty reklamaciji,

a po wyjasnieniu powodoéw reklamacji okaze sie, ze przyczyna reklamacji dotyczy ustug
Swiadczonych przez drugg Strone, koszty przyjecia i zatatwienia zasadnej reklamacji
zostang stosownie rozliczone miedzy Stronami. Strona, ktora przekazata do drugiej
Strony opis przedmiotu reklamacji i wniosek o udzielenie informacji ponosi koszty
dokonania tych czynnosci oraz koszty czynnosci drugiej Strony zwigzane z udzieleniem
informacji niezbednych do rozpatrzenia reklamaciji.

PT moze ztozy¢ reklamacje do OPL z tytutu niemozliwosci $wiadczenia lub przerwy

w Swiadczeniu Ustug Regulowanych spowodowane brakiem dostepu lub pogorszeniem
parametréow technicznych linii oraz z tytutu braku terminowej realizacji zamdwienia. PT
mozne ztozy¢ reklamacje w ciggu 12 (dwunastu) miesiecy liczac od korica okresu
rozliczeniowego, w ktérym wystapito zdarzenie bedace podstawa ztozenia reklamaciji.

OPL rozpatruje reklamacje dotyczgca niewykonania lub nienalezytego wykonania Ustugi
Regulowanej w terminie 7 (siedmiu) dni, z mozliwoscig przedtuzenia w szczegdlnie
skomplikowanych przypadkach do 12 (dwunastu) dni, liczagc od daty jej ztozenia przez PT.
Po uptywie 7 (siedmiu) dni od daty ztozenia reklamacji przez PT, OPL informuje PT

o wydtuzeniu terminu rozpatrzenia reklamacji do 12 (dwunastu) dni ze wskazaniem,

na czym polega szczegdlnie skomplikowany przypadek danej reklamacji.

W przypadku nie dotrzymania przez OPL termindw, o ktorych mowa w ust. 7 powyzej
reklamacje uznaje sie za rozpatrzong pozytywnie.

W przypadku negatywnego rozpatrzenia reklamacji, OPL przekazuje odpowiedz wraz
z uzasadnieniem.

W przypadku pozytywnego rozpatrzenia reklamacji PT przystuguje bonifikata, o ktorej
mowa w Czesci | Rozdziat 1 ppkt 1.8.4, zwigzana z Awarig za okres objety reklamacja.

1.10.3 Reklamacje finansowe

1.

Reklamacje finansowe mogg by¢ sktadane z tytutu wadliwego rozliczenia naleznosci
pienieznych za Ustugi Regulowane.

Reklamacje mozna wnies¢ w terminie 12 (dwunastu) miesiecy, liczgc od korica okresu
rozliczeniowego, w ktérym wystgpito zdarzenie uprawniajgce do ztozenia reklamacji.

Reklamacja finansowa zostanie przyjeta przez OPL do rozpatrzenia pod warunkiem
okreslenia w niej numeru faktury, ktérej zastrzezenia dotycza, oraz réwnoczesnego
przekazania do OPL, szczegétowego wykazu reklamowanych ustug z danymi
pozwalajgcymi na identyfikacje przedmiotowych pozycji, wraz z informacja o zgtaszanych
do niej zastrzezeniach. PT jest zobowigzany do umieszczenia danych, o ktérych mowa

w zdaniu powyzszym tylko w przypadku, gdy reklamowana faktura zawiera takie dane.

Fakt ztozenia reklamacji nie zwalnia PT z obowigzku uregulowania zobowigzania
okreslonego na fakturze w petnej kwocie i w wyznaczonym terminie.
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OPL rozpatruje reklamacje finansowe w terminie 30 (trzydziestu) dni, liczagc od dnia
otrzymania reklamacji poprzez ISI.

W przypadku nie rozpatrzenia reklamacji w terminie okreslonym w ust. 5, reklamacje
uznaje sie za rozpatrzong pozytywnie.

W przypadku uznania przez OPL reklamacji, OPL w ciggu 30 (trzydziestu) dni wystawi
fakture korygujaca.

W przypadku negatywnego rozpatrzenia reklamacji dotyczgcej faktury, OPL przekaze
odpowiedz wraz z uzasadnieniem odrzucenia reklamacji poprzez ISI.

1.10.4 Reklamacje w Procesie Model Wspétpracy Miedzyoperatorskiej (MWM)

1.

W przypadku reklamacji dotyczgcej Procesu MWM, dla ktérej rozpatrzenia niezbedne
jest uzyskanie informacji od drugiej Strony, Strona, ktdrej ztozono reklamacje, przekaze
drugiej Stronie opis przedmiotu reklamacji i wniosek o udzielenie informacji niezbednych
do jej rozpatrzenia.

Proces zgtaszania reklamacji odbywa sie poprzez ISI, zgodnie z Modelem Wymiany
Danych dla MWM.

Reklamacje MWM mogg dotyczy¢ wytacznie Negatywnej Weryfikacji Formalnej (NWF)
zamowienia MWM, (czyli odrzucenia przez OPL zamdwienia realizowanego zgodnie
z MWM z powodu btedow/brakéw formalnych).

Biorca moze ztozy¢ reklamacje dotyczgcg NWF w Procesie MWM w ciggu 3 (trzech) DR
od dnia otrzymania informacji od OPL o odrzuceniu Zamowienia MWM z powodu brakdéw
formalnych. Reklamacja zgtoszona po uptywie 3 (trzech) DR bedzie odrzucona.

Przy obliczaniu terminéw nie uwzglednia sie dnia wptywu komunikatu do uczestnika
procesu.

Zgtoszenie reklamacji w MWM, przestane przez Biorce jest automatycznie weryfikowane
przez ISI co do struktury i formatu komunikatu, zgodnie ze specyfikacjg dla
poszczegdlnych rodzajéw komunikatéw okreslong w dokumencie MWD Procesy. Jezeli
zgtoszenie wystane przez Biorce nie spetnia warunkéw okreslonych w dokumencie MWD
Procesy, do Biorcy zostaje automatycznie wystany komunikat o odrzuceniu zgtoszenia
wraz ze wskazaniem przyczyny odrzucenia zgodnej z dokumentem MWD Procesy.

W terminie 3 (trzech) DR od dnia przyjecia zgtoszenia reklamacji dla zaméwien
dotyczacych dostarczenia Ustugi BSA na taczu Abonenckim Aktywnym, OPL przesyta

do Biorcy komunikat odpowiedzi na reklamacje. Komunikat bedzie zawierat informacje

o wyniku rozpatrzenia reklamacji. Reklamacje w MWM dotyczace pozostatych Ustug
Regulowanych OPL rozpatruje w terminie 7 (siedmiu) dni z mozliwoscig przedtuzenia

w szczegolnie skomplikowanych przypadkach do 12 (dwunastu) dni, liczgc od przyjecia
zgtoszenia. Po uptywie 7 (siedmiu) dni od daty ztozenia reklamacji w MWM przez PT, OPL
informuje PT o wydtuzeniu terminu rozpatrzenia reklamacji w MWM do 12 (dwunastu)
dni ze wskazaniem, na czym polega szczegdlnie skomplikowany przypadek danej
reklamacji.

Odpowiedz na reklamacje powinna zawieraé:
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9.

a) Wynik rozpatrzenia reklamacji:
* pozytywny,
* negatywny,
b) Uzasadnienie negatywnego wyniku rozpatrzenia reklamacji.

W przypadku uznania reklamacji OPL kontynuuje proces realizacji zamoéwienia MWM bez
koniecznosci ponawiania zamowienia przez Biorce.

1.11. Awarie

1.11.1 Podstawowe zasady wspodtpracy operatorskiej w zakresie usuwania Awarii

1.
2.

OPL i PT wspotpracujg przy lokalizacji i usuwaniu Awarii.

Strona odpowiedzialna za usuniecie Awarii usuwa jg wedtug wtasnych procedur
technicznych i dostepnych srodkéw.

W kazdym konkretnym przypadku wystgpienia Awarii, OPL bedzie prowadzita dziatania
interwencyjne w czasie niezbednym do jej usuniecia.

PT moze nada¢ Awarii status priorytetowy wytgcznie w sytuacji, gdy Awaria dotyczy
Abonentow bedgacych organami administracji publicznej badz jednostkami swiadczgcymi
ustugi w zakresie ochrony zdrowia i zycia, bezpieczenstwa panstwa i porzagdku
publicznego, obronnosci, szkolnictwa oraz sgdownictwa.

Optata z tytutu Interwencji w przypadku Awarii o statusie priorytetowym wynosi
150 (sto piecdziesigt) % optaty wskazanej w Czesci V Rozdziat 1 pkt. 1.2 Tabela 3.

OPL i PT wzajemnie i bezzwtocznie powiadamiajg sie o wystgpieniu Awarii.

Po usunieciu Awarii Strona odpowiedzialna za przywrdcenie poprawnej pracy sieci
niezwtocznie powiadomi drugg Strone o usunieciu Awarii.

OPL i PT prowadza rejestr zgtoszen zardwno, gdy zgtaszajg Awarie, jak i gdy odbieraja
informacje o Awarii.

PT jest zobowigzany umozliwi¢ wstep pracownika OPL lub podmiotu dziatajgcego

na zlecenie OPL do Lokalu w celu sprawdzenia stanu technicznego tacza Abonenckiego

i urzagdzen podfaczonych do Zakoriczenia sieci, o ile jest to konieczne do nalezytego
Swiadczenia Ustugi Regulowanej lub usuniecia Awarii. Sprawdzenie nastepuje w terminie
uzgodnionym z Abonentem PT. W przypadku, gdy Abonent PT nie wyrazi zgody

na powyzsze czynnosci, OPL jest zwolniona z odpowiedzialnosci wobec PT z tytutu
niewywigzania sie z terminowego usuwania Awarii.

9a. Podczas obstugi zgtoszenia Awarii dopuszczalny jest kontakt stuzb technicznych OPL

z Abonentem PT na nastepujacych zasadach:

a) Jezeli usuniecie Awarii wymaga wizyty w lokalu OPL kontaktuje sie z Abonentem
PT i ustala mozliwy termin dostepnosci do lokalu - o ustalonym terminie wizyty
OPL informuje PT niezwtocznie za posrednictwem IS,

b) Celem umdwienia terminu wizyty w lokalu Abonenta PT w sytuacji o ktorej mowa
w lit. a) powyzej OPL podejmuje 3 (trzy) proby kontaktu z Abonentem PT,
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w minimum dwugodzinnych odstepach czasowych dla kazdej z préb. Kontakt
stuzb technicznych OPL odbywa sie telefonicznie na wskazany w zgtoszeniu Awarii
numer kontaktowy do Abonenta PT

c) W przypadku braku kontaktu OPL zamyka zgtoszenie Awarii. PT przed przestaniem
nowego zgtoszenia Awarii powinien poda¢ termin umdwienia wizyty w lokalu
Abonenta PT. Zgtoszenie to nie podlega procedurze potwierdzenia przyjecia
usuniecia Awarii opisanej w Czesci |, Rozdziat 1 pkt 1.11, ppkt 1.11.4 ust. 10
i ust. 11.

d) W przypadku okreslonym w lit. a oraz lit. b niniejszego ustepu do czasu usuniecia
Awarii nie wlicza sie okresu w jakim OPL podejmuje proby kontaktu z Abonentem
PT oraz okresy od chwili poinformowania PT o ustalonym z Abonentem PT
terminie dostepnosci do lokalu do chwili uptywu tego terminu.

10. W przypadku stwierdzenia przez przedstawicieli Stron Awarii w Infrastrukturze

Telekomunikacyjnej, za ktorg odpowiedzialny jest PT, OPL nie ponosi odpowiedzialnosci
za przekroczenie czasu usuwania Awarii.

1.11.2 Zasady postepowania w celu usuniecia Awarii

1.

OPL zapewnia przyjmowanie zgtoszen Awarii, ktére bedzie dostepne 24 (dwadziescia
cztery) godziny na dobe, 7 (siedem) dni w tygodniu.

Za posrednictwem ISI (w razie niedostepnosci ISI — poprzez system awaryjny, wskazany
w Czesci |, Rozdziat 2, ust. 10 Umowy o Dostepie) mozna dokonac Zgtoszen, ktore
obejmuja:

a) wszelkie zdarzenia dotyczgce nieprawidtowego funkcjonowania Ustug Regulowanych,

b) wszelkie wnioski dotyczgce korzystania z Ustug Regulowanych, np. dotyczace
wprowadzenia w urzadzeniach telekomunikacyjnych zmian o charakterze
technicznym.

W przypadku koniecznosci podjecia dziatan interwencyjnych w zwigzku z wystgpieniem
problemdw dotyczgcych swiadczenia Ustug Regulowanych, za ktérych prawidtowe
dziatanie odpowiada jedna ze Stron, druga Strona, ktdra ujawnita wystgpienie Awarii,
niezwtocznie dokona Zgtoszenia.

1.11.3 Obstuga Awarii Masowej

1.

OPL po wykryciu Awarii Masowej przez stuzby techniczne, bedzie informowata PT
poprzez ISI w czasie do 6 (szesciu) godzin od zdiagnozowania o zaistniatej sytuacji.

Wiadomos$¢ zawierata bedzie zatacznik z listg ID taczy objetych Awarig Masowa.
Komunikat bedzie zawierat dodatkowo nastepujgce informacje:

a) ID Awarii Masowej

b) ID tacza;

c) Data wystgpienia Awarii;

d) Planowana data usuniecia Awarii;

e) Opis Awarii.
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OPL bedzie informowata PT poprzez ISl o statusie tgczy Abonenckich objetych Awarig
Masowg w przypadku zmiany planowanej daty usuniecia awarii, zmiany listy tgczy
objetych awarig oraz o zakoiczeniu obstugi awarii.

W sytuacji wystgpienia Awarii Masowej PT nie bedzie zgtaszat do OPL pojedynczych
informacji o Awarii taczy Abonenckich, wchodzacych w sktad wezta sieci
telekomunikacyjnej objetego Awarig Masowa.

Zamkniecie statusu Awarii Masowej dotyczyto bedzie petnej listy taczy Abonenckich,
dla ktérych Awaria Masowa zostata usunieta.

PT potwierdza OPL fakt usuniecia Awarii Masowej.

Wyliczanie bonifikat/odszkodowan w systemach rozliczeniowych bedzie realizowane
na zasadach ogoélnych okreslonych w Umowie o Dostepie.

1.11.4 Punkt przyjecia i obstuga Zgtoszen

1.

10.

Zgtoszenia przyjmowane sg poprzez ISl (w razie niedostepnosci ISI — poprzez system
awaryjny, wskazany w Umowie o Dostepie).

W przypadku wykrycia Awarii przez ktdrgkolwiek ze Stron, fakt ten nalezy zgtosic¢ drugiej
Stronie, a zgtoszenie tego faktu powinno zostac potwierdzone przez drugg Strone
w terminie 30 (trzydziesci) minut od zgtoszenia Awarii.

W Zgtoszeniu Strona przesyta nadany przez siebie numer Zgtoszenia. Numer Zgtoszenia
jest zamieszczany przez Strony we wszelkiej korespondencji dotyczgcej Awarii.

W Zgtoszeniu Awarii, ktérej PT nadat status priorytetowy, PT podaje uzasadnienie
nadania danej Awarii takiego statusu.

Po dokonaniu wstepnej lokalizacji Awarii, Strona przyjmujgca Zgtoszenie przekaze Stronie
zgtaszajgcej przewidywang date i godzine rozpoczecia naprawy.

Niezwtocznie po potwierdzeniu otrzymania zgtoszenia OPL i PT przystepujg do ustalenia
przyczyny Awarii.

Czas usuniecia przyczyn Awarii nie powinien przekraczac:

a) 24 (dwudziestu czterech) godzin od momentu dokonania Zgtoszenia Awarii przez PT,
z wytaczeniem Zgtoszen Awarii, ktérych OPL nie usuneta w w/w terminie z powodu
okolicznosci, za ktére OPL nie ponosi odpowiedzialnosci;

b) 8 (0o$miu) godzin od momentu dokonania Zgtoszenia Awarii dla Awarii, ktérej PT
nadat status priorytetowy.

Koszty usuniecia Awarii ponosi ta ze Stron, ktéra odpowiada za wystgpienie okolicznosci
prowadzacych do Awarii.

W przypadku przetgczenia przez OPL pary miedzianej na inng wolng pare miedziang
na danym odcinku t3cza Abonenckiego, OPL informuje o tym fakcie w trybie okreslonym
w ust. 2 i ust. 3.

OPL przesyta PT poprzez ISl informacje o usunieciu Awarii.

Po otrzymaniu komunikatu od OPL o usunieciu Awarii, PT ma do 24 (dwudziestu
czterech) godzin na potwierdzenie do OPL usuniecia Awarii.
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11.

12.

W przypadku stwierdzenia przez PT nie usuniecia Awarii, PT niezwtocznie, nie pdzniej
niz jednak niz 24 (dwadziescia cztery) godziny od dnia przestania informacji, o ktorej

mowa w ust. 9, przesyfa kolejne Zgtoszenie, nadajgc ten sam numer Zgtoszenia. Czas
usuniecia Awarii jest liczony od daty pierwszego Zgtoszenia.

OPL zamyka Zgtoszenie Awarii z terminem powiadomienia PT o usunieciu Awarii
w przypadku:

a) potwierdzenia przez PT usuniecia Awarii,

b) niewystania przez PT komunikatu o potwierdzeniu usuniecia Awarii — wéwczas OPL
zamyka Zgtoszenie po uptywie 24 ( dwudziestu czterech) godzin od wystania do PT
komunikatu o usunieciu Awarii.

1.11.4a Dla Ustugi BSA Obstuga Awarii z modyfikacjg Opcji/technologii Ustugi

1.

Jezeli OPL podczas obstugi zgtoszenia Awarii stwierdzi, ze ze wzgledu na okolicznosci
niezalezne od OPL, stan techniczny tacza nie umozliwia swiadczenia Ustugi BSA

o dotychczasowej predkosci, OPL uruchamia najwyzszg mozliwg Opcje Ustugi na danym
taczu. Jezeli w celu uruchomienia najwyzszej mozliwej Opcji Ustugi konieczna jest
modyfikacja technologii dostarczenia Ustugi Regulowanej, OPL jest zobowigzana do
przeprowadzenia modyfikacji technologii (zgodnie z trescig Czesci |, Rozdziat 3 pkt. 3.3,
Umowy o Dostepie) po poinformowaniu PT o takiej koniecznosci i uzyskaniu zgody PT
na modyfikacje technologii.

OPL w komunikacie o ktdrym mowa w Rozdziale 1 pkt 1.11.4 ust. 9 przesyta PT:

informacje o braku mozliwosci przywrdcenia dziatania ustugi w Opcji ustugi Swiadczonej
dla PT przed wystgpieniem Awarii

opis przyczyny z powodu, ktérej nie ma mozliwosci Swiadczenia ustugi w Opcji ustugi
uruchomionej przed wystgpieniem Awarii

informacje, ze dziatanie ustugi zostato przywrdcone ze zmniejszong predkoscig wraz ze
wskazaniem tej predkosci

Po otrzymaniu przez PT komunikatu, o ktérym mowa w ust. 2, PT w terminie 3 (trzech)
DR od dnia otrzymania przedmiotowego komunikatu moze odrzuci¢ rozwigzanie OPL
zastosowane zgodnie z ust. 1 poprzez dostarczenie do OPL nowego zgtoszenia Awarii
(nadajgc mu numer poprzedniego zgtoszenia oraz wpisujgc w polu opisowym:
Odrzucenie —brak akceptacji obnizenia predkosci) lub ztozy¢ zlecenie deinstalacji ustugi.
Po otrzymaniu nowego zgtoszenia Awarii OPL przywraca Opcje Ustugi uruchomiong
przed wystgpieniem Awarii. W przypadku, gdy PT nie dostarczy OPL nowego zgtoszenia
Awarii w terminie o ktérym mowa powyzej uznaje sie, ze PT zaakceptowat Opcje ustugi
uruchomiong przez OPL zgodnie z ust. 1.

Za termin zmiany Opcji lub technologii przyjmuje sie date uruchomienia ustugi w nizszej
Opcji ustugi przez stuzby techniczne OPL, wskazang w komunikacie, o ktérym mowa
w ust. 2

Za realizacje zmiany Opcji ustugi polegajaca na obnizeniu Opcji ustugi lub deinstalacje
ustugi wynikajaca z usuniecia Awarii OPL nie pobiera optaty.
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Zmiana Opcji Ustugi jest realizowana tylko w ramach tej samej technologii oraz
w przypadku braku koniecznosci zmiany liczby tgczy dla SHDSL.

Wszelkie zgtoszenia Awarii lub reklamacje dokonane po uptywie terminu 3 (trzech) DR,
o ktéorym mowa w ust. 3 mogg dotyczy¢ wytgcznie Awarii ustugi dziatajacej w nizszej
Opcji ustugi uruchomionej zgodnie z ust. 1.

1.11.5 Kolejnos¢ obstugi Zgtoszen

1.

Zgtoszenia OPL i PT bedg obstugiwane wedtug kolejnosci ich wptywu, z zastrzezeniem
Czesci | Rozdziat 1 pkt 1.11.7 Umowy o Dostepie.

1.11.6 Rolai wyznaczenie Strony nadzorujacej

1.

3.

Strona nadzorujaca jest zobowigzana do pilotowania i nadzorowania dziatan
podejmowanych w czasie lokalizacji i usuwania Awarii. Przed podjeciem decyzji Strona
nadzorujgca uwzgledni sytuacje istniejgcg w zakresie Swiadczenia danej Ustugi
Regulowanej.

Wyznaczenie Strony nadzorujgcej:

a) w przypadku potgczenia Sieci OPL z Siecig PT w Trybie Kolokacji lub Trybie Potgczenia
Liniowego, Strong nadzorujgca bedzie PT,

b) w przypadku potaczenia Sieci OPL z Siecig PT w Trybie tgcza Dedykowanego, Strong
nadzorujgcy bedzie OPL,

c) w przypadku Ustug LLU, BSA Strony wyznaczg Strone nadzorujgcg w drodze
obopdlnego porozumienia, z zastrzezeniem, ze w wypadku braku porozumienia
miedzy Stronami, Strong nadzorujgcg bedzie OPL.

Szczegdtowe procedury dziatan interwencyjnych i usuwania Awarii zostang okreslone
pomiedzy Stronami w trybie roboczym.

1.11.7 Obstuga Awarii priorytetowych

1.

PT jest zobowigzany do przekazania do OPL bazy podmiotéw, ktdrym moze przyznawacé
status Awarii priorytetowej, zwanej dalej ,, bazg podmiotow”. Powyzsza baza moze
obejmowac wytgcznie podmioty mieszczace sie w katalogu wskazanym w Czesci |
Rozdziat 1 pkt 1.11 ppkt 1.11.1 ust. 4 Umowy o Dostepie. Brak przekazania bazy
podmiotdow przez PT jest réwnoznaczny z brakiem mozliwosci zgtaszania Awarii
priorytetowej.

PT moze, nie czesciej niz raz na kwartat, zmodyfikowac status danego Abonenta, dla
ktérego w przypadku Awarii moze zostac przyznany status priorytetowy (dodanie

lub usuniecie Abonenta z bazy podmiotéw) z wykorzystaniem ISI. Zaktualizowana baza
podmiotow obowigzuje poczagwszy od dnia nastepujgcego po dniu dokonania jej
aktualizacji. Aktualizacja danych nastgpi w terminie 3 (trzech) DR od dnia przestania
zmian przez PT.

PT przesytajac Zamdwienie okresla, czy Abonent nalezy do kategorii Abonentéw, dla
ktorych w przypadku Awarii PT moze przyznac status priorytetowy.

PT przesytajac Zgtoszenie Awarii okresla, czy obstuga Awarii ma w tym przypadku status
priorytetowy.
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5. Baza Abonentow, dla ktorych w przypadku Awarii PT moze przyznac status priorytetowy
nie moze obejmowac tacznie wiecej niz 25 (dwadziescia pie¢) % Abonentéw danego PT.

6. Nadanie Awarii statusu priorytetowego powoduje zmiane kolejnosci usuwania Awarii.
Zgtoszenia o statusie priorytetowym obstugiwane sg w pierwszej kolejnosci.

1.12. Interwencje
1. OPL wykonuje czynnosci Interwencji w nastepujacych przypadkach:

a) gdy PT, zgodnie z wczesniej ustalonym przez Strony harmonogramem wykonuje
prace na obiektach lub infrastrukturze nalezgcej do OPL (Nadzor),

b) gdy wystgpita Awaria lub Przerwa w $wiadczeniu Ustugi lub z innych wzgledéw
zasadne jest wezwanie stuzb technicznych OPL przez PT (Interwencja).

2. Zgtoszenia Interwencji przyjmowane sg poprzez ISI (w razie niedostepnosci ISI — poprzez
system awaryjny, wskazany w Czesci |, Rozdziat 2, ust. 10 Umowy o Dostepie).

3. Optaty wnoszone przez PT ponoszone z tytutu Interwencji okreslone sg w Cenniku.

4. W przypadku, gdy Interwencje byty spowodowane czynnikami, za ktére
odpowiedzialnos$¢ ponosi OPL (w szczegdlnosci przy Awarii lub Przerwie w $wiadczeniu
Ustugi), PT nie wnosi optaty, o ktérej mowa w ust. 3.

5. Przed zgtoszeniem Awarii, OPL i PT upewnig sie, ze Awaria nie jest spowodowana przez
ich wtasng sie¢ oraz podejmg dziatania w celu wstepnego zlokalizowania Awarii.

6. Zzastrzezeniem ust. 4, PT ponosi optate za kazdg czynnos¢ Interwencji w sytuacji,
gdy podczas wejscia przedstawiciela PT na teren OPL, wymagana jest obecnos¢
pracownika OPL.

1.13. Asysta
1.13.1 Asysta

1. Celem Asysty jest zdiagnozowanie, zlokalizowanie oraz usuniecie przyczyny
nieprawidtowego funkcjonowania Ustugi Abonenckiej oraz potwierdzenie, ze parametry
tgcza Abonenckiego sg zgodne z przyjetymi normami jakosciowymi.

2. Strony zgodnie os$wiadczajg, iz realizacja danego Zgtoszenia Awarii w trybie Asysty
nastepuje po spetnieniu nastepujgcych warunkow:

1) PT przestat do OPL kolejno po sobie nastepujgce 2 (dwa) Zgtoszenia Awarii,
z zastrzezeniem, ze drugie Zgtoszenie zostato przestane najpdzniej w terminie
do 5 (pieciu) DR od potwierdzenia przez OPL usuniecia Awarii,

2) Zgtoszenia, o ktérych mowa w pkt 1, dotycza tego samego tacza Abonenckiego,

3) istnieje tozsamos¢ przedmiotowa obu Zgtoszen tj. dotyczg tego samego problemu
dziatania tacza Abonenckiego,

4) procedura obstugi Zgtoszen, o ktérych mowa w pkt 1, OPL zakoriczona zostata
przestaniem do PT uzgodnionych pomiedzy Stronami kodéw odrzucen.

3. PT zgtasza do OPL potrzebe przeprowadzenia Asysty, przesytajac do OPL poprzez ISI
zgtoszenie zapotrzebowania na Asyste.
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10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

Zgtoszenie zapotrzebowania na Asyste moze by¢ przestane do OPL najpdzniej 5 (pigtego)
DR od dnia zakoniczenia obstugi ostatniego Zgtoszenia Awarii, o ktdrym mowa w ust. 2
pkt 1 powyze;.

Po przestaniu do OPL zgtoszenia zapotrzebowania na Asyste, PT do dnia przeprowadzenia
Asysty zobowigzuje sie nie zgtaszaé Awarii o tym samym zakresie przedmiotowym,

tj. dotyczgcym tego samego problemu dziatania tacza Abonenckiego. W razie naruszenia
przez PT obowigzku, o ktdrym mowa w zdaniu poprzednim, OPL odrzuca Zgtoszenie
Awarii.

OPL weryfikuje zgtoszenie zapotrzebowania na Asyste w dniu jego przestania przez PT.
Weryfikacja obejmuje ustalenie, czy zgtoszenie zapotrzebowania na Asyste spetnia
warunki, o ktérych mowa w ust. 2, ust. 3 oraz ust. 4.

W przypadku stwierdzenia, ze zgtoszenie zapotrzebowania na Asyste nie spetnia
wymogow, o ktédrych mowa w ust. 6 powyzej, OPL przesyta PT poprzez ISI odrzucenie
zgtoszenia zapotrzebowania na Asyste.

Przyjmuje sie, ze zgtoszenie zapotrzebowania na Asyste jest wolne od brakdéw
formalnych, jezeli wszystkie pola zostaty wypetnione. W przypadku, gdy dane pole

w zgtoszeniu zapotrzebowania na Asyste powinno, zdaniem PT, pozosta¢ niewypetnione,
nalezy wstawi¢ w nim poziomag kreske.

W przypadku pozytywne]j weryfikacji zgtoszenia zapotrzebowania na Asyste OPL przesyta
PT poprzez ISI informacje o terminie przeprowadzenia Asysty.

Termin przeprowadzenia Asysty przypada w kazdym przypadku w 2 (drugim) DR od dnia
otrzymania zgtoszenia zapotrzebowania na Asyste przez OPL.

Asysta moze by¢ przeprowadzona w godz. 8 — 16 przy udziale przedstawicieli OPL i PT,
w terminie uzgodnionym przez Strony. Jezeli Strony nie uzgodnig terminu
przeprowadzenia Asysty, woéwczas PT wyznacza w ramach godzin, o ktdrych mowa

w zdaniu poprzedzajgcym maksymalnie 2 — godzinny przedziat czasowy, w ktérym
przeprowadzona zostanie Asysta (ostatni mozliwy przedziat czasowy to 14.00-16.00).

W ramach Asysty dokonywane sg w szczegdlnosci czynnosci zwigzane z pomiarem tgcza
Abonenckiego oraz sprawdzeniem punktéw styku sieci oraz inne niezbedne czynnosci
majace na celu ustalenie przyczyn nieprawidtowego funkcjonowania Ustugi Abonenckie;j.
O wyborze czynnosci wykonywanych w ramach Asysty decyduja przedstawiciele Stron.

Z dokonanych czynnosci sporzadza sie protokdt podpisywany przez Strony.

OPL przesyta PT poprzez ISl informacje o przeprowadzeniu Asysty oraz skan Protokotu
z Asysty, podpisany przez Strony.

W sytuacji, gdy usuniecie przyczyny nieprawidtowego dziatania Ustugi Abonenckiej przez
przedstawiciela OPL nie jest mozliwe w trakcie przeprowadzania Asysty, przedstawiciel
OPL zamieszcza informacje w tym zakresie w Protokole z Asysty. OPL poinformuje PT
poprzez ISI w terminie 2 (dwdch) DR od dnia przeprowadzenia Asysty o terminie
usuniecia nieprawidtowego dziatania Ustugi Abonenckiej, o ktérym mowa w ust. 2.

Strona, ponoszaca odpowiedzialno$¢ za Awarie ponosi na rzecz drugiej Strony optate
z tytutu przeprowadzenia Asysty wskazang w Czesci V Rozdziat 1 Tabela 3.
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17. W przypadku nieobecnosci Przedstawiciela PT lub Przedstawiciela OPL w trakcie
uzgodnionej wczesniej Asysty, Strona nieobecna jest zobowigzana do uiszczenia na rzecz
drugiej Strony optaty w wysokosci analogicznej jak optfata z tytutu przeprowadzenia
Asysty wskazana w Cenniku.

1.14. Prace planowe
1.14.1 Prace planowe na Infrastrukturze Telekomunikacyjnej

1. Prace planowe, s3 to prace zwigzane z rozbudowa, okresowymi przegladami
i modernizacja istniejgcej Infrastruktury Telekomunikacyjnej lub sieci jednej Strony,
ktorych realizacja moze mie¢ wptyw na dziatalnosc sieci drugiej Strony. Prace planowe
dzielg sie na: prace planowe na Infrastrukturze Telekomunikacyjnej, dziatania
utrzymaniowe w sieci ATM/IP oraz prace planowe na systemach informatycznych.

2. Strona przeprowadzajgca prace planowe na Infrastrukturze Telekomunikacyjnej zapewni
utrzymanie ruchu telekomunikacyjnego.

3. W przypadku, gdy nie ma mozliwosci zapewnienia ciggtosci $wiadczenia ustug,
a planowane zawieszenie ruchu jest nieuniknione, prace planowe powinny by¢ wykonane
W porze najmniejszego ruchu miedzysieciowego. W tym przypadku OPL i PT uzgodnig
termin planowanego zawieszenia ruchu telekomunikacyjnego.

4. OPLi PT wzajemnie bedg powiadamiali sie o planowanych pracach planowych
w ustalonym wzajemnie terminie, przed ich rozpoczeciem. Informacja powinna okresla¢
przedmiot prac, ich charakter, ewentualny wptyw na prace sieci drugiego PT oraz
przewidywang date i godzine rozpoczecia i zakoriczenia prac.

5. Informacje o pracach planowych na Infrastrukturze Telekomunikacyjnej OPL przesyta
w postaci elektronicznej w terminie 14 (czternastu) dni przed rozpoczeciem prac
planowych na Infrastrukturze Telekomunikacyjnej, wskazujgc jednoczesnie szczegdtowy
harmonogram prac, ktéry powinien zawierac:

a) przewidywang date i godzine rozpoczecia oraz zakonczenia prac planowych;
b) charakter i opis przewidywanych prac;

c) ewentualny wptyw na obstuge zamowien oraz obstuge zgtoszen Awarii
z wyszczegoblnieniem procesow, ktérych to dotyczy.

6. Jezelina 2 (dwa) dni przed przeprowadzeniem prac Strona, ktdra zgtasza takg potrzebe,
nie anuluje prac planowych, termin prac uznaje sie za wigzacy.

7. Jezeli w trakcie przeprowadzania prac planowych Strona, ktéra zgtosita zamiar
prowadzenia prac, planuje zmiane harmonogramu tych prac, musi natychmiast
powiadomic o tym fakcie druga Strone.

8. Zgtoszenie przez PT Awarii dotyczacej prac planowych przeprowadzanych przez OPL nie
bedzie traktowane, jako Awaria.

9. Za prace planowe nie uwaza sie usuwania skutkdw Awarii lub Awarii Masowej.

10. Za okres prac planowych PT nie wnosi optat na rzecz OPL.
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11. Za okres prac planowych PT nie przystuguje prawo wystepowania z jakimikolwiek
roszczeniami finansowymi z tytutu ich realizacji.

1.14.2 Dziatania utrzymaniowe w sieci ATM/IP/Ethernet (Ustuga BSA)

1. W ramach dziatan utrzymaniowych niezbednych dla zapewnienia prawidtowej
eksploatacji infrastruktury telekomunikacyjnej OPL, OPL ma prawo do wykonywania
w sieci ATM i IP nastepujacych prac:

a) optymalizacji sieci;

b) przetaczenia;

c) aktualizacji oprogramowania;

d) nowych uruchomien zwigzanych z realokacja kart i potgczen.

2. Prace, o ktérych mowa w ust. 1, mogg powodowadé pojawienie sie Przerw w dostarczaniu
Ustugi Regulowanej dla PT. Z tego tytutu OPL nie jest zobowigzana do zaptaty kar
finansowych.

3. Dziatania utrzymaniowe w sieci ATM/IP/Ethernet mogg by¢ prowadzone w przedziale
czasowym od godziny 01:00 do 07:00 kazdego dnia. Kazdorazowo, jesli OPL bedzie
przeprowadzac prace w ramach okien serwisowych, powiadomi o tym PT w terminie
4 (czterech) DR przed planowanymi dziataniami utrzymaniowymi. W powiadomieniu OPL
okresli przewidywany czas wykonywanych prac oraz wskaze PDU, w ktérych mogg
wystgpic¢ Przerwy w Swiadczeniu Ustugi Regulowane;.

4. Przerwa w $wiadczeniu Ustugi dla pojedynczego PDU poziomu ATM, IP lub Ethernet
jednorazowo nie bedzie dtuzsza niz jedna godzina z zastrzezeniem, ze dwa razy w roku
kalendarzowym moze wynosi¢ caty okres okna serwisowego.

5. W ramach prac optymalizacji obcigzenia/zasobdw interfejséw ATM i GE na weztach
BRAS, OPL zastrzega sobie prawo do dokonywania przetgczania zasobéw pomiedzy
weztami BRAS oraz interfejsami wewnatrz tych weztéw. Prace, o ktdrych mowa powyzej,
prowadzone sg w godzinach 05.00-08.00. Czas Przerwy w Swiadczeniu Ustugi dla
pojedynczej tgcza Abonenckiego moze trwac do 20 (dwudziestu) minut. Prace powyzsze
wynikajg z koniecznosci zapewnienia ciggtosci uruchamiania nowych Ustug Abonenckich
oraz detalicznych ustug OPL. W celu minimalizacji iloSci przerw dla pojedynczego t3cza
Abonenckiego OPL prowadzi dziatania optymalizacyjne w taki sposéb, aby przerwy nie
wystepowaty czesciej niz raz w danym miesigcu. O czestotliwosci wystepowania przerw
decyduje poziom zajetosci oraz szybkos¢ wypetniania sie interfejsow na BRAS. Czynnosci
powyzsze mogq powodowac zmiany kierowania ruchu do innych tuneli L2TP dla
Abonentdéw PT (zmiana BRAS czy interfejséw w ramach BRAS). O wszelkich planowanych
zmianach OPL powiadomi PT z wyprzedzeniem 5 (pieciu) DR. Z tytutu Przerw
w Swiadczeniu Ustugi, o ktéorych mowa w niniejszym ustepie, OPL nie ponosi
odpowiedzialnosci. Wszelkie czynnosci wykonywane w ramach prac optymalizacji
obcigzenia/ zasobdw interfejsdéw, o ktérych mowa powyzej, realizowane sg na koszt OPL.

6. Dla Ustug Abonenckich zrealizowanych za pomoca dostepu z poziomu ATM, IP
lub Ethernet w ramach dziatan modernizacyjnych i optymalizacyjnych sieci, OPL zastrzega
sobie prawo do przetaczenia tacza Abonenckiego na inne urzadzenie DSLAM/ DSLAM
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Hybrydowy/IP DSLAM w tej samej lokalizacji z zachowaniem tego samego poziomu
dostepu. O pracach planowych OPL powiadomi PT z 30 (trzydziesto) dniowym
wyprzedzeniem. W terminie 14 (czternastu) DR przed planowanym przetgczeniem t3cza
Abonenckiego OPL przekaze PT harmonogram i zasady przefaczenia taczy Abonenckich.

W ramach dziatan utrzymaniowych OPL zastrzega sobie prawo do:

a) przetaczania pary miedzianej wchodzacej w sktad LPA na inng wolng pare miedziang
na danym odcinku magistralnym lub rozdzielczym, o nie gorszych parametrach
technicznych, jezeli taka para jest dostepna,

b) przetaczenia tacza Abonenckiego w przypadku Awarii portu na urzadzeniu DSLAM
OPL/ DSLAM Hybrydowy/ IP DSLAM OPL na inny wolny port w tym samym
urzadzeniu.

8. W przypadku, kiedy usuniecie Awarii portu wymaga zmiany portu skutkujgcego zmiang

VP/VC, VLAN lub PDU OPL powiadomi PT niezwtocznie po przetgczeniu.

9. OPL powiadomi niezwtocznie PT o wystepujgcej badz majacej wystapic¢ Przerwie

w Swiadczeniu Ustugi BSA.

10. OPL zapewni niedyskryminujgce, w stosunku do poszczegdlnych PT, warunki

wykonywania dziatan utrzymaniowych w sieci ATM/IP/Ethernet.

1.14.3 Prace planowe na systemach informatycznych

1.

OPL i PT bedg sie wzajemnie informowac o pracach planowych przy systemach
informatycznych, ktérych realizacja moze wigzac sie z przerwami w obstudze zamédwien.

Informacje o pracach planowych na systemach informatycznych nalezy przestaé
w postaci elektronicznej w terminie 30 (trzydziestu) dni przed ich rozpoczeciem.
W terminie 14 (czternastu) dni przed rozpoczeciem prac planowych na systemach
informatycznych OPL potwierdza szczegdtowy harmonogram prac, ktéry powinien
zawierac:

a) przewidywang date i godzine rozpoczecia oraz zakonczenia prac planowych;
b) charakter i opis przewidywanych prac;

c) ewentualny wptyw na obstuge zamowien oraz obstuge zgtoszen Awarii
z wyszczegoblnieniem procesow, ktérych to dotyczy.

Anulowanie lub zmiana terminu wykonania prac planowych moze zosta¢ dokonana przez
Strone przeprowadzajgcy takie prace, najpdézniej w terminie 2 (dwéch) dni przed
zgtoszong uprzednio drugiej Stronie datg rozpoczecia prac planowych przy systemach
informatycznych.

W przypadku niedostepnosci systemow informatycznych wstrzymuje sie przesytanie
nowych zamdéwien i komunikatow elektronicznych.

Odpowiedzi na zamowienia, ktére wptynety do OPL przed wytgczeniem systemoéw
informatycznych, zostang wystane przez Strony po przywréceniu komunikacji pomiedzy
OPL a PT. Dla procesu obstugi Awarii Strony rozpoczynajg procesowanie zgtoszen Awarii
poprzez kanat awaryjny, opisany kazdorazowo w informacji o pracach planowych przy

systemach informatycznych, o ktérej mowa w ust. 2.
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6. Za okres, w ktérym na zasadach przewidzianych w ust. 1-5, Strona prowadzita prace
planowe przy systemach informatycznych, drugiej Stronie nie przystuguje prawo
wystepowania z jakimikolwiek roszczeniami finansowymi z tytutu wydtuzenia czasu
realizacji zamodwienia lub Przerwy w swiadczeniu Ustug spowodowanej przedmiotowymi
pracami planowymi przy systemach informatycznych.

7. Prace planowe na systemach informatycznych bedga jednorazowo trwaty do 7 (siedmiu)
dni oraz maksymalnie do 22 (dwudziestu dwdch) dni w roku kalendarzowym.

1.15. Przeksztatcenie, likwidacja, upadtosé

1. Kazda ze Stron zobowigzuje sie niezwtocznie poinformowac drugg Strone, listem
poleconym lub innym kanatem komunikacji ustalonym przez Strony®, o0 majacym nastapic¢
przeksztatceniu formy prawnej lub potaczeniu z innym podmiotem w ramach
wykonywanej przez Strone dziatalnosci gospodarczej, w tym w postaci wniesieniu
posiadanej infrastruktury aportem do innej spo6tki prawa handlowego lub spétki cywilne;j.

2. Kazda ze Stron poinformuje niezwtocznie drugg Strone listem poleconym lub innym
kanatem komunikacji ustalonym przez Strony’ o jakimkolwiek wniosku o ogtoszenie
upadtosci Strony, o otwarciu postepowania uktadowego, o ztozeniu wniosku, podjeciu
uchwaty lub o zaistnieniu innego zdarzenia prowadzgcego do rozwigzania Strony.

3. Strony ustalajg, iz zmiany w systemach OPL i OA w ramach zgtoszonego przeksztatcenia
PT, bedg odbywaty sie na zasadach migracji miedzyoperatorskich opisanych w Umowie
o Dostepie. Szczegdtowe zasady zostang ustalone miedzy Stronami w dedykowanym
porozumieniu.

1.16. Informacje Ogdlne
1.16.1 Informacje Ogodlne przekazywane w zakresie Ustugi BSA
Informacje Ogdlne przekazywane w zakresie Ustugi BSA zawieraja:

1. SO przyporzagdkowane poszczegdlnym PDU poziomu dostepu ATM (lokalnego
i regionalnego);

2. SO przyporzgdkowane poszczegdlnym PDU poziomu dostepu Ethernet;

3. Parametry techniczne, jakie powinny spetnia¢ Modemy oraz Mikrofiltry/Splittery, w celu
prawidtowej realizacji szerokopasmowej transmisji danych;

4. Liczbe, numery tgczy Abonenckich oraz adresy tgczy Abonenckich w obszarach
obstugiwanych przez poszczegolne PDU;

® Nalezy jednoznacznie wskaza¢ kanat komunikagji
7.
jw

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl

Pismo wydane w formie dokumentu elektronicznego i podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym

41



10.

11

Liczbe i numery tgczy Abonenckich wytgczonych ze swiadczenia Ustugi w obszarach
obstugiwanych przez poszczegdlne PDU wraz ze wskazaniem przyczyn wytgczenia;

Parametry techniczne transmisji danych w Sieci ATM OPL;

Parametry techniczne urzadzen OPL wykorzystywanych do realizacji przytaczenia Sieci
PT do Sieci OPL;

Listy referencyjnej modemadw i urzagdzen eksploatowanych w OPL;

Listy oferowanych opcji Ustugi BSA oraz wysoko$é miesiecznych optat abonamentowych
za tgcze Abonenckie dla poszczegdlnych opcji ustugi;

Liste DSLAM-6w/ IP DSLAM-éw/ DSLAM-6w Hybrydowych przypisanych

do poszczegdlnych PDU z podaniem zakresdw obstugiwanych numeracji oraz technologie
xDSL obstugiwang przez te DSLAM/IP DSLAM/DSLAM Hybrydowy, np. ADSL, ADSL2+,
SHDSL, VDSL, itd.;

. ID tacza w formie tabeli sortowanej (plik .xls) zawierajgcej nastepujace informacje:

a) adres punktu dostepu do ustugi;

b) adres posredniego punktu dostepowego;
c) parametry kabla magistralnego;

d) parametry kabla rozdzielczego;

e) adres Zakonczenia sieci;

f) tlumiennos¢ tgcza Abonenckiego.

1.16.2 Informacje Ogodlne przekazywane w zakresie Ustugi LLU

Informacje Ogdlne przekazywane w zakresie Ustugi LLU zawierajg:

1.

Adresy PG OPL, znajdujgcych sie w danej Strefie Numeracyjnej z uwzglednieniem
adreséw ODF OPL z pominieciem lokalizacji FTTx. W przypadku braku adresu dane
dotyczgce lokalizacji PG. Wykaz PDK;

Zakresy numeracji aktywnej wykorzystywanej do obstugi Abonentéw, obstugiwane;j
przez PG OPL znajdujgce sie w danej Strefie Numeracyjnej;

Obszary geograficzne obstugiwane przez strefe obstugi, przetgcznice gtdwng, szafe
kablowg (opisany ID tgcza, zawierajgcego nazwy poszczegolnych ulic, numery domow,
wraz z numeracjg lokali);

Lokalizacje, w ktorych znajduje sie dany posredni punkt dostepowy i inne urzgdzenia
wyspecyfikowane w Umowie o Dostepie tgcznie z oddalonymi punktami rozdzielczymi,
takimi jak szafki uliczne, skrzynki rozdzielcze — w przypadku tgcza Abonenckiego;

llosci kabli magistralnych zakoriczonych na danej PG oraz ilosci par (pojemnosci) kazdego
Z nich;

Liczba par miedzianych zajetych w danym kablu magistralnym (w tym liczba par
w poszczegolnych kablach wykorzystana do transmisji innej niz telefoniczna w pasmie
gtosowym);
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7. Parametry techniczne par miedzianych dla danego kabla rozdzielczego, jak dtugos¢ kabla,
Srednica zyty w skretce miedzianej oraz parametrow technicznych par miedzianych,
jak $rednica i dtugos¢ zyty w skretce miedzianej dla danego kabla magistralnego
oraz innych, uszczegétowionych w Umowie o Dostepie;

8. Lokalizacje, adresy szafy kablowej dla kazdego kabla magistralnego;

9. Liczby par zakonczonych w danej szafie kablowej dla danego kabla rozdzielczego
oraz ilosci par (pojemnos¢) kazdego z nich;

10. Informacje dotyczgce mozliwosci Swiadczenia danych Ustug regulowanych na danym
taczu Abonenckim wraz ze wskazaniem parametréw technicznych (takich jak opcja
ustugi, technologia), oraz informacje dotyczace liczby taczy Abonenckich wytgczonych
ze Swiadczenia ustug regulowanych w obszarach obstugiwanych przez poszczegdlne
punkty dostepu do ustugi wraz ze wskazaniem przyczyn wytgczenia;

11. Mozliwosci techniczne dotaczenia KK;
12. ID tacza w formie tabeli sortowanej (plik .xls) zawierajacej nastepujace informacje:
a) adres punktu dostepu do ustugi;
b) adres posredniego punktu dostepowego;
c) parametry kabla magistralnego;
d) parametry kabla rozdzielczego;
e) adres Zakonczenia sieci;
f) tlumiennos¢ tgcza Abonenckiego.
1.17. Cesja
1.17.1 Cesja operatorska

1. W ramach cesji operatorskiej przeniesienie praw lub obowigzkéw wynikajgcych
z Umowy o Dostepie odbywa sie zgodnie z przepisami kc.

2. Bez uprzedniej, pisemnej zgody OPL, PT nie ma prawa poddzierzawi¢ zadnych
elementow infrastruktury OPL wykorzystywanej w celu zapewnienia ustugi, ani tez
udostepniac ich z jakiegokolwiek tytutu i na jakichkolwiek warunkach, nawet bezptatnie
lub okresowo, na rzecz podmiotdw trzecich.

3. Strony ustalajg, iz zmiany w systemach OPL i OA w ramach zgtoszonej cesji, beda
odbywaty sie na zasadach migracji miedzyoperatorskich opisanych w Rozdziale 3 pkt 3.2
Umowy o Dostepie. Szczeg6towe zasady zostang ustalone miedzy Stronami
w dedykowanym porozumieniu.

4. Powyzsze nie stoi w sprzecznosci z zasadami odsprzedazy Ustugi BSA, o ktérej mowa
w pkt 1.18.

1.17.2 Cesja abonencka

1. Proces Cesji Abonenckiej obejmuje nastepujace przypadki:
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a)

b)

c)

Cesje Ustugi Abonenckiej — sekwencja czynnosci, ktére majg miejsce po stronie OPL
lub PT, dokonywanych w przypadku przeniesienia z dotychczasowego Abonenta

na nowego Abonenta wszystkich aktywnych na danym t3czu Abonenckim Ustug
Abonenckich, zwigzanych z przeniesieniem praw i obowigzkdéw, wynikajgcych

z Umoéw o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na nowego Abonenta,

Zmiane Abonenta - sekwencja czynnosci, ktére majg miejsce po stronie OPL lub PT,
dokonywanych w przypadku zgonu dotychczasowego Abonenta i zawarcia Umowy
o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych z nowym Abonentem (przeniesienie
przedmiotu Ustug Abonenckich ze zmartego dotychczasowego Abonenta na osobe
wskazang w Umowie o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych a w przypadku jej
braku - na zamieszkujacg w tym samym lokalu osobe najblizszg dla zmartego
dotychczasowego Abonenta (,0sobe przejmujgcg”) wraz z przeniesieniem praw

i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy Abonenckiej). W sytuacji Smierci
dotychczasowego Abonenta, Strony Umowy o Dostepie zobowigzane sg Swiadczy¢
ustugi wynikajgce z Umowy Abonenckiej dotychczas swiadczone na rzecz
dotychczasowego Abonenta, na rzecz Osoby przejmujacej w przypadku wystapienia
przez Osobe przejmujgcag w ciggu 30 (trzydziestu) dni od daty Smierci
dotychczasowego Abonenta z pisemnym wnioskiem o dalsze Swiadczenie ustug
wynikajgcych z Umowy Abonenckiej na jego rzecz, zawierajgcym swiadectwo zgonu
dotychczasowego Abonenta.

Zmiane Danych Ewidencyjnych Abonenta - ma miejsce, gdy zmianie ulegajg wytgczn
dane Abonenta, na rzecz ktorego swiadczona jest Ustuga Abonencka na danym tacz
Abonenckim.

ie
u

Nadrzedng zasadg przy realizacji procesu Cesji Abonenckiej jest zasada niewspotdzielenia
t3cza Abonenckiego polegajgca na tym, iz wszystkie ustugi aktywne na jednym taczu
Abonenckim mogg by¢ jednoczesnie przepisane tylko do jednej osoby. OPL oraz PT

sg zobowigzani do niedopuszczenia do sytuacji wspoétdzielenia tgcza przez dwdch réznych
uzytkownikow koncowych.

W zwigzku z realizacjg Cesji Abonenckiej zmianie podlegajg dane dotychczasowego
Abonenta / nazwa dotychczasowego Abonenta, natomiast wszelkie parametry oraz adres
Swiadczenia Ustugi Abonenckiej pozostajg bez zmian. Wszelkie zmiany parametréw oraz
adresu swiadczenia Ustugi Abonenckiej, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym,
mogaq zosta¢ dokonane dopiero po zrealizowaniu Cesji Abonenckiej na wniosek nowego
Abonenta lub Osoby przejmujace;j.

Proces Cesji Abonenckiej realizowany jest poprzez ISI.

Proces realizacji Cesji Abonenckiej nie moze spowodowac przerwy w Swiadczeniu Ustug
Abonenckich.

W zakresie nieuregulowanym w niniejszym Rozdziale do Cesji Abonenckiej stosuje
sie odpowiednio przepisy kc.

1.17.3 Proces Cesji Abonenckiej

1.

Inicjatorem procesu Cesji Abonenckiej (Biorcg) w przypadku, gdy na taczu Abonenckim
Swiadczona jest ustuga gtosowa, jest OPL lub PT swiadczacy ustuge gtosowa.
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10.

11.

12.

13.

Inicjatorem procesu Cesji Abonenckiej (Biorcg) w przypadku, gdy na tgczu Abonenckim
taczu nie jest Swiadczona ustuga gtosowa, jest OPL lub PT sSwiadczacy ustuge
szerokopasmowa.

Do rozpoczecia procesu Cesji Abonenckiej niezbedne jest dostarczenie do Biorcy przez
dotychczasowego Abonenta lub Osobe przejmujacg wypetnionego Zamédwienia na Cesje
Abonenckg (,,Zamoéwienia”).

Zatgcznik nr 12 do Czesci | Ogdlnej, stanowigcy wzor Zamowienia, dostepny bedzie
w lokalach sprzedazy detalicznej oraz na stronach internetowych OPL lub PT.

Cesja Abonencka jest realizowana w terminie nie dtuzszym niz 30 (trzydziesci) dni od dnia
wptywu Zamowienia do Biorcy.

Biorca dokonuje weryfikacji formalnej Zamoéwienia w terminie 1 (jednego) DR od daty
wptywu Zamoéwienia.

Biorca moze dokonac¢ negatywnej weryfikacji formalnej Zamdwienia, gdy:

a) na danym taczu Abonenckim nie jest $wiadczona zadna ustuga (gtosowa /
szerokopasmowa) na rzecz dotychczasowego Abonenta,

b) dotychczasowy Abonent zalega na rzecz Biorcy z ptatnosciami za swiadczenie Ustugi
Abonenckiej $éwiadczonej na podstawie Umowy o Swiadczenie Ustug
Telekomunikacyjnych, zawartej z Biorcg,

c¢) Nowy Abonent zalega lub zalegat z ptatnosciami na rzecz Biorcy za $wiadczenie Ustugi
Abonenckiej w okresie 2 (dwa) lat przed ztozeniem Zamdwienia.

W przypadku negatywnej weryfikacji formalnej Biorca przesyta Zamdwienie do Czesci
Hurtowe]j OPL z informacjg o negatywne]j weryfikacji formalnej. Proces zostaje
zakonczony bez dokonania Cesji Abonenckiej.

W przypadku pozytywnej weryfikacji formalnej Biorca niezwtocznie przesyta Zamodwienie
do Czesci Hurtowej OPL.

Czes¢ Hurtowa OPL w terminie 1 (jednego) DR od daty wptywu Zamdwienia do Czesci
Hurtowej OPL weryfikuje w swoich systemach zgodno$¢ ustug wskazanych w Zméwieniu
z rzeczywistym stanem ustug swiadczonych na danym tgczu Abonenckim (weryfikacja
zgodnosci).

OPL moze dokona¢ negatywnej weryfikacji zgodnosci Zamowienia, gdy Abonent nie
wskazat w Zamdwieniu wszystkich ustug swiadczonych na danym tgczu Abonenckim
i konsekwencja jest naruszenie zasady niewspétdzielenia tacza Abonenckiego.

Po zakonczeniu weryfikacji zgodnosci Cze$¢ Hurtowa OPL przesyta do Biorcy w terminie
1 (jednego) DR od daty wptywu Zamoéwienia do Czesci Hurtowej OPL komunikat
zawierajgcy wynik negatywnej weryfikacji zgodnosci. Proces zostaje zakonczony bez
dokonania Cesji Abonenckiej.

W przypadku wystepowania na danym tgczu Abonenckim tylko ustugi gtosowej albo
tylko ustugi szerokopasmowej i pozytywnej weryfikacji zgodnosci, Czes¢ Hurtowa OPL
wysyta komunikat do Biorcy w ciggu 1 (jednego) DR od daty wptywu Zamdwienia
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

do Czesci Hurtowej OPL. Niezwtocznie po realizacji Zamowienia Cze$¢ Hurtowa OPL
informuje Biorce o dokonanej realizacji.

Po pozytywnej weryfikacji zgodnosci Zamowienia przestanego przez Biorce w przypadku,
gdy na danym tgczu Abonenckim oprdcz ustugi gtosowej Swiadczona jest réwniez ustuga
szerokopasmowa, Czes¢ Hurtowa OPL przesyta, w terminie 1 (jednego) DR od daty
wptywu Zamowienia do Czesci Hurtowej OPL, do OPL lub PT swiadczgcego ustuge
szerokopasmowa (,,Dawcy”) komunikat zawierajacy informacje o zainicjowaniu procesu
Cesji Abonenckiej na danym tgczu Abonenckim wraz ze zleceniem przeprowadzenia Cesji
Abonenckiej ustugi szerokopasmowej oraz z datg realizacji Cesji Abonenckie;j.

Dawca w ciggu 1 (jednego) DR od daty otrzymania komunikatu zawierajgcego zlecenie
Cesji Abonenckiej na danym tgczu Abonenckim zobowigzany jest do potwierdzenia
realizacji zlecenia lub wskazania przyczyny odmowy realizacji Cesji Abonenckiej. Brak
odpowiedzi w ciggu 1 (jednego) DR oznacza potwierdzenie realizacji Cesji Abonenckiej
w wyznaczonej dacie. Dawca moze dokona¢ negatywnej weryfikacji formalnej
analogicznie jak Biorca w przypadkach wskazanych w ust. 7 powyzej.

Po otrzymaniu potwierdzenia od Dawcy Cze$¢ Hurtowa OPL przesyfa potwierdzenie
realizacji do Biorcy.

W przypadku negatywnej weryfikacji formalnej przez Dawce Czes$¢ Hurtowa OPL przesyta
taka informacje do Biorcy. Proces zostaje zakonczony bez dokonania Cesji Abonenckiej.

Po otrzymaniu anulowania zlecenia od Dawcy Czes$¢ Hurtowa OPL niezwtocznie, nie
pozniej niz w terminie 1 (jednego) DR przesyta takg informacje Biorcy. Proces zostaje
zakonczony bez dokonania Cesji Abonenckiej.

Po zrealizowaniu Cesji Abonenckiej Czes¢ Hurtowa OPL w terminie 1 (jednego) DR
przesyta do podmiotéw swiadczgcych ustugi na danym tgczu Abonenckim potwierdzenie
dokonanej Cesji Abonenckiej. Proces realizacji Cesji Abonenckiej zostaje zakonczony.

Nie jest dopuszczalna odmowa realizacji procesu Cesji Abonenckiej, za wyjgtkiem
negatywnej weryfikacji formalnej, negatywnej weryfikacji zgodnosci albo anulowania
Zamoéwienia.

Anulowanie Zamdwienia dopuszczalne jest na nie mniej niz 1 (jeden) DR przed wskazang
w Zamowieniu datg realizacji Cesji Abonenckiej poprzez przestanie komunikatu do Czesci
Hurtowej OPL ze wskazaniem przyczyny anulacji.

Negatywna weryfikacja formalna lub negatywna weryfikacja zgodnosci lub anulowanie
Zamoéwienia skutkuje anulowaniem realizacji procesu Cesji Abonenckie;j.

1.18. Wspotpraca z Odsprzedawcami w zakresie Ustug BSA

1.18.1 Zasady komunikacji we wspotpracy z Odsprzedawcami.

1.
2.

Zapisy odnoszg sie do Ustug hurtowych $wiadczonych na tgczach OPL.

Odsprzedawca nie kontaktuje sie bezposrednio z OPL. Odsprzedawca kontaktuje sie tylko
z PT, z ktérym ma podpisang Umowe o Odsprzedazy.

Obstuga Abonentéw Odsprzedawcy odbywa sie na odrebnych zasadach wynikajacych
ze wzajemnej wspotpracy Odsprzedawcy i PT. Komunikaty, w tym sktadanie Zaméwien,
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sg wymieniane pomiedzy PT i OPL, zgodnie z zasadami okreslonymi w Czesci | Rozdziale
3 pkt 3.2.2 dotyczagcym zasad realizacji ustug.

4. PT zobowigzany jest zapewni¢, aby postanowienia ewentualnych Umoéw o Odsprzedazy
nie staty w sprzecznosci z Umowa o Dostepie, w tym uwzgledniaty postanowienia Czesci |
Rozdziatu 3 pkt 3.2.2. Zapewnienie, o ktdrym mowa w zdaniu 1, nalezy rozumieé w ten
sposob, iz postanowienia ewentualnych Umoéw o Odsprzedazy nie mogg byc¢ sprzeczne
z postanowieniami Umowy o Dostepie. PT, celem sprawnej wspotpracy w ramach
Umowy o Dostepie, zobowigzany jest zapewnic skuteczne przekazywanie do OPL
odpowiedzi Odsprzedawcy na komunikaty dotyczgce ustug Swiadczonych na podstawie
Umowy o Odsprzedazy.

1.18.2 Komunikacja z Odsprzedawca posiadajagcym i nieposiadajacym Umowe
Abonencka w zakresie Migracji

1. W przypadku Migracji od Odsprzedawcy, ktory jest strong umowy z Abonentem,
Abonent dostarcza do Biorcy, z ktéorym wyraza wole zawarcia Umowy Abonenckiej,
Oswiadczenie o rozwigzaniu Umowy Abonenckiej.

2. Biorca wysyta oryginat Oswiadczenia do Odsprzedawcy swiadczgcego Ustuge Abonencka.

3. W sytuacji, gdy Oswiadczenie btednie wptynie do PT, ktéry jest strong Umowy
o Odsprzedazy (Dawca), PT zapewni, aby odpowiednia informacja zostata przekazana
do Odsprzedawcy, z ktérym wigze go ww. Umowa o Odsprzedazy.

4. PT, o ktérym mowa w punkcie 1.18.1 powyzej, zapewni, aby Odsprzedawca niezwtocznie
przekazat mu informacje o wptywie do Odsprzedawcy Oswiadczenia. Dawcg jest PT,
z ktorym Odsprzedawca ma podpisang Umowe o Odsprzedazy.

5. PT, bedacy Dawcg w rozumieniu ust. 3 powyzej, zapewni, aby w sytuacji, gdy
Odsprzedawca albo Dawca nie sg adresatami wypetnionego Oswiadczenia (Oswiadczenie
zawiera prawidtowe wskazanie Odsprzedawcy lub Dawcy zgodnie z ust. 3 lecz wpisany
adres jest niewtasciwy, tzn. zamiast adresu Odsprzedawcy zostat wpisany adres Dawcy
lub na odwrot), Dawca i Odsprzedawca wzajemnie przekazg Oswiadczenia do wtasciwego
podmiotu.

6. PT, ktéry zawart Umowe o Odsprzedazy zapewni, aby niewtfasciwe podanie nazwy
Odsprzedawcy w Oswiadczeniu stanowito podstawe odrzucenia z powoddéw formalnych
oraz odestanie Oswiadczenia do Biorcy.

7. Po zakonczeniu komunikacji pomiedzy Odsprzedawcy i Dawcg, Dawca przesyta
informacje do Biorcy o mozliwosci rozpoczecia procesu. Biorca inicjuje proces zgodnie
z zapisami Umowy o Dostepie.

Rozdziat 2.Interfejs Systemu Informatycznego (ISI)

1. Narzedziem informatycznym stuzgcym wymianie niezbednych informacji i danych
w zakresie $wiadczenia Ustugi pomiedzy OPL i PT, poprzez udostepnianie PT informacji
i danych z systemoéw informatycznych OPL (Sl) oraz przekazywanie informacji i danych
przez PT do OPL bedzie EKWD lub Portal WWW, zwane dalej ,Interfejsem Systemu
Informatycznego (ISI).
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2. ISl bedzie stuzyt do wspdtpracy OPL z uprawnionymi PT, ktérym OPL swiadczy Ustugi
Regulowane. Dane i informacje pobierane przez ISI bedg pochodzity z tego samego zrddta
i bedg takie same dla wszystkich PT korzystajgcych z ISI i Czesci detalicznej OPL.

3. OPL udostepni PT ISI poprzez zapewnienie dostepu do:
a) EKWD, dzieki ktéremu PT beda mogli potgczyc ISI ze swoimi systemami IT;
lub

b) Portalu WWW, umozliwiajacego PT skorzystanie z petnej funkcjonalnosci ISI przez
EKWD bez koniecznosci implementacji wtasnej aplikacji dostepowe;j.

3a. PT oswiadcza, iz w ramach udostepnionego przez OPL potgczenia ISI z sieciami
lub systemami IT PT, realizacja dostepu do ISI nastgpi poprzez * do uzupetnienia przez
PT na etapie podpisywania Umowy o Dostepie

4. Komunikacja poprzez EKWD odbywac sie bedzie za pomocg Web Service.

5. Standardem komunikacyjnym, stosowanym w EKWD, bedzie Model Wymiany Danych
(MWD), majacy nastepujgce cechy:

e uzywanym formatem w komunikacji w EKWD, bedzie XML, OPL przekaze PT
schematy XSD, utatwiajgce parsowanie8 zawartos$ci komunikatow,

e standard bedzie wstecznie kompatybilny, tzn. OPL bedzie mogta wprowadza¢ jego
rozszerzenia przy zachowaniu kompatybilnosci z poprzednimi wersjami
(do 2 wersji wstecz, oraz minimum poéf roku wstecz od dnia wprowadzenia zmiany
w MWD),

* wprowadzenie nowego rozszerzenia bedzie mozliwe po jego akceptacji przez PT,
* petna, aktualna definicja standardu bedzie dostepna dla wszystkich PT.

OPL publikuje na wtasnych stronach WWW ogdlnie dostepny dokument: ,,Model
Wymiany Danych: MWD Procesy i MWD Komunikaty”, okreslajgcy standardy
komunikacyjne w ISI, zgodny z niniejsza Umowa o Dostepie. Standardy komunikacyjne
okreslone w MWD Komunikaty muszg by¢ kompatybilne z co najmniej dwoma
poprzednimi wersjami MWD Komunikaty oraz co najmniej pét roku wstecz od dnia
wprowadzenia zmiany w MWD Komunikaty.

6. OPL uzgodni SLA z PT, na zasadach niedyskryminujgcych, warunki w zakresie parametrow
wydajnosciowych ISI.

7. Cechy Portalu WWW:

a) dostep poprzez logowanie z uwierzytelnieniem;

8 . . . . .
Inaczej: analizowanie sktadni kodu zrédtowego
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10.

b)

c)

d)

f)
g)

udostepnienie panelu administracyjnego, umozliwiajgcego zarzgdzanie kontem PT;

mozliwos¢ tworzenia wielu kont uzytkownikéw Portalu WWW w ramach konta PT.
W ramach konta PT ma mozliwos¢ utworzenia do 10 kont uzytkownikow, liczba kont
uzytkownikow moze by¢ zwiekszona na indywidualny wniosek PT, nie pdzniej niz

w terminie 5 (pieciu) DR od dnia ztozenia wniosku;

przegladanie zamowien/zlecen i ich statusow;
obstuga odpowiedzi na zlecenia PT:

e obstuga odpowiedzi Portalu WWW majgcych forme pojedynczych rekordow
danych, jak i sortowalnych list rekordéw;

* mozliwos¢ sortowania i filtrowania list rekordéw sktadajgcych sie na odpowied?
wg wszystkich atrybutow wystepujacych w definicji struktury rekordu;

* sortowanie list rekordéw sktadajacych sie na odpowiedz na zapytanie w zakresie
Ustugi, co najmniej wg nastepujgcych atrybutdw: data, numer linii, nazwisko
Abonenta, opcja ustugi, status zamodwienia, ID tacza oraz (ewentualnie)
Identyfikator Zamdwienia;

* mozliwos¢ definiowania i generowania historii zlecenia oraz raportow.
przyjmowanie i eksportowanie danych w postaci plikdw xml;

Portal WWW bedzie aplikacjg dostepowq wykorzystujacg EKWD do komunikowania
sie z systemami OPL.

PT moze tworzy¢ wiasne aplikacje dostepowe do ISI korzystajgce z EKWD lub korzystac
z Portalu WWW. PT w dniu podpisania umowy zdecyduje/okresli z ktérego kanatu
komunikacyjnego w ramach realizacji postanowien umowy bedzie korzystat. Mozliwym
jest realizowanie komunikacji tylko poprzez jeden kanat komunikacji dla danego typu
ustugi w zaleznosci od potrzeb PT: EKWD (Webservice) albo WWW.

Szkolenie w zakresie obstugi ISI:

a)

b)

c)

d)

OPL zorganizuje szkolenie dla pracownikow PT w zakresie obstugi ISI. Za przeszkolenie
pierwszych trzech oséb delegowanych przez PT, OPL nie bedzie pobiera¢ opfaty.

W przypadku zmian i modyfikacji obstugi ISI wynikajgcych ze zmiany MWD, OPL
zorganizuje szkolenie pracownikow PT w zakresie wynikajgcym z wprowadzonych
zmian na warunkach jak w lit. a) powyzej.

Koszt szkolenia dodatkowych oséb bedzie ustalany kazdorazowo w zaleznosci
od zakresu, formy i szkolenia oraz liczby przewidzianych osdb.

OPL informuje PT o szkoleniu w zakresie obstugi ISI w terminie co najmniej
14 (czternastu) dni przed terminem szkolenia.

Awarie (niedostepnosci) ISI:

a)

W przypadku braku mozliwosci przywrdcenia komunikaciji w ciggu 12 (dwunastu)
godzin, OPL uruchomi kanat awaryjny dla Awarii, VAS oraz komunikatow OPL
zwigzanych z realizacjg ustugi BSA (tam gdzie wymagane jest przekazanie

parametréw niezbednych do uruchomienia ustugi po stronie PT).
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11.

b) W przypadku braku przywrdécenia mozliwosci komunikacji powyzej 24 (dwudziestu
czterech) godzin, Strony w trybie roboczym ustalg zasady postepowania do realizacji
zamoéwien niezbednych do zapewnienia ciggtosci swiadczenia ustug. W przypadku
braku przywrdcenia mozliwosci komunikacji powyzej 48 (czterdziestu o$miu) godzin,
zasady ustalone przez Strony stosuje sie takze do sktadania nowych Zaméwien.

c) Strony sg zobligowane do przywrdcenia kanatu komunikacji z wykorzystaniem ISI
w terminie 1 (jednej) godziny od chwili poinformowania PT/OPL o przywréceniu
funkcjonalnosci ISI.

d) Realizacja Zgtoszenia/Zamdwienia wystanego poprzez kanat awaryjny zostanie
zakonczona z wykorzystaniem tego kanatu.

e) Wszystkie komunikaty dla Zaméwien/Zgtoszen ktoére zostaty zainicjowane w ISI przed
Awarig, ktére nie zostaty wystane w trakcie trwania Awarii zostang wystane poprzez
ISl po usunieciu Awarii.

W ramach ISI, OPL umozliwi PT ustuge dokonania rezerwacji doktadnego terminu (dzien,
miesigc, godzina) wizyty stuzb technicznych OPL w zakresie realizacji Ustugi BSA
Swiadczonej w technologii VDSL na tgczach Abonenckich Aktywnych i Ustugi BSA

na taczach Abonenckich Nieaktywnych (Asysta instalacyjna) oraz Ustugi LLU w zakresie
tacza Abonenckiego Nieaktywnego. W ramach tej mozliwosci, generowana jest w trybie
online (w czasie rzeczywistym) informacja o wolnych terminach i zakresach czasowych

i dostepnosci stuzb technicznych OPL. Dokonanie rezerwacji jest mozliwa dla PT przez
24 (dwadziescia cztery) godziny na dobe, 7 (siedem) dni w tygodniu. Mozliwos$¢
dokonania rezerwacji jest zgodna z odpowiednimi postanowieniami Czesci | Rozdziat 3
Umowy o Dostepie (ustuga zwana dalej ,Aplikacjg”)

a) Udostepniania przez OPL Aplikacja dostepna jest przez ISI na bazie strony WWW;

b) Udostepnianie Aplikacji, o ktérej mowa powyzej nastepuje na podstawie prawidtowo
wypetnionego przez PT wniosku;

¢) Z dniem udostepnienia dla PT Aplikacji, OPL dostarcza do PT, login. Login jest wazny
przez czas trwania Umowy o Dostepie. Jezeli w terminie 3 (trzech) miesiecy od dnia
przyznania loginu, PT nie dokona logowania, dostep do Aplikacji zostanie
zablokowany.

d) W razie niedostepnosci Aplikacji zastosowanie znajdujg postanowienia ust. 10
powyzej.
e) Dostep do Aplikacji, jest mozliwy przy wykorzystaniu nastepujacych przegladarek:
*  Microsoft Internet Explorer 6.0 i wyzej, oraz
* Motzillia Firefox 3.0 i wyze;.
f) PT zobowigzuje sie nie udostepnia¢ osobom trzecim danych konta dostepowego
do Aplikacji,

g) W przypadku probleméw z zalogowaniem do Aplikacji, lub braku mozliwosci
zalogowania sie, PT po wczesniejszej szczegdtowej weryfikacji dostepnych danych,
zgtosi problem do wtasciwej komérki organizacyjnej OPL wskazanej w Zatgczniku
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Adresowym poprzez osobe do tego uprawniong lub przez nig upowazniona.
Zgtoszenia, o ktdrych mowa w zdaniu poprzednim, mogg by¢ dokonywane w Dni
Robocze, w godzinach 8.00 — 16.00.

h) W przypadku koniecznosci odzyskania hasta dla loginu do Aplikacji, OPL dotozy
staran aby realizacja zgtoszenia na odzyskanie przedmiotowego hasta nastgpita
w terminie 1 (jednego) DR od dnia dostarczenia do OPL zgtoszenia na odzyskanie
hasta dla loginu podpisanego przez osobe odpowiednio do tego umocowang przez PT

i) W innych przypadkach poza opisanymi powyzej, OPL niezwtocznie zawiadomi PT
o podjeciu dziatan majacych na celu usuniecie probleméw z zalogowaniem
do Aplikacji.

Rozdziat 3.Model Wspétpracy Miedzyoperatorskiej
3.1. Procesy objete MWM

1. MWM okresla zasady wspotpracy miedzyoperatorskiej pomiedzy OPL a PT lub Czescia
detaliczng OPL w przedmiocie realizacji Ustug Regulowanych, i obejmuje wspotprace
w zakresie realizacji:

a) Zamoéwien na Ustugi Regulowane, swiadczone na taczach Abonenckich;
b) Migracji;

c) modyfikacji Ustug BSA, LLU, w tym zmiany lokalu;

d) dezaktywacji Ustug BSA, LLU

2. Poza zakresem, o ktdrym mowa w ust. 1 powyzej MWM okresla ustugi fakultatywne
realizowane przez OPL na wniosek PT lub Czesci detalicznej OPL tj.:

a) Odpytanie OPL przez PT lub Czes$¢ detaliczng OPL o aktywne ustugi swiadczone
na danym tgczu Abonenckim Aktywnym,

b) Wywiad Techniczny Fakultatywny (WTF).
3. Uczestnikami procesow objetych MWM sg:
a) Biorca — oznaczajgcy PT lub Czes¢ detaliczng OPL,

b) OPL — na potrzeby niniejszego rozdziatu oznaczajgcy Czes¢ hurtowg OPL realizujaca
komunikacje pomiedzy Biorcg, Dawcg,

c) Dawca — oznaczajacy PT lub Czes¢ detaliczng OPL,

4. Kazdy Biorca korzystajgcy przynajmniej z jednej z Ustug Regulowanych ma obowigzek
wdrozy¢ postanowienia MWM, dodatkowo kazdy Biorca, ktéry zamierza skorzystac
przynajmniej z jednej z Ustug Regulowanych.

5. Brak podpisania Umowy o Dostepie przez danego PT i wdrozenia postanowied MWM jest
rownoznaczny z brakiem mozliwosci uczestniczenia w procesie pozyskiwania klientow
od innych PT w trybie opisanym w MWM. PT, ktéry nie podpisat Umowy o Dostepie i nie
wdrozyt postanowien MWM moze wystepowac w charakterze Dawcy, z uwzglednieniem
uprawnien Dawcy wynikajgcych z Czesci |, Rozdziat 3, pkt. 3.2, ppkt. 3.2.2
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6. Przy obliczaniu termindw, o ktérych mowa w tresci niniejszego rozdziatu nie uwzglednia

sie dnia wptywu komunikatu do uczestnika procesu.

OPL, na podstawie niniejszej Umowy o Dostepie, nie swiadczy ustug telekomunikacyjnych

dla PT na taczach Abonenckich, w przypadku:

a) taczy, na ktoérych zainstalowane sg numery alarmowe;

b) taczy dzierzawionych;

c) taczy do Publicznych Aparatéw Samoinkasujgcych;

d) taczy zawierajacych elementy zmieniajace parametry sygnatu;
e) taczy ISDN PRA/BRA dla Ustugi BSA.

Zapisy Umowy o Dostepie w zaden sposdb nie ograniczajg obowigzkéw OPL i PT,
wynikajgcych z przepisdw prawa, w szczegélnosci z ustawy z dnia 7 maja 2010 r.

o wspieraniu rozwoju ustug i sieci telekomunikacyjnych (t.j. Dz. U. z 2021 r., poz. 777
ze zm.).

3.2. Obstuga Zamoéwien

3.2.1  Zasady obstugi proceséw

1.

Data realizacji zamodwienia wskazana przez Biorce lub Dawce nie moze przypadac
na dzien swigteczny i inny dzien ustawowo wolny od pracy, jest liczona od momentu
wptywu Zamowienia Zlecenia, oraz musi sie miescic sie w nastepujgcych przedziatach:

a) miedzy 7 (siedem) DR a 120 (sto dwadziescia) dni dla:
* zamowienia Ustugi BSA, na tgczu Abonenckim Aktywnym.

e zamodwienia Ustugi LLU Wspdtdzielonego, gdy na danym tgczu Abonenckim jest
aktywna wyfacznie ustuga gtosowa;

e zamoéwienia Ustugi LLU Petnego na tgczu Abonenckim Nieaktywnym

* zamowienia Ustugi LLU Wspétdzielonego na taczu Abonenckim Nieaktywnym

e zamodwienia Ustugi BSA na tgczu Abonenckim Nieaktywnym

e realizacji migracji Ustug Regulowanych pomiedzy PT lub OPL

* zamowienia Ustugi BSA w technologii VDSL na tgczu Abonenckim Nieaktywnym
a') miedzy 5 (pie¢) DR a 120 (sto dwadzieécia) dni dla:

e zamowienia na Ustugi BSA w technologii VDSL na taczu Abonenckim Aktywnym
a?) miedzy 2 (dwa) DR a 120 (sto dwadziescia) dni dla:

Zamoéwienia na Ustugi BSA w technologii VDSL na tgczu Abonenckim Aktywnym

z aktywna ustuga gtosowa dla procesu skréconego charakteryzujgcego sie brakiem etapu

weryfikacji techniczne;j.
b) miedzy 7 (siedem) dni a 21 (dwadziescia jeden) dni dla

e zmiany lokalizacji
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c) miedzy 6 (szes¢) DR a 120 (sto dwadziescia) dni dla:

* Zamowienia Ustugi BSA lub Ustugi LLU na t3czach Abonenckim Nieaktywnym dla
pozytywnego WT (Przytgcze Abonenckie istnieje) - dla procesu skroconego
charakteryzujgcego sie brakiem etapu weryfikacji technicznej.

1a. Data realizacji Zamowienia wskazana przez Biorce jest wigzgca dla OPL, chyba,
ze zachodzi jeden z ponizszych przypadkow:

a) wskazana przez Dawce data rozwigzania Umowy Abonenckiej zawartej pomiedzy
Dawcg a Abonentem jest pdzniejsza niz data realizacji Zamowienia okreslona przez
Biorce;

b) wskazana przez Biorce data nie miesci sie w przedziale okreslonym w pkt 3.2.1.
ust. 1 lit. a -c;

c)  wskazana przez Biorce data przypada na dzien swigteczny lub inny dzier ustawowo
wolny od pracy, zgodnie z postanowieniami pkt. 3.2.2 ust. 12;

d) liczba Zamdéwien na Ustuge LLU na dany DR na jednostkowej PG jest wyzsza
niz wskazana w pkt 3.2.1 ust. 4.

d w przypadku korzystania z Aplikacji, o ktérej mowa w Czesci | Rozdziale 2 ust. 11
Umowy o Dostepie, terminem nadrzednym i obowigzujgcym OPL jest termin
wskazany przez PT w Aplikacji. W przypadku réznicy pomiedzy datg realizacji
w Zamowieniu i Aplikacji wigzacy dla OPL jest termin wskazany w Aplikacji.

2. W sytuacji, gdy Dawca nie wdrozy MWM, nie wstrzymuje to realizacji procesu
Zamodwienia na rzecz Abonenta ztozonego przez Biorce. W przypadku Zamdwienia
na Ustuge Regulowang, dla OPL podstawa do realizacji ustugi jest przestanie przez Biorce
elektronicznego Zamoéwienia z Oswiadczeniem Abonenta zawierajacym rezygnacje
z Ustugi Regulowanej Swiadczonej przez Dawce/modyfikacje zasad $wiadczenia Ustugi
Regulowanej przez Dawce i realizacji Zamdwienia na Ustuge Regulowang u Biorcy. W tym
zakresie Abonent sktada Oswiadczenie w formie papierowej u Biorcy, ktére
przekazywane jest Dawcy niezaleznie od Zamdwienia elektronicznego, jakie przesytane
jest przez Biorce do OPL. W takim przypadku Strony przyjmujg za obowigzujgcg zasade
tzw. milczgcej zgody i OPL uznaje brak odpowiedzi Dawcy za akceptacje realizacji
Zamowienia zgodnie z trybem i terminem wskazanym przez Abonenta w Oswiadczeniu.

3. W przypadku, gdy w trakcie realizacji jest Zamodwienie objete MWM, OPL moze przyjgé
i zrealizowac kolejne Zamodwienie na to samo tgcze tylko w przypadku, jezeli Zamodwienia
nie kolidujg miedzy soba. Poprzez Zamdwienia kolidujgce rozumie sie zamdwienie
na to samo pasmo np. Zamowienie na BSA (Zamodwienie 1) i Zamowienie na Ustuge LLU
dostep petny (Zamowienie Il), Zamoéwienie kolejne, czyli Zamowienie |l bedzie odrzucone
z powodu realizacji Zamodwienia |. Realizacja Zamoéwien bedzie sie odbywata
na nastepujgcych zasadach:

a) W sytuacji gdy w trakcie realizacji Zamowienia na Ustuge Regulowang wptywa do OPL
Zamowienie (objete MWM) na zrealizowanie ustugi w tej samej lokalizacji, OPL
dokonuje weryfikacji pod katem tego, czy Zamodwienie ktére wptyneto nie wyklucza
realizacji Zamodwienia bedacego w toku.
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b) W przypadku kiedy Zamdwienia sie wykluczajg to Zamodwienie Il jest weryfikowane
negatywnie z informacjg, iz jest realizowane Zamodwienie na Ustuge Regulowang dla
tego samego badz innego PT. OPL bedzie przekazywata do PT jedynie ogdlng
informacje o tym, ze jest realizowane inne Zamdwienie. PT powinien ustali¢
z Abonentem jego wole co do realizacji wykluczajacego sie Zamdwienia.

c) W razie decyzji Abonenta o realizacji drugiego Zamodwienia PT jest zobowigzany
poinformowac Abonenta o koniecznosci anulowania Zamdwienia, ktore jest
realizowane przez OPL (tj. Zamdwienia, ktére wptyneto wczesniej). Zgodnie
z zapisami MWM anulowanie jest mozliwe najpdzniej na 5 (pie¢) DR przed wymagana
datg realizacji Ustugi Regulowane;j.

W przypadku, gdy liczba przyjetych do realizacji Zamoéwiern/Zaméwien na Ustuge LLU

na dany DR, na jednostkowej PG, przekroczy liczbe 25 (dwadziescia pie¢), OPL wyznaczy
termin realizacji na pierwszy dostepny DR, w ktorym przewidziana liczba Zamdwien jest
réwna lub nizsza od liczby 25 (dwudziestu pieciu).

Niezaleznie od wybranego przez PT kanatu komunikacji zakres przesytanych danych jest
jednakowy i jest opisany w MWD Komunikaty.

Z tytutu uruchomienia danej Ustugi hurtowej na tgczu Abonenckim w ramach migracji
Ustug hurtowych OPL pobiera od Biorcy optate okreslong w Cenniku.

W przypadku Ustugi BSA swiadczonej na tgczu Abonenckim, na ktorym OPL nie swiadczy
hurtowych ani detalicznych ustug POTS, poza optatg abonamentowa za Swiadczenie
Ustugi na LPA, OPL nalicza dodatkowo abonamentowg optate za Utrzymanie LPA
okreslong w Cenniku.

Dla ustugi BSA dla poziomu IP Niezarzadzanego OPL przekazuje PT ID t3cza oraz
informacje niezbedne do dokonania procesu Rejestracji przez Abonenta PT:

a) po dokonaniu przez Abonenta PT procesu Rejestracji, OPL informuje o tym PT
w przeciggu 1 (jednego) DR,

b) w przypadku braku mozliwosci dokonania Rejestracji Abonenta PT, PT informuje
o tym OPL, a OPL w przeciggu 1 (jednego) DR ponownie przesyta do PT informacje
niezbedne do dokonania procesu Rejestracji przez Abonenta. W przypadku jezeli PT
dwukrotnie wystgpi do OPL o przestanie danych niezbednych do procesu Rejestracji
a Abonent nadal nie moze dokonac Rejestracji, PT ma prawo do zgtoszenia bezptatnej
Interwencji,

c) w przypadku braku préby Rejestracji Abonenta PT w terminie 30 (trzydziesci) dni
od przekazania przez OPL PT informacji niezbednych do dokonania procesu
Rejestracji Abonenta, OPL informuje o tym PT. W przypadku braku dokonania
Rejestracji Abonenta w terminie kolejnych 5 (pieciu) DR, OPL informuje PT
o dezaktywacji Ustugi Abonenckiej, a PT jest zobowigzany do uiszczenia optaty
za Dezaktywacje Ustugi zgodnie z Cennikiem. Powyzszy termin nie ma zastosowania
w przypadku, o ktérym mowa w lit. b powyzej.

OPL publikuje na wtasnych stronach WWW ogdlnie dostepny dokument: ,,Model
Wymiany Danych: MWD Procesy i MWD Komunikaty”, okreslajacy standardy
komunikacyjne w ISI, zgodny z niniejszag Umowa o Dostepie. Standardy komunikacyjne
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10.

11

12.

13.

okreslone w MWD Komunikaty muszg by¢ kompatybilne z co najmniej dwoma
poprzednimi wersjami MWD Komunikaty oraz co najmniej pét roku wstecz od dnia
wprowadzenia zmiany w MWD Komunikaty.

W ramach dostarczania Ustugi BSA, OPL przeprowadza Asyste instalacyjng w lokalu
Abonenta. Z tytutu przeprowadzonej Asysty instalacyjnej, PT ptaci na rzecz OPL opfate
wskazang w Cenniku

. W ramach Asysty instalacyjnej, o ktérej mowa w lit. a), a'), OPL instaluje master Splitter

w sieci domowej Abonenta oraz wykonuje inne czynnosci wskazane w ppkt 3.2.2 ust. 24
niniejszej umowy a PT pfaci na rzecz OPL optate wskazang Cenniku.

Jezeli nieprawidtowe dziatanie Ustugi BSA jest spowodowane wykorzystaniem przez PT
modemu spoza Listy referencyjnej, OPL nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy o Dostepie w zakresie Ustugi BSA,

w szczegolnosci OPL nie jest zobowigzana do zaptfaty kar umownych okreslonych w Czesci
| Rozdziat 1 pkt 1.8

OPL umozliwi PT dodanie do Listy referencyjnej modemdw wskazanych przez PT

po przeprowadzeniu na koszt PT testow tych modemow zakoriczonych pozytywnym
wynikiem. OPL przeprowadzi niezbedne testy w ciggu 30 dni od dnia otrzymania od PT
modemu, o ktéry miataby by¢ uzupetniona Lista referencyjna. W przypadku
negatywnego wyniku testow, OPL jest zobowigzana do pisemnego przedstawienia PT
szczegbétowych przyczyn wyniku negatywnego, w terminie, o ktdrym mowa w zdaniu
poprzedzajgcym.

3.2.2  Zasady realizacji procesu

1.

Po uzyskaniu Oswiadczenia Abonenta wraz z wnioskiem o realizacje Zamdwienia, Biorca
realizuje proces, wedtug zasad, o ktérych mowa ponizej. Pozyskanie Oswiadczenia od
Abonenta, ktérego wzor stanowi Zatgcznik nr 6 do Czesci | Umowy o Dostepie konieczne
jest tylko w przypadku dokonywania procesu Migracji Ustugi Regulowanej. Strona bedaca
Biorcg w procesie Migracji zamiast oryginatu Oswiadczenia przesyta do OPL

za posrednictwem ISI, komunikat zamdéwienia zawierajgcy nastepujgce informacje: dane
Abonenta, ID t3cza, rodzaj ustugi, z ktdrej nastepuje rezygnacja, tryb rozwigzania umowy,
planowana data realizacji i inne. OPL za posrednictwem ISI przesyta do Dawcy komunikat
zawierajacy ww. dane. Komunikat, o ktérym mowa w zdaniach poprzednim jest
przesytany, zgodnie z obowigzujagcym Modelem Wymiany Danych Komunikaty. Strona
bedaca Biorcg w procesie Migracji na zadanie drugiej Strony zobowigzana jest udostepnic
drugiej Stronie oryginat Oswiadczenia zawierajgcy wypowiedzenie Umowy Abonenckiej
zawartej przez Abonenta z drugg Strona. Zadanie drugiej Strony powinno by¢ wyrazone
pisemnie i przestane na adres Strony wskazany w Zatgczniku Adresowym.

Biorca sktada do OPL Zamowienie za pomocg ISI, poprzez wybrany przez Biorce interfejs.
Oswiadczenie Abonenta:

a) przy Zamoéwieniu Ustugi Regulowanej, zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 6
do Umowy o Dostepie, powinno zawieraé co najmnie;j:

e (Oswiadczenie woli Abonenta;

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl
Pismo wydane w formie dokumentu elektronicznego i podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym

55



* upowaznienie Biorcy do wystepowania w imieniu Abonenta w celu
realizacji jego oswiadczenia woli;

¢ ldentyfikator Zamodwienia (ID Zamdwienia), ktéry nadawany jest przez
Biorce;

e |D tacza;

e zgode Abonenta na przetwarzanie danych osobowych w ramach procesu
MWM;

* Oswiadczenie Abonenta odnosnie upowaznienia Biorcy do pozyskania
od OPL informacji o wszystkich ustugach swiadczonych przez PT na jego
taczu Abonenckim;

e proponowang date realizacji (wypetnia Biorca w uzgodnieniu
z Abonentem);

e tryb wypowiedzenia umowy.

4. W przypadku, gdy w danym procesie uczestniczy Dawca i nastepuje rezygnacja z ustug

5.

7.

przez niego $wiadczonych, to jest w przypadku procesu Migracji Ustugi Regulowane;j

po uzyskaniu Oswiadczenia od Abonenta zawierajgcego wypowiedzenie uméw zawartych
z Dawca (rezygnacji z ustug), Biorca jest zobowigzany przesta¢ do Dawcy/Dawcow oryginat
Oswiadczenia Abonenta za zwrotnym potwierdzeniem odbioru. Wzér Oswiadczenia
stanowi Zafacznik nr 8 do Czesci | Ogdlnej Umowy o Dostepie. W przypadku Migracji
Ustugi Regulowanej Biorca moze dodatkowo przekazaé¢ Dawcy informacje o tresci
Oswiadczenia Abonenta za pomoca ISI.

Jezeli proces MWM obejmuje zamdwienie na Ustuge BSA w technologii VDSL, powinno
zawiera¢ dodatkowo dane kontaktowe, ktére powinny obejmowac nr telefonu

do Abonenta lub przedstawiciela PT odpowiedzialnego za ustalenie z OPL wizyty stuzb
technicznych w celu przeprowadzenia Asysty instalacyjnej OPL w lokalu Abonenta PT.
Wizyta stuzb technicznych w lokalu Abonenta PT jest niezbednym elementem realizacji
zamowienia na Ustuge BSA w technologii VDSL. Brak wypetnionego pola ,Dane
kontaktowe” jest podstawg do odrzucenia Zamdwienia PT na etapie weryfikacji
formalnej wraz ze wskazaniem kodu odrzutu. W przypadku korzystania przez PT

z Aplikacji, Zamdwienie powinno ponadto zawiera¢ wskazanie identyfikatora rezerwacji
(obligujgcego do kazdorazowego rezerwowania tzw. przedziatow czasowych) uzyskanego
podczas rezerwacji terminu dokonanego za pomocg Aplikacji. Brak identyfikatora
rezerwacji oznacza odrzucenie Zamowienia z przyczyn formalnych. Jezeli jednak PT nie
korzysta z Aplikacji wéwczas pole ,,ID rezerwacji” nie jest wymagane.

Oswiadczenie Abonenta jest wazne przez 21 (dwadziescia jeden) dni od momentu
podpisania przez Abonenta. Waznos¢ Oswiadczenia ulega wydtuzeniu o okres

od momentu pozytywnej weryfikacji formalnej do momentu zakonczenia realizacji
procesu MWM przez OPL.

Jezeli Oswiadczenie bedzie zawierato wypowiedzenie Umowy abonenckiej oraz nie
bedzie mozliwe zrealizowanie Ustugi Regulowanej w wyniku negatywnej weryfikacji
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10.

11.

12.

13.

14

15

technicznej, Oswiadczenie to moze zosta¢ wykorzystane w celu realizacji innej Ustugi
Regulowanej.

Dawca nie bedzie weryfikowaé podpisu sktadanego na Oswiadczeniu przez Abonenta

lub osobe upowazniong do wystepowania w jego imieniu. Wytgczng odpowiedzialnos$¢

za weryfikacje podpisu Abonenta lub osoby upowaznionej do wystepowania w jego
imieniu ponosi Biorca. Biorca jest odpowiedzialny wobec Dawcy za szkody wynikte z faktu
przekazania do Dawcy Oswiadczenia Abonenta zawierajgcego dane niezgodne ze stanem
faktycznym.

Jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przez OPL zobowigzan zwigzanych

z realizacjag Zamowienia, w tym uwolnienia tacza Abonenckiego Aktywnego

i przeniesienia przydzielonego numeru, byto spowodowane brakiem doreczenia
Oswiadczenia Abonenta w zakresie rezygnacji z ustugi do wtasciwego Dawcy, OPL nie
ponosi z tego tytutu odpowiedzialnosci.

Biorca przesyta do OPL Zaméwienie za pomocg ISI, ze wskazaniem procesu objetego
MWM, ktérego dotyczy Zamowienie.

Adres lokalu wskazany w Zamdwieniu na tacze Abonenckie Aktywne, inny niz adres
Lokalu wynikajgcy z informacji w systemach, w tym w systemach OPL, nie powoduje
odrzucenia Zamowienia. Biorca przyjmuje odpowiedzialnos¢ za zgodnos¢ ze stanem
faktycznym podanych w Zamoéwieniu danych, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim.

W przypadku, gdy istnieje potrzeba rozwigzania u Dawcy Umowy Abonenckiej, Dawca
jest zobowigzany umozliwic¢ Biorcy zapewnienie ciggtosci Swiadczenia ustugi. Termin
realizacji Zamowienia nie moze przypadac na dzien swigteczny lub inny dzien wolny
od pracy.

Po otrzymaniu Zamoéwienia, OPL przeprowadza weryfikacje formalng Zamoéwienia, ktora
powinna zosta¢ przeprowadzona niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz przed uptywem

24 godzin w dniach roboczych, liczgc od chwili otrzymania Zamdwienia przez OPL.

W sytuacji, gdy Zamodwienie nie zawiera niezbednych informacji lub zawiera informacje
btedne, OPL powiadamia o tym Biorce wraz z podaniem przyczyny i tym samym
Zamowienie jest odrzucane z przyczyn formalnych, z zastrzezeniem zdania kolejnego.
Weryfikacja danych adresowych nie jest podstawg odrzucenia Zamodwienia. Za wszelkie
roszczenia Abonenta spowodowane btednym wskazaniem danych zawartych

w Zamoéwieniu odpowiada Biorca. W razie weryfikacji formalnej zakoriczonej negatywnie,
Biorca otrzymuje komunikat zwrotny wraz z powodem odrzucenia Zamowienia w formie
odpowiedniej dla danego przypadku kodu odrzucenia. Kody odrzucenia wskazane

sq w Zatfaczniku nr 5 do Czesci | Ogdlnej Umowy o Dostepie ,,Model Realizacji Proceséw.
Jesli w terminie do 3 (trzech) DR od daty powiadomienia przez OPL Biorcy o negatywne;j
weryfikacji zamowienia, Biorca nie ztozy do OPL reklamacji Zamowienia, Zamdwienie jest
archiwizowane i Biorca nie moze przy ponownym ztozeniu Zamowienia uzy¢
Identyfikatora Zamdwienia, ktdre zostato odrzucone.

. Jezeli reklamacja wptynie w wyznaczonym terminie i zostanie uwzgledniona, OPL

kontynuuje proces realizacji Zamowienia.

. Dla proceséw:
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a) zmiany rodzaju dostepu z petnego na wspotdzielony bgdz ze wspdtdzielonego
na petny,

b) Migracji
c) zamoéwien na tacza Abonenckie,
d) zmiany opcji/technologii Ustugi Abonenckiej w ramach Ustugi BSA,

OPL niezwtocznie po dokonaniu weryfikacji formalnej zakonczonej wynikiem

pozytywnym dokonuje weryfikacji technicznej trwajacej do 4 (czterech) DR, z wyjatkiem

sytuacji, w ktérej po otrzymaniu komunikatu o negatywnej weryfikacji technicznej
ze wskazaniem rozwigzania alternatywnego Biorca zawnioskuje o sporzadzenie
kosztorysu, na sporzgdzenie ktérego OPL ma dodatkowe 4 (cztery) DR.

15a. PT korzystajacy z Aplikacji moze rezerwowac termin realizacji Ustugi BSA w technologii
VDSL na tAA, jak rowniez realizacji Ustugi LLU poprzez wskazanie za posrednictwem
Aplikacji wybranego terminu dostepnosci stuzb technicznych OPL. Rezerwacja terminu

dostepnosci stuzb technicznych OPL dla jednostkowego tgcza Abonenckiego musi zostac

dokonana najpdzniej w dniu ztozenia Zamdwienia na Ustuge LLU lub Ustuge BSA

w technologii VDSL, Ustugi BSA na tAN w zakresie tego tgcza Abonenckiego. Dla kazdej
rezerwacji dokonanej w Aplikacji, PT otrzymuje Identyfikator Rezerwacji (ID Rezerwacji)

bedgcy rownoczesnie potwierdzeniem dokonania rezerwacji.

15b. PT za posrednictwem Aplikacji dokonuje rezerwacji w przedziale czasowym:

a) dla realizacji Ustugi BSA w technologii VDSL na tgczu Abonenckim Aktywnym
miedzy 5 (pie¢) DR a 120 (sto dwadziescia) dni;

b) dla realizacji Ustugi BSA na tgczu Abonenckim Nieaktywnych miedzy 7 (siedem) DR

a 120 (sto dwadziescia) dni, liczonymi od wptywu do OPL Zamdwienia na Ustuge BSA

zgodnie z MWM przy czym realizacja Zamdwienia na Ustuge BSA na tgczach
Abonenckich Nieaktywnych nastepuje zgodnie z ponizszymi zasadami:

Dla pozytywnego WT (przytacze istnieje), Zamowienie na Ustuge BSA jest
realizowane zgodnie z datg rezerwacji dokonanej za posrednictwem Aplikacji.

Dla wyniku WT z rozwigzaniem alternatywnym (inwestycja po stronie OPL), OPL
zwalnia zarezerwowany termin w Aplikacji. Po zakonczeniu inwestycji OPL
proponuje date realizacji zgodnie z najblizszym wolnym przedziatem czasowym
w Aplikacji z pierwotnym ID Rezerwacji. PT akceptuje date wskazang przez OPL
lub dokonuje jej modyfikacji bezposrednio za posrednictwem Aplikacji, przy czym
modyfikacja moze dotyczyc tylko przypadku przesuniecia na date pdzniejsza niz
data wskazana przez OPL.

Dla wyniku WT z rozwigzaniem alternatywnym (inwestycja po stronie PT), PT
po otrzymaniu wyniku WT akceptuje rozwigzanie i moze dokona¢ modyfikacji
pierwotnie zarezerwowanego terminu za posrednictwem Aplikacji, przy czym
modyfikacja moze dotyczyc tylko przypadku przesuniecia na date pdzniejsza niz
pierwotnie wskazang za posrednictwem Aplikacji.
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* Modyfikacja terminu realizacji Zamodwienia na Ustuge BSA, o ktérej mowa
powyzej, jest mozliwa tylko dla realizacji wpiecia Przytgcza Abonenckiego do Sieci
OPL w ramach uruchomienia tgcza Abonenckiego Nieaktywnego.

b') dla realizacji Ustugi BSA lub Ustugi LLU na tAN w przypadku pozytywnego WT
(przytacze istnieje), miedzy 6 (szes¢) DR a 120 (sto dwadziescia) dni.

c) dla realizacji Ustugi BSA w technologii VDSL na tgczu Abonenckim z aktywng ustugg
gtosowgy, dla procesu skréconego charakteryzujgcego sie brakiem etapu
weryfikacji technicznej miedzy 2 (dwa) DR a 120 (sto dwadziescia) dni.

15c. PT za posrednictwem Aplikacji moze dokonac¢ modyfikacji zarezerwowanego terminu

16.

17.

dostepnosci stuzb technicznych, o ktérych mowa w ust. 15b, w kazdym czasie przed datg
realizacji Zamowienia.

PT moze rezerwowac termin wizyty u Abonenta, celem realizacji zamdwienia instalacji.
Dokonanie rezerwacji - oznacza potwierdzenie wizyty z Abonentem. W sytuacji gdy
podczas instalacji okaze sie, ze w celu realizacji zamdwienia niezbedna jest zmiana
terminu wizyty z przyczyn klienckich lub z przyczyn technicznych to zamdwienia
zrealizowane z nowg datg bedga traktowane jako terminowa realizacja.

W procesie Migracji OPL jednoczesnie ze skierowaniem zlecenia na weryfikacje
techniczng przekazuje Dawcy komunikat z prosbg o potwierdzenie mozliwosci realizacji
Migracji.

a) Dawca w przeciggu 3 (trzech) DR od otrzymania komunikatu, o ktérym mowa powyzej
zobowigzany jest do poinformowania OPL o dacie rozwigzania Umowy Abonenckiej
zawartej pomiedzy Dawcg a Abonentem lub wskazania przyczyny odmowy realizacji
Zamoéwienia. Dla weryfikacji stosuje sie nastepujace zasady:

i. brak odpowiedzi w wyzej wymienionym terminie oznacza akceptacje realizacji
Zamodwienia, zgodnie z trybem i terminem wskazanym przez Abonenta
w Oswiadczeniu W takim przypadku Dawcy nie przystuguje kara umowna
i roszczenie odszkodowawcze zwigzane z przedterminowym rozwigzaniem Umowy
Abonenckiej oraz nie stosuje sie termindow wypowiedzen okreslonych w Umowie
Abonenckiej,

ii. jezeli wskazana data realizacji jest dtuzsza niz wynikajgca z trybu rozwigzania
Umowy Abonenckiej, Dawca jest zobowigzany do wydtuzenia czasu swiadczenia
ustugi na tych samych warunkach, do daty wskazanej jako data rozpoczecia
Swiadczenia ustugi przez Biorce. Dawca informuje o tym fakcie Biorce i OPL
w komunikacie ws. daty rozwigzania Umowy Abonenckiej pomiedzy Dawcg
a Abonentem,

iii. Dawca nie moze wskaza¢ daty rozwigzania Umowy Abonenckiej wczesniejszej niz
data realizacji Zamowienia okreslona w przestanym przez OPL komunikacie.

b) Jezeli w terminie 21 (dwudziestu jeden) dni od dnia podpisania Oswiadczenia
przez Abonenta, Dawca nie otrzyma komunikatu od OPL z prosba
o potwierdzenie mozliwosci realizacji zlecenia, Umowa Abonencka nie ulega
rozwigzaniu.
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18. W przypadku wejscia w zycie zapisow w zakresie ustalenia daty miedzy Dawcg a Biorca
W procesie migracji Strony dostosujg zasady wspotpracy do zasad opisanych przez
Prezesa UKE.

19. Weryfikacja techniczna moze by¢ zakoriczona:

a) Pozytywnie — OPL kontynuuje realizacje zamdwienie, a do Biorcy przekazywana jest
informacja o pozytywnej weryfikacji technicznej oraz o planowanej dacie realizacji
zamowienia.

b) Negatywnie, ale ze wskazaniem rozwigzania alternatywnego. OPL w terminie 5
(pieciu) DR przesyta Biorcy propozycje rozwigzania alternatywnego. Biorca w terminie
5 (pieciu) DR moze ztozy¢ wniosek o sporzadzenie kosztorysu. Po ztozeniu przez
Biorce wniosku o sporzadzenie kosztorysu OPL w terminie 4 (czterech) DR sporzadza
szacunkowy kosztorys i przekazuje go Biorcy. Biorca ma 5 (pie¢) DR od dnia
otrzymania kosztorysu z rozwigzaniem alternatywnym na jego akceptacje. Brak
zaakceptowania przez Biorce rozwigzania alternatywnego koriczy proces.

c) Negatywnie, ale ze wskazaniem rozwigzania alternatywnego. OPL w terminie
5 (pieciu) DR przesyta Biorcy propozycje rozwigzania alternatywnego. Biorca
w terminie 5 (pieciu) DR moze ztozy¢ wniosek o sporzgdzenie kosztorysu. OPL,
w terminie 4 (czterech) DR sporzadza kosztorys i przekazuje go Biorcy. Biorca,
w terminie 5 (pieciu) DR od dnia otrzymania kosztorysu akceptuje kosztorys
rozwigzania alternatywnego. W przypadku zaakceptowania rozwigzania
alternatywnego przez Biorce uwaza sie weryfikacje techniczng za zakoriczong
pozytywnie, a OPL rezerwuje niezbedne zasoby sieciowe na czas budowy brakujgcego
fragmentu tgcza Abonenckiego. Akceptujgc kosztorys PT wyraza zgode na realizacje
i zgadza sie na wstepne oszacowanie kosztorysu (kosztorys przedwykonawczy)
w trakcie realizacji.

d) Negatywnie bez rozwigzania alternatywnego z zakoriczeniem procesu, co ma miejsce
w nastepujgcych przypadkach:

- ztozenia Zamowienia przez PT na tacze Abonenckie, w przebiegu ktérego znajda
sie odcinki wykluczone (opisane w pkt 3.1 ,,Procesy objete Modelem Wspotpracy
Miedzyoperatorskiej”),

- braku PDU po stronie PT, co wyklucza Swiadczenie Ustugi Regulowanej,
- gdy Abonent znajduje sie poza zasiegiem sieci OPL.

20. OPL informuje Biorce oraz Dawce o przyczynach dokonania Negatywnej Weryfikacji
Technicznej (NWT) bez nieuzasadnionej zwtoki, nie pézniej niz w terminie 1 (jednego) DR
od dnia jej przeprowadzenia. W przypadku NWT (tiret drugie i trzecie powyzej)
informacja jest przekazywana do komérki koordynujacej proces inwestycyjny po stronie
OPL, tak aby podczas planowania rozwoju infrastruktury dla PT uwzglednic¢ informacje
o popycie na ustugi w danej lokalizacji.

20a. Dla zamowien na Ustuge BSA PT moze wybrac alternatywny tryb realizacji Zamowienia
na Ustuge BSA zwany ,Uruchom najwyzszg opcje”, zgodnie z ktérym OPL w przypadku
braku mozliwosci technicznych uruchomienia Opcji Ustugi wskazanej w Zamédwieniu
na Ustuge BSA uruchomi Ustuge BSA w najwyzszej mozliwej Opcji Ustugi. Zasady
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realizacji Zamowienia na Ustuge BSA w trybie, o ktdrym mowa w zdaniu poprzednim
sg nastepujgce::

PT w Zamodwieniu na Ustuge BSA wskazuje, iz Zamowienie na Ustuge BSA
bedzie realizowane w trybie ,,Uruchom najwyzszg opcje”.

Termin realizacji Zamodwienia na Ustuge BSA wynosi 7 (siedem) DR od daty
dostarczenia do OPL Zamowienia na Ustuge BSA z wyfgczeniem Ustugi BSA
w technologii VDSL, ktérej uruchomienie nastepuje zgodnie z terminem
wskazanym za posrednictwem Aplikacji (wytgczenie obowiazuje, jezeli PT
ztozyt Zamowienie na Ustuge BSA w technologii VDSL za posrednictwem
Aplikacji).

Rozwigzanie alternatywne jest przekazywane tylko dla przypadku catkowitego
braku mozliwosci swiadczenia Ustugi BSA na taczu Abonenckim zgodnie
z Zamowieniem.

W trakcie uruchomienia Ustugi BSA OPL dokonuje weryfikacji dziatania Ustugi
BSA (sprawdzenia synchronizacji danej predkosci) i w przypadku braku
mozliwosci technicznych uruchomienia Opcji Ustugi wskazanej w Zamowieniu
na Ustuge BSA uruchomi Ustuge BSA w najwyzszej mozliwej Opcji Ustugi w tej
samej technologii, ktéra byta okreslona w Zamdéwieniu na Ustuge BSA. PT
akceptuje takie rozwigzanie i nie bedzie wystepowat wobec OPL z zadnymi
roszczeniami z tego tytutu.

Z tytutu uruchomienia Ustugi BSA, OPL nalezne sg od PT optaty
abonamentowe witasciwe dla Opcji Ustugi rzeczywiscie uruchomionej na rzecz
PT.

20b. Dla zamodwien na Ustuge BSA w technologii VDSL na tAA z aktywng ustugg gtosowg PT
moze wybrac alternatywny tryb realizacji Zamdwienia na Ustuge BSA z pominieciem
etapu weryfikacji technicznej. Zgodnie z tym trybem OPL po pozytywnej weryfikacji
formalnej przystepuje do uruchomienia Ustugi BSA w zamawianej Opcji Ustugi
w terminie wyznaczonym za posrednictwem Aplikacji. Zasady realizacji Zamdwienia
na Ustuge BSA w trybie, o ktdrym mowa w zdaniu poprzednim sg nastepujace:

PT w Zamodwieniu na Ustuge BSA wskazuje, iz Zamodwienie na Ustuge BSA
bedzie realizowane z pominieciem etapu weryfikacji technicznej oraz podaje
ID Rezerwaciji;

Termin realizacji Zamowienia na Ustuge BSA musi sie miesci¢ w przedziale
od 2 (dwdch) DR do 120 (stu dwudziestu) dni od daty dostarczenia do OPL
Zamowienia na Ustuge BSA w technologii VDSL na tAA z aktywng ustugg
gtosowg

Uruchomienie nastepuje zgodnie z terminem wskazanym za posrednictwem
Aplikacji;
W przypadku braku mozliwosci Swiadczenia Ustugi BSA dla tego trybu
nastepuje zakonczenie procesu (brak sporzadzania i przekazywania do PT
rozwigzania alternatywnego).
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21

22.

. W razie weryfikacji technicznej zakoniczonej wynikiem pozytywnym, OPL przesyta

niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 1 (jednego) DR Biorcy, Dawcy/Dawcom,
potwierdzenie daty realizacji Zamowienia. W razie odmowy dokonanej przez Dawce,

o ktorej mowa w ustepach 12 i 14, OPL odmawia realizacji Zamdwienia wskazujgc Dawce
i przyczyne, z jakiej Dawca odmowit realizacji oraz niezwtocznie, najpdzniej w terminie

1 (jednego) DR od dnia otrzymania odmowy od Dawcy, informuje o tym Biorce.

Realizacja Zamdwienia na Ustuge Regulowang w zakresie tacza Abonenckiego
Nieaktywnego:

a) Do momentu rozpatrzenia Zamdéwienia dotyczacego tacza Abonenckiego Nieaktywnego,

OPL nie bedzie rozpatrywac¢ kolejnych Zamowien Biorcy na dane t3cze Abonenckie,
z wyjatkiem przypadku, gdy ten sam Biorca wystgpi zZamdwieniem na Swiadczenie innej
Ustugi Regulowanej na tym samym tgczu Abonenckim Nieaktywnym.

b) Biorca wykona na wtasny koszt Przytgcze Abonenckie (w przypadku braku tej czesci

c)

odcinka po stronie OPL) zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa budowlanego.
Przytacze Abonenckie stanowi przynaleznos¢ do nieruchomosci, a wtascicielem tego
Przytacza Abonenckiego jest wtasciciel danej nieruchomosci. W przypadku
rozwigzania/wygasniecia umowy miedzy Abonentem a OPL/ Biorcg, OPL/Biorca nie
powinien pobiera¢ optaty za przejecie Przytgcza Abonenckiego ani od Abonenta ani
od innego Biorcy, ktory chciatby Swiadczy¢ ustugi z wykorzystaniem tego Przytgcza
Abonenckiego. Ani Biorca ani OPL nie powinni demontowac takiego Przytgcza
Abonenckiego ani w zaden sposdb uniemozliwia¢ Swiadczenia Ustug Abonenckich

z wykorzystaniem tego Przytgcza Abonenckiego przez innego Biorce. Odszkodowanie
za zdemontowanie Przytgcza Abonenckiego lub uniemozliwienie Swiadczenia ustugi
przystuguje Biorcy od Dawcy.

W przypadku gdy system OPL wskazuje, ze Przytgcze Abonenckie istnieje, a jest
nieaktywne, OPL udostepni to przytgcze PT. Jezeli w trakcie aktywac;ji ustugi dla
Abonenta okaze sie, iz Przytagcze Abonenckie nie istnieje lub jest niesprawne, OPL
wybuduje Przytagcze Abonenckie zgodnie z zasadami dla tAN.

d) Po wykonaniu Przytgcza Abonenckiego przez Biorce, Biorca zawiadamia o tym fakcie

OPL, przekazuje dokumentacje techniczng a takze wystepuje z wnioskiem o wpiecie
Przytacza Abonenckiego do Sieci OPL w ramach uruchomienia tgcza Abonenckiego
Nieaktywnego ze wskazaniem daty realizacji (data ta powinna przypadac na 3 (trzy) DR
od wystania komunikatu do OPL lub inny termin ustalony miedzy Stronami). Dodatkowo
PT moze skorzysta¢ z Aplikacji w celu rezerwacji terminu realizacji ustug na taczu
Abonenckim Nieaktywnym za posrednictwem Aplikacji zgodnie z ust. 15a. Wpiecie
Przytacza Abonenckiego do Sieci OPL dokonywane jest w terminie realizacji Zamowienia
na docelowg ustuge. Za wykonanie wpiecia Przytgcza Abonenckiego do Sieci OPL, OPL
pobiera optfate zgodnie z Cennikiem. W tym samym czasie Biorca i OPL dokonajg odbioru
tacza Abonenckiego Nieaktywnego poprzez podpisanie protokotu odbioru tacza
Abonenckiego Nieaktywnego. Dokumentacja przekazana OPL przez PT, dotyczaca
wybudowanego Przytacza Abonenckiego musi by¢ zgodna z przepisami prawa, w tym
ustawy Prawo budowlane z dnia 7 lipca 1994 r. (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1333 z pézn. zm.)
i aktow wykonawczych do ww. ustawy oraz powinna zostac przekazana w formie
uzgodnionej z OPL.
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e) Odbidr tgcza Abonenckiego Nieaktywnego nastepuje w obecnosci upowaznionego
przedstawiciela Biorcy, ktdry potwierdza dokonanie odbioru poprzez podpisanie
protokotu odbioru tacza Abonenckiego Nieaktywnego.

f) W przypadku nieobecnosci przedstawiciela Biorcy w terminie i miejscu planowanego
odbioru tgcza Abonenckiego Nieaktywnego, OPL ma prawo do dokonania
jednostronnego odbioru tacza Abonenckiego Nieaktywnego. OPL przesle Biorcy,

w terminie 2 (dwdch) DR od dnia dokonania jednostronnego odbioru tacza
Abonenckiego Nieaktywnego, jednostronnie podpisany protokot odbioru tacza
Abonenckiego Nieaktywnego.

g) Biorca w terminie 2 (dwdch) DR od dnia doreczenia przez OPL protokotu odbioru t3cza
Abonenckiego Nieaktywnego, przesle do OPL podpisany przez siebie protokét odbioru
tacza Abonenckiego Nieaktywnego lub zgtosi na pismie ewentualne zastrzezenia.

h) Po bezskutecznym uptywie terminu, o ktérym mowa w lit. g), tacze Abonenckie
Nieaktywne uwaza sie za przekazane do eksploatacji w dniu jednostronnego podpisania
przez OPL protokotu odbioru tgcza Abonenckiego Nieaktywnego.

i) W przypadku zgtoszenia zastrzezen, o ktédrych mowa w lit. g) in fine powyzej OPL i Biorca
uzgodnig nowy termin podpisania protokotu odbioru tgcza Abonenckiego Nieaktywnego,
jednak nie dtuzszy niz 5 (pie¢) DR od otrzymania przez OPL zastrzezen Biorcy.

j) Za date przekazania tgcza Abonenckiego Nieaktywnego do eksploatacji, przyjmuje
sie date podang w podpisanym przez uczestnikow procesu protokole odbioru t3cza
Abonenckiego Nieaktywnego. OPL i PT mogg uzgodni¢, iz odbiér tgcza Abonenckiego
Nieaktywnego bedzie odbywac sie za pomocg elektronicznych komunikatéw
przesytanych pomiedzy OPL i PT.

k) W przypadku Ustugi LLU udostepnienie tgcza Abonenckiego Nieaktywnego odbywa
sie w trybie dostepu petnego lub wspodtdzielonego.

I) W przypadku gdy do wpiecia Przytagcza Abonenckiego do Sieci OPL zachodzi koniecznos$¢
uzyskania zgody lub uczestnictwa strony trzeciej, obowigzek spetnienia tego warunku
spoczywa na Biorcy.

23. W przypadku realizacji zamoéwien Ustugi BSA:

— w technologii VDSL dla tAA z aktywng ustugg gtosowg OPL kontaktuje sie z Abonentem
w celu umdwienia Asysty instalacyjnej w lokalu Abonenta, z wytgczeniem sytuacji, gdy
zamoéwienie posiadafo ID Rezerwacji. W przypadku nieudanej préby pofaczenia
telefonicznego z Abonentem PT, OPL podejmuje co najmniej dwie kolejne proby
nawigzania kontaktu, w minimum kilkugodzinnych odstepach czasowych dla kazdej
z proéb.

W przypadku, gdy umowienie asysty instalacyjnej jest niemozliwe z nastepujacych
przyczyn:

a) dane kontaktowe sg niewtasciwe,

b) brak mozliwosci umdwienia wizyty w lokalu Abonenta w celu przeprowadzenia Asysty
instalacyjnej na dzien przypadajacy przed uptywem terminu realizacji zamdwienia
na Ustuge BSA.
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24

25.

26.

OPL w terminie 1 DR od dnia stwierdzenia braku mozliwosci realizacji Ustugi BSA przesyta
do PT komunikat z informacjg o braku mozliwosci realizacji zamdéwienia na Ustuge BSA.
Konsekwencjg przestania komunikatu, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, jest
koniecznos¢ ztozenia nowego Zamowienia. W takim przypadku PT nie jest zobowigzany
do zaptaty na rzecz OPL optaty za przeprowadzenie Asysty instalacyjnej wskazanej

w Cenniku, a OPL nie odpowiada za brak realizacji zamodwienia na Ustuge BSA.

W przypadku realizacji zaméwien Ustugi BSA w technologii VDSL dla tAN termin realizacji
Asysty instalacyjnej jest jednoczesnie terminem wpiecia Przytgcza Abonenckiego. PT
wskazuje termin wpiecia Przytgcza Abonenckiego oraz zapewnia stuzbom technicznym
OPL dostep do lokalu Abonenta w tym terminie.

. W zakresie tgcza Abonenckiego Aktywnego, Przytgcze Abonenckie stanowi

przynaleznos¢ do nieruchomosci, a wtascicielem tego Przytagcza Abonenckiego jest
wiasciciel danej nieruchomosci. W przypadku rozwigzania/wygasniecia umowy miedzy
Abonentem a OPL albo PT, OPL albo PT nie powinien pobierac optaty za przejecie
Przytacza Abonenckiego ani od Abonenta ani od Biorcy, ktéry chciatby Swiadczy¢ ustugi
z wykorzystaniem tego Przytacza Abonenckiego. Ani PT ani OPL nie powinni
demontowac takiego Przytgcza Abonenckiego ani w zaden sposdb uniemozliwiac
Swiadczenie Ustug Abonenckich z wykorzystaniem tego Przytgcza Abonenckiego przez
innego PT.

OPL przesyta Biorcy, Dawcy/Dawcom, potwierdzenie daty realizacji Zamowienia
niezwtocznie po uptywie terminu, w ktérym mozna byto anulowac¢ Zamédwienie, nie
pozniej niz w terminie 4 (czterech) DR przed planowang datg realizacji Zamowienia.

W przypadku Zamodwien z datg realizacji przypadajgcg na 7 (siedem) DR, OPL przesyta
komunikat, o ktérym mowa powyzej na 2 (dwa) DR przed planowang datg realizacji, dla
realizacji Zamowien z datg realizacji 8 (osiem) DR - 9 (dziewie¢) DR na 3(trzy) DR przed
planowang datg realizacji. Data realizacji Zamowienia nie moze przypadac na dzien
Swigteczny, ani dzien wolny od pracy.

W przypadku Ustugi BSA realizowanej w technologii VDSL, OPL przeprowadza Asyste
instalacyjng na rzecz PT. W ramach realizacji Asysty instalacyjnej OPL wykonuje
nastepujgce czynnosci:

a. korekta tagcza w sieci magistralnej i rozdzielczej,
b. separacja sieci domowej,

c. pomiar tacza (miernikiem VDSL)

d. instalacje master Splittera w lokalu Abonenta PT

e. weryfikacja dziatania tacza VDSL na sprzecie referencyjnym OPL w ramach
ktorej realizowane s3:

i. tymczasowa instalacja modemu referencyjnego OPL,
ii. weryfikacja predkosci synchronizacji modemu,

iii. przekazanie PT printscreenu z modemu OPL dotyczgcego badanego
tacza,
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iv. demontaz modemu referencyjnego OPL.

OPL nie ponosi odpowiedzialnosci za sprzet Abonenta oraz skutki dziatania sprzetu
Abonenta.

27. W przypadku nieskutecznej realizacji procesu asysty instalacyjnej w lokalu Abonenta PT
zostaje wykonany printscreen dokumentujacy wykonanie czynnosci instalacyjnych
w lokalu Abonenta PT. W taki przypadku master Splitter jest deinstalowany a sie¢
domowa Abonenta przywracana jest do stanu poprzedniego w celu umozliwienia
korzystania z dotychczasowych ustug. Jezeli nieskuteczna realizacja Asysty instalacyjnej
nastgpita na skutek okolicznosci za ktére OPL nie ponosi odpowiedzialnosci, OPL nie
odpowiada za brak realizacji Zamowienia, a PT jest zobowigzany do zaptaty na rzecz OPL
optaty z tytutu realizacji Asysty instalacyjnej wskazanej w Cenniku. W przypadku
nieskutecznej realizacji Asysty instalacyjnej z przyczyn, za ktére OPL ponosi
odpowiedzialnos¢, PT nie jest zobowigzany do zaptaty opfaty z tytutu realizacji czynnosci
Asysty instalacyjnej.

Poprzez nieskuteczng realizacje Asysty instalacyjnej w lokalu Abonenta, o ktorej mowa
w ust. 23, Strony rozumiejg sytuacje, w ktorej po dokonaniu wszystkich czynnosci
okreslonych w ust. 26, parametry sieci nie pozwalajg na uruchomienie Ustugi BSA

w technologii VDSL.

28. OPL w ciggu 1 (jednego) DR po zrealizowaniu Zamowienia na Ustuge Regulowang
niepowigzang z NP potwierdza Biorcy realizacje Zamowienia.

W przypadku Ustugi BSA realizowanej w technologii VDSL, dodatkowym potwierdzeniem
skutecznej realizacji Asysty instalacyjnej w lokalu Abonenta PT jest dokonanie
sprawdzenia synchronizacji urzgdzenia kornicowego (modemu) oraz wykonanie
printscreenu dokumentujgcego wykonanie czynnosci instalacyjnych w lokalu Abonenta
PT. Pomiary sg wykonywane na urzadzeniach referencyjnych nalezgcych do OPL. Do PT,
w terminie wskazanym w akapicie powyzej, przestany zostaje printscreen potwierdzajgcy
wykonanie czynnosci objetych Asystg instalacyjna.

29. Za date rozpoczecia swiadczenia Ustugi Regulowane] oraz pobierania z tego tytutu opfat,
o ktérych mowa w Cenniku, przyjmuje date realizacji Zamowienia, wskazang
w komunikacie, o ktorym mowa w ust. 28.

30. W szczegdlnych przypadkach podczas realizacji Zamdwienia moze wystgpic¢ Realizacja
Techniczna Negatywna (RTN):

1) Realizacja Techniczna Negatywna (RTN) moze wystgpic z nastepujacych powoddw:

a. Rezygnacja z realizacji Zamodwienia przez Abonenta (Rezygnacja z Zamdwionej
Ustugi).

b. Odroczenie wczesniej umowionej realizacji Zamowienia przez Abonenta.
c. Brak jest niezbednego do realizacji Zamdwienia dostepu do lokalu / posesji.

d. Nieskuteczny odbior Przytgcza Abonenckiego — OPL stwierdzita brak niezbednego
dostepu do Przytacza Abonenckiego.
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Nieskuteczny odbior Przytgcza Abonenckiego — OPL stwierdzita brak wybudowanego
Przytgcza Abonenckiego.

Nieskuteczny odbidr Przytacza Abonenckiego — Przytgcze Abonenckie zbudowane
przez PT zostato nieoznaczone przez PT / zaistniat brak identyfikacji Przytacza
Abonenckiego do wpiecia.

Nieskuteczny odbidr Przytagcza Abonenckiego — Przytgcze Abonenckie wykonane
niezgodnie z przepisami prawa.

Nieskuteczny odbidr Przytagcza Abonenckiego — PT nie przekazat dokumentac;ji
wybudowanego Przytacza Abonenckiego / przekazana dokumentacja jest
niepoprawna.

Brak dostepu do urzgdzen OPL.
Kradziez / dewastacja / sita wyzsza.

Nieskuteczna Asysta instalacyjna dla Ustugi BSA w technologii VDSL z przyczyn
lezgcych po stronie OPL.

Nieskuteczna Asysta instalacyjna dla Ustugi BSA w technologii VDSL z przyczyn
nielezacych po stronie OPL.

2) W przypadku wystgpienia RTN:

a)

b)

d)

e)

f)

g)

h)

W przypadku wystgpienia sytuacji okreslonej w pkt 1 lit a powyzej, OPL nie jest
zobowigzana do kolejnych préb realizacji Zaméwienia.

W przypadku wystgpienia sytuacji okreslonej w pkt 1 lit. b powyzej, OPL jest
zobowigzana do jednej, powtdrnej proby realizacji Zamodwienia w terminie
uzgodnionym z PT.

W przypadku wystgpienia sytuacji okreslonej w pkt 1 lit. c powyzej OPL jest
zobowigzana do jednej, powtdrnej proby realizacji Zamdwienia w terminie
uzgodnionym z PT.

W przypadku wystgpienia sytuacji okreslonej w pkt 1 lit. d powyzej OPL nie jest
zobowigzana do kolejnych préb realizacji Zamdwienia.

W przypadku wystgpienia sytuacji okreslonej w pkt 1 lit. e powyzej OPL nie jest
zobowigzana do kolejnych préb realizacji Zamdwienia.

W przypadku wystgpienia sytuacji okreslonej w pkt 1 lit. f powyzej OPL nie jest
zobowigzana do kolejnych prob realizacji Zaméwienia.

W przypadku wystgpienia sytuacji okreslonej w pkt 1 lit. g powyzej OPL nie jest
zobowigzana do kolejnych prob realizacji Zamdwienia.

W przypadku wystgpienia sytuacji okreslonej w pkt 1 lit. h powyzej OPL nie jest
zobowigzana do kolejnych prob realizacji Zamdwienia.

W przypadku wystapienia sytuacji okreslonej w pkt 1 lit. i powyzej, OPL jest
zobowigzana do niezwfocznego uzyskania dostepu do Urzadzen OPL i zrealizowania
Zamoéwienia.
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i) W przypadku wystgpienia sytuacji okreslonej w pkt 1 lit. j powyzej, OPL w trybie
roboczym uzgodni z PT ewentualne dalsze procesowanie Zamodwienia.

k) W przypadku wystgpienia sytuacji okreslonej w pkt 1 lit. k powyzej, OPL jest
zobowigzana do kolejnych prob realizacji Zamdwienia.

[) W przypadku wystgpienia sytuacji okreslonej w pkt 1 lit. | powyzej, OPL nie jest
zobowigzana do kolejnych prob realizacji Zamdwienia.

3) W przypadku, gdy realizacja Zamdwienia zakonczyta sie niepowodzeniem, OPL wysyta
drogg elektroniczng komunikat informujacy o realizacji technicznej negatywnej (RTN)
do wszystkich uczestnikéw procesu (Biorca, Dawca/Dawcy). Komunikat ten jest
wysytany niezwtocznie, nie pdzniej niz w dacie wymaganej realizacji Zamodwienia. Dla
Dawcy/Dawcéw odebranie takiego komunikatu oznacza, ze dotychczasowa ustuga nie
powinna by¢ dezaktywowana tzn., powinna pozosta¢ w stanie niezmienionym.

3.2.3  Anulowanie Zamdwien
1. OPL moze anulowad realizacje Zamodwienia z nastepujacych przyczyn:

a) rezygnacji Biorcy — Biorca przesyta informacje o anulowaniu Zamoéwienia na Ustuge
Regulowang zawierajgcg nastepujgce dane:

- ID Zamowienia,
- Data anulowania (data przestania anulowania do OPL);

b) wycofania Oswiadczenia przez Abonenta u Biorcy/Dawcy — Biorca/Dawca przesyta
do OPL informacje o anulowaniu Zamodwienia na Ustuge Regulowang zawierajacg
nastepujace dane:

- |D Zamoéwienia,
- Data anulowania (data przestania anulowania do OPL);

2. W przypadkach opisanych w ust. 1 lit. a) — b) zaréwno Biorca, jak i Dawca/Dawcy
sg zobowigzani do przestania w terminie 1 (jednego) DR do OPL informacji o anulowaniu
Zamowienia OPL w przypadku otrzymania anulowania Zamdwienia wstrzymuje jego
realizacje i przesyta w terminie 1 (jednego) DR od otrzymania informacji o potrzebie
anulowania Zamodwienia do Dawcy/Dawcow i Biorcy informacje o przerwaniu procesu
Migracji, zawierajaca:

a) ID Zaméwienia,
b) kod wskazany w Zatgczniku nr 5 do Czesci | Umowy o Dostepie,
c) wskazanie podmiotu, ktéry anulowat Zamdwienie,

3. OPL dokona skutecznego anulowania Zamowienia, jezeli zlecenie wycofania Zamdwienia
wptynie do OPL nie pdzniej niz 5 (piec¢) DR przed datg realizacji Zamdwienia.
W przeciwnym przypadku zlecenie wycofania podlega odrzuceniu przez OPL z informacja,
iz anulowanie Zamowienia na tym etapie jest niemozliwe.

3.2.4 Dezaktywacja dostepu

1. Ustuga Regulowana na tgczu Abonenckim swiadczona jest przez czas nieokreslony.
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2. W przypadku Ustug Regulowanych, gdy PT nie bedzie swiadczy¢ Ustugi Abonenckiej
na danym tgczu Abonenckim, tj. gdy Abonent ztozyt rezygnacje z ustug danego PT, jest on
zobowigzany zwolni¢ to tacze Abonenckie, tj. przestac rezygnacje przed zaprzestaniem
Swiadczenia Ustugi Abonenckiej na danym taczu Abonenckim wskazujgc w Zamowieniu
date dezaktywacji zgodng z terminem rozwigzania umowy z Abonentem.

3. Dla Ustug Regulowanych realizacja zlecenia odbywa sie na zasadach opisanych
w Rozdziale 3 pkt 3.2 ppkt 3.2.2 ,,Zasady realizacji procesu” z uwzglednieniem ponizszych
odstepstw:

a) proces dezaktywacji nie wymaga weryfikacji technicznej,
b) w procesie nie wystepuje odpytanie Biorcy i Dawcy.

4. Zarezygnacje z Ustugi Regulowanej na tgczu Abonenckim OPL pobiera od Dawcy
okreslong w Cenniku optate za dezaktywacje Ustugi Regulowanej z zastrzezeniem ust. 5
ponizej.

5. PT ma réwniez prawo zrezygnowac z Ustugi BSA na danym tgczu Abonenckim:

a) ze skutkiem natychmiastowym, nie ponoszac zadnych dodatkowych optat, jezeli
z powodu okolicznosci, za ktére odpowiedzialnosé ponosi OPL, Ustuga Abonencka
(o parametrach Opcji Ustugi dla Ustugi BSA wskazanych w Zamowieniu na Ustuge) nie
byta swiadczona Abonentowi PT w sposob ciggly przez okres co najmniej 7 (siedmiu)
dni. W takim przypadku OPL zaptaci PT dwukrotnos¢ optat wniesionych przez PT
w zwigzku z uruchomieniem Opcji Ustugi Abonenckiej dla danego Abonenta,

b) w terminie 14 (czternastu) dni od dnia otrzymania rezygnacji od Abonenta z Ustugi
Abonenckiej, wynikajgcej z braku swiadczenia ustugi, o ktorym mowa w lit. a powyzej,

c) jezeli Ustuga Abonencka nie spetnia parametréow technicznych okreslonych
w Zamowieniu, PT ma prawo odstgpi¢ od Zamowienia w terminie 30 (trzydziestu) dni
od dnia realizacji Zamdwienia na Ustuge Abonencka. W takim przypadku PT nie
ponosi zadnych dodatkowych optat, a wystawione przez OPL faktury zostang
skorygowane.

3.3. Modyfikacje ustug
3.3.1 Modyfikacje wspdlne dla Ustugi BSA, LLU
Zmiana lokalizacji — zmiana miejsca przytaczenia zakonczenia sieci Abonenta

1. PT korzystajacy z Ustug Regulowanych przesyta Zamdwienie na zmiane miejsca lokalizacji
Abonenta poprzez ISI.

2. Realizacja Zamoéwienia na zmiane miejsca lokalizacji odbywa sie na zasadach opisanych
w Rozdziale 3 pkt 3.2 ppkt 3.2.2 ,,Zasady realizacji procesu”, za wyjatkiem:

a) dla Zamodwien, w ktorych Biorca wskazat date wymagang z przedziatu 10 (dziesie€) dni -
21 (dwadziescia jeden) dni w przypadku pozytywnej weryfikacji technicznej, OPL w 5
(pie¢) DR, od daty wptywu Zaméwienia wysyta drogg elektroniczng komunikat do Biorcy
z potwierdzong data realizacji Zamodwienia. Format komunikatu zawiera zakres danych
zgodny z MWD Komunikaty,
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b) dla Zamowien w ktérych Biorca wskazat date wymagang z przedziatu 7 (siedem) dni—9

(dziewiec) dni, OPL po pozytywnej weryfikacji formalnej przystepuje do realizacji
Zamoéwienia. W tym przypadku, gdy istniejg mozliwosci techniczne realizacji Zamdwienia
na zmiane miejsca lokalizacji OPL przystepuje do realizacji Zaméwienia. OPL dokonuje
potwierdzenia realizacji Zamdéwienia na zasadach ogélnych MWM,

Wykaz danych umieszczonych w Zamodwieniu okreslony jest w MWD.

Realizacja Zamdwienia na zmiane miejsca lokalizacji skutkuje dezaktywacjg danej ustugi
w dotychczasowej lokalizacji z datg realizacji zmiany Lokalu, bez koniecznosci sktadania
odrebnego Zamdwienia o rezygnacji z ww. Ustugi Regulowanej w dotychczasowej
lokalizacji. PT w Zamodwieniu wskazuje czy w przypadku NWT w nowej lokalizacji nalezy
pozostawic ustuge w dotychczasowej lokalizacji.

OPL moze odmowi¢ wykonania Zamowienia na zmiane miejsca lokalizacji, jesli nowa
lokalizacja Abonenta znajduje sie poza obszarem sieci telekomunikacyjnej OPL
obstugujacej tagcze Abonenckie.

W przypadku, gdy OPL odmowi wykonania Zamowienia na zmiane miejsca lokalizacji
Swiadczenia ustugi, OPL bedzie swiadczy¢ ustugi w dotychczasowej lokalizacji
na dotychczasowych warunkach, do czasu otrzymania Zamdwienia o rezygnacji od PT.

3.3.2 Modyfikacje Ustugi BSA

Zmiana Opcji/Technologii Ustugi Abonenckiej w ramach Ustugi BSA

1.

PT korzystajacy z Ustugi Regulowanej przesyta Zamowienie na zmiane Opcji/Technologii
Ustugi Abonenckiej w ramach Ustugi BSA poprzez ISI.

1a. Zmiana klasy ruchu wymaga zmiany opcji Ustugi BSA i realizowana jest procesem Zmiany

2.

3.
4.

5.

Opcji a dla poziomu ATM skutkuje koniecznoscig zmiany parametrow VP/VC.

Realizacja Zamowienia odbywa sie na zasadach opisanych w Rozdziale 3 pkt 3.2 ppkt
3.2.2 ,Zasady realizacji proceséw” z zastrzezeniem ze w przypadku zmiany technologii
z ADSL na VDSL nie bedzie realizowana Asysta Instalacyjna i w zwigzku z tym nie bedzie
pobierana dodatkowa optata za Asyste Instalacyjng oraz urzgdzenie Master Splitter

Wykaz danych umieszczonych w Zamédwieniu okreslony jest w MWD.

Jezeli na skutek zmiany Opcji, Ustuga Abonencka przestanie dziata¢ albo spowoduje

to niestabilne jej dziatanie, OPL po zgtoszeniu przez PT Awarii uruchomi najwyzsza
mozliwg Opcje Ustugi, na danym t3czu, zgodnie z procesem Obstugi Awarii z modyfikacja
Opcji/Technologii Ustugi wskazanym w Czesci | Rozdziat 1 pkt. 1.11.4a. W takim
przypadku OPL nie pobiera optaty za zmiane Opcji Ustugi Abonenckiej, a PT nie
przystuguje prawo do kary i bonifikaty z tytutu wystgpienia Awarii.

Jezeli na skutek zmiany technologii Ustuga Abonencka przestanie dziata¢ albo spowoduje
to niestabilne jej dziatanie, OPL po zgtoszeniu przez PT Awarii uruchomi technologie
zapewniajaca najwyzszg mozliwg Opcje Ustugi na danym tgczu Abonenckim, zgodnie

z procesem Obstugi Awarii z modyfikacja Opcji/technologii Ustugi wskazanym w Czesci |
Rozdziat 1 pkt. 1.11. ppkt 1.11.4a. W takim przypadku OPL nie pobiera opfaty za zmiane
Opcji Ustugi Abonenckiej, a PT nie przystuguje prawo do kary i bonifikaty z tytutu
wystgpienia Awarii.
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6.

Odmowa dokonania zmiany Opcji lub technologii Ustugi Abonenckiej nie bedzie miec
wptywu na biezgcg realizacje Ustugi Abonenckiej na danym tgczu Abonenckim, ktéra
wykonywana jest na dotychczasowych zasadach.

Za zmiane Opcji lub technologii Ustugi Abonenckiej OPL pobiera optate okreslong
w Cenniku.

Dla ustugi szerokopasmowej, OPL nie moze odmowic $wiadczenia Ustugi BSA w takiej
Opcji Ustugi, ktdrej parametry nie przekraczajg parametréw Opcji Ustugi, ktérg OPL
Swiadczyta wtasnemu Abonentowi lub innemu PT na danym tgczu Abonenckim,
bezposrednio przed ztozeniem Zamdwienia, o ktérym mowa w ustepie 1.

3.3.3  Modyfikacje Ustugi LLU

Zmiana rodzaju dostepu w Ustudze LLU z petnego na wspétdzielony badz ze
wspotdzielonego na petny

1.

Realizacja Zaméwienia odbywa sie na zasadach opisanych w Rozdziale 3 pkt 3.2
ppkt 3.2.2 ,Zasady realizacji procesow”.

Wykaz danych umieszczonych w Zamowieniu wskazany jest w dokumencie MWD.

Z tytutu zmiany Dostepu w ramach Ustugi LLU z petnego na wspétdzielony badz
ze wspodtdzielonego na petny, OPL pobiera optate jak za uruchomienie Ustugi LLU zgodnie
z Cennikiem.

3.3.4 Zmiana z Dostepu w Ustudze LLU do t3cza Abonenckiego na Dostep do LPPA oraz

Dostepu do LPPA na Dostep do t3cza Abonenckiego

Zmiana z Dostepu do tgcza Abonenckiego na Dostep do LPPA oraz z Dostepu do LPPA
na Dostep do tgcza Abonenckiego mozliwa jest na podstawie ztozonego przez PT do OPL
prawidtowo wypetnionego Zamadwienia.

Realizacja zamowienia odbywa sie na zasadach opisanych w Rozdziale 3 pkt 3.2
ppkt 3.2.2 ,Zasady realizacji procesow”.

Wykaz danych umieszczonych w zamoéwieniu wskazany jest w dokumencie MWD.

Z tytutu zmiany Dostepu do tgcza Abonenckiego na Dostep do LPPA/Dostepu do LPPA
na Dostep do tgcza Abonenckiego, OPL pobiera optate okreslong w Cenniku.

3.3.5 Odpytanie OPL przez PT lub czes¢ detaliczng OPL o aktywne ustugi Swiadczone

1.

na danym t3czu Abonenckim Aktywnym

Kazdy PT, ktory realizuje MWM moze wystgpi¢ do OPL z zapytaniem o Ustugi Regulowane
(lub odpowiedniki swiadczone przez Czes¢ detaliczng OPL) S$wiadczone na danym taczu
Abonenckim Aktywnym przez PT, na rzecz ktérych OPL swiadczy Ustugi Regulowane,

lub czes¢ detaliczng OPL. W tym celu wysyta zapytanie do OPL poprzez ISI podajac ID
tacza oraz adres instalacji, ktérego dotyczy zapytanie. Weryfikacja danych adresowych
przez OPL nie stanowi podstawy do odrzucenia zapytania z przyczyn formalnych.

OPL w ciggu 2 (dwdch) DR udziela PT informacji o tym, jakie ustugi sg zainstalowane
na danym ID tacza oraz podaje Identyfikator PT, na rzecz ktérego Swiadczona jest dana
Ustuga Regulowana przez OPL.
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3.

Dla realizacji procesu ,,Odpytanie OPL przez PT o aktywne ustugi na danym taczu
Abonenckim Aktywnym”, PT realizujgcy uprawnienia Biorcy zobowigzuje sie do uzyskania
od Abonenta Oswiadczenia o wyrazeniu zgody na udostepnienie przez OPL temu PT
informacji objetych tajemnica telekomunikacyjng, identyfikujgcych Abonenta,
obejmujgcych w szczegdlnosci adres Abonenta oraz ID tacza. PT realizujgcy uprawnienia
Biorcy ponosi wytgczng odpowiedzialnosc za zgodnos¢ brzmienia Oswiadczenia, o ktérym
mowa w zdaniu poprzednim, ze stanem faktycznym.

Niezaleznie od Oswiadczenia Abonenta, o ktérym mowa w ust. 3 powyzej, dla realizacji
procesu ,Odpytanie OPL przez PT o ustugi na danym taczu Abonenckim Aktywnym” PT
realizujgcy uprawnienia Dawcy wyraza zgode na udostepnianie przez OPL PT
realizujgcemu uprawnienia Biorcy informacji objetych tajemnica telekomunikacyjng,

w szczegolnosci identyfikujgcych:

a) Dawce, w tym firme tego PT,

b) rodzaj ustug $wiadczonych na danym taczu Abonenckim na podstawie Umowy
o Dostepie zawartej pomiedzy OPL a Dawca.

3.3.6 Ztozenie Zamowienia na realizacje WTF

1.

10.

WTF jest wykonywany przez OPL i dotyczy szczegdtowych informacji, innych niz zawarte
w Informacjach Ogdlnych, ktére sg konieczne do precyzyjnego okreslenia mozliwosci
technicznych realizacji ustug gtosowych lub szerokopasmowych na danym tgczu
Abonenckim.

Ztozenie zamdwienia na realizacje WTF jest fakultatywne, wedtug wyboru dokonanego
przez PT.

WTF jest przeprowadzany niezaleznie od przeprowadzonej weryfikacji technicznej.

PT, z wykorzystaniem ISI, moze wystgpi¢ do OPL z wnioskiem o przeprowadzenie WTF
na wybrane tgcze Abonenckie. OPL weryfikuje zamdwienie na WTF pod wzgledem
formalnym w terminie 1 (jednego) DR od dnia jego otrzymania.

Weryfikacja danych adresowych przez OPL nie stanowi podstawy do odrzucenia
zamowienia na WTF z przyczyn formalnych.

W przypadku stwierdzenia, ze zamowienie na WTF nie spetnia wymogdw formalnych,
OPL w terminie 1 (jednego) DR od dnia jego otrzymania, wzywa PT
do uzupetnienia zamowienia lub ztozenia dodatkowych wyjasnien.

PT uzupetnia zamdwienie na WTF lub udziela dodatkowych wyjasnien w terminie
2 (dwdch) DR od dnia doreczenia wezwania od OPL, pod rygorem odrzucenia zamdwienia
na WTF.

OPL przekazuje, za pomoca ISI, wyniki WTF w terminie 5 (pieciu) DR, liczagc od dnia
ztozenia wniosku wolnego od brakow formalnych.

Z tytutu przeprowadzenia WTF, OPL pobiera optate, okreslong w Cenniku.

W przypadku, gdy realizacja WTF wymaga przeprowadzenia pomiaréow w lokalu
Abonenta, PT powiadomi Abonenta o koniecznosci wstepu pracownikéw OPL do lokalu
Abonenta. WTF dokonany zostanie przez OPL w terminie uzgodnionym z Abonentem.
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W takim przypadku przekazanie przez OPL wyniku WTF PT nastgpi w terminie 5 (pieciu)
DR od dnia realizacji WTF. W przypadku, gdy w umowionym przez OPL i Abonenta
terminie, Abonent nie zapewni dostepu do lokalu lub nie wyrazi zgody na czynnosci,

o ktérych mowa powyzej, OPL jest zwolniona z odpowiedzialnosci wobec PT z tytutu nie
wywigzania sie z terminowego wykonania WTF i obcigzy PT naleznoscia za
przeprowadzenie WTF.

11. W przypadku taczy Abonenckich Nieaktywnych WTF realizowany jest tylko na zasobach
OPL (kabel magistralny, kabel rozdzielczy i Przytgcze Abonenckie jesli istnieje).

12. Czas rezerwacji zasobéw na danym tgczu Abonenckim Nieaktywnym (w przypadku Ustugi
BSA) wynosi 30 (trzydziesci) dni od dnia przekazania wyniku WTF dla PT do dnia ztozenia
przez PT Zaméwienia na tAN, z tym ze 30-ty (trzydziesty) dzien nie powinien przypadac
w niedziele lub inne dni ustawowo wolne od pracy na terenie RP. W przypadku ztozenia
Zamowienia na tAN w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia przekazania wynikow WTF
OPL przystepuje do realizacji Zamowienia.

13. Za czas rezerwacji zasobéw na danym tAN, (w przypadku Ustugi BSA), OPL obcigzy PT
opfatg jednorazowa w wysokosci optaty abonamentowej okreslonej w Cenniku Tabela
nr4.

14. W przypadku, gdy PT w ciggu 30 (trzydziestu) dni nie przesle do OPL Zamodwienia na tAN
(w przypadku Ustugi BSA), OPL zwalnia zasoby i koriczy proces WTF. PT musi wystgpic
ponownie z zamoéwieniem na WTF.

15. W przypadku, gdy wyniki WTF nie znajdujg potwierdzenia w trakcie realizacji ustugi
na danym tgczu Abonenckim PT w terminie 44 (czterdziestu czterech) DR od dnia
przekazania wyniku WTF do PT, ma prawo do otrzymania zwrotu:

a) dwukrotnosci zaptaconej przez PT naleznosci za przeprowadzenie WTF na wybrane
tacze Abonenckie wedtug wysokosci okreslonej w Cenniku Umowy o Dostepie,
na podstawie ktorej zostat zlecony WTF,

b) zaptaconej przez PT naleznosci za uwolnienie tgcza Abonenckiego wedtug wysokosci
okreslonej w Cenniku Umowy o Dostepie, na podstawie ktorej zostat zlecony WTF,

c) optaty abonamentowej za dane tgcze Abonenckie okreslonej w Cenniku,

pod warunkiem jednoczesnej rezygnacji ze zrealizowanego Zamdwienia na tacze
Abonenckie w terminie do 30 (trzydziestu) DR od daty realizacji Zamdwienia na tacze
Abonenckie potwierdzonej przez OPL.

3.3.7 Zamoéwienie na wykreowanie VP/zmiane parametréw VC
1. Procedura Zamoéwienia na wykreowanie VP/zmiane parametréw VC

a) w danej klasie ruchu, dla danego PT moze by¢ utworzona najwyzej jedna VP
pomiedzy PDU, a obstugiwanym przez niego urzadzeniem DSLAM. W przypadku klasy
ruchu innej od UBR, klasa ruchu, w ktérej ma byé utworzona VP oraz parametry
techniczne klasy ruchu bedga okreslone przez parametry VC dla ktérego dana VP
bedzie utworzona lub przez PT w Zamdwieniu na wykreowanie VP/zmiane
parametrow VC,
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b) PT ma prawo do zmiany klasy ruchu VC. Zmiana klasy ruchu VC odbywa sie poprzez
zmiane parametrow VC. Za zmiane parametrow VC OPL pobiera optate jednorazowg
zgodnie z Cennikiem. Na wniosek PT lub w przypadku jezeli klasa ruchu VC ma by¢
wyzsza niz klasa ruchu VP w ktdérej dotychczas VC byt transportowany, OPL przypisze
dany VC do docelowej VP zestawionej w klasie ruchu, ktdra zostanie okre$lona
w Zamowieniu na wykreowanie VP/zmiane parametrow VC. W Zamowieniu
na wykreowanie VP/zmiane parametréw VC PT moze okresli¢ klase ruchu VP do ktére;j
ma by¢ przypisany VC. Jezeli PT nie okresli parametréw VP do ktérej VC ma zostac
przypisany, to zostanie on przypisany do istniejgcej juz VP o tej samej klasie ruchu,
lub w przypadku braku takiej VP, OPL wykreuje nowg VP o takiej samej klasie ruchu
(parametrach) jak VC, ktérego dotyczy Zamdwienie na wykreowanie VP/zmiane
parametréow VC. W sytuacji gdy nastepuje przypisanie VC do istniejgcej juz VP,

OPL pobiera tylko jedng optate za zmiane parametréw VC zgodnie z Cennikiem,

c) Za wykreowanie VP zgodne z zasadami okreslonymi w ust. 1 lit. b powyzej, OPL
pobiera optate jednorazowg zgodnie z Cennikiem.

W terminie 1 (jednego) DR od otrzymania przez OPL Zamdwienia na wykreowanie
VP/zmiane parametrow VC dokonywana jest weryfikacja formalna i w przypadku,

gdy zamowienie to nie spetnia wymogow formalnych, OPL w powyzszym terminie zwraca
sie poprzez ISl do PT o uzupetnienie lub poprawienie Zamowienia na wykreowanie
VP/zmiane parametrow VC. W przypadku, gdy Zamodwienie na wykreowanie VP/zmiane
parametrow VC spetnia wymogi formalne jest przyjmowane przez OPL do realizacji.
Zamowienie na wykreowanie VP/zmiane parametrow VC uwaza sie za spetniajgce warunki
formalne jezeli zawiera dane niezbedne do scharakteryzowania VP/VCi klasy ustugi.

PT sktada poprawione Zamdwienie na wykreowanie VP/zmiane parametréow VC
w terminie 3 (trzech) DR od dnia otrzymania wezwania OPL.

Po przyjeciu do realizacji Zamdwienia na wykreowanie VP/zmiane parametrow VC
wolnego od brakow formalnych, OPL dokonuje weryfikacji mozliwosci technicznych
wykreowania VP/VC w danej klasie ruchu (wywiad techniczny VP) i w terminie 2 (dwdch)
DR od przyjecia do realizacji Zamowienia na wykreowanie VP/zmiane parametréw VC
przekazuje pisemnie PT informacje o realizacji zamoéwienia, a w przypadku braku
technicznych mozliwosci realizacji zamowienia OPL przesyfa PT informacje o odmowie
realizacji Zamowienia na wykreowanie VP/zmiane parametréw VC wraz z uzasadnieniem.

OPL realizuje Zaméwienie na wykreowanie VP/zmiane parametréow VC w terminie
2 (dwdch) DR od dnia przekazania PT informacji o zamiarze realizacji Zamdwienia
na wykreowanie VP/zmiane parametréw VC.

PT ma prawo odstgpi¢ od Zamdwienia na wykreowanie VP/zmiane parametrow

VC w terminie do 30 (trzydziestu) dni od dnia realizacji Zamdwienia na wykreowanie
VP/zmiane parametréw VC jezeli wykreowana VP/VC nie spetnia parametréw
technicznych okreslonych w Zamdwieniu na wykreowanie VP/zmiane parametréw VC.
W takim przypadku PT nie ponosi zadnych dodatkowych optat, a wystawione, przez OPL
faktury zostang skorygowane.

W terminie do 30 (trzydziestu) dni od przekazania przez OPL PT informacji o zamiarze
realizacji Zamowienia na wykreowanie VP/zmiane parametréw VC o ktérej mowa ust. 5
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powyzej, PT ma prawo anulowaé¢ Zamowienie na wykreowanie VP/zmiane parametrow
VC. W takim przypadku PT ponosi koszty wywiadu technicznego VP, okreslone w Cenniku.

Za termin wykreowania VP/zmiany parametrow VC przyjmuje sie date realizacji
Zaméwienia na wykreowanie VP/zmiane parametréw VC. Jezeli w terminie

14 (czternastu) dni od daty realizacji Zamdwienia na wykreowanie VP/zmiane
parametrow VC PT zgtosi zastrzezenia, co do jego realizacji i bedg one zasadne, to data
ta bedzie przesunieta do czasu ostatecznego zakonczenia realizacji Zamodwienia

na wykreowanie VP/ zmiane parametréw VC.

W przypadku, gdy wyniki wywiadu technicznego VP, o ktérym mowa w ust. 4 powyzej,
nie znajdg potwierdzenia w trakcie realizacji Ustugi Abonenckiej w terminie 30
(trzydziestu) dni od dnia realizacji Zamdwienia na wykreowanie VP/zmiane parametrow
VC, PT ma prawo do zgdania od OPL wyptaty sumy w wysokosci 2-krotnej wartosci optaty
za wywiad techniczny VP, a takze zwrotu wniesionych optat za wykreowanie VP.

3.3.8 Ztozenie Zaméwienia na realizacje Wstepnej Weryfikacji Technicznej (WWT)

1.

OPL umozliwia wykonanie Wstepnej Weryfikacji Technicznej (WWT). WWT okresla
mozliwosci techniczne realizacji ustugi szerokopasmowej na tagczu Abonenckim
z uwzglednieniem dostepnych zasobdw liniowych oraz portéw DSLAM.

Ztozenie zamdwienia na realizacje WWT jest fakultatywne, wedtug wyboru dokonanego
przez PT. Realizacja WWT podlega opfacie okreslonej w Cenniku.

WWT jest przeprowadzany niezaleznie od przeprowadzonej weryfikacji technicznej
(wykonywanej w ramach realizacji zamdwienia na tgcze Abonenckie lub WTF).

PT, z wykorzystaniem ISI, moze wystgpi¢ do OPL z wnioskiem o wykonanie WWT
na wskazanym tgczu Abonenckim.

Zamowienie ztozone przez PT musi zawiera¢ dane pozwalajgce na jednoznaczne
okreslenie lokalizacji:

* miejscowosc, ulica, numer lokalu, numer poses;ji dla tAN
lub
* |dtaczadlatAA

OPL odrzuci zaméwienie na WWT w przypadku kiedy nie zawiera poprawnych
lub kompletnych danych.

OPL przekazuje, za pomoca ISI, wyniki WWT online (do 2 (dwdch) minut - w przypadku
spadku wydajnosci systeméow OPL moze nastgpi¢ wydtuzenie czasu odpowiedzi).

Wynik WWT zawiera informacje o mozliwosci uruchomienia ustugi szerokopasmowej
oraz wskazuje prognozowang przeptywnosc.

W przypadku, gdy wyniki WWT nie znajdujg potwierdzenia w trakcie realizacji ustugi
na danym tgczu Abonenckim, odpowiednie zastosowanie (w szczegdlnosci
uwzgledniajgce réznice w wysokosci optat za WWT i WTF) znajdujg zasady opisane

w tresci Czesci |, Rozdziat 3, pkt. 3.3, ppkt. 3.3.6 Umowy o Dostepie. PT moze domagac
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sie zwrotu opfaty za WWT w terminie do 30 (trzydziestu) DR do dnia przekazania przez
OPL wynikéw WWT.

Rozdziat 4.Prognozy zapotrzebowania
4.1 Zasady sktadania prognoz

1. PT zobowigzany jest do przekazywania do OPL dokumentu (dalej ,,Prognoza”)
okreslajacego:

a. dla Ustug BSA oraz LLU przewidywang liczbe taczy Abonenckich, rodzaj ustug oraz dla
Ustugi BSA wskazanie liczby Abonentéw oraz PDU, na ktérym w/w Ustuga
Regulowana bedzie swiadczona, dla poziomu ATM prognoza dotyczy RSO,

z uwzglednieniem sumy prognoz dla RPDU i LPDU obstugujacych dang SO;

b. ponadto dla Ustugi BSA przewidywang liczbe taczy Abonenckich (o ktérej mowa
w lit. a powyzej) - przy czym dla poziomu dostepu ATM i Ethernet jest to wspdlna
prognoza dla obydwu poziomow, a takze przewidywang liczbe oraz typy interfejsow
w poszczegdlnych PDU dla poziomu ATM oraz Ethernet, z ktérych zamierza korzystaé
dla potrzeb swiadczenia Ustug Abonenckich;

c. dla Ustugi LLU bedzie przekazywana jedna Prognoza (bez podziatu na dostep petny
oraz dostep wspotdzielony) z podziatem na SN, z uwzglednieniem podziatu na tAA
i tAN.

2. Prognoza przekazywana bedzie do OPL cztery razy do roku i odnosi¢ sie bedzie do okresu
jednego kwartatu poczgwszy od kwartatu nastepujgcego po tym, w ktdrym sktadana jest
pierwsza Prognoza, a w przypadku Ustugi BSA dodatkowo w podziale miesiecznym, przy
czym do obliczen odchylen Prognozy stosuje sie wartos¢ kwartalng.

3. Prognozy przygotowane przez PT powinny zostac przestane do OPL nie pdzniej niz
1 (jeden) miesigc przed rozpoczeciem okresu, ktorego dotycza.

4. W ramach procesu prognozowania, przez date rozpoczecia i zakonczenia poszczegdlnych
kwartatéow rozumie sie:

a) Kwartat I: 1 stycznia (pierwszy dzien kwartatu) — 31 marca (ostatni dzien kwartatu);
b) Kwartat Il: 1 kwietnia (pierwszy dzien kwartatu) — 30 czerwca (ostatni dzien kwartatu);
c) Kwartat lll: 1 lipca (pierwszy dzien kwartatu) — 30 wrzesnia (ostatni dzien kwartatu);

d) Kwartat IV: 1 pazdziernika (pierwszy dzien kwartatu) — 31 grudnia (ostatni dzien
kwartatu).

5. Prognozy przygotowane przez PT sg przesytane do OPL poprzez ISI.

6. PT dostarcza do OPL pierwszg Prognoze z chwilg podpisania Umowy o Dostepie.
Prognoza ta powinna obejmowac okres do konca kwartatu, w ktérym Umowa o Dostepie
zostafa podpisana oraz nastepny kwartat. Pierwsza prognoza nie jest dla PT wigzgca i nie
majg do niej zastosowania zasady opisane w ppkt. 4.2 ust. 2 i ppkt 4.2.2 ponizej.

7. Prognozy ztozone w 1-szym roku od uruchomienia 1-szego PDU nie wywotujg dla PT
negatywnych konsekwencji, o ktérych mowa w ppkt. 4.2.1 ust. 2 i ppkt. 4.2.2, a OPL
realizuje ztozone zamowienia w ramach istniejgcych zasobdw. Jezeli OPL wykaze,
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10.

11.

12.

Ze wystepujgce w tym okresie Awarie lub Przerwy w swiadczeniu Ustug Regulowanych
spowodowane sg btednymi Prognozami dostarczonymi przez PT, OPL nie ponosi z tego
tytutu odpowiedzialnosci i nie jest zobowigzana do wyptaty odszkodowania,

kar umownych lub zapewnienia bonifikaty, o ktérych mowa w Umowie.

W przypadku, gdy PT nie przesle Prognozy do OPL w okreslonym w ust. 4 terminie,
OPL bedzie realizowa¢ zamoéwienia dla danego okresu zgodnie z ostatnig przedstawiong
przez PT Prognoza.

W przypadku, gdy z lezgcej po stronie OPL przyczyny, w danym kwartale, OPL nie
zrealizuje prawidtowo ztozonych i nie odrzuconych (z powodu ztozenia przez PT
Zamoéwien na tacza Abonenckie, ktore nie podlegajg uwolnieniu, braku mozliwosci
technicznych lub zagrozenia integralnosci Sieci OPL (udowodnionego), zamdwien PT
ztozonych w granicach jego Prognozy na dany kwartat, PT nie bedzie ponosit
negatywnych konsekwencji ztozenia zaméwien w ilosci odbiegajgcej od prognozowanej,
w szczegolnosci tych, o ktérych mowa w ppkt 4.2.1 ust. 2 i ppkt 4.2.2.

Prognozy PT dla danego PDU sg wigzace dla PT pod warunkiem terminowego
realizowania przez OPL PDU w danej lokalizacji.

W przypadku, gdy z przyczyn, za ktdre OPL ponosi odpowiedzialnos¢, termin
komercyjnego oddania PDU przekracza 14 (czternascie) dni PT jest zwolniony w danym
kwartale z koniecznosci przedstawia Prognozy dla danego PDU.

Prognozy powinny by¢ przygotowane przez PT zgodnie ze wzorem stanowigcym
Zatacznik nr 13 Umowy o Dostepie.

4.2 Zasady prognozowania

1.

2.

3.

Wielkos¢ prognozowana na dany kwartat bedzie poréwnywana z rzeczywistymi
zamowieniami ztozonymi w tym kwartale.

Limity odchylen na prognozowany okres jednego kwartatu:

Odchylenia (6may =) Dolny limit odchylenia |Gdorny limit odchylenia
dla Ustug LLU -30% 30%
dla Ustugi BSA -20% 20%

PT jest zobowigzany do przestrzegania gérnych i dolnych limitdw odchylen.

4.2.1 Limity odchylen

1.

OPL jest zobowigzana do realizacji prawidtowo ztozonych zamdwien mieszczacych
sie w granicach Prognoz na dany kwartat z zastrzezeniem ust. 2 ponize;.

W przypadku przekroczenia gornego limitu odchylen &, wskazanego w pkt 4.2

np.: gdy Prognoza byta zbyt niska, OPL dotozy staran, aby dostarczy¢ zamawiane Ustugi

Regulowane oraz obstuzy¢ przesytany ruch w ramach Ustugi Regulowanej,

z zastrzezeniem, ze w wypadku zamowien przekraczajgcych gorny limit odchylen OPL nie
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gwarantuje terminowosci ich realizowania, a PT nie przystuguje prawo do naliczenia OPL
kary umownej za nieterminowe realizowanie zamdwien. Ponadto, OPL pobiera
podwyzszong o 50% opfate instalacyjng zwigzang z realizacjg Ustugi Abonenckiej

oraz za kazdy zrealizowany powyzej gérnego limitu odchylen port w PDU dla Ustugi BSA.

3. W przypadku Prognoz dotyczgcych PDU limit odchylenia 6,,,x ma odrebne zastosowanie
do kazdej Ustugi Regulowanej, z zaokragleniem do petnej liczby na korzys¢ PT.

4.2.2 Dolne limity odchylen

1. Rzeczywiste zamodwienia nie mogg by¢ mniejsze niz (1 + 6max)% ostatniej Prognozy
na dany kwartat. Dla zapewnienia doktadnosci sktadanych Prognoz i unikniecia
rozbudowywania zbednej pojemnosci w Sieci OPL, na PT zostanie natozona optata.
Optata bedzie pobierana od PT z dotu po zakonczeniu kwartatu kalendarzowego.

Optata=((1 + &max) XP-Z) xS
Omax — dolny limit odchylen
P —liczba zamdwien w Prognozie na dany okres
Z — liczba zamowionych Ustug Regulowanych na dany okres
S — opfata odpowiednia dla prognozowanej Ustugi Regulowanej:
a) Dla PDU - Optata jednorazowa, za zestawienie dostepu w danym PDU;
b) Optata jednorazowa za uruchomienie Ustugi Abonenckiej;

¢) Prognozy nie uwzgledniajgce limitéw odchylen oraz zasad prognozowania,
uznawane sg za nie spetniajgce wymogow formalnych.

4.2.3 Rozliczenia za btedne prognozy

1. Optaty, o ktorych mowa w ppkt 4.2.1 i ppkt 4.2.2 bedg pobierane od PT z dotu
po zakonczeniu kwartatu kalendarzowego. Dla celow obliczania gérnych limitow
odchylen, wszystkie zamowienia ztozone przez PT, a nie zrealizowane przez OPL
z jakichkolwiek przyczyn, bedg traktowane, tak jakby przez OPL zostaty zrealizowane.

2. Do kazdego rozliczenia Prognozy nie pdzniej niz 30 (trzydziesci) dni od daty zakonczenia
kwartatu, ktorego dotyczy Prognoza, OPL bedzie dotgczac elektroniczny wykaz na ptycie
CD poszczegdlnych pozycji zrealizowanych zamodwien na dane tacze Abonenckie, ktory
bedzie zawierat nastepujgce pola:

a) ID+tacza;
b) date przyjecia przez OPL zamdwienia na dang Ustuge Regulowang;
c) przypisanie danego zamodwienia do PDU.

Powyzszy wykaz powinien by¢ zapisany w pliku *.txt a separatorem poszczegdlnych pol
powinien byc¢ znak srednika.

3. Opodznienie w doreczeniu PT wykazu, o ktéorym mowa w ust. 2 skutkuje przesunieciem,
0 czas opOznienia, terminu ptatnosci o ktédrych mowa w ppkt. 4.2.1 i ppkt 4.2.2
za przekroczenie limitow odchylen.
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4.2.4 Prognozy zamowien dla Ustugi BSA

1. W ramach Prognozy zamdwien na Ustugi BSA podawane sg ilos¢ i rodzaj interfejséw

fizycznych dla poszczegdlnych PDU, to jest:
a) dla poziomu ATM liczba portéw: STM-1, STM-4, STM-16;
b) dla poziomu Ethernet liczba portéw 1 GE, 10 GE, 100 GE.

W przypadku Prognoz dotyczgcych PDU limit odchylenia §,,ax ma zastosowanie do sumy
prognozowanych zamowien na poszczegolne typy interfejséw dla wszystkich PDU
danego poziomu, z zaokragleniem do petnej liczby na korzysc PT.

Roéznica miedzy ostatnig Prognoza a rzeczywistg liczbg zamoéwien w zakresie liczby
portéw dla poszczegdlnych PDU moze wynosi¢ co najwyzej 1 (jeden) port (to znaczy,
w przypadku prognozowania 2 portdw rzeczywiste zamowienia odpowiednio w danym
kwartale moga by¢ rowne 1, 2 lub 3 porty danego typu).

W przypadku, gdy réznica miedzy ostatnig Prognozg, a rzeczywistg liczbg zamowien jest
wieksza niz jeden port w takim wypadku majg zastosowanie te same zasady

jak w przypadku przekroczenia limitu odchylen 6., 0 ktorych mowa w ppkt 4.2.1

i ppkt 4.2.2.

Rozdziat 5.Zamodwienia i Realizacja punktow styku sieci

5.1. Techniczne warunki przytaczenia Sieci PT do Sieci OPL

1.

W celu przytgczenia Sieci PT do Sieci OPL dla potrzeb realizacji Ustugi BSA, OPL oferuje PT
Tryby Realizacji Potgczenia Sieci, ktore rdznig sie technicznymi sposobami ich realizacji
oraz zakresem odpowiedzialnosci za Infrastrukture Telekomunikacyjna. Przytgczenie Sieci
PT do Sieci OPL moze by¢ zrealizowane w:

a) Trybie tacza Dedykowanego;
b) Trybie Kolokacji;
c) Trybie Potaczenia Liniowego.

O wyborze Trybu Realizacji Potgczenia Sieci decyduje PT. Warunkiem korzystania

z wybranego trybu przytgczenia sg mozliwosci techniczne realizacji PDU w danej
lokalizacji. W przypadku braku takich mozliwosci OPL przedstawi uzasadnienie
wyjasniajgce przyczyne wystepujgcych ograniczen oraz wskaze propozycje zastosowania
rozwigzania alternatywnego.

Dla kazdego Trybu Realizacji Potaczenia Sieci zdefiniowano FPSS, ktory jest miejscem
potaczenia Medidéw Fizycznych.

Dostep do PDU odbywa sie poprzez FPSS.

Wykaz lokalizacji, w ktérych mozliwe jest utworzenie FPSS w Trybie Kolokacji
lub w Trybie Potgczenia Liniowego, wraz z PDU przypisanymi do tych FPSS stanowi
Zatgcznik nr 14 do Czesci | Ogdlnej Oferty.

5a. Lista FPSS stanowi Zatacznik nr 15 Umowy o Dostepie.
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6. Aktualizacja wykazu lokalizacji, w ktérych mozliwe jest utworzenie FPSS oraz aktualizacja
listy FPSS przez OPL nie wymaga zmiany Umowy o Dostepie. Aktualny wykaz lokalizacji,
w ktérych mozliwe jest utworzenie FPSS oraz aktualna lista FPSS, o ktérych mowa
w ust. 5 i ust. 5a powyzej, bedg dostepne poprzez ISI oraz strone internetowg OPL.

7. Realizacja Trybow Realizacji Potgczenia Sieci, moze by¢ dokonana z wykorzystaniem
elementdw Infrastruktury Telekomunikacyjnej innego PT’, 2 ktérym PT ma podpisana
odrebng umowe na ich udostepnienie. W takim przypadku PT przekaze OPL zgode innego
PT na wykorzystanie wskazanych elementow jego infrastruktury, z zastrzezeniem,
iz umowy zawarte przez OPL z innym PT nie wytaczaja takiej mozliwosci.

8. OPL nie zezwala na budowe punktéw styku sieci na Powierzchni Kolokacyjnej pomiedzy
Przedsiebiorcami Telekomunikacyjnymi.

5.2. Zamodwienie na PDU
1. Zamowienia na PDU skfadane przez PT do OPL moga dotyczy¢:
a) uruchomienia PDU;
b) modyfikacji PDU polegajacej na:
e zwiekszeniu przepustowosci PDU;
e zmniejszeniu przepustowosci PDU;
e zmianie trybu FPSS;
*  zmianie typu interfejsu z UNI na AINI (tylko Ustuga BSA dla ATM);
c) likwidacji PDU.

2. W celu uruchomienia, modyfikacji lub likwidacji PDU, PT sktada do OPL prawidtowo
wypetnione odpowiednie Zamowienie na PDU. Wzory Zamowien na PDU dla Ustugi BSA
stanowig Zatgczniki 16, 16a i 16b do Czesci | Ogdlnej Umowy o Dostepie.

3. Zamdwienie na PDU PT sktada poprzez ISI.

4. OPL weryfikuje Zaméwienie na PDU pod katem formalnym, w terminie 3 (trzech) DR
od dnia jego otrzymania. Przyjmuje sie, ze Zamowienie na PDU jest wolne od brakéw
formalnych, jezeli wszystkie wymagane pola zostaty prawidtowo wypetnione i zostaty
dofgczone wszystkie wymagane zatgczniki oraz OPL nie wezwata PT do jego uzupetnienia
lub ztozenia dodatkowych wyjasnien w terminie, o ktdrym mowa w zdaniu poprzednim.
W przypadku, gdy dane pole w Zamdwieniu powinno zdaniem PT pozostac
niewypetnione, nalezy wstawi¢ w nim pozioma kreske.

? inny PT — oznacza innego PT wspdtpracujgcego z OPL na podstawie Umowy o Dostepie
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5. W przypadku, gdy Zamdwienie na PDU nie spetnia wymogow formalnych, OPL wzywa

PT do uzupetnienia lub poprawienia zamowienia. PT sktada uzupetnienie lub poprawki
w terminie 5 (pieciu) DR od dnia otrzymania wezwania. W tym przypadku czas realizacji
wywiadu technicznego liczony bedzie od momentu ztozenia zamdwienia wolnego

od brakéw formalnych. Jezeli PT nie przesle uzupetnienia lub poprawek w terminie

5 (pieciu) DR do dnia otrzymania wezwania, zamdwienie zostaje anulowane.

W przypadku ztozenia Zamodwienia na PDU wolnego od brakéw formalnych, OPL w ciggu
3 (trzech) DR od dnia jego otrzymania potwierdza fakt przyjecia zamdwienia do realizacji:

a) w przypadku Zamdwienia na PDU w zakresie uruchomienia PDU, rozbudowy PDU,

zmiany trybu FPSS, OPL realizuje wywiad techniczny;

b) w przypadku pozostatych Zamdwien na PDU, OPL kieruje takie zamowienia

do realizacji (zgodnie z ponizszymi zapisami).

5.3. Wywiad techniczny

1. Z dniem ztozenia przez PT Zamoéwienia na PDU wolnego od brakéw formalnych,

3.

rozpoczyna sie bieg terminu realizacji wywiadu technicznego.

OPL realizuje wywiad techniczny w terminie 14 (czternastu) DR od dnia otrzymania
Zamowienia na PDU wolnego od brakéw formalnych. W tym terminie OPL przesyta
do PT warunki techniczne:

a) okreslajgce warunki realizacji lub modyfikacji PDU wraz z kosztorysem ofertowym

(o ile jest wymagany). W tym przypadku OPL dokonuje jednoczesnie rezerwacji
zasobdw sieciowych;

b) okreslajace brak mozliwosci technicznych realizacji lub modyfikacji PDU

wraz z kosztorysem ofertowym (o ile jest wymagany), w ktorych OPL informuje
o tym fakcie PT, wskazujgc przyczyne. W tym przypadku OPL przesyta do PT
alternatywne warunki techniczne, wskazujgc inny sposéb realizacji zamdwienia.

Jezeli Zamdwienie na PDU zostato ztozone zgodnie z prognozg, OPL nie moze odmowié
realizacji takiego zamowienia powotujgc sie na brak mozliwosci technicznych

z zastrzezeniem przypadku, gdy PT nie zaakceptuje realizacji PDU w trybie okreslonym
W rozwigzaniu alternatywnym.

Nieprzekazanie przez OPL warunkéw technicznych, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej

w terminie 14 (czternastu) DR od dnia ztozenia Zamdéwienia na PDU wolnego od brakéow
formalnych oznacza jego pozytywne rozpatrzenie. Nastepnego DR OPL przekaze do PT
warunki techniczne, o ktérych mowa w pkt 5.3 ust. 2 lit. a.

W terminie 21 (dwudziestu jeden) DR od dnia przekazania przez OPL warunkéw
technicznych, PT akceptuje przedstawione przez OPL warunki techniczne

wraz z kosztorysem ofertowym (o ile jest wymagany). Jezeli w wymaganym terminie,
PT nie przekaze do OPL akceptacji warunkéow technicznych, Zamodwienie na PDU jest
uwazane za niewazne i OPL zwalnia zarezerwowane dla tego zamdwienia zasoby
sieciowe. W takim przypadku PT ponosi koszty wywiadu technicznego, wnoszac na rzecz
OPL optate okreslong w Cenniku.
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6.

W terminie 21 (dwudziestu jeden) DR od dnia przekazania przez OPL warunkow
technicznych jednak przed akceptacjg, o ktérej mowa w ust. 5 powyzej, PT moze dokona¢
zmiany lub anulowania Zamdwienia na PDU. W przypadku, gdy zmiana Zamowienia

na PDU powoduje konieczno$¢ udostepnienia innych zasobow niz objete pierwotnym
zamoéwieniem, OPL przeprowadzi wywiad techniczny. W przypadku anulowania
Zamoéwienia na PDU PT ponosi koszty Wywiadu technicznego, wnoszac na rzecz

OPL optate okreslong w Cenniku.

Akceptacja przez PT warunkdéw technicznych wraz z kosztorysem ofertowym (o ile jest
wymagany) rozpoczyna proces budowy/rozbudowy PDU.

5.4. Budowa / rozbudowa PDU

1.

Od dnia otrzymania przez OPL akceptacji przez PT warunkow technicznych
na Zamowienie na PDU wraz z kosztorysem ofertowym (o ile jest wymagany) OPL i PT
przystepujg do budowy/rozbudowy PDU.

Dla czynnosci wykonywanych przez OPL, czas budowy/rozbudowy PDU dla wszystkich
Trybdéw Realizacji Potgczenia Sieci wynosi maksymalnie 24 (dwadziesScia cztery) DR. Czas
jest liczony od dnia otrzymania przez OPL podpisanych warunkdéw technicznych w Trybie
t3cza Dedykowanego albo podpisanych warunkow technicznych wraz z podpisanym
kosztorysem ofertowym w Trybie Potgczenia Liniowego albo podpisania przez Strony
Szczegdtowej Umowy Kolokacji dla Trybu Kolokacji (Formalizacja Zamdwienia).

W przypadku, gdy budowa/rozbudowa PDU wigze sie z koniecznoscig zakupu przez OPL
wyposazenia technicznego od dostawcéw zewnetrznych i OPL wskaze takg potrzebe

w warunkach technicznych, termin o ktérym mowa w ust. 2 powyzej moze ulec
wydtuzeniu maksymalnie o 1 (jeden) miesigc.

W przypadku, gdy budowa/rozbudowa PDU wigze sie z koniecznoscig rozbudowy: Wezta
ATM lub IP (PDU BSA), w ktérym jest realizowany PDU i OPL wykaze takg potrzebe

w warunkach technicznych, termin budowy/rozbudowy PDU ulega wydtuzeniu o czas
potrzebny na rozbudowe wezta lub centrali i wynosi maksymalnie 8 (osiem) miesiecy

W przypadku, gdy budowa/rozbudowa PDU wigze sie z koniecznoscig uzyskania przez
OPL pozwolen w tym pozwolen na budowe lub innych decyzji wymaganych przepisami
prawa, termin budowy/rozbudowy PDU ulega przedtuzeniu o czas konieczny

do uzyskania ostatecznego pozwolenia lub decyzji. W przypadku wystgpienia tgcznie
ktdrejs z przestanek wydtuzenia terminu budowy/rozbudowy PDU, opisanych

w ust. 3,ust. 4 i ust. 5 ww. okresy nie sumuija sie.

Jezeli w terminie do 30 (trzydziestu) po pierwszym pisemnym wezwaniu OPL, PT nie
udzieli wyjasnien, dlaczego nie przystgpit do budowy/rozbudowy PDU, OPL wysyta
ponowne wezwanie i jezeli PT w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia wystania
ponownego wezwania nie przystgpi do budowy/rozbudowy PDU, Zaméwienie na PDU
jest uwazane za niewazne i OPL zwalnia zarezerwowane dla tego zamdwienia zasoby
sieciowe.

Po zakoriczeniu budowy/rozbudowy PDU, Strony podpisujg Protokét zdawczo —
odbiorczy PDU. Zasady odbioru PDU reguluje pkt. 5.6.
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8.

W przypadku Ustugi BSA za date przekazania PDU do eksploatacji i pobierania z tego
tytutu okreslonych optat, przyjmuje sie date przekazania, wskazang w podpisanym

przez Strony Protokole zdawczo — odbiorczym PDU lub dzien jednostronnego podpisania
tego protokotu przez OPL.

5.5. Likwidacja / zmniejszenie przepustowosci PDU

1.

OPL dokona likwidacji/zmniejszenia przepustowosci PDU w terminie 10 (dziesieciu) DR
od dnia otrzymania Zamoéwienia na PDU wolnego od brakéw formalnych, nie wczesniej
jednak niz na koniec okresu rozliczeniowego, w ktérym nastepuje ztozenie Zamdwienia
na PDU.

Po dokonaniu likwidacji/zmniejszenia przepustowosci PDU Strony podpiszg Protokét
zdawczo-odbiorczy PDU zgodnie z zasadami opisanymi w pkt 5.6.

PT w terminie 5 (pieciu) DR od otrzymania Protokotu zdawczo-odbiorczego PDU
dotyczacego likwidacji PDU, doreczy OPL listem poleconym za potwierdzeniem odbioru
lub poprzez ISI podpisany przez siebie Protokét zdawczo-odbiorczy PDU, lub zgtosi

na pismie ewentualne zastrzezenia. Po bezskutecznym uptywie tego terminu, PDU uwaza
sie za zlikwidowany w dniu dokonania jednostronnego odbioru PDU przez OPL.

5.6. Protokét zdawczo-odbiorczy PDU

1.

Dziatania w PDU zwigzane z uruchomieniem, modyfikacjg czy likwidacjg PDU bedg
potwierdzone podpisaniem przez Strony Protokotu zdawczo-odbiorczego PDU zgodnie
ze wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 17 do Czesci | Ogdélnej Umowy o Dostepie.

OPL poinformuje pisemnie PT lub w inny pisemnie uzgodniony w trybie roboczym sposéb
o planowanym terminie podpisania Protokotu zdawczo-odbiorczego PDU.

W przypadku nieobecnosci przedstawicieli PT w terminie i miejscu wskazanym przez OPL,
OPL dokona jednostronnego podpisania Protokotu zdawczo-odbiorczego PDU. OPL
przesle PT, jednostronnie podpisany Protokoét zdawczo-odbiorczy PDU.

Podpisanie Protokotu zdawczo-odbiorczego PDU powinno nastgpi¢ w terminie

do 14 (czternastu) DR od dnia zakonczenia uruchomienia, budowy/ rozbudowy,
modyfikacji lub likwidacji PDU przez OPL. PT w terminie 5 (pieciu) DR od dnia otrzymania
od OPL jednostronnie podpisanego Protokotu zdawczo-odbiorczego PDU lub protokotu
uruchomienia fgczy E1, przesle do OPL listem poleconym za potwierdzeniem odbioru

lub poprzez ISI podpisany przez siebie Protokét zdawczo-odbiorczy PDU, badz zgtosi
ewentualne zastrzezenia.

W przypadku zgtoszenia zastrzezen, o ktérych mowa w ust. 4 powyzej, OPL niezwfocznie,
ale nie pdzniej niz w terminie 5 (pieciu) DR, ustali, czy zgtoszone zastrzezenia

sg uzasadnione i w przypadku ich zasadnosci dokona usuniecia brakdéw opisanych

w zgtoszonych zastrzezeniach.

Gdy OPL stwierdzi, ze zgtoszone zastrzezenia sg uzasadnione, wyznaczy nowy termin
podpisania Protokotu zdawczo-odbiorczego PDU, ktdry nie moze przypadac pozniej
niz w ciggu 14 (czternastu) DR od dnia stwierdzenia zasadnosci zgtoszonych zastrzezen.
W przypadku Ustugi BSA, za date przekazania PDU do eksploatacji przyjmuje sie date
podang w nowo podpisanym przez Strony Protokole zdawczo-odbiorczym PDU.
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W przypadku braku zastrzezen lub w razie uznania zastrzezen za nieuzasadnione, za date
przekazania PDU do eksploatacji przyjmuje sie date jednostronnego podpisania przez
OPL Protokotu zdawczo-odbiorczego PDU.

Za date likwidacji PDU, modyfikacji lub przekazania PDU do eksploatacji i pobierania
z tego tytutu okreslonych w Cenniku optat przyjmuje sie date przekazania, wskazang
w podpisanym przez Strony Protokole zdawczo-odbiorczym PDU lub dzieh
jednostronnego podpisania tego protokotu przez OPL.

W przypadku, gdy PT nie jest gotowy do Swiadczenia Ustugi Abonenckiej, taka informacja
powinna znalez¢ sie w Protokole Zdawczo-Odbiorczym. W momencie, gdy ten stan
ulegnie zmianie, PT zobowigzany jest do przestania do OPL oswiadczenia o gotowosci

do swiadczenia Ustugi Abonenckiej na uruchomionym PDU.

5.7. Warunki eksploatacji PDU

1.

Po podpisaniu Protokotu zdawczo — odbiorczego PDU, rozpoczyna sie faza eksploatacji
PDU i FPSS.

Procesy okreslajace tryb postepowania i wzajemne relacje miedzy Stronami w warunkach
normalnej pracy zostang ustalone w trybie roboczym.

W celu eksploatacji i utrzymania PDU i FPSS w zaproponowanych ponizej rozwigzaniach
Strony uruchomig jeden punkt kontaktowy (ISI), za pomoca ktdrego Strony beda

sie kontaktowac¢ we wszystkich sprawach dotyczgcych eksploatacji i utrzymania potgczen
miedzysieciowych.

5.8. Tryby realizacji FPSS
5.8.1 Tryb Kolokacji

1.

Fizyczne potaczenie sieci w Trybie Kolokacji jest to potaczenie, w ktérym PT zapewnia
cata Infrastrukture Telekomunikacyjng miedzy wtasng Siecig, a PDU (Ustuga BSA) lub PG
(Ustuga LLU) wybranym przez PT z wykazu PDK.

Potgczenie sieci w Trybie Kolokacji jest mozliwe do realizacji w Budynkach OPL
wymienionych w Zatgczniku nr 15 do Czesci | Ogélnej Umowy o Dostepie , Lista FPSS”.

W Trybie Kolokacji urzadzenia telekomunikacyjne PT zlokalizowane sg w Budynku OPL
i sg w jego witadaniu.

Na potrzeby Ustugi BSA, FPSS umiejscowiony jest na przetgcznicy optycznej ODF OPL.

W przypadku lokalizacji w jednym obiekcie wiecej niz jednego PDU, mozliwe jest
wykorzystanie tego samego potgczenia sieci w Trybie Kolokacji (tych samych urzadzen
transmisyjnych) do realizacji potaczenia sieci do tych PDU.

Realizacja zamdwienia w Trybie Kolokacji na dany FPSS mozliwa jest po podpisaniu
Umowy o Dostepie oraz Szczegotowej Umowy Kolokacji dla konkretnej lokalizacji.

OPL odpowiada za budowe i rozbudowe infrastruktury od urzgdzenia OPL stanowigcego
PDU do miejsca FPSS.
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8.

Realizacja FPSS na bazie taczy dzierzawionych od innego PT wymaga doreczenia
do OPL jego pisemnej zgody wraz z doktadnym okresleniem lokalizacji tych taczy
na przetacznicy DDF (lokalizacja DDF, pion, tgczéwka, lokalizacja na taczéwce).

Pozostate zasady realizacji FPSS w Trybie Kolokacji s okreslone w odpowiedniej czesci
Oferty SOR dotyczacej Kolokacji.

5.8.2 Tryb Potaczenia Liniowego

1.

10.

Fizyczne potaczenie sieci w Trybie Potgczenia Liniowego polega na potgczeniu wtdkien
Swiattowodowych kabla PT z wiéknami Swiattowodowymi kabla OPL

lub na doprowadzeniu wtdkien swiattowodowych kabla wskazanego przez OPL

do przetacznicy optycznej OPL. Punkt potaczenia widkien znajduje sie w miejscu
uzgodnionym przez Strony, a w przypadku braku porozumienia pomiedzy Stronami

w Studni ,,zero” wskazanej przez OPL. Punkt ten stanowi FPSS.

Pofaczenie sieci w Trybie Potgczenia Liniowego jest mozliwe do realizacji dla lokalizacji
OPL wymienionych w Zafaczniku nr 15 do Czesci | Ogdlnej Umowy o Dostepie Lista FPSS.

W przypadku, gdy kabel PT jest juz wprowadzony do Budynku OPL i zakoriczony
na przetgcznicy ODF OPL, FPSS dla tego potgczenia znajduje sie na ODF OPL.

PT zapewnia Infrastrukture Telekomunikacyjng do FPSS i odpowiada za jej utrzymanie.

OPL odpowiada za utrzymanie Infrastruktury Telekomunikacyjnej od FPSS do PDU
oraz za utrzymanie punktu potgczenia widkien swiattowodowych.

W przypadku, gdy istnieje mozliwos¢ wyboru sposrod kilku studni kablowych, albo komér
kablowych, wybdr studni albo komory, do ktérej wprowadzony zostanie kabel
Swiattowodowy PT, bedzie okreslony wspodlnie przez OPL i przez PT sktadajgcego
Zamowienie przy uwzglednieniu mozliwosci technicznych i zasobdw sieciowych OPL.
Jezeli do porozumienia nie dojdzie w terminie 14 (czternastu) dni od dnia rozpoczecia
negocjacji, FPSS umiejscowione zostanie w Studni ,zero”. Ustalenie zgodnie z tg zasadg
studni kablowej lub komory kablowej, zobowigzuje OPL do udostepnienia PT kanalizacji
teletechnicznej na odcinku do miejsca FPSS.

Minimalny okres trwania potgczenia sieci zrealizowanego w Trybie Potgczenia Liniowego
wynosi 1 (jeden) rok.

W Trybie Potgczenia Liniowego wtascicielem urzgdzen teletransmisyjnych w Budynku
OPL, w ktorym zlokalizowano PDU, jest OPL.

Miejsce wprowadzenia kabla PT do studni kablowej, w ktérej zlokalizowano FPSS, jest
ustalane wspdlnie przez Strony.

Oferta Potgczenia Liniowego opiera sie na pofaczeniach punkt-punkt realizowanych
z optycznym interfejsem liniowym:

a) Ustuga BSA - STM-1, STM-4, STM-16 zgodnym z zaleceniem ITU-T G.957 oraz 1 GE

lub 10 GE, 100 GE zgodnym z Ethernet — (Ethernet - 802.3 IEEE Standard for
Information technology - IEEE Computer Society/Local and Metropolitan Area
Networks).

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl
Pismo wydane w formie dokumentu elektronicznego i podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym

84



11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Kabel optyczny wykorzystywany przez PT dla potgczenia sieci w Trybie Pofgczenia
Liniowego jest zgodny z zaleceniem ITU-T G.652.

Potgczenie widkien Swiattowodowych kabla PT i kabla OPL bedzie wykonywane tylko dla
widkien, ktére sg konieczne dla dziatania systemu teletransmisyjnego pracujgcego

na potrzeby potgczenia sieci (jedna para wtdkien Swiattowodowych dla systeméw
teletransmisyjnych pracujgcych bez protekcji lub dwie pary wtdkien przy systemach
teletransmisyjnych pracujacych z zabezpieczeniem 1+1).

Tryb Potgczenia Liniowego umozliwia realizacje potgczenia sieci dla jednego PT. Jednak
OPL dopuszcza wykorzystanie wtdkien kabla Swiattowodowego bedacego wtasnoscia
tego PT do realizacji Trybu Potgczenia Liniowego lub Trybu Kolokacji na potrzeby innego
PT.

Lista urzadzen teletransmisyjnych, ktore beda uzywane przez OPL dla Trybu Pofaczenia
Liniowego w poszczegdlnych PDU objetych Umowag o Dostepie, bedzie dostepna poprzez
ISI. W aplikacji zostang podane parametry konfiguracji potrzebne do uruchomienia tego
typu potaczenia. PT musi zapewnic sprzet, ktory bedzie kompatybilny ze wskazanym
przez OPL sprzetem teletransmisyjnym.

Do realizacji Trybu Potfgczenia Liniowego PT moze wykorzystywac sprzet spoza listy
urzadzen wskazanych w Umowie o Dostepie z zastrzezeniem, ze wczesniej zostang
przeprowadzone na koszt PT testy kompatybilnosci urzadzenia teletransmisyjnego PT.
Optaty za przeprowadzenie testéw kompatybilnosci okreslone sg w Cenniku.

W przypadku przeprowadzenia z pozytywnymi wynikami testow kompatybilnosci
urzgdzenia spoza listy wskazanej w Zatgczniku nr 15 do Czesci | Umowy o Dostepie,
OPL w terminie do 3 (trzech) DR od zakonczenia testow z pozytywnym wynikiem
aktualizuje powyzszg liste poprzez umieszczenie aktualnej listy okreslajgcej typy
przetestowanych urzgdzen na stronie internetowej OPL lub w ISI. Aktualizacja listy
urzadzen teletransmisyjnych, z wytgczeniem wykreslenia urzgdzenia z listy, nie wymaga
zmiany Umowy o Dostepie. Wykreslenie urzgdzenia z listy urzagdzen wymaga zmiany
Umowy o Dostepie.

OPL i PT zobowigzujg sie do skonfigurowania i eksploatacji urzgdzen teletransmisyjnych
w sposob niezaktdcajgcy pracy sieci telekomunikacyjnej drugiej Strony.

Na pisemny wniosek PT, do przytgczenia sieci w Trybie Potgczenia Liniowego moze by¢
wykorzystane wolne widkno swiattowodowe innego PT™. W takim przypadku

do Zamowienia na PDU w Trybie Pofaczenia Liniowego PT zobowigzany jest dotaczyé
zgode innego PT na wykorzystanie wskazanych elementow infrastruktury.

1

0 inny PT — oznacza innego PT wspodtpracujgcego z OPL na podstawie Umowy o Dostepie
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5.8.3 Tryb tacza Dedykowanego

1. Fizyczne potgczenie sieci w Trybie tgcza Dedykowanego polega na zestawieniu przez OPL,
w ramach istniejgcych mozliwosci technicznych, tgcza dzierzawionego miedzy weztem
w Sieci PT, umiejscowionym w obiekcie niebedgcym obiektem OPL, a pozostajgcym
w dyspozycji PT i weztem w Sieci OPL wybranym przez PT z wykazu PDU.

2. OPL odpowiada za utrzymanie infrastruktury teletransmisyjnej zwigzanej z realizacjg tych
taczy do FPSS.

3. Na potrzeby Ustugi BSA, FPSS umiejscowiony jest na przefacznicy optycznej ODF
wskazanej przez PT.

4. Minimalny okres trwania ustugi potaczenia sieci zrealizowanego w Trybie t3cza
Dedykowanego wynosi 1 (jeden) rok, liczac od dnia podpisania protokofu uruchomienia
tacza. Wymog ten dotyczy jedynie przypadku, gdy w celu realizacji Trybu t3cza
Dedykowanego zachodzi koniecznos¢ poniesienia przez OPL dodatkowych naktadéw
inwestycyjnych. OPL powinna wykazaé koniecznos¢ poniesienia tych naktadow
w warunkach technicznych dostarczanych PT w ramach wywiadu technicznego.

5. PT udostepni OPL pomieszczenie techniczne wyposazone w odpowiednig infrastrukture
oraz zapewni dostep do tego pomieszczenia stuzbom technicznym OPL w celu instalacji
i utrzymania urzadzen technicznych niezbednych do realizacji potaczenia sieci.

6. Na wniosek PT tgcze dzierzawione moze by¢ zestawione pomiedzy PDU wskazanym
przez PT a Weztem sieci telekomunikacyjnej innego PT. tgcze dzierzawione, o ktérym
mowa W zdaniu poprzednim, jest realizowane na podstawie odrebnej umowy zawartej
na podstawie obowigzujgcej oferty komercyjnej OPL.

7. W przypadku, gdy pomieszczenie techniczne przeznaczone do instalacji urzgdzen
OPL stuzgcych do realizacji potgczenia Sieci Stron w Trybie t3cza Dedykowanego znajduje
sie w obiekcie bedgcym we wtadaniu podmiotu trzeciego, uzyskanie zgody
oraz dokonanie niezbednych uzgodniern wymaganych od podmiotu trzeciego w celu
budowy kabla swiattowodowego i instalacji urzadzen, spoczywa na PT i jest w zakresie
jego czynnosci. PT ponosi rowniez wszystkie koszty zwigzanie z wykorzystaniem
infrastruktury podmiotu trzeciego do realizacji ustugi.

8. PT zobowigzany jest dostarczy¢ do OPL wraz z Zamoéwieniem na PDU wszelkie zgody
i uzgodnienia wymagane od podmiotu trzeciego.

9. OPL zapewnia facze oraz odpowiada za jego eksploatacje i utrzymanie.

10. W kwestiach spornych lub nieuregulowanych w Umowie o Dostepie na wniosek Strony
odpowiednio stosuje sie obowigzujgca oferte komercyjng OPL.

Rozdziat 6.MWD Procesy i MWD Komunikaty

1. PT oswiadcza, ze zapoznat sie z obowigzujacymi wg stanu na dzien wejscia w zycie
Umowy o Dostepie, dokumentami Model Wymiany Danych Procesy i Model Wymiany
Danych Komunikaty, zamieszczonymi na stronie internetowej OPL — www.hurt-orange.pl
w wersji * ,oraz zobowigzuje sie do ich stosowania, z uwzglednieniem zdania
nastepnego. PT oswiadcza, iz w przypadku wprowadzenia zmian do wersji dokumentow
Modelu Wymiany Danych Procesy i Modelu Wymiany Danych Komunikaty, o ktérych
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mowa W zdaniu poprzednim, bedzie zobowigzany do uwzglednienia i stosowania
zmienionych wersji dokumentéw we wzajemnej wspotpracy.

*do uzupetnienia w trakcie negocjacji Umowy o Dostepie

2. MWD Procesy jest dokumentem, w ktérym w sposdb szczegdétowy opisywane
sg procesy dostarczania i obstugi Ustugi, w szczegdlnosci zasady realizacji proceséw
objetych Modelem Wspétpracy Miedzyoperatorskiej. Opisana w MWD Procesy
komunikacja pomiedzy OPL i PT, realizowana jest wytgcznie za posrednictwem ISI.

3. Dokument MWD Komunikaty miesci w sobie zakres informacji przekazywanych
miedzy stronami w poszczegolnych krokach procesu, typ specyfikacji danych, reguty
i standardy techniczne, techniczne specyfikacje komunikatéw. Dokument MWD
Komunikaty opisuje fizyczny model danych i komunikacje wg modelu logicznego
opisanego w dokumencie MWD Procesy.

4. Dokumenty MWD Procesy i MWD Komunikaty sg odzwierciedleniem proceséw
opisanych w Umowie o Dostepie.

5. Dokument MWD Procesy jest zmienny. Zmiana brzmienia dokumentu MWD Procesy
i MWD Komunikaty nie wymaga zmiany Umowy o Dostepie, ani zawarcia w formie
pisemnej aneksu do Umowy o Dostepie.

6. PT moze w kazdym momencie zwrdcic sie do OPL o zmiane MWD Procesy. Procesy.
OPL moze réwniez z wtasnej inicjatywy rozpoczac¢ proces zmiany MWD Procesy.
W takich sytuacjach odpowiednie zastosowanie bedzie miata procedura okreslona
w ust. 7.

7. Projekt nowego MWD Procesy jest publikowany na stronie www.orange.pl oraz
przekazywany do informacji Prezesowi UKE oraz wszystkim PT majgcym podpisang
z OPL Umowe o Dostepie. PT oraz Prezes UKE mogg zgtasza¢ uwagi do dokumentu
MWD Procesy w terminie 21 (dwudziestu jeden) dni od dnia jego opublikowania oraz
przekazania PT i Prezesowi UKE (okres konsultacji). W terminie 21 (dwudziestu jeden)
dni od zakonczenia konsultacji OPL przedstawi podmiotom, ktére przedstawity
stanowisko w ramach konsultacji raport, w ktérym wskaze, ktére uwagi zgtoszone
w ramach konsultacji zostaty uwzglednione przez OPL w ramach prac nad MWD
Procesy oraz uzasadni nieuwzglednienie pozostatych uwag. Jednoczesnie z raportem,
OPL opublikuje projekt MWD Procesy. Wersja publikowana wraz z raportem jest
wersjg ostateczng MWD Procesy.

8. OPL przedstawia nowy projekt MWD Komunikaty w terminie 2 (dwdch) miesiecy
od publikacji ostatecznej wersji MWD Procesy.

9. OPL zawiadamia PT o zmianach MWD Komunikaty z wyprzedzeniem:

a) co najmniej 5 (pieciu) miesiecy przed wdrozeniem produkcyjnym:
przedstawienie PT propozycji dokumentu MWD Komunikaty,

b) co najmniej 3 (trzech) miesiecy przed wdrozeniem produkcyjnym: proces
konsultacji i zgtaszanie uwag przez PT, warsztaty, wypracowanie wspdlnego
stanowiska, decyzja o uznaniu danej wersji dokumentu MWD Komunikaty
za ostateczng i niepodlegajacq zmianom,
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c) co najmniej 2 (dwdch) miesiecy przed wdrozeniem produkcyjnym: przestanie
ostatecznej (niepodlegajgcej zmianom) wersji dokumentu MWD Komunikaty
do PT w celu wdrozenia modelu przez PT oraz dodatkowo publikacja
na stronie internetowej OPL.

10. Wraz z przedmiotowym zawiadomieniem OPL przesyta PT dokument MWD
Komunikaty w brzmieniu uwzgledniajagcym planowane zmiany.

11. Jezeli zmiany, o ktérych mowa w ust. 5 i 6, beda wigzaty sie z koniecznoscia
wykonania po stronie PT niezbednych testow komunikacji, w ramach powotanych
zespotow roboczych sktadajgcych sie z przedstawicieli OPL i PT, Strony uzgodnia
harmonogram wdrozenia zmian. PT zobowigzuje sie do wykonania po swojej stronie
testow, o ktérych mowa w zdaniu 1.

12. OPL deklaruje, ze zmiany, o ktérych mowa w ust. 5 bedg roboczo konsultowane z PT
w ramach dotychczasowych form wspotpracy miedzyoperatorskiej zwigzanej
z wdrazaniem poszczegoélnych ustug, z udziatem réowniez innych PT. OPL oswiadcza,
ze implementacja nowych funkcjonalnosci, na ktére PT wyrazajg zgode, bedzie
nastepowata zgodnie z informacjami i terminami przekazanymi podczas konsultacji,
o ktérych mowa w zdaniu poprzednim.

13. W ramach biezacej realizacji proceséw objetych MWD Komunikaty wykryte btedy
beda usuwane przez OPL z uwzglednieniem czasu wymaganego przez osobe trzecia
(wykonawce), niezbednego do wprowadzenia zmian w systemach informatycznych
OPL. PT wyraza zgode na usuniecie btedéw w terminie, o ktdrym mowa w zdaniu
poprzednim i z tego tytutu nie bedzie wystepowat wzgledem OPL z zadnymi
roszczeniami.

14. OPL co najmniej 3 (trzy) miesigce przed wprowadzeniem Nowej Ustugi Detalicznej
zaproponuje model tymczasowy MWDP i MWDK, ktéry bedzie obowigzywat do czasu
wydania przez Prezesa UKE Decyzji zmieniajgcej Oferte, W tym przypadku nie
obowigzujg powyzsze punkty (1-12).

Rozdziat 7.Postanowienia korncowe

1. Strony postanawiajg, ze niniejsza umowa zastepuje postanowienia Umowy o Dostepie
z dnia ..... nr.... w zakresie Ustugi BSA i Ustugi LLU swiadczonej w technologii
miedzianej w zakresie wynikajgcym z Umowy Strony zobowiazuja sie, iz Swiadczenie
Ustugi BSA i Ustugi LLU w technologii miedzianej odbywa sie wytacznie na zasadach
niniejszej umowy.

2. Umowa o Dostepie wchodzi w zycie z dniem .......... . oraz na zasadach okreslonych przez
Strony w porozumieniu o wspotpracy miedzyoperatorskiej (,,Porozumieniu
wdrozeniowym”).

3. PT oswiadcza, ze zapoznat sie z obowigzujacymi wg stanu na dzien wejscia w zycie
Umowy o Dostepie, dokumentami Model Wymiany Danych Procesy i Model Wymiany
Danych Komunikaty, zamieszczonymi na stronie internetowej OPL — www.hurt-orange.pl tj.
dokumentem Model Wymiany Danych Procesy w wersji ......... ,oraz zobowiazuje
sie do ich stosowania, z uwzglednieniem zdania nastepnego. PT oswiadcza,
iz w przypadku wprowadzenia zmian do wersji dokumentéw Modelu Wymiany Danych
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10.

11.

12.

13.

Procesy i Modelu Wymiany Danych Komunikaty, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim,
bedzie zobowigzany do uwzglednienia i stosowania zmienionych wersji dokumentéw
we wzajemnej wspotpracy.

Kazda Strona wykonuje dziatalnos¢ telekomunikacyjna, wypetniajac zadania i obowigzki
na rzecz obronnosci i bezpieczenstwa panstwa oraz bezpieczenstwa i porzadku
publicznego w zakresie i na warunkach okre$lonych w Dziale VIII Ustawy oraz w innych
powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa.

W sprawach nieuregulowanych Umowag o Dostepie stosuje sie przepisy Oferty, Ustawy,
kc, oraz wydanych na jego podstawie lub na podstawie Ustawy przepisow
wykonawczych, a takze inne przepisy majgce zastosowanie do stosunkéw prawnych
pomiedzy Stronami.

Po zatwierdzeniu przez Prezesa UKE Oferty lub jej zmiany, PT i OPL wspdtpracujacy
na podstawie Umowy o Dostepie, na wniosek jednej ze Stron, przystepujg do negocjacji
w dobrej wierze, celem dostosowania tej umowy do zatwierdzonej Oferty lub jej zmiany.

W terminie 10 (dziesieciu) DR od dnia zatwierdzenia przez Prezesa UKE Oferty lub jej
zmiany, OPL listem poleconym przekaze PT, z ktdrymi zawarta Umowe o Dostepie,
powiadomienie o zatwierdzeniu Oferty lub jej zmiany okreslajgcej standardowe warunki
Umowy o Dostepie.

O wydaniu decyzji lub orzeczenia, w wyniku, ktérego decyzja Prezesa UKE zatwierdzajgca
Oferte przestanie obowigzywaé, OPL powiadomi PT w terminie 7 (siedmiu) DR
od doreczenia jej przedmiotowej decyzji lub orzeczenia.

Niedozwolone jest umieszczanie w Umowie o Dostepie klauzul, ktére uniemozliwig
zmiane tresci Umowy o Dostepie z pominieciem procesu negocjacji, z wytgczeniem
przypadkéw wskazanych w Ofercie.

Zadna ze Stron nie bedzie uzywa¢ logo, patentéw, praw autorskich, znakédw towarowych
lub jakichkolwiek innych praw wtasnosci intelektualnej nalezgcych do drugiej Strony bez
wyraznej uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony. Niniejsza Umowa o Dostepie nie
przewiduje przeniesienia ani udzielenia licencji dotyczgcej korzystania z jakichkolwiek
praw witasnosci intelektualnej miedzy Stronami. Jezeli w trakcie obowigzywania Umowy

o Dostepie zasztaby koniecznos¢ korzystania z jakichkolwiek praw wtasnosci intelektualnej
miedzy Stronami, Strony zawrg odpowiednig umowe w tym zakresie.

Jezeli jakiekolwiek postanowienie niniejszej Umowy o Dostepie bedzie lub zostanie
uznane za niewazne lub niewykonalne (w tym w wyniku zmian przepiséw prawa),
pozostate postanowienia Umowy o Dostepie pozostang wazne. W takim przypadku
Strony w dobrej wierze podejmga negocjacje w celu dokonania zmiany Umowy o Dostepie
w taki sposéb, aby odzwierciedlona zostata intencja Stron towarzyszaca przyjeciu takiego
niewaznego lub niewykonalnego postanowienia.

Zmiana danych adresowych ktérejkolwiek ze Stron wymaga poinformowania drugie;j
Strony przez nalezycie umocowanych przedstawicieli Strony zgtaszajgcej zmiane,
z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Zmiana niniejszej Umowy o Dostepie (w tym jej zatgcznikdw) wymaga formy pisemnej

pod rygorem niewaznosci z zastrzezeniem wyjatkéw wskazanych w Umowie. Zmiana
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Zatacznika Adresowego do Umowy o Dostepie wymaga jedynie powiadomienia drugiej
Strony w formie dokumentowej bez koniecznosci zawierania aneksu do Umowy
o Dostepie.

14. W przypadku wycofania z aktywnej sprzedazy ustug swiadczonych Abonentom OPL, OPL
ma prawo do zaprzestania sprzedazy odpowiednich ustug na rzecz PT— nie wczesniej niz
w terminie 3 miesiecy od powiadomienia PT o zaprzestaniu sprzedazy przez Czes¢
detaliczng OPL. Uruchomione ustugi bedg swiadczone przez OPL do czasu zakoriczenia
kontraktdéw nie dfuzej niz przez 24 miesigce. Zaprzestanie sprzedazy i $wiadczenia tych
ustug na rzecz PT nie wymaga aneksowania Umowy o Dostepie.

15. W razie rozbieznosci pomiedzy trescia Umowy o Dostepie a zatgcznikami do niej,
pierwszenstwo majg zapisy zawarte w Umowie o Dostepie.

16. Zataczniki do Umowy o Dostepie stanowig jej integralng czesé.

17. OPL oswiadcza, ze Umowa o Dostepie zostata zawarta z PT zgodnie z Ofertg, do ktdrej
stosowania OPL jest zobowigzana w ramach obowigzkéw regulacyjnych natozonych
na OPL w zakresie nastepujgcych rynkdéw wiasciwych:

1) hurtowego rynku ustugi lokalnego dostepu w statej lokalizacji;

2) hurtowego rynku ustugi centralnego dostepu w statej lokalizacji dla produktow
rynku masowego.

Rozdziat 8.Zatgczniki do Czesci | Ogdlnej

1. Zatacznik nr 1 do Czesci Ogdlnej: Reprezentacja OPL (przedstawiany przy podpisywaniu
Umowy o Dostepie);

2. Zatgcznik nr 2 do Czesci Ogdlnej: Reprezentacja PT (przedstawiany przy podpisywaniu
Umowy o Dostepie);

Zatacznik nr 3 do Czesci Ogdlnej: Wzdr Gwarancji Bankowej;
Zatacznik nr 4 do Czesci Ogdlnej: Wzdor Rezerwy Gwarancyjnej;
Zatacznik nr 5 do Czesci Ogdlnej: Kody odrzucen;

Zatacznik nr 6 do Czesci Ogdlnej: Oswiadczenie Abonenta;
Zatacznik nr 7 do Czesci Ogdlnej: Zgoda Abonenta osoba prawna;

Zatacznik nr 8 do Czesci Ogdlnej: Zgoda Abonenta osoba fizyczna;

L ® N o U A~ W

Zatacznik nr 9 do Czesci Ogdlnej: Zatgcznik adresowy PT (przedstawiany przez Strony przy
podpisywaniu Umowy o Dostepie);

10. Zatgcznik nr 10 do Czesci Ogdlnej: Zatacznik adresowy OPL (przedstawiany przez Strony
przy podpisywaniu Umowy o Dostepie)

11. Zatacznik nr 11 do Czesci Ogdlnej Oswiadczenie o zachowaniu tajemnicy i ochrony
danych;

12. Zatacznik nr 12 do Czesci Ogdlnej: Wzdr zamdwienia na Cesje abonencka;

13. Zatacznik nr 13 do Czesci Ogdlnej: Prognozy zapotrzebowania.
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15.

16.

17.

18.
19.

Zatacznik nr 14 do Czesci Ogolnej: Wykaz lokalizacji, w ktdrych mozliwe jest utworzenie
FPSS w Trybie Kolokacji lub w Trybie Potaczenia Liniowego, wraz z PDU przypisanymi
do tych FPSS.

Zatgcznik nr 15 do Czesci Ogdlnej: Lista FPSS.

Zatgcznik nr 16 do Czesci Ogodlnej: Wzér Zamodwien na PDU dla Ustugi BSA wraz z
zamoéwieniem na wywiad techniczny;

Zatgcznik nr 16a do Czesci Ogolnej: Zamodwienie na modyfikacje Punktu Dostepu
do Ustugi.

Zatgcznik nr 16b do Czesci Ogodlnej: Zamowienie na likwidacje Punktu Dostepu do Ustugi.
Zatgcznik nr 17 do Czesci Ogdlnej: Protokot zdawczo-odbiorczy PDU
Czes¢ Il. Ustuga LLU

Ustuga LLU jest swiadczona z uwzglednieniem Czesci | Ogdlnej Umowy o Dostepie oraz
zgodnie z zapisami Oferty.

Rozdziat 1.Przedmiot Ustugi LLU

1.

Umowa o Dostepie przewiduje uwolnienie Lokalnych Petli Abonenckich i Lokalnych
Podpetli Abonenckich, okreslanych zbiorczo w tekscie umowy tgczami Abonenckimi,
W sposOb zapewniajgcy dostep petny lub wspdtdzielony.

OPL uwalnia na rzecz PT:
a) tacza Abonenckie Aktywne;
b) tacza Abonenckie Nieaktywne (przy czym Przytgcze abonenckie zapewnia PT);

z zachowaniem parametrow technicznych, ktére zapewnia Swiadczenie dowolnej Ustugi
Regulowanej.

W ramach uwalniania tgczy Abonenckich Aktywnych i tgczy Abonenckich Nieaktywnych
OPL zapewni nieodptatnie, na biezgco aktualizowane Informacje Ogdlne okreslone
w Umowie o Dostepie oraz bedzie swiadczy¢ ustugi obejmujace:

a) uwolnienie tgczy Abonenckich Aktywnych i tgczy Abonenckich Nieaktywnych
w sposOb zapewniajgcy Dostep Petny i Wspotdzielony;

b) Kolokacje na rzecz PT na warunkach opisanych w Szczegétowej Umowie Kolokacji
zawartej na podstawie Oferty SOR;

c) podtaczenie Urzadzen PT koniecznych do przytaczenia tgczy Abonenckich do Sieci PT;
d) inne ustugi zwigzane z uruchomieniem i utrzymaniem tgczy Abonenckich i Kolokacji;

e) umozliwienie wprowadzenia KK PT przeznaczonego do realizacji Dostepu, do Studni
»zero” w przypadku zamdwienia PT na realizacje KK do Lokalizacji Wyniesionej albo
do innego punktu wskazanego przez PT, w szczegdlnosci do PG;

f) realizacje KK do Lokalizacji Wyniesionej z zastrzezeniem, ze OPL nie podejmuje
sie realizacji kabli, ktorych dtugos¢ przekracza 500 mb.
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4.

Dla rozwigzan FTTX ustuga LLU jest Swiadczona na mocy niniejszej Umowy o Dostepie
w zakresie dostepu do LPA i LPPA. Uzyskanie dostepu do ciemnego wtékna
Swiattowodowego w rozwigzaniach FTTX wymaga zawarcia dodatkowo Umowy

o Dostepie telekomunikacyjnym na podstawie Oferty FTTH.

Rozdziat 2.Tryb sktadania Zamoéwienia na realizacje KK przez OPL oraz realizacja
Zamoéwienia na KK

2.1. Sktadanie Zamdwienia na KK

1.

KK bedzie dostarczony przez OPL na zamodwienie PT. OPL realizuje KK jedynie o dfugosci
nieprzekraczajgcej 500 mb. Prace w obiektach OPL realizuje OPL.

W celu realizacji KK PT przesyta poprzez ISI prawidtowo wypetnione zaméwienie
na instalacje KK (dalej ,,Zamdwienie na instalacje KK”), przy czym ztozenie Zamdwienia
na instalacje KK jest jednoczesnie wnioskiem o realizacje KK.

OPL weryfikuje zamdéwienie na instalacje KK pod wzgledem formalnym w terminie
1 (jednego) DR od dnia jego ztozenia.

W przypadku stwierdzenia, ze Zamdwienie na instalacje KK nie spetnia wymogéw
formalnych, OPL wzywa PT do uzupetnienia zaméwienia lub ztozenia dodatkowych
wyjasnien, w terminie 2 (dwdch) DR od dnia jego otrzymania.

Przyjmuje sie, ze Zamowienie na instalacje KK jest wolne od brakow formalnych, jezeli
wszystkie pola zostaty prawidtowo wypetnione i zostaty dotgczone wszystkie wymagane
zatgczniki oraz OPL nie wezwata PT do jego uzupetnienia lub ztozenia dodatkowych
wyjasnien w terminie, o ktérym mowa w ust. 4 powyzej. W przypadku, gdy dane pole
w Zamowieniu na instalacje KK powinno, zdaniem PT, pozosta¢ niewypetnione, nalezy
wstawi¢ w nim poziomg kreske.

PT sktada uzupetnione Zamdwienie na instalacje KK lub udziela dodatkowych wyjasnien
w terminie 2 (dwdch) DR od dnia doreczenia wezwania od OPL, pod rygorem zwrotu
w/w zamowienia bez weryfikacji.

W terminie 14 (czternastu) DR od dnia ztozenia przez PT Zamdwienia na instalacje KK
wolnego od brakéw formalnych, OPL przesyta PT poprzez ISI:

a) w przypadku pozytywnie udzielonej odpowiedzi: termin realizacji KK, albo

b) w przypadku braku mozliwosci realizacji Zamowienia na instalacje KK, o ktérym
mowa w lit. a, szczegdtowe uzasadnienie braku technicznych mozliwosci realizacji
Zamodwienia na instalacje KK oraz rozwigzanie alternatywne z przewidywanym
zakresem prac oraz terminem realizacji, albo

c) w przypadku braku mozliwosci technicznych realizacji Zamdwienia na instalacje KK,
o ktéorym mowa w lit. b, szczegdtowe uzasadnienie braku technicznych mozliwosci
realizacji Zamdwienia na instalacje KK oraz braku mozliwosci realizacji rozwigzania
alternatywnego.

Nieudzielenie przez OPL odpowiedzi w ciggu 14 (czternastu) DR od dnia otrzymania przez

OPL Zaméwienia na instalacje KK wolnego od brakéw formalnych traktowane jest jako
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10.

11.

12.

2.2,

udzielenie odpowiedzi pozytywnej. Po tym terminie OPL w ciggu maksymalnie 5 (pieciu)
DR przesle do PT pozytywne WT.

W terminie 21 (dwudziestu jeden) DR od dnia doreczenia do PT przez OPL propozycji
rozwigzania alternatywnego, PT akceptuje przedstawione przez OPL WT.

OPL w nieprzekraczalnym terminie 5 (pieciu) DR od dnia otrzymania akceptac;ji
rozwigzania alternatywnego PT, udziela PT odpowiedzi pozytywnej, przesytajgc WT.

Udzielajgc odpowiedzi pozytywnej OPL dokonuje jednoczesnie rezerwacji zasobdéw
sieciowych.

Jezeli z przyczyn lezacych po stronie PT nie dojdzie do realizacji Zamdwienia na instalacje
KK (rezygnacja, odrzucenie), PT pokrywa koszty przeprowadzenia i wydania WT
w wysokosci okreslonej w Cenniku Tabela nr 8.

Realizacja Zamodwienia na KK przez OPL

Realizacja KK nastgpi w terminie nie dtuzszym niz 2 (dwa) miesigce od dnia przekazania
do PT pozytywnej odpowiedzi, o ktérej mowa w pkt 2.1 ustep 7 lit. a lub liczonym od dnia
przestania przez OPL do PT odpowiedzi pozytywnej, o ktérej mowa w pkt 2.1 ustep 10,

z zastrzezeniem ust. 2 ponizej oraz z wyjatkiem sytuacji, ktéra dotyczy instalacji
pierwszego KK dla danego PT w tej lokalizacji. W przypadku instalacji pierwszego KK

dla danego PT w tej lokalizacji termin realizacji KK bedzie zgodny z terminem oddania PT
PDK.

Do terminu, o ktdrym mowa w ust. 1, nie wlicza sie termindw zwigzanych z uzyskaniem
okreslonych prawem zezwolen, decyzji administracyjnych lub uzgodnien z wtasciwymi
terenowymi organami administracji publicznej.

Przekazanie KK do eksploatacji nastepuje, poprzez podpisanie przez Strony protokotu
odbioru (dalej ,,Protokot Odbioru KK”) stanowigcego Zatgcznik nr 2 do niniejszej Czesci.
Podpisanie Protokotu Odbioru KK, powinno nastgpi¢ w terminie do 2 (dwdch) DR od dnia
zakonczenia realizacji Zamowienia na instalacje KK, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej,

o ile PT i OPL nie uzgodnig dtuzszego terminu. O planowanym terminie przekazania KK
do eksploatacji i podpisaniu Protokotu Odbioru KK OPL informuje PT za pomoca ISI

z wyprzedzeniem co najmniej 5 (pieciu) DR.

W przypadku nieobecnosci przedstawicieli PT w terminie i miejscu planowanego odbioru
KK, OPL dokona jednostronnego odbioru KK. OPL przesle PT, w terminie 2 (dwdch) DR
od dnia dokonania jednostronnego odbioru KK, na adres wskazany w Zatgczniku
Adresowym, jednostronnie podpisany Protokét Odbioru KK.

PT w terminie 5 (pieciu) DR od dnia otrzymania od OPL Protokotu Odbioru KK, doreczy
OPL listem poleconym za potwierdzeniem odbioru, podpisany przez siebie Protokét
Odbioru KK lub zgtosi na piSmie ewentualne zastrzezenia. Po bezskutecznym uptywie
tego terminu, KK uwaza sie za przekazany do eksploatacji w dniu jednostronnego
podpisania przez OPL Protokotu Odbioru KK.

Za date przekazania KK do eksploatacji i pobierania z tego tytutu optat, o ktérych mowa
w Cenniku zamieszczonym w niniejszej umowie przyjmuje sie date podang
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10.

11.

12.
13.

2.3.

1.

w podpisanym przez Strony Protokole Odbioru KK lub dzien jednostronnego podpisania
przez OPL Protokotu Odbioru KK.

W przypadku zgtoszenia zastrzezen, o ktérych mowa w ust. 5 powyzej, Strony
niezwtocznie wyznaczg swoich przedstawicieli, ktdrych zadaniem bedzie ustalenie
czy zgtoszone zastrzezenia sg uzasadnione.

W przypadku, gdy przedstawiciele Stron, o ktérych mowa w ust. 7 powyzej stwierdza,
ze zgtoszone zastrzezenia sg uzasadnione, to za date przekazania KK do eksploatacji

i pobierania z tego tytutu optat przyjmuje sie date podang w nowo podpisanym przez
Strony Protokole Odbioru KK. W razie uznania zastrzezen za nieuzasadnione, za date
przekazania KK do eksploatacji przyjmuje sie date jednostronnego podpisania przez OPL
Protokotu Odbioru KK.

PT ma prawo rezygnacji z KK. Oswiadczenie o rezygnacji z KK powinno by¢ ztozone

w OPL z miesiecznym wyprzedzeniem przed planowang datg rezygnacji. Rezygnacja PT
z KK wywotuje skutek na koniec Okresu rozliczeniowego, w ktdrym przypada planowana
data rezygnacji z KK.

Zwrot KK nastepuje na podstawie wniosku PT i uzgodnient pomiedzy PT i OPL lub z chwilg
rozwigzania Umowy o Dostepie.

W przypadku stwierdzenia wykorzystywania KK niezgodnie z warunkami Umowy

o Dostepie, OPL po uprzednim wezwaniu PT do zaprzestania naruszen i bezskutecznym
uptywie terminu 14 (czternastu) dni od dnia doreczenia wezwania ma prawo odtgczenia
KK. OPL ma prawo do rozpoczecia naliczania 3-krotnej optaty abonamentowej za KK,
okreslonej w Cenniku w Tabeli nr 5.

Zwrot KK skutkuje odtgczeniem tgcza Abonenckiego przytgczonego do tego KK.
PT jest zobowigzane do:

a) wykorzystywania KK zgodnie z Umowg o Dostepie z uwzglednieniem ich
przeznaczenia oraz wymogow prawidtowej eksploatacji,

b) umozliwienia pracownikom OPL dokonywania kontroli stanu oraz wykorzystywania
KK,

¢) naprawiania wszelkich szkdd wyrzgdzonych OPL wynikajgcych z niewykonania
lub nienalezytego wykonania Umowy o Dostepie, z przyczyn lezgcych po stronie PT,

d) nieoddawania KK do korzystania na rzecz oséb trzecich bez uprzedniej pisemne;j
zgody OPL,

e) umozliwienia pracownikom OPL dostepu do lokalu, w ktédrym ma zosta¢ dokonana
instalacja, konserwacja lub naprawa KK,

f) uzyskania zgody OPL na wykonywanie zmian, napraw oraz modernizacji KK.

Zamowienie na instalacje Splitterow oraz realizacja Zamodwienia
na instalacje Splitterow

PT przesyta poprzez ISI prawidtowo wypetnione zamdwienie na instalacje Splitterow.
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10.

OPL weryfikuje Zamodwienie na instalacje Splitteréw (dalej ,,Zamodwienie na Splittery”)
pod wzgledem formalnym w terminie 1 (jednego) DR od przyjecia.

W przypadku stwierdzenia, ze Zamdwienie na Splittery nie spetnia wymogow formalnych,
OPL wzywa PT do uzupetnienia Zamdwienia lub ztozenia dodatkowych wyjasnien,
w terminie 2 (dwdéch) DR od dnia jego otrzymania.

Przyjmuje sie, ze Zamodwienie na Splittery jest wolne od brakéw formalnych, jezeli
wszystkie pola zostaty wypetnione i zostaty dofagczone wszystkie wymagane zatgczniki
oraz OPL nie wezwata PT do jego uzupetnienia lub ztozenia dodatkowych wyjasnien
w terminie, o ktérym mowa w ust. 3 powyzej. W przypadku, gdy dane pole

w Zamoéwieniu na Splittery powinno, zdaniem PT, pozostaé niewypetnione, nalezy
wstawi¢ w nim pozioma kreske.

PT sktada uzupetnione Zamowienie na Splittery lub udziela dodatkowych wyjasnien
w terminie 2 (dwdéch) DR od dnia doreczenia wezwania od OPL, pod rygorem zwrotu
Zamodwienia na Splittery bez weryfikacji.

OPL instaluje Splittery w blokach 32 portowych, zamdwienie powinno opiewac
na minimum 1 blok Splitteréw. Pojedynczy blok przeznaczony jest dla jednego PT.

W terminie 7 (siedmiu) DR od dnia otrzymania Zamdwienia na Splittery wolnego
od brakéw formalnych, OPL dokona sprawdzenia mozliwosci realizacji Zamdwienia
na Splittery przesytajac PT poprzez ISI:

a) w przypadku udzielenia odpowiedzi pozytywnej: warunki realizacji Zamdwienia
na Splittery obejmujgce WT oraz termin realizacji Zamodwienia, albo

b) w przypadku braku mozliwosci realizacji Zamowienia na Splittery w wyniku braku
Splitterow; informacje o wydtuzeniu czasu realizacji Zamdwienia na Splittery z uwagi
na koniecznos¢ zakupu Splitteréw;

c) w przypadku braku mozliwosci technicznych realizacji Zamdwienia na Splittery:
szczegbtowe uzasadnienie braku technicznych mozliwosci realizacji Zamowienia
na Splittery oraz przedstawi alternatywny sposéb zapewnienia mozliwosci
technicznych.

W przypadku przekazania do PT pozytywnej odpowiedzi, o ktdrej mowa w ustepie

7 lit. a realizacja Zamowienia na Splittery nastgpi w terminie 10 (dziesieciu) DR od dnia
akceptacji przez PT WT, z zastrzezeniem ust. 9 ponizej oraz z wyjatkiem sytuacji, ktéra
dotyczy instalacji pierwszego bloku Splitterow dla danego PT w tej lokalizacji. W tym
przypadku termin realizacji Splitteréw bedzie zgodny z terminem zapewnienia PT PDK
i KK. Po realizacji Zamowienia na Splittery, OPL poprzez ISI przesyta do PT informacje
o zrealizowaniu danego zamdwienia. OPL poprzez ISI przesyta do PT w terminie

2 (dwdch) DR informacje o zrealizowaniu danego Zaméwienia.

W przypadku braku mozliwosci realizacji Zamowienia na Splittery, o ktérym mowa
w pkt 7 lit. b, termin realizacji Zamdwienia na Splittery zostanie wydtuzony o czas
niezbedny na zakup Splitteréw, jednak nie dtuzszy niz 1 (jeden) miesigc.

Deinstalacja bloku Splitterow nastepuje w przypadku, gdy zwolnig sie wszystkie porty
Splittera w danym bloku Splittera w wyniku:
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a) zmiany Dostepu Wspédtdzielonego na Dostep Petny;
b) dezaktywacji Dostepu Wspétdzielonego;

c) lub z chwilg wygasniecia/rozwigzania Umowy o Dostepie.

11. Deinstalacja w przypadkach okreslonych w ustepie 10 lit. a i b nastepuje w przypadku,

2.4.
1.

2.5.

gdy dany blok Splitterow nie byt uzywany przez okres 3 (trzech) miesiecy.
Realizacja KK przez PT

W przypadku realizacji KK, PT sktada wniosek o zawarcie Umowy o dostep
do infrastruktury telekomunikacyjnej OPL umozliwiajgcej realizacje KK zgodnie
z warunkami obowigzujacej oferty na kanalizacje kablowa.

OPL zobowigzuje sie m.in. do udostepnienia nieuzywanych zasobow kanalizacji kablowej
oraz pozostajgcych w dyspozycji OPL punktéw bedacych zakoriczeniami KK (obiekty OPL
lub lokalizacje poza obiektami OPL pozostajgce we wtadaniu OPL), o ile umowy
uprawniajgce OPL do wtadania tymi lokalizacjami umozliwig dalsze udostepnianie
lokalizacji.

Modyfikacja KK

Modyfikacja (zmiana pary w tym samym lub innym KK bez zmiany rodzaju dostepu
i technologii) w tym samym obiekcie kolokacyjnym bedzie realizowana przez OPL
na zgtoszenie PT.

PT poprzez istniejgcy proces usuwania Awarii bedzie przesytat do OPL zgtoszenie
na modyfikacje KK (tacznie ze stosowanymi w tym przypadku kanatami komunikacji),
z zastrzezeniem, ze:

a) OPL pobierze od PT optate jak za uruchomienie ustugi na tgczu Aktywnym, zgodnie
z optatg okreslong w Cenniku;

b) OPL realizuje Zamdwienie na modyfikacje KK w terminie 24 (dwudziestu czterech)
godzin od momentu przestania przez PT stosownego zgtoszenia;

c) Modyfikacja KK nie jest procesem usuniecia Awarii, zatem czynnosci zwigzane
z Modyfikacjg KK nie sg brane pod uwage przy wyliczaniu czasow usuniecia Awarii.

Rozdziat 3.Dostep Petny i Wspétdzielony

3.1. Dostep Petny do tacza Abonenckiego Aktywnego i tgcza Abonenckiego

1.

Nieaktywnego

Dostep Petny dla PDK jest realizowany poprzez przetgczenie na PG OPL pary przewodow
metalowych tworzacych tacze Abonenckie na odpowiednia pare przewoddéw w KK
instalowanych przez OPL lub na tgczowce PG w pomieszczeniu PG, gdy PDK jest

w pomieszczeniu PG.

Dostep Petny dla Lokalizacji Wyniesionej jest realizowany poprzez przetgczenie

na Przetgcznicy Gtéwnej OPL pary przewoddédw metalowych tworzacych tacze Abonenckie
na odpowiednig pare przewodéw w KK doprowadzonym przez OPL do Studni ,,zero”

lub KK doprowadzonym do budynku wskazanego przez PT na zamdwienie PT. KK

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl
Pismo wydane w formie dokumentu elektronicznego i podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym

96



do dtugosci nieprzekraczajgcej 500 mb moze by¢ dostarczony przez OPL po uprzednim
sprawdzeniu mozliwosci technicznych.

3. Wybor konkretnego rozwigzania, tj. wykorzystanie KK do Studni ,,zero” lub KK
do lokalizacji wyniesionej lezy po stronie PT.

4. Dostep Petny do LPPA jest realizowany poprzez przetaczenie w PPD pary przewodow
metalowych tworzacych LPPA na odpowiednig pare przewoddéw w KK zapewnionym
przez PT. KK doprowadzony przez PT jest zakoriczony w PPD z wykorzystaniem tgczéwek
(gtowicy kablowej) posredniczacych zrealizowanych przez OPL.

5. KK, o ktorym mowa w ust. 1, jest realizowany pomiedzy PG OPL i PMPT KK zakonczony
jest odpowiednimi taczéwkami zlokalizowanymi na PG OPL oraz na PMPT.

6. W przypadku, gdy PDK jest w pomieszczeniu PG, PT tgczy porty swoich urzadzen
bezposrednio na PG.

7. Ztacze na KK doprowadzonych do Studni ,,zero” przez Strony wykonuje OPL.

8. Wszystkie koszty zwigzane z instalacjg przez OPL KK oraz tgczéwek ponosi PT. Koszty
obejmujg koszt robocizny.

9. Zakonczenie Swiadczenia Ustugi LLU nastepuje poprzez dezaktywacje, tj. roztgczenie pary
przewodéw metalowych na PG dla tgcza Abonenckiego lub w PPD dla LPPA.

10. tacza Abonenckie niepodlegajgce uwolnieniu dla Dostepu Petnego:
a) tacza, na ktdrych zainstalowane sg numery alarmowe
b) tacza dzierzawione
c) tacza do Publicznych Aparatéw Samoinkasujgcych
d) tgcza zawierajgce elementy zmieniajgce parametry sygnatu
e) tgcza zawierajgce odcinki radiowe
f) tacza, w ktdrych zakonczenie wykorzystuje system GSM for Fix

11. W celu zapewnienia realizacji ustug telekomunikacyjnych dla Abonentéw OPL,
na uwolnionych tgczach Abonenckich Aktywnych i tgczach Abonenckich Nieaktywnych
w trybie Dostepu Petnego dopuszcza sie stosowanie nastepujgcych rozwigzan
technicznych:

a) analogowy dostep przewodowy;
b) cyfrowy dostep ISDN;
c) cyfrowy dostep xDSL.

3.2. Dostep Wspotdzielony do tgcza Abonenckiego Aktywnego i tacza Abonenckiego
Nieaktywnego

1. Dostep Wspotdzielony dla PDK jest realizowany poprzez przetgczenie na PG OPL pary
przewoddw metalowych tworzacych tacze Abonenckie na odpowiednig pare przewodow
w KK instalowanym przez OPL na zamdwienie PT oraz poprzez Splitter zapewniajacy
rozdzielenie pasma na czes¢ gtosowa oraz niegtosowa. Splitter oraz KK wraz z kompletem
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blokow taczéwek niezbednych do wykonania przetgczenia dostarczany jest przez OPL
zgodnie z zamoéwieniem PT na KK lub na instalacje Splitterow.

Dostep Wspétdzielony dla Lokalizacji Wyniesionej jest realizowany poprzez przetaczenie
na PG OPL pary przewodoéw metalowych tworzgcych tacze Abonenckie na odpowiednig
pare przewoddéw w KK doprowadzonych przez OPL do Studni ,,zero” lub KK

na Zamowienie PT oraz poprzez Splitter zapewniajacy rozdzielenie pasma na czesc
gtosowq oraz niegtosowa. Blok Splitterow wraz z kompletem blokow tgczéwek
niezbednych do wykonania przefaczenia dostarczany jest przez OPL zgodnie

z zamoéwieniem PT na KK lub na instalacje Splitterow. KK do dtugosci nieprzekraczajace;j
500 mb moze by¢ dostarczony przez OPL po uprzednim sprawdzeniu mozliwosci
technicznych. Wybér konkretnego rozwigzania tj. wykorzystanie KK do Studni ,,zero”
lub KK do Lokalizacji Wyniesionej lezy po stronie PT.

Dostep Wspétdzielony do LPPA jest realizowany poprzez przetgczenie w PPD pary
przewoddw metalowych tworzacych LPPA na odpowiednig pare przewoddéw w KK
doprowadzonym przez PT oraz poprzez Splitter umozliwiajacy rozdzielenie pasma
na cze$¢ gtosowq oraz niegtosowa. Splitter dostarczany jest przez OPL zgodnie

z zamowieniem PT na KK lub na instalacje Splitterow.

KK, o ktéorym mowa w ust. 1 powyzej, jest realizowany pomiedzy blokiem Splittera
i PMPT. KK zakonczony jest odpowiednimi tgczéwkami zlokalizowanymi w punkcie
instalacji Splittera oraz na PMPT.

W celu realizacji Dostepu Wspotdzielonego dla LPPA OPL zainstaluje odpowiednig ilos¢
Splitterow bedgcych wiasnoscig OPL w PPD lub w szafkach przeznaczonych na ich
instalacje, bgdz innych pomieszczeniach wskazanych przez OPL.

Optata abonamentowa za Dostep Wspotdzielony do LPPA zawiera optate za uzytkowanie
Splittera przez PT.

t3cza Abonenckie niepodlegajgce uwolnieniu dla Dostepu Wspdtdzielonego:
a) tacza, na ktérych zainstalowane sg numery alarmowe;
b) tacza dzierzawione;
c) tacza do Publicznych Aparatéw Samoinkasujgcych;
d) tgcza zawierajgce elementy zmieniajgce parametry sygnatu;
e) tacza zawierajgce odcinki radiowe;
f) tacza, w ktdrych zakorczenie wykorzystuje system GSM for Fix;
g) tacza przytaczone do PABX;
h) tacza ISDN PRA.

W celu zapewnienia realizacji ustug telekomunikacyjnych dla Abonentéw na uwolnionych
taczach Abonenckich Aktywnych i tgczach Abonenckich Nieaktywnych w trybie Dostepu
Wspotdzielonego dopuszcza sie tylko cyfrowego dostepu ADSL, lub w miare mozliwosci
innych technologii xDSL.
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3.3.

10.

Warunki wspdlne dla ustug Dostepu Petnego i Wspétdzielonego

OPL udostepnia tgcza Abonenckie Aktywne i tgcza Abonenckie Nieaktywne

z zachowaniem parametréw technicznych, ktérych istniejgcy poziom nie odbiega
od parametrow technicznych taczy Abonenckich o porownywalnej dtugosci
wykorzystywanych przez OPL do swiadczenia ustug Dostepu na rzecz wtasnych
Abonentow.

W ramach biezgcych dziatan utrzymaniowych i konserwacyjnych wykonywanych dla
uwolnionych taczy Abonenckich OPL zastrzega sobie prawo do przetgczenia pary
miedzianej na inng wolng pare na danym odcinku tgcza Abonenckiego (odcinku sieci
abonenckiej, rozdzielczej lub magistralnej), o nie gorszych parametrach technicznych.

OPL powiadomi PT w terminie 3 (trzech) DR o przetaczeniu uwolnionej pary na inng
wolng pare, o nie gorszych parametrach technicznych, na odcinku, na ktérym wystgpita
Awaria oraz gdy wystgpita lub ma wystapi¢ przerwa w pracy.

OPL informuje z 14 (czternasto) -dniowym wyprzedzeniem PT o planach
przeprowadzenia niezbednych dziatan utrzymaniowych, ktére majg wptyw na warunki
Swiadczenia ustugi Dostepu. Jednocze$nie OPL przedstawia PT uzasadnienie koniecznosci
przeprowadzenia biezgcych dziatan utrzymaniowych i konserwacyjnych.

Biezgce dziatania utrzymaniowe i konserwacyjne prowadzone sg w ciggu dnia
w godzinach 8:00 — 20:00 DR, 8:00 — 16:00 dni wolne.

OPL zapewni niedyskryminujgce, w stosunku do wtasnych ustug detalicznych, warunki
wykonywania biezgcych dziatan utrzymaniowych i konserwacyjnych.

W przypadku stosowania technologii symetrycznej transmisji xDSL na uwolnionym tgczu
Abonenckim, OPL wykonuje na rzecz PT obligatoryjnie wywiad techniczny.

W przypadku stosowania technologii symetrycznej transmisji xDSL na uwolnionym tgczu
Abonenckim, OPL wprowadza 14 (czternasto)-dniowy okres karencji, czyli czas

po instalacji i po poprawnym uruchomieniu systemu symetrycznej transmisji xDSL, ktory
stanowi margines bezpieczenstwa, w razie nagtego pogorszenia jakosci $wiadczonych
ustug przez OPL lub innych PT w tym samym kablu, ktérego przyczyng byt uruchomiony
system symetrycznej transmisji xDSL. Urzgdzenia instalowane w LPPA muszg by¢
wyposazone w mechanizm sterowania mocg (Power Back Off).

W przypadku nagtego pogorszenia jakosci Swiadczonych ustug przez OPL lub innych PT

w tym samym kablu, ktérego przyczyng byt uruchomiony system symetrycznej transmisji
xDSL, OPL przedstawi szczegdétowe wyniki odpowiednich pomiarow wskazujace,

ze zaktdcenia wynikajg z urzadzen PT oraz ze ich poziom przekracza dopuszczalny poziom
wskazany w odpowiednich normach ITU-T i ETSI. PT zobowigzany jest do wspdtpracy

z OPL w tym zakresie.

W przypadku, gdy nagte pogorszenie jakos$ci $wiadczonych ustug nastgpito z przyczyn
lezacych po stronie urzadzen PT oraz ich poziom przekracza dopuszczalny poziom
wskazany w odpowiednich normach ITU-T i ETSI, OPL ma prawo do dezaktywacji
uwolnienia danego tacza Abonenckiego.
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11. W przypadku dezaktywacji uwolnienia tgcza Abonenckiego, o ktdrej mowa powyzej, OPL
zwraca PT optate pobrang za uruchomienia ustugi w wysokosci okreslonej w Cenniku
Tabelinr 9.

Rozdziat 4. Ustuga dostepu do infrastruktury OPL

1. Ustuga dostepu do infrastruktury OPL jest Swiadczona na podstawie Czesci VI Umowy
o Dostepie Infrastruktura OPL.

2. W odniesieniu do zakresu przedmiotowego instalacji telekomunikacyjnej
w budynku zastosowanie znajdujg przepisy rozporzadzenia Ml w sprawie warunkéw
technicznych, jakim powinny odpowiadac¢ budynki i ich usytuowanie z dnia 12 kwietnia
2002 r. (Dz. U. Nr 75, poz. 690 z pdzn. zm.) oraz inne przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa.

Rozdziat 5. Zataczniki do Czesci LLU:

1. Zatacznik nr 1 do Czesci LLU: Wz6r formularza zamowienia na realizacje KK.

2. Zatgcznik nr 2 do Czesci LLU: Wz6r protokotu odbioru KK

3. Zatacznik nr 3 do Czesci LLU: Wzér formularza zamdwienia na instalacje Splittera

4. Zatgcznik nr 4 do Czesci LLU: Wzdr protokotu odbioru tacza Abonenckiego Nieaktywnego
5

Zatacznik nr 5 do Czesci LLU: Wymagana widmowe dotyczgce systemow xDSL
instalowanych w Sieci OPL.

Czesc lll.  Ustuga BSA

Ustuga BSA jest Swiadczona z uwzglednieniem Czesci | Ogdélnej Umowy o Dostepie
z uwzglednieniem zapiséw Oferty.

Rozdziat 1.Przedmiot Ustugi BSA

1. Przedmiotem Ustugi BSA jest zapewniany przez OPL dostep do tgczy Abonenckich
poprzez Wezty sieci telekomunikacyjnej na potrzeby sprzedazy ustug szerokopasmowej
transmisji danych, przy wykorzystaniu (innych elementéw) infrastruktury sieci
telekomunikacyjnej, z zastrzezeniami dotyczgcymi ograniczen technicznych taczy
Abonenckich.

2. Ustuga BSA ma na celu umozliwié PT ksztattowanie i Swiadczenie wtasnych ustug
szerokopasmowych oraz odsprzedaz ustugi detalicznej OPL.

3. W ramach Ustugi BSA OPL zapewni dostep telekomunikacyjny na poziomie: ATM
(regionalnym i lokalnym), IP Niezarzadzany oraz Ethernet w zakresie $wiadczenia ustug
szerokopasmowych.

4. Dostep do Ustugi BSA na poziomie IP Zarzagdzany zostanie uruchomiony w ramach
procesu TTM, o ktérym mowa w Rozdziale 4 Oferty — o ile PT ztozy uzasadniony wniosek
0 zapewnienie dostepu na tym poziomie.

5. W ramach dostepu na poziomie ATM (regionalnego i lokalnego) OPL zapewnia PT
funkcjonalnos¢ nastepujgcych elementdéw Sieci OPL:
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10.
11.

12.

13.

1) taczy Abonenckich wraz z kartami na urzgdzeniach DSLAM/DSLAM Hybrydowy,
do ktérych przytagczone sg tacza Abonenckie, na ktérych mozliwa jest realizacja
szerokopasmowe;j transmisji danych;

2) Sieci transmisji danych — Sieci ATM i urzadzerh DSLAM/DSLAM Hybrydowy (poza
kartami, do ktorych przytaczone sg tacza Abonenckie) zapewniajacych transmisje danych
pomiedzy tgczami Abonenckimi udostepnionymi PT a PDU;

3) Weztéw ATM, przy ktérych realizowane sg PDU.

W ramach dostepu na poziomie IP Niezarzgdzanego OPL zapewnia PT funkcjonalnos¢
nastepujacych elementdw sieci OPL:

1) taczy Abonenckich wraz z kartami na urzgdzeniach DSLAM/IP DSLAM/DSLAM
Hybrydowy, do ktdrych przytgczone sg tgcza Abonenckie, na ktdrych mozliwa jest
realizacja szerokopasmowej transmisji danych;

2) Sieci transmisji danych — Sieci IP, urzadzen BRAS, Sieci ATM i urzgdzerr DSLAM/IP
DSLAM/DSLAM Hybrydowy (poza kartami, do ktérych przytaczone sg tacza Abonenckie).

W ramach dostepu na poziomie Ethernet OPL zapewnia funkcjonalno$é nastepujacych
elementdw Sieci OPL:

1) taczy Abonenckich wraz z kartami na urzgdzeniach IP DSLAM/ DSLAM Hybrydowy,
do ktérych przytgczone sg tacza Abonenckie, na ktérych mozliwa jest realizacja
szerokopasmowej transmisji danych;

2) Sieci transmisji danych — Sieci Ethernet, urzadzen IP DSLAM/ DSLAM Hybrydowy
(poza kartami, do ktérych przytgczone sg tacza Abonenckie) zapewniajgcych
transmisje danych pomiedzy tgczami Abonenckimi udostepnionymi PT w PDU;

3) Weztéw Ethernet, przy ktérych realizowane sg PDU.
Modem xDSL, stanowigcy zakonczenie tgcza Abonenckiego w lokalu, zapewnia PT.

OPL realizuje na rzecz PT Ustuge Abonencka w innej technologii niz ADSL, ADSL 2, ADSL2+
w przypadku:

- Jezeli na danym urzadzeniu DSLAM/IP DSLAM/IP DSLAM Hybrydowy ma mozliwos¢
Swiadczenia ustugi w danej technologii zamowionej przez PT (innej niz ADSL, ADSL 2,
ADSL2+);

- W przypadku gdy na danym urzadzeniu DSLAM OPL swiadczy ustugi tylko

w technologii ADSL, ADSL 2, ADSL2+ a posiada wolne miejsce na karte na urzadzeniu
DSLAM/IP DSLAM/DSLAM Hybrydowy, OPL zakupuje karte dedykowanga dla PT. PT ponosi
koszt zakupu i instalacji karty na podstawie przedstawionej przez OPL Faktury VAT.

Swiadczenie na danym taczu Abonenckim ustugi w technologii symetrycznej (SHDSL) jest
mozliwe tylko wtedy, gdy Abonent na danym t3czu Abonenckim nie posiada ustugi
telefonicznej (POTS).

PT ma prawo zmieni¢ technologie, w ktorej jest Swiadczona Ustuga Abonencka. Zmiana
technologii Ustugi abonenckiej dokonywana jest zgodnie z MWM. Zasady szczegdtowe

realizacji Zamowien dla procesu zmiany Opcji/Technologii Ustugi Abonenckiej opisane

sq w Rozdziale 3 pkt 3.2 Czesci | Umowy o Dostepie.
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14. Wszystkie tgcza xDSL dla Ustugi BSA objete sg systemem nadzoru OPL, odpowiedzialnym
za stabilizacje ustugi (ang. DLM — Dynamic Line Management).

15. Od daty uruchomienia w Sieci OPL adresacji w wersji IPv6, wszystkie nowe Ustugi BSA
na poziomie IP Niezarzagdzanym dostarczane bedg z wykorzystaniem tej adresacji.

Rozdziat 2.Szczegbétowe zasady realizacji PDU dla Ustugi BSA

1. W celu $wiadczenia Ustugi BSA OPL zapewnia przytgczenie Sieci PT do Sieci OPL poprzez
PDU zapewniajgce dostep do taczy Abonenckich w odpowiednich SO.

2. 0Ogodlne zasady realizacji PDU sg opisane w Czesci | Umowy o Dostepie w Rozdziale 5
»Zamowienia i Realizacja Punktow styku sieci”.

3. Liste lokalizacji PDU dla poziomu Dostepu ATM:
a) Lokalnego - zawiera Zatgcznik nr 4 do Czesci Ill Ustuga BSA;
b) Regionalnego - zawiera Zatagcznik nr 5 do Czesci Il Ustuga BSA;

c) Liste lokalizacji PDU dla poziomu Dostepu Ethernet zawiera Zatgcznik nr 3 do Czesci lll
Ustuga BSA.

4. Aktualizacja listy lokalizacji PDU dla poziomdw Dostepu, o ktérych mowa w ust. 3
powyzej przez OPL nie wymaga zmiany Umowy o Dostepie. Aktualna lista lokalizacji PDU,
o ktérych mowa w ust. 3 powyzej, bedzie dostepna poprzez ISl oraz strone internetowa
OPL. Aktualna lista PDU bedzie zawierata adnotacje o zamiarze usuniecia z listy PDU
wyspecyfikowanych pozycji, o ktdrym mowa w ust. 5 lit) b.

5. W ramach polityki rozwoju swojej sieci, OPL:

a) bedzie informowac z 12-miesiecznym wyprzedzeniem PT o braku mozliwosci
tworzenia nowych i rozbudowy istniejgcych PDU w poszczegdlnych lokalizacjach;

b) bedzie informowac z 12-miesiecznym wyprzedzeniem PT i Prezesa UKE o zamiarze
usuniecia z listy lokalizacji PDU wyspecyfikowanych pozycji.

6. Kazdy z PDU zapewnia dostep do tgczy Abonenckich znajdujgcych
sie w przyporzgdkowanej mu SO.

7. Dla poziomu dostepu ATM oraz Ethernet, SO sg wzajemnie roztgczne i SO
przyporzgdkowane do PDU danego poziomu dostepu wszystkie razem swoim zasiegiem
obejmujg teren catego kraju. Obstugiwanie danego obszaru geograficznego, ktéremu
odpowiadajg SO poziomu dostepu ATM oraz Ethernet jest mozliwe za pomocg PDU
umieszczonych zaréwno na poziomie dostepu Ethernet jak i ATM, ktérym dane SO
sg przyporzadkowane.

8. Rozwdj ustug szerokopasmowych bedzie powodowat wzrost ilosci zaréwno urzadzen
DSLAM, urzadzen DSLAM Hybrydowy, urzadzen IP DSLAM, urzadzen OLT jak i urzadzen
koncentrujacych ATM, przefacznikdw Ethernet a takze urzadzen BRAS i routerdw IP.
Moze to skutkowac koniecznoscig optymalizacji Sieci OPL. Dokonywanie optymalizacji
sieci nie powinno doprowadzac do przerw w swiadczeniu ustug na rzecz PT ani
generowac dodatkowych kosztow po stronie PT z uwzglednieniem zapiséw pkt 2.4
ust. 16 Czesci lll Umowy o Dostepie.
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9.

OPL pobiera optaty jednorazowe oraz abonamentowe podane w Cenniku odpowiednio
z tytutu zestawienia oraz eksploatacji poszczegdlnych interfejséw w PDU oraz optaty
jednorazowe zwigzane z czynnoscig przetaczenia pomiedzy interfejsami w PDU/Zmiany
Poziomu Dostepu. OPL nie pobiera optat za dokonywanie czynnosci przetgczenia
pomiedzy interfejsami w PDU/Zmiany Poziomu Dostepu itp., jezeli dochodzi do nich

w wyniku optymalizacji sieci, o ktérej mowa w ust. 8 powyzej.

2.1. PDU na poziomie Dostepu ATM

2.1.1 Regionalne PDU

1. Regionalne PDU (RPDU) identyfikowane sg poprzez nazwe SEZTEL oraz adres pocztowy.

2. Kazdy RPDU zapewnia dostep do tgczy Abonenckich znajdujgcych
sie w przyporzgdkowanej mu Regionalnej SO (RSO), ktérej obszar okreslany jest
na podstawie SN (wyrdznik AB) wraz z zakresem numeracji.

3. RSO s3 wzajemnie roztgczne i wszystkie razem swoim zasiegiem obejmujg teren catego
kraju.

4. W celu swiadczenia Ustug Abonenckich na obszarze catego kraju PT przytgcza
sie do 12 (dwunastu) RPDU — po jednym w kazdej RSO.

5. Jesli w danej RSO OPL realizuje wiecej niz 1 (jeden) RPDU, PT ma mozliwos¢ wyboru
sposrad oferowanych RPDU, z ktorych kazdy umozliwia obstuge wszystkich tgczy
Abonenckich w danej RSO.

6. W RPDU OPL swiadczy Ustuge BSA wytacznie poprzez 1 (jeden) interfejs optyczny STM-4
albo nie wiecej niz 3 (trzy) interfejsy optyczne STM-1 w technologii ATM (interfejs NNI
protokotem AINI lub UNI zgodne z ATM Forum 4.0) wedtug wyboru PT.

7. Zasady wskazanej w ust. 6 powyzej nie stosuje sie, jezeli OPL nie zapewni PT zgodnie
z zasadami ustalonymi w Umowie o Dostepie mozliwosci Zmiany Poziomu Dostepu
na Lokalne PDU (LPDU) umozliwiajgce obstuge Lokalnych SO (LSO) wchodzacych w sktad
danej RSO.

8. Wybodr rodzaju interfejsu w RPDU dokonywany jest przez PT.

2.1.2 LPDU

1. LPDU identyfikowane sg poprzez nazwe SEZTEL oraz adres pocztowy.

2. Kazdy z LPDU zapewnia dostep do tgczy Abonenckich znajdujacych
sie w przyporzagdkowanej mu LSO, ktorej obszar okresla OPL.

3. OPL przesyta Prezesowi UKE oraz publikuje na stronie internetowej OPL liste LSO
obstugiwanych przez poszczegdlne LPDU wraz ze wskazaniem ich obszarow
oraz przyporzadkowanych im numerdw ID t3czy Abonenckich. Informacje te OPL
przekazuje kazdorazowo PT w ramach 10. Lista powinna by¢ uaktualniania niezwtocznie
po kazdorazowej zmianie informacji w niej zawartych.

4. Kazda LSO zawiera sie w catosci w jednej RSO.

5. LSO sg wzajemnie roztgczne i wszystkie razem swoim zasiegiem obejmujg teren catego

kraju.
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6. W LPDU OPL $wiadczy Ustuge BSA za posrednictwem interfejsow optycznych STM-1,
STM-4 lub STM-16 w technologii ATM (interfejs NNI protokotem AINI lub UNI zgodne
z ATM Forum 4.0) wedtug wyboru PT.

7. Wybor rodzaju interfejsu w LPDU dokonywany jest przez PT.
2.2. Dostep do Ustugi BSA w SO

1. W celu $wiadczenia Ustug Abonenckich na obszarze pojedynczej RSO PT moze przytaczy¢
swoja sie¢ do Sieci OPL poprzez:

a) RPDU ustanowiony dla danej RSO;
b) LPDU ustanowione dla LSO, ktére wyczerpujgco pokrywajg dang RSO;

c) RPDU ustanowiony dla danej RSO oraz LPDU ustanowione dla LSO, ktére pokrywaja
czes¢ danej RSO.

2. W przypadku opisanym w ust. 1 lit. c powyzej RPDU obejmuje zasiegiem obszar danej
RSO, z wytgczeniem obszaréw LSO objetych zasiegiem zrealizowanych LPDU.

3. Obszary RSO poziomu dostepu ATM i obszary SO poziomu dostepu IP Zarzgdzanego nie
pokrywaja sie geograficznie.

2.3. Poziomy Dostepu do Ustugi BSA

2.3.1 Poziom dostepu ATM

1. OPL oferuje interfejsy optyczne STM-1, STM-4 lub STM-16 1300nm zgodne
ze standardem ITU G.957.

2. PDU bedzie zrealizowany w oparciu o interfejs ATM:

1) Typu UNI 4.0 zgodny z ATM Forum 4.0. Transmisja danych w sieci ATM odbywac¢
sie bedzie z wykorzystaniem Sciezek VP;

2) Typu NNI z protokotem AINI 1.0 zgodny z ATM Forum 4.0, wedtug wyboru PT.
3. Numeracja sciezek VP w kazdym z PDU:

1) Dlainterfejsu typu UNI od 1 do 255;

2) Dla interfejsu Typu NNI od 1 do 2047.

4. OPL zastrzega sobie prawo do zawieszenia Swiadczenia Ustugi BSA w przypadku
stwierdzenia przez stuzby techniczne OPL, ze urzgdzenia przytgczone w PDU nie
posiadajg certyfikatu zgodnosci, deklaracji zgodnosci lub swiadectwa homologaciji,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa lub tez wprowadzajg zaktécenia
w funkcjonowaniu urzadzen sieci ATM OPL, po uprzednim wezwaniu PT do uzupetnienia
brakéw w dokumentacji urzadzen w terminie 21 (dwudziestu jeden) dni.

2.3.2 Poziom dostepu IP Zarzadzanego

1. Poziom uruchamiany bedzie w trybie projektowym w ramach Procesu TTM, o ktérym
mowa w Rozdziale 4 Oferty, o ile PT ztozy uzasadniony wniosek o zapewnienie dostepu
na tym poziomie.
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2.3.3  Poziom dostepu Ethernet

1.

OPL oferuje interfejsy optyczne 1GE, 10 GE, 100 GE (Ethernet - 802.3 IEEE Standard
for Information technology - IEEE Computer Society/Local and Metropolitan Area
Networks).

OPL realizuje tylko statyczng konfiguracje Ethernet, ograniczong wytgcznie do wymiany
ruchu Ethernet na potrzeby realizacji Ustugi BSA.

PT moze uruchomic¢ dowolng liczbe interfejsow 1 GE w kazdej SO na poziomie Ethernet
i/lub dowolng liczbe interfejséw 10 GE. Interfejsy moga by¢ uruchomione w trybie LAG
(ang. Link Aggregation Group). W celu swiadczenia Ustug Abonenckich na obszarze
catego kraju PT przytacza sie do 14 PDU — minimum po jednym w kazdej SO na poziomie
Ethernet. Zasiegi SO na poziomie Ethernet obejmowanych przez poszczegdélne PDU nie
powinny sie geograficznie pokrywac.

SO na poziomie Ethernet s wzajemnie roztaczne i wszystkie razem swoim zasiegiem
obejmujg teren catego kraju.

Liste lokalizacji PDU dla poziomu sieci Ethernet zawiera Zatacznik Nr 3 do Czesci 1l BSA.

Dostep na poziomie Ethernet bedzie realizowany w oparciu o technologie Ethernet VLAN
(IEEE 802.1Q). Po stronie PT wymagana jest instalacja i konfiguracja urzgdzenia
obstugujgcego funkcjonalnosci Ethernet (m.in. VLAN tagging).

Transmisja danych Abonentéw PT dla poszczegdinych IP DSLAM/DSLAM Hybrydowy

lub kaskad IP DSLAM bedzie sie odbywac¢ w oparciu o zewnetrzny VLAN. Ruch
Abonentow PT z IP DSLAM/DSLAM Hybrydowy lub z kaskady IPDSLAM bedzie mapowany
do jednego VLAN.

Na styku PDU z PT, potgczenie do IP DSLAM/DSLAM Hybrydowy lub kaskady IP DSLAM
bedzie identyfikowane przez VLAN nadawany przez OPL.

PT moze uruchomi¢ dowolng liczbe portow 100 GE w kazdym SO na poziomie Ethernet.
Optata z tytutu uruchomienia jednego portu 100 GE jest przewidziana w Czesci V Umowy
o Dostepie.

10. Migracja VLAN

Dla poziomu Ethernet za wykonanie Migracji VLAN, OPL pobiera optate za wykonanie
Migracji VLAN (migrowana paczka obejmuje max 50 liczby przetgczanych VLAN),
podang w Cenniku w Tabeli nr 18.

Strony ustalajg zasady migracja zasobow w zakresie VLAN w tym jej harmonogram —
catosc zasobdw podlegajacych migracji moze by¢ podzielona na etapy, wowczas jest
realizowana w paczkach. OPL pobiera optate za wykonanie kazdego etapu (paczki)
migracji zasobdw VLAN zgodnie z opfatg podang w Cenniku w Tabeli nr 18.

Migracja na VLAN mozliwa jest dla poziomu ETH tylko pomiedzy interfejsami jednego
Operatora w ramach jednego PDU nie pracujgcymi w trybie LAG.
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2.4.

Zasady zmiany Poziomu Dostepu

Za monitorowanie i wykorzystanie interfejséw odpowiednio ATM i IP w PDU oraz za stan
tych interfejséw odpowiada PT.

Rozbudowa o kolejne interfejsy lub przeniesienie zasobdw pomiedzy interfejsami w PDU
odbywa sie na wniosek PT, z zastrzezeniem ust. 8 ponizej. Zmiana Poziomu Dostepu moze
by¢ dokonywana na wniosek OPL w przypadku zmiany listy PDU oraz obszaréw SO

z zastrzezeniem, ze w tym przypadku koszty Zmiany Poziomu Dostepu ponosi OPL.

Monitorowanie wykorzystania (przepustowosci) interfejsow w PDU dokonywane jest przez
stuzby OPL dla potrzeb wtasnych w celu wykrycia nadmiernie obcigzonych interfejsow
odpowiednio poziomu dostepu ATM, Ethernet na styku z PT.

W przypadku, gdy obcigzenie interfejsu poziomu dostepu ATM lub Ethernet

na styku z PT w GNR w okresie 2 (dwdch) tygodni przekraczato 70% i jednoczesnie trend
wzrostowy obcigzenia, okreslony na podstawie pomiaréw 2 (dwu) tygodniowych od dnia
uruchomienia PDU, wskazuje na osiggniecie obcigzenia 100% w ciggu najblizszych

6 (szesciu) tygodni, OPL powiadomi o tym PT.

W celu zapewnienia odpowiedniej jakosci Ustugi BSA oraz wyeliminowania zagrozen
wynikajgcych z przecigzenia interfejséw w PDU, obcigzenie interfejsow dla kazdego
kierunku transmisji nie moze przekracza¢ w GNR 90% dla poziomdéw dostepu ATM oraz
Ethernet. W przypadku przekroczenia w/w progu, OPL nie gwarantuje odpowiedniej
jakosci Swiadczenia Ustugi BSA oraz nie ponosi odpowiedzialnosci finansowej z powodu
poniesionych przez PT strat z tego tytutu.

Dla interfejsu, ktorego obcigzenie w PDU przekracza prog okreslony w ust. 5 powyzej, OPL
zastrzega sobie prawo do odrzucenia zamowien na tgcza Abonenckie z wytgczeniem
rezygnacji z Ustug Abonenckich oraz zmiany Opcji Ustugi na Opcje Ustugi o nizszej szybkosci
realizowanych na danym interfejsie.

W przypadku, gdy obcigzenie interfejsu w PDU w GNR w przeciggu 2 (dwdch) tygodni
bedzie przekraczato:

1) w RPDU 80 % - PT podejmie niezwtocznie dziatania majgce na celu rozbudowe RPDU
o kolejne interfejsy STM-1 lub zastgpienie interfejsow STM-1 interfejsem STM-4 albo
Zmiane Poziomu Dostepu na LPDU,

2) w LPDU 80 % - PT podejmie niezwtocznie dziatania majgce na celu rozbudowe LPDU
o kolejne interfejsy STM-1, STM-4 lub STM-16,

3) dla poziomu dostepu Ethernet przekroczy 80 % -PT podejmie niezwtocznie dziatania
majace na celu rozbudowe PDU o kolejne interfejsy.

4) W przypadku wyczerpania sie mozliwosci konfiguracyjnych VLAN na danym interfejsie
lub wezle w PDU, PT zobowigzany jest do podjecia dziatan majacych na celu migracje
czesci zasobow poprzez przetaczenie odpowiednich VLAN pomiedzy interfejsami w PDU
(w ramach tego wezta lub na drugi wezet). W przeciwnym razie OPL zastrzega sobie
prawo do odmowy realizacji zlecen dostarczanych przez PT.

5) W przypadku wyczerpania sie mozliwosci konfiguracyjnych VP/VC lub L2TP
na interfejsach w PDU, PT zobowigzany jest do podjecia dziatan majgcych na celu
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8.

10.

11.

12.

13

14.

przeniesienie czesci zasobdw poprzez przetgczenie odpowiednio VP lub L2TP pomiedzy
interfejsami w PDU. W przeciwnym razie OPL zastrzega sobie prawo do odmowy
realizacji zlecen dostarczanych przez PT.

6) W przypadku zmniejszenia obcigzenia interfejsu w LPDU i posiadania przez PT
wystarczajacych zasobéw w RPDU, OPL umozliwi PT przetgczenie VP

z interfejsu w LPDU na interfejs w RPDU przy jednoczesnej likwidacji interfejsu
w LPDU, ktdra nastepuje wraz z likwidacjg Wezta DSLAM.

Na wniosek PT OPL jest zobowigzana do przeprowadzenia Zmiany Poziomu Dostepu

w celu optymalnego wykorzystania interfejsow odpowiednio ATM lub 1 GE w PDU. Zmiana
Poziomu Dostepu moze by¢ przeprowadzana za kazdym razem na wniosek PT,

w szczegolnosci gdy zmienia sie liczba lub przepustowosc interfejséw w danym PDU

lub liczba PDU danego poziomu dostepu.

Proces Zmiany Poziomu Dostepu nastepuje w terminie uzgodnionym przez Strony, nie
dtuzszym jednak niz 10 (dziesie¢) DR od dnia ztozenia wniosku o Zmiane Poziomu
Dostepu. Termin, o ktdrym mowa w zdaniu poprzednim nie dotyczy procesu zmiany
Poziomu Dostepu na/z poziomu dostepu IP Niezarzagdzanego, przeprowadzanego zgodnie
z ust. 15 ponizej. Przerwa w sSwiadczeniu Ustugi BSA zwigzana z procedurg Zmiany
Poziomu Dostepu nie powinna trwac dtuzej niz 24 (dwadziescia cztery) godziny. Wzor
whniosku o Zmiane Poziomu Dostepu stanowi Zatgcznik nr 1 do Czesci lll Umowy

o Dostepie.

Wraz z wnioskiem o Zmiane Poziomu Dostepu PT przesyta informacje o jej zakresie, to jest
odpowiednio:

1) Dla poziomu ATM — ID interfejsu zrédtowego + VPI oraz ID interfejsu docelowego
i klase ruchowg, w ktérej bedzie uruchomiona Ustuga Abonencka dla dostepu
z poziomu ATM (w przypadku Zmiany Poziomu Dostepu z innych poziomow
na poziom ATM PT jest zobowigzany do podania klasy ruchowej a w przypadku klasy
ruchowej innej niz UBR szczegdtowych parametrow tej klasy ruchu);

2) Dla poziomu Ethernet — ID interfejsu zrédtowego + numer migrowanego VLAN oraz ID
interfejsu docelowego.

Za przygotowanie przetgczenia pomiedzy interfejsami w PDU/Zmiany Poziomu Dostepu
VP, OPL pobiera optate za przygotowanie Zmiany Poziomu Dostepu podang Cenniku
w Tabeli 18 poz. 1.

Dla poziomu ATM za wykonanie przetgczenia VP pomiedzy interfejsami w PDU/Zmiany
Poziomu Dostepu VP, OPL pobiera optfate za Zmiany Poziomu Dostepu VP (niezalezng
od liczby przetaczanych VP), podang w Cenniku w Tabeli nr 18 poz. 5.

. Dla poziomu Ethernet za wykonanie Migracji VLAN, OPL pobiera optate za wykonanie

Migracji VLAN Migracji VLAN (max 50 VLAN w paczce) , podang w Cenniku w Tabeli
nr 18.

Na wniosek PT przetgczenie VP pomiedzy interfejsami w PDU/Zmiana Poziomu Dostepu
VP moze byc roztozone w czasie — cato$¢ zasobow podlegajgcych przetagczeniu moze by¢
podzielona na etapy, wowczas jest realizowana w paczkach. OPL pobiera optate

za wykonanie kazdego etapu (paczki) przetgczenia VP pomiedzy interfejsami
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w PDU/Zmiany Poziomu Dostepu VP. W przypadku, gdy przetgczenie VP pomiedzy
interfejsami w PDU/Zmiana Poziomu Dostepu VP zostanie roztozone na etapy na wniosek
badz z winy OPL, OPL pobiera jedng optate za wykonanie czynnosci przetaczenia VP
pomiedzy interfejsami w PDU/Zmiany Poziomu Dostepu VP bez wzgledu na ilos¢ etapow,
w ktérych zostata przeprowadzona czynno$¢ przefaczenia pomiedzy interfejsami

w PDU/Zmiany Poziomu Dostepu.

15.Na wniosek PT migracja zasobdéw w zakresie VLAN moze byé roztozona w czasie — cato$é

zasobow podlegajgcych migracji moze byé podzielona na etapy, wéwczas jest realizowana
w paczkach. OPL pobiera optate za wykonanie kazdego etapu (paczki) migracji zasobow
VLAN. W przypadku, gdy Migracja zasobow w zakresie VLAN zostanie roztozona na etapy
na wniosek badz z winy OPL, OPL pobiera jedng optate za wykonanie migracji zasobow

w zakresie VLAN bez wzgledu na ilo$¢ etapow, w ktorych zostata przeprowadzona
migracja.

16. Zmiana Poziomu Dostepu z poziomu dostepu IP Niezarzadzanego polega

17.

na dezaktywowaniu Ustugi Abonenckiej na poziomie dostepu IP Niezarzadzanym

i ponownym uruchomieniu Ustugi Abonenckiej dla tego samego Abonenta z realizacjq
za pomoca fizycznego punktu styku sieci utworzonego na dowolnym poziomie dostepu
i realizowana jest zgodnie z zasadami MWM opisanymi w Rozdziale 3 Czesci | Umowy
o Dostepie. W przypadku dostepu na poziomie ATM i klasy ruchu innej od UBR, PT jest
zobowigzany do podania parametrow klasy ruchu. Wzdér wniosku o Zmiane Poziomu
Dostepu z poziomu dostepu IP Niezarzgdzanego stanowi Zatgcznik nr 1 do Czesci lll
Umowy o Dostepie.

Za dokonanie Zmiany Poziomu Dostepu, o ktorym mowa w ust. 16 powyzej, PT uiszcza
na rzecz OPL takg sama opfate jak za dezaktywacje i aktywacje pojedynczej Ustugi
Abonenckiej.

2.5. Zasady Migracji pomiedzy Poziomami

1.

Zmiana poziomu dostepu realizowana jest pojedynczo dla kazdego LPA i polega
na dezaktywacji ustugi na dotychczasowym poziomie i jej powtdrnej aktywacji
na wnioskowanym poziomie dostepu.

Zmiana poziomu dostepu realizowana jest zgodnie z zasadami opisanym
w MWM opisanym w Czesci | Ogdlnej, Rozdziat 3 pkt 3.2 Umowy o Dostepie.

Za dokonanie zmiany poziomu dostepu, o ktéorym mowa w ust. 1 i ust. 2 powyzej, PT
zobowigzany jest do zapfaty na rzecz OPL optaty za dezaktywacje i aktywacje pojedynczej
Ustugi Abonenckiej.

Migracja poziomu dostepu jest mozliwa do realizacji tylko w przypadku gdy
na wnioskowanym poziomie dostepu PT posiada uruchomione PDU w danej SO.

2.6. Procedura migracji technicznej z ATM na Poziom Ethernet

Procedura ma zastosowanie w przypadku planowania wyfaczenia z uzytku Wezta ATM
(w szczegolnosci DSLAM) na ktorym sg uruchomione Ustugi BSA.

W przypadku zamykania Weztéw ATM, OPL przesyfa do PT informacje
o planowanym wytgczeniu co najmniej na 6 (szes¢) miesiecy przed planowanym
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10.

11.

12.

13.

14.

wytgczeniem. Dodatkowo na 14 (czternascie) dni przed planowanym wytgczeniem OPL
przekaze dodatkowy komunikat zawierajgcy dodatkowo informacje o ustugach
Swiadczonych dla PT na likwidowanym wezle.

OPL nie bedzie realizowata zamowien, dla ktdrych planowa data realizacji jest krotsza niz
14 (czternascie) dni przed planowanym terminem likwidacji wezta.

PT od otrzymania informacji od OPL, ma 6 (sze$¢) miesiecy na ztozenie zamdéwien
na migracje istniejgcych Ustug BSA uruchomionych na poziomie ATM na poziom Ethernet
/IP Niezarzgdzany lub na deinstalacje Ustug BSA uruchomionych na poziomie ATM.

PT na wszystkie zamdwienia migracji dla danego wezta DSLAM powinien wskazac
jednakowa date migracji.

W ramach migracji OPL uruchamia Ustugi BSA na nowym Wezle Ethernet (IP DSLAM)
z réwnowaznymi parametrami technicznymi w stosunku do parametréw Ustug BSA
Swiadczonych na Wezle ATM (DSLAM ATM).

Brak przestania zamdwien na migracje oznacza automatyczng zgode na dezaktywacje
Ustug BSA w terminie wytgczenia Wezta DSLAM.

Migracja ustug realizowana jest analogicznie jak zmiana poziomu dostepu czyli zgodnie
z zasadami opisanymi w MWM.

Prace, o ktdrych mowa w ust. 8 mogg powodowac pojawienie sie Przerw.
W takim przypadku OPL nie jest zobowigzana do zaspokojenia roszczen PT wyniktych
z Przerwy.

OPL zapewni niedyskryminujgce, w stosunku do poszczegdlnych PT, warunki
wykonywania dziatan utrzymaniowych w Sieci OPL.

W przypadku planowania likwidacji Wezta DSLAM ATM dla PT posiadajgcych
uruchomiony PDU Ethernet w SO, w ktdrej znajduje sie planowany do likwidacji DSLAM
ATM, OPL uwzgledni w swoich planach inwestycyjnych przetgczenie abonentow PT. OPL
przyjmie domyslng zgode PT na przetgczenie jego abonentdw i dokona przetgczenia
abonentdéw PT z zachowaniem opcji ustugi w tym samym terminie, co przetgczenie
abonentéw OPL.

Na 14 (czternascie) dni przed planowanym przetgczaniem abonentow OPL przekaze PT
szczegbtowy harmonogram przetgczenia z podaniem nowych parametréw technicznych
dla ustug PT.

PT nie bedzie sktadat zamowien na modyfikacje ustug przewidzianych do migracji, dla
ktérych planowa data realizacji jest krotsza niz 14 (czternascie) dni przed planowanym
terminem likwidacji wezta.

Wszelkie czynnosci wykonywane w ramach prac o ktérych mowa powyzej, realizowane
sg na koszt OPL.

Rozdziat 3.Transmisja Danych

1. OPL zapewnia transmisje danych pomiedzy DSLAM a PDU, dla poziomu dostepu ATM —

w Sieci ATM;
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2. OPL zapewnia transmisje danych pomiedzy IP DSLAM/DSLAM Hybrydowy a PDU,

odpowiednio w Sieci Ethernet.
3.1.
1.

Poziom ATM

Pomiedzy danym PDU (interfejsem ATM uruchomionym w danym PDU) a obstugiwanym
przez niego urzgdzeniem DSLAM zestawiany jest 1 (jeden) VP na rzecz PT.

VP, o ktdrym mowa w ust. 1, powyzej jest wykreowany w klasie ruchu UBR.

Dana VP zostanie utworzona w momencie przyjecia do realizacji zlecenia
na uruchomienie pierwszej Ustugi Abonenckiej na danym DSLAM dla danego PT.

Jednemu tgczu Abonenckiemu przyporzagdkowany jest doktadnie jeden wirtualny kanat
(vC).

VC, o ktérych mowa w ust. 5 powyzej, transportowane sg w VP, o ktérych mowa w ust. 1,
Klasa ruchu VC nie moze by¢ wyzsza niz klasa ruchu VP, w ktérej ten VC jest
transportowany.

W celu zmiany parametréw VC, PT sktada poprzez ISI Zamdwienie na wykreowanie
VP/zmiane parametrow VC, ktérego wzér stanowi Zatgcznik nr 2 do Czesci lll Umowy
o Dostepie.

Procedura Zamoéwienia na wykreowanie VP/zmiane parametrow VC opisana jest w Czesci
| Ogdlnej w Rozdziale 3 MWM pkt 3.3 ppkt 3.3.7.

3.2. Poziom IP Niezarzagdzany

Dostep na poziomie IP Niezarzgdzanym bedzie realizowany jako odsprzedaz ustug
detalicznych swiadczonych przez OPL.

PT nie musi posiadac¢ wtasnej infrastruktury sieciowej, ani fizycznego punktu styku sieci
z OPL.

OPL realizuje catos¢ Ustugi BSA od strony technicznej o jakosci nie gorszej niz
szerokopasmowa ustuga detaliczna OPL.

OPL zapewnia aplikacje za pomocg ktérej nastepuje dokonanie Rejestracji Abonenta PT.
OPL zapewni, aby w trakcie procesu Rejestracji Abonenta PT nie byty prezentowane znaki
towarowe, reklamy czy firmy.

Modem, pomoc techniczng, obstuge reklamacji Abonenckich zapewnia PT.

Za Swiadczenie Ustugi BSA na poziomie IP Niezarzgdzanym OPL pobiera optate okreslong
w Czesci V Rozdziat 1 pkt 1.4.

3.3. Poziom Ethernet

OPL Swiadczy ustugi w Klasie C-3.

W przypadku wprowadzenia przez OPL w Sieci Ethernet na urzadzeniach IP DSLAM

(w ramach swojej oferty detalicznej) innych klas ruchu niz opisane w ust. 1 powyzej, OPL
udostepni PT mozliwos$¢ realizacji ich odpowiednikdéw w ramach tej Umowy o Dostepie
na analogicznych warunkach.

. OPL swiadczy ustugi w technologiach:
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* ADSL na urzadzeniach IP DSLAM/DSLAM Hybrydowy,
* VDSL na urzadzeniach IP DSLAM,

4. W przypadku wprowadzenia przez OPL w Sieci Ethernet (w ramach swojej oferty
detalicznej) innych technologii niz opisane w ust. 3 powyzej, OPL udostepni PT mozliwosé
realizacji ich odpowiednikdw w ramach Oferty na analogicznych warunkach.

5. W zakresie sieci dostepowej (IP DSLAM/DSLAM Hybrydowy) Ustugi Abonenckie
sg realizowane zgodnie z architekturg ustug detalicznych swiadczonych przez OPL.

Rozdziat 4.Ustugi dodatkowe dla BSA
4.1 Telediagnostyka oraz restart portu
1. OPL udostepnia PT poprzez interfejs www zgodny z ISI mozliwo$¢ wykonania:
a) pomiaru telediagnostycznego,
b) restartu portu xDSL na urzgdzeniu DSLAM /DSLAM Hybrydowy/IP DSLAM,
c) historii pomiaréw.

2. W celu realizacji ustugi telediagnostyki lub restartu portu PT wypetnia formularz
na stronie www podajac:

a) ID ustugi — identyfikator ustugi podstawowej,
b) typ ustugi (Bitstream),

c) opcje predkosci,

d) typ zlecenia (Restart portu; Diagnostyka).

3. Wykonanie dziatan opisanych w ust. 1 mozliwe bedzie tylko dla ustug aktywnych dla
zlecajgcego PT. W przypadku, gdy ustuga jest nieaktywna lub aktywna dla innego PT,
PT otrzyma komunikat o odmowie realizacji zlecenia ze wskazaniem na przyczyne
odmowy:

a) Jezeli dane w zleceniu nie pozwolg zidentyfikowa¢ ustugi lub dane nie bedg zgodne
z danymi w systemie OPL, to OPL przesle komunikat: ,Btedne dane lub brak
wskazanej ustugi na liscie aktywnych ustug operatora zlecajacego”,

b) Jezeli PT wskaze na ustuge, ktdra nie jest w zakresie uprawnien PT zlecajgcego,
to OPL przesle komunikat: ,Brak uprawnien do realizacji zlecenia dla wskazanej
ustugi”,

c) Jezeli wyszukana ustuga jest nieaktywna, OPL zwrdci komunikat ,Ustuga
nieaktywna”.

4. Odpowiedzi udzielane sg w trybie on-line z czasem oczekiwania do 5 (pieciu) minut
z wyfaczeniem przypadkdéw niedostepnosci ISI lub przecigzenia aplikacji.

5. Wykonanie pomiaru lub restartu portu powoduje przerwe w dziataniu Ustugi
Abonenckiej. Z tego tytutu OPL nie ponosi odpowiedzialnosci za nie wykonanie
lub nienalezyte wykonanie Umowy o Dostepie.

6. OPL w odpowiedzi na zapytanie PT przekaze dane:
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b)

c)

dla pomiaru telediagnostycznego:
e Parametry diagnostyczne portu,
e PrégS/N,
¢ Ttumienie,
*  Moc sygnatu wyjsciowego,
e Bfedy,
e Odczyt konfiguracji portu,
*  Potaczenia na porcie.
dla restartu portu (zwracana jedna z wartosci):
*  Zrestartowano parametry portu,
*  Brak mozliwosci wykonania restartu portu — DSLAM nie odpowiada.
dla zapytania o historie pomiarow:
e Data pomiaruy,
e Identyfikator ustugi, dla ktorej wykonywany byt pomiar,
e  Typ ustugi,
*  Typ zlecenia (Diagnostyka DSLAM, Restart portu).

7. Z tytutu wykonania restartu portu oraz pomiarow telediagnostycznych OPL pobiera
opfate okreslong w Cenniku.

4.2 Udostepnianie informacji o ustugach swiadczonych PT

1.

4.

OPL zapewnia PT dostep do danych opisanych w pkt 4.2. Czesci lll BSA. PT uzyskuje
dostep do danych, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim poprzez wykonanie
zapytania w jednym z trybow:

a) Tryb zapytania indywidualnego dotyczy danych dla pojedynczej Ustugi
Abonenckiej Swiadczonej przez danego PT,

b) Tryb zapytania zbiorczego dotyczy wielu Ustug Abonenckich swiadczonych
przez danego PT na wskazanym obszarze (adresie).

Funkcjonalnos¢, o ktérej mowa w ust. 1 dostepna jest tylko poprzez interfejs www
zgodny z ISI. W celu pozyskania danych, PT wypetnia formularz na stronie www
podajgc wymagane dane opisane w Czesci Ill BSA w Rozdziale 4 w pkt 4.1 ust. 1.

Odpowiedzi na zapytanie, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej udzielane
sg W trybie on-line z czasem oczekiwania do 15 (pietnastu) minut z wytgczeniem
przypadkéw niedostepnosci ISI lub przecigzenia aplikacji.

PT moze ztozy¢ zapytania w zakresie:

a) Przegladanie ustug swiadczonych dla Abonentow PT:

i. Zakres zapytania PT:
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Numer telefonu Abonenta PT,
ID facza.

W odpowiedzi na zapytanie system wyswietli liste ustug (numer telefonu
lub ID tgcza) w nastepujacych zaktadkach:

Ustuga,

Ustugi dodatkowe,

Zlecenia,

Zasoby.

Zakres danych prezentowanych w zakfadce ,,Ustuga”:
ID tacza,

Telefon,

Typ ustugi podstawowej,

Status,

Adres instalacji (wojewddztwo, powiat, gmina, miejscowosé, ulica, numer
domu, lokal).

Zakres danych prezentowanych w zakfadce ,,Ustugi dodatkowe”:
Nazwa ustugi dodatkowej,

Status,

Zakres danych prezentowanych w zaktadce ,,Zlecenia”:

Typ zlecenia,

Status,

Wynik zlecenia,

Data zakonczenia.

b) Przegladanie ustug PT:

I)  Zakres zapytania PT:
* |D tacza,
¢ Numer telefonu,
e Typ ustugi (Gtosowa/Transmisja danych) — nie wymagane,
e Rodzaj ustugi,
* Adres.
i) W odpowiedzi na zapytanie system wyswietli liste z danymi:
e Rodzaj ustugi,
e D ustugi,
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¢ Numer telefonu,
e Typ ustugi (Gtosowa/Transmisja danych),
* Nazwa klienta
c) Przegladanie zlecen PT:
i. Zakres zapytania PT:
. Numer zamowienia (ID zamdwienia),
. Data wptywu zamowienia do OPL.

ii. W odpowiedzi na zapytanie system wyswietli liste z danymi:

. Numer zamowienia (ID zamodwienia),

. Typ zlecenia,

. Data rejestracji zlecenia (w KSP),

. Nazwa klienta,

. Status (Przyjete, Realizowane, Zakonczone, Anulowane).

d) Przegladanie Awarii:

) OPL prezentuje liste Awarii ustug swiadczonych dla danego PT
w formie tabeli z ponizszymi danymi dotyczacymi:

* Numer ustugi (Numer telefonu lub ID ustugi),
e Typ ustugi,

e SLA,

* Data wptywu do stuzb technicznych OPL,

e Zgtosit (kanat wptywu zgtoszenia),

* Objawy uszkodzenia,

* Data usuniecia uszkodzenia,

e Korzystanie z ustug byto niemozliwe (TAK.NIE),
* (Czas trwania.

i) Mozliwos¢ skorzystania z dostepu do dodatkowych informacji
w zaktadach ,Historia” i ,,Uwagi”, w ktorych beda prezentowane dane
z zakresu:

» Zakres prezentowanych danych w zaktadce ,Historia”:
— Data (statusu),
— Tytut (uszkodzenie, asysta, interwencja),
— Operacja,
— Opis.
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* Zakres prezentowanych danych w zaktadce ,,Uwagi”:

Data dodania,

Login (login uzytkownika dodajgcego uwage),

System (dla uwag zgtaszanych przez OA za posrednictwem ISI
jest to ISl),

— Tres$¢ uwagi.
Rozdziat 5.Zataczniki do Czesci lll Ustuga BSA.
1. Zatacznik nr 1 do Czesci BSA: Wzdr wniosku o zmiane poziomu dostepu

2. Zatgcznik nr 2 do Czesci BSA: Wzdér Zamdwienia na wykreowanie VP /Zmiane parametrow
VC

3. Zatgcznik nr 3 Lista lokalizacji PDU poziomu Dostepu Ethernet
4. Zatgcznik nr 4 Lista lokalizacji LPDU dla poziomu ATM
5. Zatgcznik nr 5 Lista lokalizacji RPDU dla poziomu ATM
Czesc IV. Przeciwdziatanie Naduzyciom Telekomunikacyjnym
Rozdziat 1.Przedmiot

Przedmiotem jest okreslenie warunkéw wspotpracy Stron w zakresie podjecia dziatan
zwigzanych z wystepowaniem przeciwdziatania Naduzyciom telekomunikacyjnym majgcych
wptyw w szczegdlnosci na integralnosc sieci, warunki Swiadczenia ustug na rzecz
uzytkownikow koncowych badz nieuprawnionych préob zawyzenia badz zanizenia
przychoddéw Strony.

Rozdziat 2. Definicje
Strony przyjmujg nastepujaca definicje:

1. Naduzycie Telekomunikacyjne —$wiadczenie lub korzystanie z ustug telekomunikacyjnych,
urzadzen telekomunikacyjnych, niezgodnie z ich przeznaczeniem, zawartymi umowami,
obowigzujacymi przepisami prawa albo obowigzujgcymi normami technicznymi, ktérych
celem lub skutkiem jest wyrzgdzenie szkody przedsiebiorcy telekomunikacyjnemu.

Rozdziat 3. Zobowigzania Stron

1. Kazda ze Stron dochowa nalezytej starannosci i dotozy odpowiednich staran
jednostronnie we wtasnym zakresie jak i we wspoétpracy z drugg Strong, w celu
zapobiegania, identyfikacji, analizy, terminowego powiadamiania jak i reakcji dla
eliminacji Naduzycia Telekomunikacyjnego.

2. Kazda ze Stron oswiadcza, ze posiada mozliwosci techniczne i bedzie samodzielnie
monitorowata punkty styku sieci.

3. Strony zobowigzujg sie zabezpieczy¢ dane udostepnione na podstawie Umowy
o Dostepie w sposdb uniemozliwiajgcy: ich wykorzystanie w sposdb nieuprawniony,
dostep do danych przez osoby nieuprawnione, nieautoryzowang zmiane danych, ich
utrate, uszkodzenie lub zniszczenie, z najwyzszg starannoscig zawodowg w celu
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zabezpieczenia prawnego, organizacyjnego i technicznego interesow Strony, ktora
przekazata dane.

Dane udostepnione Stronie na podstawie Umowy o Dostepie mogg by¢ udostepnione
pracownikom Strony lub pracownikom podwykonawcow Strony, tylko w zakresie,

w jakim odbiorca informacji musi mie¢ do nich dostep dla celéw wykonania Umowy
o Dostepie.

Adresy kontaktowe Stron na potrzeby wspotpracy przy zwalczaniu Naduzy¢
Telekomunikacyjnych zostaty okreslone w Zatgczniku Adresowym.

Strony zobowigzujg sie do niezwtocznego powiadamiania o powzietych podejrzeniach
lub o incydentach zwigzanych z Naduzyciem Telekomunikacyjnym.

W zakresie Naduzyé Telekomunikacyjnych Strony zobowigzujg sie stosowaé
do odpowiednich przepiséw Ustawy lub ustaw zmieniajacych.

Czes$c V. Cennik

Rozdziat 1.Czes¢ ogdlna

1.

Wynagrodzenie OPL sktada sie z optat abonamentowych i jednorazowych, a takze innych
opfat za poszczegdlne czynnosci w wysokosci i na zasadach okreslonych w Umowie
o Dostepie

Zmiana opfat nastepuje z dniem wprowadzenia zmian do Umowy o Dostepie. Zmianie
moze ulec zaréwno wysokos¢ opftat jak i dostepne Opcje Ustugi.

Nowa opfata jest niezwtocznie publikowana przez OPL na stronie internetowej www.hurt-
orange.pl oraz przesytana do wiadomosci PT na adres podany w Zatgczniku Adresowym.
W przypadku wykorzystywania przez PT Interfejsu systemu Informatycznego nowa optata
jest publikowana w Systemie Informatycznym.

OPL moze zaproponowac — na zasadach niedyskryminacji — korzystniejsze stawki niz
wynikajgce ze stawek wskazanych w Umowie o Dostepie.

1.1. Fakturowanie i sposoby ptatnosci

Faktury za zrealizowane Ustugi Regulowane bedg wystawiane na podstawie Umowy
o Dostepie, kosztoryséw, protokotéw odbioru lub dezaktywacji oraz zamowien
podpisanych przez Strony wedtug ponizszych zasad oraz innych wtasciwych
dokumentéw. Faktury powinny zawieraé specyfikacje wskazujgcg na podstawe kwoty
faktury.

1.1 Specyfikacja powinna okresla¢ Ustuge Regulowang, tgcze dla ktérego zostata Swiadczona

Ustuga Regulowana, okres za jaki pobierana jest optata. W przypadku Ustugi BSA
do kazdej faktury bedzie dotgczany elektroniczny wykaz dostepny poprzez ISI
poszczegdlnych pozycji zrealizowanych ,,Zamdéwien” na dang linie zawierajacy
nastepujace pola:

a) ID tacza;

b) date aktywac;ji tacza Abonenckiego (data przestania informacji o parametrach
technicznych do PT);
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c) date wptywu Zamowienia do OPL;

d) date rozpoczecia naliczania naleznosci za dane tgcze Abonenckie;
e) Opcja Ustugi;

f) miesieczna optata za dane tacze Abonenckie;

g) bonifikata zwigzana z Awarig lub Przerwa w Swiadczeniu Ustugi.

Wszystkie powyzsze pola bedg przesytane w pliku *.txt, a separatorem bedzie znak
srednika.

1.2 Zmiana tresci specyfikacji wymaga dokonania ustalen z PT.

1.3 Podane w Umowie o Dostepie ceny sg cenami netto.

2.

10.

PT jest zobowigzany uiszcza¢ optaty abonamentowe za ustugi bedgce przedmiotem
Umowy o Dostepie na podstawie wystawionych przez OPL faktur VAT zgodnie

z whasciwymi przepisami podatkowymi i Cennikiem. Faktury VAT bedg wystawiane

i przesytane przez OPL w formie elektronicznej zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa podatkowego. Jednoczesnie OPL jest uprawniona z wiasnej inicjatywy badz

na zadanie PT do wystawiania faktur VAT w formie papierowej. Zmiana formy
wystawiania faktur VAT wymaga przestania drugiej Stronie pisemnej informacji w tym
zakresie na adres wskazany w Zatgczniku Adresowym i nie wymaga zawarcia pisemnego
aneksu do Umowy o Dostepie.

PT jest zobowigzany uiszcza¢ optaty abonamentowe za ustugi bedgce przedmiotem
Umowy o Dostepie z gory, natomiast optaty za pozostate ustugi po ich wykonaniu,
w nastepnym okresie rozliczeniowym.

Faktury VAT bedg wystawiane przez OPL do 10-go DR raz w miesigcu ,,z gory" w okresie
rozliczeniowym, za ktéry przystuguje optata.

W przypadku optat jednorazowych faktury VAT bedg wystawiane przez OPLdo 11
(jedenastego) DR w kolejnym okresie rozliczeniowym przypadajgcym po okresie,
w ktérym uruchomiona zostata Ustuga Regulowana.

OPL wystawi fakture VAT, ktorg PT zaptaci w terminie do 21 (dwudziestu jeden) dni
od daty jej wystawienia przez OPL. Za date zaptaty uwaza sie dzienn wptywu naleznosci
na rachunek bankowy OPL.

Strona ma obowigzek wystac¢ fakture VAT drugiej Stronie w terminie nie pdzniejszym niz
7 (siedem) dni od daty jej wystawienia.

Jezeli Swiadczone przez OPL ustugi nie obejmujg petnego miesigca, wowczas jednostka
czasu stanowigcg podstawe do ustalenia opfaty abonamentowej jest kazdy rozpoczety
dzien. W takim przypadku optate dzienng oblicza sie jako iloraz optaty miesiecznej oraz
liczby 30 (trzydziesci).

Wystawiona przez OPL faktura VAT bedzie okreslata sposéb zaptaty i rachunek bankowy
OPL (nazwa banku, adres i numer konta).

W przypadku opdznienia PT w ptatnosci faktury (w czesci lub w catosci), OPL naliczy
odsetki ustawowe za kazdy dzien opdznienia, wiacznie z dniami wolnymi od pracy,
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poczgwszy od 1 (pierwszego) dnia opdznienia. Odsetki naliczane sg od kwoty brutto jaka
PT jest zobowigzany zaptaci¢ OPL.

11. Naleznosci wzajemne Stron wynikajgce z realizacji postanowiern umow zawartych
pomiedzy Stronami, za zgodg Stron mogg podlegac potraceniu.

1.1. Optaty jednorazowe za Dostep

Tabela nr 1. Optata za udostepnienie interfejsu do systemu informatycznego — jednorazowa.

Udostepnienie interfejsu do systemu informatycznego

Lp. Elementy podlegajace optacie Optata [PLN]
1 Opfata za udostcepmame interfejsu do systemu 6 573,82
informatycznego
Tabela nr 2. Optaty za Wywiad Techniczny na LPA, wpiecie Przytgcza
Wywiad Techniczny na LPA, wpiecie Przytacza
Lp. Elementy podlegajgce optacie Optata [PLN]
Wywiad techniczny na LPA (Informacje o tgczu Abonenckim, na
1 . . 83,20
ktére zapotrzebowanie zgtasza PT)
2 Wopiecie Przytgcza Abonenckiego do sieci OPL w ramach 44,24

uruchomienia tacza Nieaktywnego

1.2. Optaty Abonamentowe zwigzane z realizacja PDU

Tabela nr 3. Optaty za Interwencje ze strony OPL oraz Przeprowadzenie Asysty

Opfaty zwigzane z Interwencjami, Przeprowadzeniem Asysty

Lp. Nazwa Jednostka Optata Uwagi
; Za kazdg
Interwencje .

1 w dni robocze 8:00-16:00 PLN/osobe/godzing 88,89 rozpoczeta
godzine
Interwencje w soboty, poza godz. Za kazdg

2 pracy w dni robocze 16:00-22:00, PLN/osobe/godzine 122,36 rozpoczeta
6.00-8.00 godzine
Interwencje nocne (22.00-6.00), Za kazdg

3 niedziele i dni ustawowo wolne od  PLN/osobe/godzine 155,82 rozpoczety
pracy godzine
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Optata za niestawienie sie Opfata réwna

. ; . i dnej
pracownikéw PT, ktéry wystgpit do . Je
4 PLN ini -
OPL z wnioskiem /godzine godzinie
o ustuge okreslong w poz.1-3 wnioskowanej
ustugi
5 Przeprowadzenie Asysty* PLN 262,52 -

* Strona ponoszgca odpowiedzialnos$¢ za Awarie/uszkodzenie winna ponosi¢ na rzecz drugiej
Strony przedmiotowg optate

Tabela nr 4. Optata za rezerwacje tacza Abonenckiego Nieaktywnego — abonamentowa.

Opfata za rezerwacje tacza Abonenckiego Nieaktywnego- abonamentowa

Lp. Elementy podlegajgce optacie Jednostka Optata [PLN]
Rezerwacja tgcza Abonenckiego PLN/tacze
1. . . . 14,22
Nieaktywnego Abonenckie/miesigc

1.3. Optaty LLUM™

Tabela nr 5. Optaty zwigzane z eksploatacjg i utrzymaniem Kabla Korespondencyjnego.
Opfaty za eksploatacja i utrzymaniem Kabla Korespondencyjnego
Lp. Elementy podlegajace optacie Jednostka Optata [PLN]

PLN za kazde
rozpoczete 10 m kabla 6,96
na miesigc

Eksploatacja i utrzymanie kabla
korespondencyjnego

Tabela nr 6. Optaty zwigzane z instalacjg Splitteréw
Optata za Splitter
Lp. Elementy podlegajgce optacie Optata [PLN]

1 Instalacja bloku Splittera 2 143,76

! postanowienia niniejszego punktu znajdujg zastosowanie tylko wtedy, gdy Umowa o Dostepie obejmuje swym zakresem Ustuge LLU z
wytaczeniem gdy dotyczy takze Ustugi BSA

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl
Pismo wydane w formie dokumentu elektronicznego i podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym

119



Tabela nr 7. Optaty zwigzane z instalacjg Kabla Korespondencyjnego
Opfaty zwigzane z instalacjg KK

Lp. Elementy podlegajace optacie Jednostka Optata

1 Zamowienie i instalacja KK PLN 3070,34
Tabela nr 8. Optaty zwigzane z rezygnacjg, odrzuceniem warunkdéw technicznych

Optaty zwigzane z rezygnacjg, odrzuceniem warunkéw technicznych

Lp. Elementy podlegajgce optacie Optata [PLN]

1 Wywiad techniczny na KK 1726,26

Tabela nr 9. Optaty zwigzane z uwolnieniem tgcza Abonenckiego (Ustuga LLU) —

jednorazowe
Optaty dla dostepu — jednorazowe
Lp.  Elementy podlegajace optacie Jednostka Petnego = Wspdtdzielonego
1 Uruchomienie ustugi na taczu PLN/chzg 49,81 49,81
Aktywnym Abonenckie
5 Uruchomlienle ustugi na taczu PLN/Laczg 112,33 112,33
Nieaktywnym Abonenckie
. . PLN/tacze
3 Dezaktywacja ustugi Abonenckie 15,27 15,27
. . PLN/tacze
4. Zmiana rodzaju dostepu Abonenckie 65,15
Modyfikacja kabla PLN/tacze
5. . . 65,15
korespondencyjnego Abonenckie

Tabela nr 10. Optaty zwigzane z uwolnieniem tacza Abonenckiego (Ustuga LLU) —
abonamentowe

Optaty dla dostepu* —abonamentowe

Dostep Dostep
wspotdzi - wspotdzi
elonydo elonydo

petli podpetli

Dostep Dostep
Lp. Nazwa Jednostka petnydo petny do
petli podpetli
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Uwolnienie tacza PLN/tacze

1 Abonenckiego Abonencki/Mies 23,12 12,38 5,97 5,97
Aktywnego iac
Uwolnienie tacza PLN/tacze
2 Abonenckiego Abonencki/Mies 23,12 12,38 23,12 12,38
Nieaktywnego iac

*Optaty okresowe (,,ptatne z géry” — na poczatku okresu rozliczeniowego)

1.4. Optaty Ustuga BSA™

1.4.1 Optaty zwigzane z utrzymaniem wirtualnego kanatu (VC) i zapewnieniem transmisji

w VC

Tabela nr 11. Optaty dla poziomu dostepu ATM w technologii ADSL z parametrami VC
w klasie UBR i VP w klasie UBR

Dostep ATM w technologii ADSL z parametrami VC w klasie UBR i VP

w klasie UBR
. - Maksymalln.a) szybkos¢ ot
Lp. Opcja predkosci transmisji do/od
PLN/m-c
abonenta
1. 512 kbit/s do 512/128 kbit/s 12,09
2. 10 Mbit/s do 10240/1024 kbit/s 12,44
3. 20 Mbit/s do 20480/1536 kbit/s 12,68
4. 20 Mbit/s do 20480/2048 kbit/s 12,69
Tabela nr 12. Optaty dla poziomu dostepu Ethernet w technologii ADSL
Dostep Ethernet w technologii ADSL
. - Maksymalln.a) szybkos¢ ot
Lp. Opcja predkosci transmisji do/od
PLN/m-c
abonenta

12 postanowienia punktu niniejszego znajdg zastosowanie tylko wtedy, gdy Umowa o Dostepie obejmuje swym zakresem Ustuge BSA
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1. 512 kbit/s do 512/128 kbit/s 12,09

2. 10 Mbit/s do 10240/1024 kbit/s 12,44
3. 20 Mbit/s do 20480/1536 kbit/s 12,68
4. 20 Mbit/s do 20480/2048 kbit/s 12,69

Tabela nr 13. Optaty dla poziomu dostepu Ethernet w technologii VDSL
Dostep Ethernet w technologii VDSL

Maksymalna szybkos¢

Lp. Opcja predkosci transmisji do/od eI
PLN/m-c
abonenta
1. 80 Mbit/s do 81920/4096 kbit/s 14,42
2. 80 Mbit/s do 81920/8192 kbit/s 14,45
3. 80 Mbit/s do 81920/10240 kbit/s 14,90

Tabela nr 14. Optaty dla poziomu dostepu IP Niezarzadzany w technologii ADSL
Dostep IP Niezarzagdzany w technologii ADSL

Maksymalna szybkos¢

Lp. Opcja predkosci transmisji do/od eI
PLN/m-c
abonenta
1. 512 kbit/s do 512/128 kbit/s 12,20
2. 10 Mbit/s do 10240/1024 kbit/s 13,03
3. 20 Mbit/s do 20480/1536 kbit/s 13,60
4. 20 Mbit/s do 20480/2048 kbit/s 13,62

Tabela nr 15. Optaty dla poziomu dostepu IP Niezarzadzany w technologii VDSL
Dostep IP Niezarzagdzany w technologii VDSL

Maksymalna szybkos¢

. , . .. Opfata
Lp. Opcja predkosci transmisji do/od PLN/m-c
abonenta
1. 80 Mbit/s do 81920/4096 kbit/s 15,42
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2. 80 Mbit/s do 81920/8192 kbit/s 15,48
3. 80 Mbit/s do 81920/10240 kbit/s 16,53

1.5. Opfaty zwigzane z tgczem Abonenckim

Tabela nr 16. Optaty cykliczne zwigzane z taczem Abonenckim
Optaty cykliczne zwigzane z tgczem Abonenckim
Lp. Elementy podlegajgce optacie Jednostka Optata
1. Utrzymanie tgcza Abonenckiego* PLN/m-c 21,17

* Optata pobierana w przypadku jezeli na danym tgczu Abonenckim, OPL nie Swiadczy
hurtowych ani detalicznych ustug POTS.
1.6. Opftaty zwigzane z punktem dostepu do ustugi (PDU)

Tabela nr 17. Optaty jednorazowe zwigzane z tgczem Abonenckim

Optaty jednorazowe zwigzane z tgczem Abonenckim

Lp. Elementy podlegajace optacie Jednostka Optata
1. Uruchomienie ustugi na taczu Abonenckim PLN 71,78
2. Zmiana Opcji Ustugi PLN 25,84
3. Dezaktywacja Ustugi PLN 15,37
4, Realizacja Asysty instalacyjnej PLN 57,08
5. Sprzedaz urzgdzenia master Splitter PLN 14,32
6. Restart portu PLN 0,27
7. Pomiary Telediagnostyczne PLN 0,27
8. Wstepna Weryfikacja Techniczna PLN 0,27

Tabela nr 18. Optaty jednorazowe zwigzane z punktem dostepu do ustugi (PDU)

Opfaty jednorazowe zwigzane z PDU

Lp. Elementy podlegajace optacie Jednostka Opfata
1. Przygotowanie migracji VP/VLAN PLN/VP 24,23
2. Wykonanie migracji paczki PLN/przetaczenie paczki 60,44
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VP/VLAN

3. Wykreowanie tunelu L2TP PLN/tunel L2TP 47,80
4, Zmiana parametréw VC PLN 30,51
5. Wykreowanie VP PLN 101,33
6. Wywiad techniczny na PDU PLN 2 103,30
7. Wywiad techniczny VP** PLN 57,93

* Optata pobierana w przypadku rezygnacji z zestawienia PDU w lokalizacji, w ktorej
przeprowadzany byt wywiad techniczny PDU.

** Optata pobierana w przypadku rezygnacji z wykreowania VP.
Tabela nr 19. Opftaty cykliczne zwigzane z utrzymaniem dostepu na poszczegdlnych

poziomach w punkcie dostepu do ustugi (PDU)

Optaty cykliczne zwigzane z utrzymaniem dostepu w PDU

Lp. Elementy podlegajace optacie Jednostka Optata
L e e e
2 e e
3. Utrzymanie dostepu na porcie PLN/m-c 1016,06

STM-16 ATM dla poziomu ATM

Tabela nr 20. Opfaty jednorazowe zwigzane z zestawieniem dostepu w punkcie dostepu
do ustugi (PDU)

Optaty jednorazowe zwigzane z zestawieniem dostepu w PDU

Lp.  Elementy podlegajgce optacie Jednostka Optata
i el
vyl 216736
3 Zestawienie dostepu na porcie PLN 4327111

STM-16 ATM dla poziomu ATM
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Zestawienie dostepu na porcie

4 1 GE dla poziomu Ethernet FLUY 2 099,47
Zestawienie dostepu na porcie

> 10 GE dla poziomu Ethernet PLN 5058,74

g Zestawienie dostepu na porcie oLN 7198720

100 GE dla poziomu Ethernet
1.7. Optaty zwigzane z dostepem do infrastruktury, trybem potaczenia liniowego,
trybem t3cza dedykowanego oraz trybem kolokacji

PT ponosi optaty zwigzane z trybem kolokacji zgodne z aktualnymi stawkami obowigzujgcymi
w Ofercie SOR Tabela nr 1, Tabela nr 6, Tabela nr 10, Tabela nr 11, Tabela nr 12, Tabela

nr13.

Tabela nr 11. Optata za uruchomienie potaczenia sieci z wykorzystaniem Trybu tgcza
Dedykowanego i Trybu Sieci Szkieletowej/Backhaul

Potaczenie sieci w Trybie tgcza Dedykowanego i Trybie Sieci Szkieletowej / Backhaul
Lp. Elementy podlegajgce optacie Optata [PLN]
1 | Okreslone na zasadach komercyjnych
Pobierana jest na zasadach komercyjnych

2 Okreslone na zasadach komercyjnych

Tabela nr 22. Optaty za uruchomienie potaczenia sieci z wykorzystaniem Trybu Potaczenia
Liniowego

Pofaczenie sieci w Trybie Potaczenia Liniowego
Lp. Elementy podlegajgce optacie Optata [PLN]

1 Przygotowanie studni kablowej lub komory kablowej TP do Wedtug kosztorysu
doprowadzenia kabla Swiattowodowego PT

2 Wykonanie robét inzynieryjnych pomiedzy studnig kablowg a Wedtug kosztorysu
komorg kablowg TP

3 Wykonanie okablowania swiattowodowego Wedtug kosztorysu
4 Instalacja urzadzen SDH Wedtug kosztorysu
5 Wykonanie okablowania teletransmisyjnego dla sygnatéw Wedtug kosztorysu

elektrycznych
6 Testy kompatybilnosci 739,46
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Tabela nr 23. Optaty zwigzane z Abonamentem Trybu Potgczenia Liniowego

Abonament — Tryb Potaczenia Liniowego

tat
Lp. Elementy podlegajgce optacie [PLI\?/pm?easiac]
1 Wykorzystanie infrastruktury OPL poza sprzetem 53 ,53+13,74n

teletransmisyjnym

n —liczba faczy E1, STM-1, STM-4, STM-16, 1 GE.

Tabela nr 24. Optaty zwigzane z Abonamentem Trybu tgcza Dedykowanego oraz Trybu Sieci

Szkieletowej/Backhaul.

Abonament — Trybu t3cza Dedykowanego oraz Trybu Sieci Szkieletowej/Backhaul

Lp. Elementy podlegajace optacie Optata [PLN/m-c]
1. Okreslone na zasadach komercyjnych
2. Okreslone na zasadach komercyjnych Pobierana jest r.1a zasadach
komercyjnych
3. Okreslone na zasadach komercyjnych

Tabela nr 25. Opfaty za dostep do Infrastruktury OPL — Stupy telekomunikacyjne OPL
Optata za Stupy TP

Lp. Elementy podlegajgce optacie Jednostka Optata

1. Optata za rezerwacje 1 (jednego) Stupa PLN/m-c 5,39
telekomunikacyjnego

2. Opfata miesieczna za udostepnienie PLN/m-c 5,39
1 (jednego) Stupa telekomunikacyjnego

Optata jednorazowa za wydanie
3. Warunkéw Technicznych dla udostepnienia PLN/Stup OPL 17,13
Stupa telekomunikacyjnego

Tabela nr 26. Optaty za dostep do Infrastruktury OPL — Wieze/Maszty
Optaty za wieze/maszty

Lp. Elementy podlegajgce opfacie Jednostka Opfata
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Korzystanie/Rezerwacja z miejsca na
Wiezy TP/Maszcie [szt.]:

a) antena paraboliczna i anteny majgce
1. podobne cechy konstrukcyjne - srednica PLN/m-c
mniejsza lub réwna 0,6 m/urzadzenie
towarzyszace - Srednica lub przekatna
boku instalacyjnego do konstrukcji
mniejsza lub rdwna 0,6 m

Korzystanie/Rezerwacja z miejsca na
Wiezy /Maszcie [szt.]:

b) antena paraboliczna i anteny majgce
podobne cechy konstrukcyjne - srednica
2. wieksza od 0,6 m i mniejsza lub réwna
1,8 m/urzadzenie towarzyszace -
$rednica lub przekatna boku
instalacyjnego do konstrukcji wieksza
od 0,6 m i mniejsza lub réwna 1,8 m

PLN/m-c

Korzystanie/Rezerwacja z miejsca na
Wiezy/Maszcie [szt.]:

c) antena paraboliczna i anteny majgce
podobne cechy konstrukcyjne - srednica
3. wieksza od 1,8 m i mniejsza lub rowna
3,6 m/urzadzenie towarzyszgce -
$rednica lub przekatna boku
instalacyjnego do konstrukcji wieksza
od 1,8 m i mniejsza lub réwna 3,6 m

PLN/m-c

Korzystanie/Rezerwacja z miejsca na
Wiezy TP/Maszcie TP [szt.]:

d) antena paraboliczna i anteny majace
4. podobne cechy konstrukcyjne - srednica PLN/m-c
wieksza od 3,6 m/urzadzenie
towarzyszace - srednica lub przekatna
boku instalacyjnego do konstrukcji
wieksza niz 3,6 m.

Korzystanie/Rezerwacja miejsca na
5. Wiezy/Maszcie[szt.]: PLN/m-c

e) antena panelowa, dipolowa lub Yagi

Tabela nr 27. Optaty za dostep do infrastruktury — Powierzchnia OPL
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Optaty za Powierzchnie OPL
Lp. Elementy podlegajace optacie Jednostka Opfata

Korzystanie/Rezerwacja powierzchni na

dachu budynku [1m’]: PLN/m-c 54,73

Korzystanie/Rezerwacja powierzchni na
2. dachu budynku [1m?]: PLN/m-c 42,35

b) miasta powyzej 300 tys. mieszkarnicéw

Korzystanie/Rezerwacja Powierzchni na
3. dachu budynku [1m?]: PLN/m-c 39,14

c) miasta do 300 tys. Mieszkancow
Tabela nr 28. Optaty za wykorzystanie Infrastruktury OPL
Optata za wykorzystanie Infrastruktury OPL
Lp. Elementy podlegajgce optacie Jednostka Opfata

Wykorzystanie infrastruktury
do umozliwienia instalacji
Urzadzen telekomunikacyjnych
i Urzadzen towarzyszacych
(infrastruktura od urzadzenia
PT do urzadzen radiowych)

PLN/m-c 64,78

Tabela nr 29. Optaty za energie elektryczng doprowadzong do urzadzen PT — miesieczna
stawka za 1 kW mocy

Optaty za energie elektryczng doprowadzong do urzadzen PT

Lp. Elementy podlegajgce optacie Jednostka Optata

Optaty za energie elektryczna
doprowadzong do urzgdzen PT
— miesieczna stawka za 1 kW
mocy

PLN/m-c 946,11

1. Ztytutu zasilania prgdem statym DC, o napieciu 48V — optata uzalezniona od mocy

pobieranej przez Urzgdzenia PT, wysokos¢ optaty jest obliczana w nastepujgcy sposoéb:
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Moc znamionowa w kW x Stawka za 1 kW
gdzie:

Moc znamionowa w kW — sumaryczna moc znamionowa Urzadzen PT zainstalowanych

w Kolokacji wyrazona w kW;
Stawka za 1 kW — miesieczna stawka za 1 kW mocy wynoszgca 946,11 zt.
2. Podlicznik instalowany jest na koszt PT.

3. Ztytutu zasilania pragdem przemiennym AC, o napieciu 230V — optata pobierana wedtug

wskazan podlicznika.

1.8. Opftaty zwigzane z dostepem do kanalizacji technicznej

PT ponosi optaty zwigzane z dostepem do kanalizacji kablowej zgodne z aktualnymi
stawkami obowigzujgcymi w warunkach zapewnienia dostepu do infrastruktury technicznej
OPL w zakresie kanalizacji kablowej okreslonych w decyzji Prezesa UKE dla OPL wydanej

na podstawie art. 18 ust. 3 w zwigzku z art. 17 Megaustawy.

Czes¢ VI. Infrastruktura OPL
Rozdziat 1.Definicje
Na potrzeby Czesci VI Umowy o Dostepie zastosowanie znajdujg ponizsze definicje:
Infrastruktura OPL - Stupy OPL, Wieze OPL, Maszty OPL i Powierzchnie OPL.

Kabel - kabel swiattowodowy PT doprowadzony do ,,Studni zero”, znajdujacej sie przy
budynku OPL, w ktérym znajdujg sie Urzadzenia towarzyszace i przedtuzony do przetgcznicy
ODF OPL w budynku OPL.

Kabel posredniczacy - kabel swiattowodowy/patchcord PT zainstalowany w budynku OPL
pomiedzy przetgcznicg ODF OPL a Urzadzeniami towarzyszgcymi.

Linie kablowe PT - kable swiattowodowe, miedziane fgcznie z osprzetem towarzyszagcym
(m.in. puszki, skrzynki gérne, skrzynki przyziemne, obudowy zabezpieczajgce), podwieszane
na Stupach OPL.

Maszt OPL — komin lub budowla wysokosciowa, ktérej kratowy lub powtokowy trzon
utrzymany jest w rownowadze uktadem ukosnych wiotkich odciggdéw przeznaczona
do instalowania Urzgdzen radiotelekomunikacyjnych.

Powierzchnia OPL - powierzchnia nietechniczna na dachu, wskazana przez OPL, potrzebna
do posadowienia Urzgdzenia radiotelekomunikacyjnego lub Urzgdzenia towarzyszacego.

Stupy OPL - stupy telekomunikacyjne nalezgce do OPL, udostepniane dla potrzeb
podwieszenia Linii kablowych PT.

Urzadzenie radiotelekomunikacyjne - nalezgca do PT antena paraboliczna, panelowa,
dipolowa badz typu Yagi, stuzgca do wysytania lub/i odbierania fal radiowych, stanowigca
czesc¢ sktadowa systemu radiokomunikacyjnego, lub antena zintegrowana z urzgdzeniem
nadawczo — odbiorczym, stanowigca jeden modut.
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Urzadzenie towarzyszace - inne urzgdzenie, nalezgce do PT, niezbedne do prawidtowego
funkcjonowania Urzgdzenia radiotelekomunikacyjnego lub stanowigce integralng czes¢
systemu radiokomunikacyjnego, umieszczane w szafach lub kontenerach posadawianych
na gruncie, dachu lub pomieszczeniu budynku OPL w poblizu Wiezy/Masztu OPL

lub bezposrednio na Wiezy/Maszcie OPL (np. urzgdzenia zasilajace).

Wieza OPL - budowla wysokosciowa wolnostojgca o konstrukcji kratowej lub powtokowe;j
przeznaczona do instalowania Urzgdzen radiotelekomunikacyjnych.

Rozdziat 2.Realizacja udostepniania Infrastruktury OPL
2.1. Postanowienia ogdlne

1. Warunkiem korzystania z Infrastruktury OPL jest podpisanie Umowy o Dostepie
obejmujgcej Czes¢ | Ogdlng, Cze$é VI oraz Umowy Szczegdtowej w zakresie udostepniania
Infrastruktury OPL, stanowigcej Zatacznik nr 4 do Czesci VI Umowy o Dostepie.

2. OPL jest zobowigzana do udostepniania Infrastruktury OPL na potrzeby zapewnienia
Kolokacji tylko dla Ustugi LLU i Ustugi BSA .

3. OPL zastrzega, iz w przypadku realizacji udostepniania Infrastruktury OPL,

na nieruchomosci nie bedacej wtasnoscig OPL, Swiadczenie przez OPL ustugi mozliwe jest
wytgcznie przez okres trwania stosunku prawnego fgczgcego OPL z wtascicielem
nieruchomosci. Wraz z ustaniem, w szczegdlnosci wraz z rozwigzaniem lub wygasnieciem,
stosunku prawnego tgczgcego OPL z wtascicielem nieruchomosci, rozwigzaniu ulega
Szczegdtowa Umowa o Dostepie w zakresie dotyczgcym udostepnienia Infrastruktury OPL
na nieruchomosci nie bedgcej wtasnoscig OPL objetej tg Szczegdétowg Umowag o Dostepie
(dotyczacej nieruchomosci ktdra stanowita przedmiot stosunku prawnego, ktory ustat). PT
nie bedzie z tego tytutu kierowat w stosunku do OPL zadnych roszczen.

4. OPL zobowigzana jest do udostepniania Infrastruktury OPL. Mozliwos¢ udostepnienia
przez OPL Infrastruktury OPL kazdorazowo bedzie okreslana w odpowiedzi na Zamdwienie
na udostepnienie Infrastruktury OPL, ktorego wzor stanowi Zatgcznik nr 3 do Czesci VI
Umowy o Dostepie. W odpowiedzi na Zamdwienie na udostepnienie Infrastruktury OPL,
OPL wskaze PT, z jakg PG wykorzystywang na potrzeby swiadczenia Ustugi LLU lub Ustugi
BSA jest powigzany dany element Infrastruktury OPL.

5. Mozliwos¢ udostepnienia przez OPL Powierzchni OPL oraz Stupow OPL kazdorazowo
bedzie okreslana w odpowiedzi na ztozone przez PT Zamdwienie na udostepnianie
Infrastruktury OPL, ktérego wzor stanowi Zatgcznik nr 3 do Czesci VI Umowy o Dostepie.

6. OPL wyraza zgode na doprowadzenie przez PT, do Infrastruktury OPL wszelkich instalacji,
niezbednych do prawidtowego funkcjonowania zamontowanych Urzadzen
radiotelekomunikacyjnych i zezwala na uzywanie ciggéw kablowych OPL w otoczeniu
Wiezy OPL lub Masztu OPL oraz drabinek, kanatéw, duktéw kablowych w/na budynku OPL
do przeprowadzania kabli. Tworzenie nowych ciggdw kabli, tras przebiegu i prowadzenia
kabli oraz instalacji wymaga uzyskania uprzedniej pisemnej zgody OPL. W przypadku
braku zgody, o ktorej mowa w zdaniu poprzednim, OPL przekaze PT pisemne
uzasadnienie swojej odmowy.

7. Zamowienia na udostepnianie Infrastruktury OPL sktadane sg poprzez ISI lub w formie
papierowej.
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8. Termin rozpoczecia korzystania z ISI w zakresie Czesci VI Umowy o Dostepie bedzie
ustalony przez Strony w trybie roboczym.

9. OPL ma prawo do przeprowadzenia, w uzgodnionym przez Strony terminie i w obecnosci
przedstawiciela PT, kontroli majgcej na celu ustalenie, czy Infrastruktura OPL
wykorzystywana jest zgodnie z ust. 2 powyzej. W ramach kontroli, OPL bada zgodnos$¢
projektu technicznego ze stanem faktycznym. W przypadku niestawienia
sie przedstawiciela PT w uméwionym terminie, OPL dokona kontroli jednostronnie.

W przypadku, gdy kontrola nie wykaze naruszen, OPL uisci na rzecz PT optate za obecnos¢
jego przedstawiciela, w wysokosci opfaty pobieranej za Nadzér OPL.

10. W przypadku, gdy OPL stwierdzi wykorzystywanie przez PT udostepnionej Infrastruktury
OPL na inne potrzeby niz okreslone w ust. 3 powyzej, OPL bezzwtocznie powiadamia PT
i wzywa do usuniecia niezgodnosci. Jezeli niezgodnos¢ nie zostanie usunieta w ciggu
3 (trzech) dni, OPL ma prawo do natychmiastowego wypowiedzenia Umowy o Dostepie
w zakresie uregulowanym w niniejszej Czesci VI Umowy o Dostepie oraz dokonania
roztgczenia potgczen/usuniecia okablowania lub urzadzen i pobierania optaty karnej od PT
w wysokosci 3 000 (trzech tysiecy) zt od kazdego potaczenia, okablowania lub urzgdzenia
niezgodnego z projektem technicznym, za kazdy rozpoczety miesigc liczony od dnia
poprzedniej kontroli lub realizacji Kolokacji.

11.Infrastruktura OPL jest udostepniana wytgcznie w zakresie wolnych zasobdw. Przez wolne
zasoby rozumie sie Infrastrukture OPL, ktora nie jest catkowicie:

* wykorzystywana przez OPL na potrzeby prowadzenia dziatalnosci telekomunikacyjnej,
lub

e objeta zatwierdzonym w OPL planem wykorzystania w okresie najblizszych
12 (dwunastu) miesiecy na potrzeby prowadzenia dziatalnosci telekomunikacyjnej
przez OPL, w tym na potrzeby realizacji obowigzkéw na rzecz obronnosci,
bezpieczenstwa panistwa oraz bezpieczenstwa i porzadku publicznego;

e wykorzystywana przez inne podmioty na potrzeby prowadzonej przez nie dziatalnosci
na podstawie odpowiednich umoéw z OPL lub bezposrednio na mocy przepiséow
prawa, lub

e objeta rezerwacjg na rzecz innego PT, o ktérej mowa w Czesci VI Umowy o Dostepie.

12. Optaty zwigzane z przystosowaniem Infrastruktury OPL do korzystania przez PT bedg
ustalane na podstawie kosztorysu przedstawianego przez OPL, z wytgczeniem konstrukcji
Wiez/Masztéw OPL.

2.2. Procedura przeprowadzenia wizji lokalnej na Wiezy OPL lub Maszcie OPL

1. Ztozenie Zamowienia na udostepnianie Infrastruktury OPL obejmujgcego dostep do Wiez
OPL, Masztéw OPL jest poprzedzone wizjg lokalna.

2. PT sktada do OPL Wniosek o wizje lokalng, ktdrego stanowi Zatgcznik nr 2 do Czesci VI
Umowy o Dostepie, a po podpisaniu notatki z wizji lokalnej potwierdzajgcej wstepnie
mozliwosci techniczne, PT sktada Zamodwienie na udostepnienie Infrastruktury OPL
(obejmujace korzystanie z miejsca na Wiezy OPL lub Maszcie OPL), ktorego wzér stanowi
Zatgcznik nr 3 do Czesci VI Umowy o Dostepie. Dokumenty powyzsze nalezy ztozy¢ do OPL
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osobiscie, przesta¢ pocztg listem poleconym za potwierdzeniem odbioru lub pocztg
kurierskg za potwierdzeniem odbioru, do komérki organizacyjnej OPL na adres wskazany
w Zatgczniku nr 7 do Czesci VI Umowy o Dostepie. PT moze przekaza¢ OPL informacje

o ztozeniu wniosku o wizje lokalng poprzez ISI.

. Whniosek o wizje lokalng uwaza sie za kompletny, jezeli spetnia wymagania, co do tresci

i wszystkie pola we Wniosku o wizje lokalng zostaty wypetnione. W przypadku, gdy dane
pole w dokumencie powinno, zdaniem PT pozostac niewypetnione nalezy wstawi¢ w nim
pozioma kreske.

W terminie do 10 (dziesieciu) DR od dnia otrzymania Wniosku o wizje lokalng, OPL
poinformuje PT w formie pisemnej, proponujgc termin wizji lokalnej lub uzasadniajac
odmowe. Wizja lokalna odbywa sie w terminie ustalonym przez Strony. Ustalenie terminu
przeprowadzenia wizji lokalnej powinno nastgpic nie pdzniej niz w terminie 14
(czternastu) DR od dnia uzyskania odpowiedzi od OPL na wniosek PT o przeprowadzenie
wizji lokalne;j.

. Wizja lokalna odbywa sie przy udziale przedstawicieli OPL i PT.

Po zakonczonej wizji lokalnej zostaje sporzadzona i podpisana przez przedstawicieli OPL
i PT notatka, potwierdzajgca wstepnie mozliwosci techniczne zwigzane z dostepem
do miejsca na Wiezy OPL lub Maszcie OPL.

Jezeli po zakonczeniu wizji lokalnej PT odmodwi podpisania notatki, o ktorej mowa w ust. 6
powyzej, zasoby nie zostajg zarezerwowane dla PT i Zamdwienie na udostepnianie
Infrastruktury OPL dotyczace lokalizacji wskazanej we Wniosku o wizje lokalng nie bedzie
przyjete przez OPL.

Notatka, o ktorej mowa w ust. 6 jest podstawg do ztozenia przez PT Zamdwienia
na udostepnianie Infrastruktury OPL w zakresie Wiez OPL lub Masztéw OPL.

2.3. Sktadanie Zamdéwienia na udostepnienie Infrastruktury OPL i tryb zawarcia Umowy
Szczegotowej na udostepnianie Infrastruktury OPL

1.

PT sktada do OPL prawidtowo wypetnione Zamdwienie na udostepnianie Infrastruktury
OPL, ktorego wzér stanowi Zatgcznik nr 3 do Czesci VI Umowy o Dostepie.

Ztozenie Zamdwienia na udostepnianie Infrastruktury OPL jest jednoczesnie wnioskiem
o zawarcie Umowy Szczegdétowej na udostepnianie Infrastruktury OPL. Wzér Umowy
Szczegdtowej na udostepnianie Infrastruktury OPL stanowi Zatgcznik nr 4 do Czesci VI
Umowy o Dostepie.

. OPL weryfikuje Zamdwienie na udostepnianie Infrastruktury OPL pod wzgledem

formalnym w terminie 2 (dwdéch) DR od jego przyjecia. W przypadku stwierdzenia,

ze Zamowienie na udostepnianie Infrastruktury OPL nie spetnia wymogow formalnych,
OPL wzywa PT do jego uzupetnienia lub ztozenia dodatkowych wyjasnien w terminie
wskazanym w zdaniu pierwszym.

Przyjmuje sie, ze Zamowienie na udostepnianie Infrastruktury OPL jest wolne od brakéw
formalnych, jezeli wszystkie pola zostaty wypetnione, a OPL nie wezwata PT do jego
uzupetnienia lub ztozenia dodatkowych wyjasnien w terminie wskazanym w ust. 3
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powyzej. W przypadku, gdy dane pole w Zamdwieniu na udostepnianie Infrastruktury OPL
powinno, zdaniem PT, pozosta¢ niewypetnione, nalezy wstawi¢ w nim poziomg kreske.

. PT sktada uzupetnione Zamodwienie na udostepnianie Infrastruktury OPL lub udziela
dodatkowych wyjasnien w terminie 2 (dwdéch) DR od otrzymania wezwania od OPL,
pod rygorem zwrotu Zamoéwienia na udostepnianie Infrastruktury OPL.

. W terminie do 14 (czternastu) DR (nie wliczajac czasu doreczenia wezwania

do uzupetnienia oraz doreczenia uzupetnienia Zapytania) od dnia otrzymania
kompletnego, wolnego od brakéw Zamoéwienia na udostepnianie Infrastruktury OPL, OPL
przesyta do PT:

a) w przypadku pozytywnej odpowiedzi: warunki techniczne realizacji Zamdwienia
na udostepnianie Infrastruktury OPL oraz projekt Umowy Szczegdtowej
na udostepnianie Infrastruktury OPL. Wydanie przez OPL warunkéw technicznych
podlega optacie, z zastrzezeniem, ze opfata za wydanie warunkow technicznych przez
OPL jest pobierana jedynie w sytuacji odstgpienia przez PT od realizacji Zamdwienia
na udostepnianie Infrastruktury OPL po otrzymaniu warunkdéw technicznych;

b) w przypadku braku mozliwosci realizacji Zaméwienia na udostepnianie Infrastruktury
OPL: szczegotowe uzasadnienie braku technicznych mozliwosci realizacji Zamoéwienia
na udostepnianie Infrastruktury OPL oraz rozwigzanie alternatywne wskazujgce jaka
czes¢ zamawianej infrastruktury mozliwa jest do udostepnienia lub jesli jest to
mozliwe inng alternatywng Infrastrukture OPL umozliwiajgcg realizacje zamdwienia
PT (wraz ze wskazaniem przewidywanego zakresu prac oraz terminu ich realizacji);

c) w przypadku braku mozliwosci realizacji Zamowienia na udostepnianie Infrastruktury
OPL z wykorzystaniem rozwigzania alternatywnego (w szczegdlnosci z uwagi na brak
umowy o korzystanie z nieruchomosci, na ktdrej posadowiona jest Infrastruktura
OPL, zawartej przez OPL z wtascicielem tej nieruchomosci lub z uwagi na odmowe
dostepu do nieruchomosci przez jej wtasciciela): szczegdtowe uzasadnienie braku
mozliwosci technicznych realizacji rozwigzania alternatywnego.

. OPL nie moze udzieli¢ negatywnej odpowiedzi na Zamdwienie na udostepnianie
Infrastruktury OPL, jesli w notatce, o ktorej mowa w Czesci VI Rozdziat 2 pkt 2.2 ust. 6
Umowy o Dostepie przedstawiciele PT i OPL potwierdzili, ze istnieje mozliwos¢ realizacji
dostepu do Wiez OPL lub Masztéw OPL.

. Udzielajac pozytywnej odpowiedzi na Zamdwienie na udostepnianie Infrastruktury OPL,
OPL dokonuje jednoczesnie rezerwacji zasobow na okres maksymalnie 30 (trzydziestu)
DR, zwany dalej Okresem Rezerwacji, oraz wskazuje osobe do wspodtpracy ze strony OPL
przy tworzeniu dokumentacji projektowej w zakresie warunkéw technicznych
przekazanych do PT. Za czas rezerwacji zasobow OPL pobiera opfate zgodnie z Cennikiem.

. Nieudzielanie przez OPL odpowiedzi o mozliwosci realizacji Zamowienia na udostepnianie
Infrastruktury OPL w terminie wskazanym w ust. 6 powyzej, traktowane jest jako
udzielenie odpowiedzi pozytywnej. Nastepnego dnia OPL przesle do PT warunki
techniczne realizacji Zamdwienia na udostepnianie Infrastruktury OPL.
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10. W terminie 10 (dziesieciu) DR od dnia doreczenia do PT propozycji rozwigzania

alternatywnego, PT akceptuje przedstawione przez OPL warunki realizacji rozwigzania
alternatywnego.

11. OPL, w nieprzekraczalnym terminie 5 (pieciu) DR od dnia otrzymania akceptacji

rozwigzania alternatywnego przez PT, udziela PT pozytywnej odpowiedzi na Zamdwienie
na udostepnianie Infrastruktury OPL, jednocze$nie przesyfajgc PT warunki techniczne
realizacji Zamdwienia na udostepnianie Infrastruktury OPL oraz projekt Umowy
Szczegdtowej na udostepnianie Infrastruktury OPL.

2.4. Procedura uzgodnienia z OPL projektu technicznego

1.

Na podstawie otrzymanych od OPL warunkow technicznych, PT opracowuje projekt
techniczny (zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Zatgczniku nr 13 do Czesci VI)

w terminie 50 (piecdziesieciu) DR, a nastepnie przekazuje dokumentacje projektowa
(zgodng z wymaganiami okreslonymi w Zatgczniku nr 12 do Czesci VI) do OPL w wersji
papierowej (1 egzemplarz) oraz w wersji elektronicznej (1 egzemplarz w formacie pdf).

OPL sprawdza kompletnos¢ dokumentacji projektowej w terminie 2 (dwdch) DR od dnia
jej otrzymania przez PT. Jezeli dokumentacja projektowa jest niekompletna, OPL
zawiadamia o tym PT w powyzszym terminie. PT uzupetni dokumentacje projektowa
wedtug wskazan OPL zawartych w zawiadomieniu, z zastrzezeniem, ze termin wyznaczony
przez OPL na uzupetnienie dokumentac;ji projektowe]j nie moze by¢ krétszy iz 7 (siedem)
DR i dtuzszy niz 14 (czternascie) DR. Brak odpowiedzi PT we wskazanym w zawiadomieniu
terminie oznacza odstgpienie PT od realizacji Zamdwienia i konieczno$¢ zaptaty na rzecz
OPL optaty za wydanie warunkéw technicznych.

. Jezeli OPL nie zawiadomi PT o niekompletnosci dokumentacji projektowej w terminie

wskazanym w ust. 2 powyzej, przyjmuje sie, ze dokumentacja projektowa dostarczona
przez PT zostata uznana za kompletna.

OPL opiniuje dokumentacje projektowg wykonang przez PT na podstawie przekazanych
PT warunkdw technicznych, o ktérych mowa w Rozdziale 2 pkt 2.3 ust. 6 lit. a) Czesci VI
Umowy o Dostepie, w ciggu 20 (dwudziestu) DR od dnia otrzymania kompletne;j
dokumentac;ji projektowej. O braku akceptacji projektu technicznego, OPL poinformuje PT
na piSmie, zatgczajgc uzasadnienie.

. OPL zwalnia zarezerwowane zasoby, gdy w Okresie Rezerwacji PT nie uzyska akceptacji

projektu technicznego.

Na wniosek PT ztozony przed uptywem Okresu Rezerwacji, OPL dokonuje jednokrotnej
dodatkowej rezerwacji zasobow na kolejny okres 21 (dwudziestu jeden) DR.

Na wniosek PT, Okres Rezerwacji moze zostac przedtuzony o kolejny okres jako
ponadnormatywny Okres Rezerwacji, za ktdry zostanie pobrana optata w wysokosci
wskazanej w Cenniku.

Na podstawie opracowanej przez PT i zaakceptowanej przez OPL dokumentacji
projektowej, OPL przygotuje Umowe Szczegotowq na udostepnienie Infrastruktury OPL
i przekaze do podpisania PT.
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9. Strony podpiszg Umowe Szczegdétowg na udostepnienie Infrastruktury OPL najpdzniej
w ciggu 30 (trzydziestu) dni od dnia akceptacji przez OPL projektu technicznego, o ktérym
mowa w ust. 4 powyze;.

10. Po podpisaniu Umowy Szczegdtowej na udostepnienie Infrastruktury OPL, nastapi
przekazanie Infrastruktury OPL, potwierdzone podpisanym przez Strony Protokotem
zdawczo — odbiorczym, ktérego wzdér stanowi Zatgcznik nr 6 do Czesci VI Umowy
o Dostepie.

11. Rozwigzanie techniczne przygotowane przez PT powinno by¢ zgodne z zasadami
wskazanymi w Zataczniku nr 5 do Czesci VI Umowy o Dostepie.

12. Do podwieszania nowych linii telekomunikacyjnych nalezy stosowa¢ wyfacznie kable
samonosne.

2.5. Czas trwania i warunki rozwigzywania Umowy Szczegétowej na udostepnianie
Infrastruktury OPL

1. Umowa Szczegoétowa na udostepnianie Infrastruktury OPL moze zostaé zawarta
na czas nieokreslony lub okreslony nie krétszy niz 6 (sze$¢) miesiecy i nie dtuzszy niz 3
(trzy) lata.

2. Umowa Szczegotowa na udostepnienie Infrastruktury OPL moze by¢ przedtuzona
na kolejny, uzgodniony przez Strony okres, na wniosek PT ztozony do OPL najpdzniej
w terminie 3 (trzech) miesiecy przed uptywem terminu jej obowigzywania.

3. Okres wypowiedzenia Umowy Szczegdtowej na udostepnianie Infrastruktury OPL wynosi
3 (trzy) miesigce, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

4. PT moze wypowiedzie¢ Umowe Szczegdtowq na udostepnianie Infrastruktury OPL
w kazdym czasie z zachowaniem okresu wypowiedzenia.

5. OPL moze wypowiedzie¢c Umowe Szczegdtowq na udostepnienie Infrastruktury OPL
w kazdym czasie, ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku:

a) wykorzystywania przez PT Infrastruktury OPL w sposob powodujgcy jej uszkodzenie,
jezeli w terminie 14 (czternastu) dni od dnia otrzymania zgdania zaprzestania
naruszen, PT nie zaniecha tych naruszen;

b) poddzierzawienia lub oddania przez PT Infrastruktury OPL w inng forme bezptatnego
albo odptatnego korzystania osobom trzecim, bez uprzedniej, pisemnej zgody OPL.

6. OPL przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy Szczegétowej na udostepnianie
Infrastruktury OPL przed uptywem okresu, na jaki zostata zawarta, z zachowaniem okresu
wypowiedzenia, ze skutkiem na ostatni dzie miesigca kalendarzowego, w przypadku gdy:

a) PT naruszyt postanowienia Umowy Szczegétowej na udostepnianie Infrastruktury
OPL inne niz wskazane w ust. 5 powyzej i nie zaprzestat tych naruszen w okresie
30 (trzydziestu) dni od dnia otrzymania od OPL pisemnego zadania zaniechania tych
naruszen;

b) PT opdinia sie z zaptata na rzecz OPL wynagrodzenia wynikajacego z Umowy
Szczegotowej na udostepnianie Infrastruktury OPL za 2 (dwa) kolejne okresy
rozliczeniowe lub w okresie ostatnich 6 (szesciu) miesiecy przed dokonaniem
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7.

wypowiedzenia przez OPL nie uiscit ptatnosci wynikajgcych z Umowy Szczegdtowej
na udostepnianie Infrastruktury OPL za 2 (dwa) okresy rozliczeniowe.

Umowa Szczegoétowa na udostepnianie Infrastruktury OPL wygasa kazdorazowo
wraz z wygasnieciem lub rozwigzaniem Umowy o Dostepie obejmujacej Czes¢ VI Umowy
o Dostepie.

2.6. Prace instalacyjne prowadzone przez PT na Infrastrukturze OPL

1.

Po podpisaniu Protokotu zdawczo-odbiorczego, ktédrego wzdr stanowi Zatgcznik nr 6
do Czesci VI Umowy o Dostepie, PT moze przystapi¢ do prac instalacyjnych Linii
kablowych PT, Urzadzen radiotelekomunikacyjnych lub Urzadzen towarzyszacych,

z zastrzezeniem, ze prace te moga by¢ prowadzone wyfacznie zgodnie z procedurg
opisang w Zatgczniku nr 10 do Czesci VI Umowy o Dostepie.

Prace instalacyjne, ktére moga by¢ wykonywane wytgcznie pod Nadzorem OPL,

po uprzednim powiadomieniu OPL poprzez przestanie na adres e-mail lub numer faksu
wskazany w Zafgczniku adresowym, stanowigcym Zafacznik nr 7 do Czesci VI Umowy

o Dostepie, wypetnionego formularza Zgtoszenie prac
instalacyjnych/planowych/doraznych, ktérego wzor stanowi Zatgcznik nr 8 do Czesci VI
Umowy o Dostepie.

. PT zgtasza zamiar wykonania prac instalacyjnych najpdzniej na 7 (siedem) DR

przed planowang datg rozpoczecia prac.

Wykonanie prac instalacyjnych przez PT, Strony poswiadczg obustronnie podpisanym
Protokotem odbioru wykonanych prac, ktérego wzor stanowi Zatacznik nr 9 do Czesci VI
Umowy o Dostepie.

2.7. Zwrot wykorzystywanej przez PT Infrastruktury OPL

1.

Po rozwigzaniu Umowy Szczegdtowej na udostepnianie Infrastruktury OPL, PT
zobowigzany jest do usuniecia, bez odrebnych wezwan ze strony OPL, Linii kablowych PT,
zwrotu wykorzystywanego miejsca na Wiezy OPL, Maszcie OPL lub Powierzchni OPL,

w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia rozwigzania Umowy Szczegdtowej na udostepnianie
Infrastruktury OPL. W przypadku, gdy PT nie dokona tych czynnosci w terminie
okreslonym powyzej, OPL przystuguje prawo do demontazu Linii kablowych PT, Urzgdzen
radiotelekomunikacyjnych lub Urzgdzen towarzyszgcych oraz ich zabezpieczenia na koszt
PT.

PT zdemontuje na wtasny koszt Linie kablowe PT, Urzadzenia radiotelekomunikacyjne
lub Urzadzenia towarzyszace pod Nadzorem OPL. Powyzsze czynnosci powinny by¢
potwierdzone podpisanym przez Strony Protokotem odbioru wykonanych prac

oraz Protokotem zdawczo-odbiorczym.

. W przypadku demontazu przez OPL Linii kablowych PT, Urzadzen

radiotelekomunikacyjnych lub Urzadzen towarzyszacych, OPL podpisuje Protokét odbioru
wykonanych prac oraz Protokot zdawczo-odbiorczy, bez udziatu PT, zamieszczajgc w nich
wzmianke o koniecznosci jednostronnego odbioru, ze wzgledu na nieobecnos¢
przedstawiciela PT.
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4. W przypadku demontazu przez OPL Linii kablowych, Urzadzen radiotelekomunikacyjnych
lub Urzadzen towarzyszgcych PT, zgodnie z ust. 1, OPL przystuguje zwrot kosztow
sktadowania przedmiotowych elementéw infrastruktury PT.

5. OPL przechowuje usuniete Linie kablowe PT, Urzadzenia radiotelekomunikacyjne
lub Urzadzenia towarzyszgce PT przez 12 (dwanascie) miesiecy.

6. Koszty demontazu i zabezpieczenia Linii kablowych, Urzadzen radiotelekomunikacyjnych
lub Urzgdzen towarzyszacych PT, o ktérych mowa w ust. 1 oraz koszty sktadowania
usunietych i zabezpieczonych zgodnie z ust. 1 Linii kablowych, Urzadzen
radiotelekomunikacyjnych lub Urzadzen towarzyszacych PT ustala sie na podstawie
kosztorysu przygotowanego przez OPL.

2.8. Modernizacja Linii kablowych PT, Urzgdzen Radiotelekomunikacyjnych, Urzadzen
towarzyszacych, Kabla lub Kabla posredniczacego

1. Modernizacja Linii kablowych PT, Urzadzen radiotelekomunikacyjnych, Urzadzen
towarzyszacych na Wiezy OPL, Maszcie OPL lub na Powierzchni OPL, Kabla lub Kabla
posredniczgcego polega na ich wymianie na Linie kablowe PT, Urzadzenia
radiotelekomunikacyjne, Urzadzenia towarzyszace, Kable lub Kable posredniczace
o parametrach innych niz okreslone w dokumentacji projektowej, zataczonej do Umowy
Szczegdétowe] na udostepnianie Infrastruktury OPL.

2. PT sktada do OPL Zamdwienie na modernizacje, ktorego wzér stanowi Zatgcznik
nr 11 do Czesci VI Umowy o Dostepie.

3. Na podstawie ztozonego Zamowienia na modernizacje, OPL przekaze warunki techniczne,
na podstawie ktorych PT opracuje dokumentacje projektowsg, ktdra powinna zawierac
parametry nowych Linii kablowych PT, Urzadzen radiotelekomunikacyjnych, Urzadzen
towarzyszgcych, Kabli lub Kabli posredniczgcych. Do warunkdéw technicznych OPL dotfgczy
rowniez dane osoby do wspodtpracy ze strony OPL przy tworzeniu dokumentacji
projektowej, w zakresie warunkéw technicznych zwigzanych z modernizacja.

4. Do rozpatrywania przez OPL Zamodwienia na modernizacje oraz do uzgadniania z OPL
projektu technicznego odpowiednie zastosowanie znajduje Czes¢ VI Rozdziat 2 pkt 2.3
i 2.4 Czesci VI Umowy o Dostepie.

5. Rozwigzanie techniczne przygotowane przez PT powinno by¢ zgodne z przepisami
i normami wskazanymi w Zatgczniku nr 5 do Czesci VI Umowy o Dostepie.

6. Opracowana dokumentacja projektowa powinna by¢ uzgodniona z OPL i dotgczona
do podpisanej Umowy Szczegdtowej na udostepnianie Infrastruktury OPL.

7. Zmiana dokumentacji projektowej dotgczonej do Umowy Szczegétowej na udostepnienie
Infrastruktury OPL nie wymaga zmiany Umowy Szczegdtowej na udostepnienie
Infrastruktury OPL.

8. Modernizacja Linii kablowych PT, Urzadzen radiotelekomunikacyjnych, Urzagdzen
towarzyszacych, Kabli lub Kabli posredniczacych odbywa sie pod Nadzorem OPL
i potwierdzona zostaje podpisaniem przez Strony Protokotu odbioru wykonanych prac,
ktorego wzdr stanowi Zafgcznik nr 9 do Czesci VI Umowy o Dostepie.
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2.9. Wymiana Linii kablowych PT, Urzadzen radiotelekomunikacyjnych, Urzadzen
towarzyszacych, Kabla, Kabla posredniczacego na wniosek PT

1.

Wymiana Linii kablowych PT, Urzadzen radiotelekomunikacyjnych, Urzadzen
towarzyszacych, Kabla, Kabla posredniczacego na inne o tych samych parametrach
nastepuje na wniosek PT.

Wymiana Linii kablowych PT, Urzadzen radiotelekomunikacyjnych, Urzadzen
towarzyszacych, Kabla, Kabla posredniczacego odbywa sie pod Nadzorem OPL w trybie
prac planowych.

Wymiana Linii kablowych PT, Urzadzen radiotelekomunikacyjnych, Urzadzen
towarzyszacych, Kabla, Kabla posredniczacego nie wymaga zmiany Umowy Szczegdtowej
na udostepnienie Infrastruktury OPL.

2.10. Prace eksploatacyjne

2.10.1 Prace planowe

1.

Do prac planowych dotyczacych Infrastruktury OPL, Linii Kablowych PT, Urzadzen
radiotelekomunikacyjnych oraz Urzadzen towarzyszacych odpowiednie zastosowanie
znajdujg postanowienia Czesci | Ogdlne;j.

OPL zapewnia PT dostep do jego infrastruktury w celu wykonania prac planowych
w terminie 5 (pieciu) DR od dnia otrzymania od PT Zgtoszenia prac instalacyjnych/
doraznych/ planowych, ktdrego wzor stanowi Zatgcznik nr 8 do Czesci VI Umowy
o Dostepie.

W przypadku przebudowy lub modernizacji Infrastruktury OPL, w ramach prac planowych,
PT jest zobowigzany do przebudowy/dostosowania sposobu wykorzystania Infrastruktury
OPL, wedle wytycznych wskazanych przez OPL, w terminach uzgodnionych przez Strony.
Optata jednorazowa za przebudowe/ dostosowanie sposobu wykorzystania Infrastruktury
OPL, o ktorej mowa w zdaniu poprzednim, poniesione przez OPL zostang ustalone

na podstawie kosztorysu przygotowanego przez OPL i pokryte przez PT.

W przypadku koniecznosci przebudowy Infrastruktury OPL, w celu wykonania decyzji
administracyjnych lub zmian przepisdow prawa, PT jest zobowigzany do dostosowania
sposobu wykorzystania Infrastruktury OPL, wedle wytycznych wskazanych przez OPL

we wilasnym zakresie lub poniesienia kosztow przeprojektowania i przebudowy przez OPL
(po dokonanych dwustronnych uzgodnieniach co do sposobu wykonania ww. prac

tj. na koszt PT, czy na koszt OPL).

2.10.2 Prace dorazne

1.

Prace doraZne sg to prace zwigzane z biezgcg naprawg (usunieciem Awarii) Linii
kablowych PT, Urzadzen radiotelekomunikacyjnych, Urzadzen towarzyszacych, Kabla
lub Kabla pos$redniczacego.

W przypadku Awarii, w celu wykonania prac doraznych, PT powiadomi telefonicznie OPL
o fakcie stwierdzenia Awarii oraz niezwtocznie potwierdzi ten fakt przesytajgc na adres e-
mail lub numer faks wskazany w Zatgczniku adresowym, ktorego wzér stanowi Zatgcznik

nr 7 do Czesci VI Umowy o Dostepie, wypetnione Zgtoszenie Prac
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instalacyjnych/planowych/doraznych, ktérego wzér stanowi Zatgcznik nr 8 do Czesci VI
Umowy o Dostepie.

Zgtoszenie Prac instalacyjnych/planowych/doraznych przez PT powinno zawieraé
informacje dotyczacg czasu planowanego rozpoczecia prac doraznych z zastrzezeniem,
ze czas ten nie moze byc krotszy niz:

e wDR(8.00-16.00) —4 (cztery) godziny od momentu otrzymania przez OPL
wypetnionego Zgtoszenia;

e wDR(16.00-22.00) — 6 (sze$¢) godzin od momentu otrzymania przez OPL
wypetnionego Zgtoszenia;

* wnocy (22.00 - 8.00), soboty i dni ustawowo wolne od pracy - 8 (osiem) godzin
od momentu otrzymania przez OPL wypetnionego Zgtoszenia.

Brak wystania przez PT Zgtoszenia Prac instalacyjnych/planowych/doraznych, ktérego
wz0r stanowi Zatgcznik nr 8 do Czesci VI Umowy o Dostepie, w terminie 60
(szesédziesieciu) minut od momentu telefonicznego zgtoszenia Awarii powoduje,

ze zgtoszenie Awarii uwaza sie za niebyfte.

OPL nie pobiera optaty za Nadzér OPL, jesli prace dorazne wykonywane przez PT,
wynikajg z przyczyny lezgcej po stronie OPL i zostanie to potwierdzone przez strony
podpisanym Protokotem odbioru wykonanych prac, ktérego wzér stanowi Zatgcznik nr 9
do Czesci VI Umowy o Dostepie.

2.11. Zobowigzania i uprawnienia Stron

2.11.1 PT zobowigzuje sie do:

1.

nieudostepniania wykorzystywanej Infrastruktury OPL na podstawie jakiegokolwiek tytutu
prawnego na rzecz osob trzecich;

niewykonywania samowolnie przerdbek lub zmian na wykorzystywanej Infrastrukturze
OPL;

unikania zaktécen elektromagnetycznych lub uszkodzen w innych liniach lub urzgdzeniach
OPL lub innych uzytkownikéw Infrastruktury OPL;

usuwania w terminie wskazanym przez OPL przyczyn uszkodzen innych linii, ustug,
urzgdzen OPL badz podmiotdéw trzecich lub Stupdw OPL powstatych na skutek
wykonywania przez PT prac lub ustug swiadczonych na podwieszonych Liniach kablowych
PT;

oznaczania Linii kablowych PT (na kazdym udostepnionym Stupie OPL) w sposdb
widoczny, trwaty i umozliwiajacy identyfikacje PT bedacego ich wtascicielem oraz umowy,
na podstawie ktérej OPL udostepnia PT Stupy OPL. PT zobowigzuje sie do zapewnienia
aktualnosci oznaczenia. Sposdb oznakowania Stupédw OPL wskazany jest w wydanych
warunkach technicznych;

przebudowy podwieszonych Linii kablowych PT, wedtug wytycznych wskazanych przez
OPL, w terminach uzgodnionych przez Strony, rozliczanej na podstawie kosztorysu,

w przypadku przeprowadzania przez OPL przebudowy lub modernizacji sieci Stupéw OPL
w ramach prac planowych, lub na wtasny koszt w celu wykonania decyzji
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administracyjnych (w przypadku wyboru takiej zasady rozliczen zgodnie z trescig Czesci VI,
Rozdziat 2, pkt 2.10, ppkt 2.10.1, ust. 4 Umowy o Dostepie);

7. jezeli dziatania wskazane w ust. 6 powyzej spowodujg zmiane dtugosci podwieszonych
Linii kablowych PT (liczbe zajmowanych Stupéw OPL), majaca wptyw na zmiane wysokosci
opfaty, Strony podpisujg aneks do Umowy Szczegdtowej na udostepnienie Infrastruktury
OPL, poprzedzony przygotowaniem przez PT dokumentacji projektowej zatwierdzonej
przez OPL. W przypadku braku zmiany wysokosci optat, PT zaktualizuje dokumentacje
projektowg, ktora bedzie dotgczona do Umowy Szczegotowej na udostepnienie
Infrastruktury OPL, bez koniecznosci podpisywania aneksu;

8. uzyskiwania na wtasny koszt wszelkich wymaganych przepisami prawa zgdd i pozwolen
na prowadzenie prac, zwigzanych z budowg, nadbudowg i montazem Urzadzen
radiotelekomunikacyjnych lub Urzadzen towarzyszacych;

9. przenoszenia swoich Urzgdzen radiotelekomunikacyjnych lub Urzadzen towarzyszacych,
na wskazane przez OPL, przygotowane do tego celu miejsce, na uzasadnione zgdanie
OPL (remont, konserwacja, uszkodzenie);

10. wykonywania na wtasny koszt i przedstawienia OPL pomiaréw pol
elektromagnetycznych wynikajgcych z ochrony srodowiska oraz przepiséw BHP, przed
uruchomieniem Urzgdzen radiotelekomunikacyjnych i Urzgdzen towarzyszacych;

11. wykonywania i przedstawiania OPL raportu oceny oddziatywania na srodowisko,
w sytuacji, gdy przygotowanie takiego raportu jest wymagane przez powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa;

12. uzyskiwania na wiasny koszt ekspertyz wytrzymatosci dachéw, kominéw, stropow
oraz Wiez OPL i Masztéw OPL, o ile warunki techniczne, o ktérych mowa w Czesci VI,
Rozdziat 2, pkt 2.14 ust. 1 Umowy o Dostepie wydane przez OPL bedg na to wskazywaty;

13. przywracania do stanu pierwotnego Linii kablowej PT, w przypadku jej kradziezy
lub dewastacji.

2.11.2 Zobowigzania OPL
1. Z zastrzezeniem ust. 2 OPL zobowigzuje sie do:

a) udostepniania PT Stupow OPL w celu dokonania montazu, konserwacji, wymiany,
naprawy Linii kablowych PT;

b) zapewnienia dostepu do Urzadzen radiotelekomunikacyjnych i Urzagdzen
towarzyszgcych dla personelu utrzymaniowego PT przez 24 (dwadziescia cztery)
godziny na dobe 7 (siedem) dni w tygodniu;

c) utrzymywania Infrastruktury OPL w stanie zdatnym do korzystania z niej przez PT.
2. OPL nie spetni obowigzkéw wskazanych w ust. 1 pkt a) —c), gdy:
a) wystgpig przeciwwskazania formalno - prawne (np. utrata prawa do gruntu);

b) wystgpig obiektywne (niezalezne od OPL) przeszkody faktyczne, uniemozliwiajgce
dostep OPL i PT do Infrastruktury OPL (np. brak zgody wtasciciela nieruchomosci).
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3. W razie stwierdzenia okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej, OPL przesyta
PT uzasadnienie braku mozliwosci spetnienia obowigzkéw wskazanych w ust. 1 pkt a) —c)
w terminie 1 (jednego) miesigca od momentu ztozenia odpowiedniego zgtoszenia przez
PT.

2.12. Uszkodzenia Infrastruktury OPL
2.12.1 Uszkodzenia Stupéw OPL

1. W przypadku stwierdzenia przez jedng ze Stron uszkodzenia Stupow OPL, zwtfaszcza
mogacego zagrazac bezpieczenstwu lub majacego bgdz mogacego mie¢ wptyw
na $wiadczenie ustug, Strony zobowigzane sg do niezwtocznego wzajemnego
powiadomienia o tym fakcie, na adres mailowy wskazany w Zatgczniku adresowym,
stanowigcym Zatacznik nr 7 do Czesci VI Umowy o Dostepie.

2. W przypadku, gdy uszkodzenia Stupow OPL spowodowane sg dziataniami PT, usuniecie
uszkodzen dokonywane jest na koszt PT.

3. W sytuacjach uzasadnionych usuwanie uszkodzen powinno by¢ wykonywane
jednoczesnie przez stuzby obu Stron.

4. W przypadku uszkodzenia i koniecznosci wymiany Stupéw OPL, OPL zobowigzana jest
wymieni¢ uszkodzone Stupy OPL i pokry¢ koszty tej wymiany. OPL poinformuje PT
o terminie wymiany Stupow OPL, po wczesniejszym dokonaniu ogledzin uszkodzenia, przy
czym termin wymiany Stupdw OPL powinien przypadac w ciggu 1 (jednego) miesigca
od momentu zgtoszenia uszkodzenia Stupéw OPL.

5. OPL nie ma obowigzku wymiany stupa kablowego, gdy:
a) wystepujg przeciwwskazania formalno - prawne (np. utrata prawa do gruntu);

b) wystepujg obiektywne (niezalezne od OPL) przeszkody faktyczne, uniemozliwiajgce
wymiane stupa (tj. brak zgody wtasciciela nieruchomosci, na ktérej jest posadowiony
Stup OPL).

W razie stwierdzenia okolicznosci, o ktérej mowa w lit. b) powyzej, OPL przesyta
PT uzasadnienie braku mozliwosci wymiany stupa kablowego w terminie 1 (jednego)
miesigca od momentu zgtoszenia uszkodzenia Stupow OPL.

2.12.2 Uszkodzenia Wiez OPL i Masztow OPL

1. W przypadku stwierdzenia przez jedng ze Stron uszkodzenia Wiez OPL lub Masztow
OPL, zwtaszcza moggcego zagrazac bezpieczenstwu lub majgcego badz moggcego miec
wptyw na stan techniczny Urzgdzen radiotelekomunikacyjnych lub Urzadzen
towarzyszacych, Strony zobowigzane sg do niezwtocznego wzajemnego powiadomienia
o tym fakcie, na adres mailowy wskazany w Zatgczniku adresowym, stanowigcym
Zatacznik nr 7 do Czesci VI Umowy o Dostepie.

2. Brak potwierdzenia zgtoszenia telefonicznego poprzez wysytanie pisemnej informacji
o uszkodzeniu Wiezy OPL lub Masztu OPL na adres mailowy wskazany w Zataczniku
adresowym, stanowigcym Zafacznik nr 7 do Czesci VI Umowy o Dostepie w ciggu 60
(szesédziesieciu) minut od dokonania zgtoszenia powoduje, ze zgtoszenie uwaza
sie za niebyte.
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. W ciggu 24 (dwudziestu czterech) godzin od momentu pisemnego potwierdzenia
zgtoszenia telefonicznego o uszkodzeniu Wiezy OPL lub Masztu OPL, OPL dokonuje
ogledzin uszkodzonego obiektu.

. Po dokonaniu ogledzin uszkodzen Wiezy OPL lub Masztu OPL, w przypadku zagrozenia
zawaleniem, OPL niezwtocznie powiadomi PT, wysyfajgc informacje na adres mailowy
wskazany w Zafaczniku adresowym, stanowigcym Zafacznik nr 7 do Czesci VI Umowy
o Dostepie. PT na wiasny wniosek i na wtasng odpowiedzialno$¢ moze usung¢

lub pozostawi¢ Urzadzenia radiotelekomunikacyjne i/lub towarzyszace do czasu
wykonania przez OPL ekspertyzy.

. Na podstawie ekspertyzy, o ktérej mowa w ust. 4 powyzej, w ciggu 25 (dwudziestu pieciu)
DR od momentu dokonania ogledzin uszkodzen Wiezy OPL lub Masztu OPL, OPL podejmie
decyzje, co do dalszej eksploatacji Wiezy OPL lub Masztu OPL oraz trybu usuwania
uszkodzenia.

. W czasie przygotowywania ekspertyzy zabronione jest wykonywanie jakichkolwiek prac
na Wiezy OPL lub Maszcie OPL.

. W ciggu 5 (pieciu) DR od dnia przygotowania przez OPL ekspertyzy, OPL powiadomi PT
(w miare mozliwosci za pomocg ISl) o podjetej decyzji:

a) usuniecia uszkodzenia, wraz z podaniem planowanej daty udostepnienia Wiezy OPL
lub Masztu OPL;

b) wytgczenia Wiezy OPL lub Masztu OPL z Umowy o Dostepie.
. Wszelkiego rodzaju uszkodzenia spowodowane przez PT bedg usuwane na jego koszt.

. Naktady niezbedne do utrzymania Wiez OPL oraz Masztéw OPL w stanie technicznym
umozliwiajgcym korzystanie z nich obcigzajg OPL.

2.13. Zaktdcenia Urzadzen radiotelekomunikacyjnych lub Urzadzen towarzyszacych

1. W przypadku pracy Urzadzen radiotelekomunikacyjnych lub Urzadzen towarzyszgcych

PT, powodujace]j zaktdcenia w pracy innych urzadzen, znajdujgcych sie na Wiezy OPL,
Maszcie OPL lub Powierzchni OPL, PT zobowigzuje sie do usuniecia przyczyn
powodujgcych te zaktdcenia lub wytaczenia Urzgdzen radiotelekomunikacyjnych

lub Urzadzen towarzyszgcych powodujgcych zaktécenia w czasie nie dtuzszym niz:

* 6 (szesciu) godzin od momentu powiadomienia przez OPL o takim zdarzeniu
w DR od 8.00 do 16.00;

* 8 (0$miu) godzin od momentu powiadomienia przez OPL o takim zdarzeniu
w DR od 16.00 do 22.00 i od 6.00 do 8.00, w soboty od 6.00 do 22.00;

e 10 (dziesieciu) godzin od momentu powiadomienia przez OPL o takim zdarzeniu
w niedziele i dni ustawowo wolne od pracy, w nocy od 22.00 do 6.00.

2. Jezeli przyczyny zaktdcen nie zostang usuniete lub Urzadzenia radiotelekomunikacyjne

lub Urzadzenia towarzyszace powodujace lub majace wptyw na powyzsze zaktdcenia
nie zostang wytgczone przez PT w terminie okreslonym w ust. 1 powyzej, OPL ma prawo
wyfaczy¢ Urzadzenia radiotelekomunikacyjne lub Urzadzenia towarzyszace, ktore
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powodujg zaktdcenia, po uptywie 2 (dwdch) godzin od poinformowania PT o zamiarze ich
wytgczenia.

. W przypadku zgtoszenia telefonicznego przez PT do OPL wystapienia zaktécen
powodujgcych wadliwe dziatanie Urzadzen radiotelekomunikacyjnych lub Urzadzen
towarzyszacych, PT zobowigzany jest do:

a) uprzedniego sprawdzenia poprawnosci pracy Urzadzen radiotelekomunikacyjnych
lub Urzadzen towarzyszacych;

b) przekazania w zgtoszeniu informacji o objawach i podejrzewanej przyczynie
nieprawidtowej pracy Urzadzen radiotelekomunikacyjnych lub Urzadzen
towarzyszacych;

c) przybycia na obiekt OPL, w ktérym zainstalowane jest dane Urzgdzenie
radiotelekomunikacyjne lub Urzgdzenie towarzyszace w ciggu:

e 4 (czterech) godzin od momentu powiadomienia przez OPL o takim zdarzeniu
w DR od 8.00 do 16.00;

* 6 (szesciu) godzin od momentu powiadomienia przez OPL o takim zdarzeniu
w DR od 16.00 do 22.00 i od 6.00 do 8.00,w soboty od 6.00 do 22.00;

* 8 (0$miu) godzin od momentu powiadomienia przez OPL o takim zdarzeniu
w niedziele i dni ustawowo wolne od pracy i w nocy od 22.00 do 6.00.

. Zgtoszenie, o ktérym mowa w ust. 3 PT potwierdzi pisemnie wysytajgc w ciggu
60 (szescdziesieciu) minut od zgtoszenia telefonicznego wypetnione Zgtoszenie prac
instalacyjnych/ planowych/ doraznych na adres wskazany w Zatgczniku adresowym.

. W przypadku, gdy zaktécenia w pracy Urzadzen radiotelekomunikacyjnych lub Urzgdzen
towarzyszgcych powoduje urzadzenie innego PT, OPL zobowigzuje sie dopetni¢ wszelkich
staran zmierzajgcych do skutecznego wezwania tego PT do obiektu OPL, w celu usuniecia
przyczyn powodujgcych te zaktdcenia.

. W przypadku wystgpienia 0sob trzecich lub zaistnienia obowigzku prawnego wykonania
pomiardow pol elektromagnetycznych o badanie pdl elektromagnetycznych w srodowisku
— PT i OPL zobowigzujg sie partycypowac w kosztach w wysokosci okreslonej zaleznoscig,
odrebnie dla PT i OPL:

e 100 (sto)%/ (nPT+nOPL)*nPT
e 100 (sto)%/ (nPT+nOPL)*nOPL

gdzie: n —oznacza ilo$¢ Urzadzen radiotelekomunikacyjnych PT lub OPL, znajdujgcych
sie na danej Wiezy OPL, Maszcie OPL lub Powierzchni OPL w czasie
wykonywania pomiardw oraz ilos¢ Urzagdzen OPL, jezeli znajdujg sie na danej
Wiezy OPL, Maszcie OPL lub Powierzchni OPL w czasie wykonywania pomiarow

NPT — oznacza ilos¢ Urzadzen radiotelekomunikacyjnych PT;
NOPL — oznacza ilo$¢ Urzgdzen radiotelekomunikacyjnych OPL”.

. W przypadku wystgpienia 0sob trzecich lub zaistnienia obowigzku prawnego wykonania
pomiardow pol elektromagnetycznych o badanie pdl elektromagnetycznych w srodowisku
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— PT i OPL zobowigzujg sie partycypowac w kosztach w wysokosci okreslonej zaleznoscia
100 (sto)%/n, gdzie n — oznacza ilo$¢ PT (oraz ewentualnie OPL), ktorych Urzadzenia
radiotelekomunikacyjne lub Urzgdzenia towarzyszgce znajduja sie na danej Wiezy OPL,
Maszcie OPL lub Powierzchni OPL w czasie wykonywania pomiarow.

2.14. Adaptacja Wiezy OPL lub Masztu OPL w ramach instalacji lub modernizacji
Urzadzen radiotelekomunikacyjnych lub Urzadzen towarzyszacych

1.

Do dobudowania lub wzmocnienia Wiezy OPL lub Masztu OPL, PT moze przystapic tylko
po przygotowaniu projektu technicznego, wykonanego na podstawie wydanych przez OPL
warunkéw technicznych.

Szczegbétowa procedura adaptacji Wiezy OPL lub Masztu OPL zostanie opracowana
w trybie roboczym pomiedzy Stronami.

2.15. Wprowadzenie Kabla do budynku OPL i podtaczenie do Urzadzen towarzyszacych

1.

OPL wyraza zgode na wprowadzenie do budynku OPL, w ktérym znajdujg sie Urzadzenia
towarzyszace, Kabla doprowadzonego do Studni ,,0” i zakonczenie go na przetgcznicy ODF
OPL, wskazanej przez OPL.

OPL wyraza zgode na instalacje w budynku OPL Kabla posredniczagcego o minimalnej
pojemnosci, niezbednej do prawidtowej pracy Urzgdzen towarzyszgcych.

. OPL wyraza zgode na wykorzystanie przez PT wtdkien Kabla PT wprowadzonego wczesniej

do budynku OPL i zakoriczonego na przetgcznicy ODF OPL na podstawie odrebnej umowy
na potrzeby potfgczenia z Urzgdzeniami towarzyszgcymi, ktére znajdujg sie w budynku
OPL, o ile zapisy tej umowy nie stanowig inacze;j.

Za date przekazania do eksploatacji Kabla lub Kabla Posredniczgcego przyjmuje sie date
podpisania Protokotu zdawczo-odbiorczego, ktérego wzor stanowi Zatgcznik nr 6
do Czesci VI Umowy o Dostepie.

2.16. Nielegalne posadowienie urzagdzen PT

1.

W przypadku wykrycia przez OPL kabli lub urzagdzen PT (z ktérym OPL ma zawartg
Szczegdtowg Umowe o Dostepie) posadowionych nielegalnie, OPL wezwie PT do ztozenia
wyjasnien, wyznaczajgc 7 (siedmio) dniowy termin odpowiedzi. W przypadku braku
reakcji ze strony PT, OPL przystuguje prawo usuniecia lub przeciecia kabli/urzadzen

w miejscu ich posadowienia. W takim przypadku PT nie bedzie przystugiwato
odszkodowanie z tytutu usuniecia urzadzen/kabli lub przeciecia kabli przez OPL.

W przypadku przeciecia lub usuniecia przez OPL kabli/urzadzen PT do posadowienia
ktorych PT posiadat tytut prawny, OPL ponosi koszty przywrdcenia stanu pierwotnego
a PT przystuguje prawo dochodzenia zwrotu utraconych korzysci.

Rozdziat 3.Zataczniki do Czesci VII Oferty

Zatgcznik nr 2 —wzo6r Wniosku o wizje lokalng;

Zatacznik nr 3 — wzdér Zaméwienia na udostepnienie Infrastruktury OPL;

Zatgcznik nr 4 —wzor Umowy Szczegotowej na udostepnianie Infrastruktury OPL;

Zatgcznik nr 5 — Zasady techniczne przygotowania projektu technicznego przez PT;
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Zatacznik nr 6 — wzor Protokotu zdawczo — odbiorczego w zakresie Infrastruktury OPL;
Zatacznik nr 7 — Zatgcznik adresowy;

Zatgcznik nr 8 — wzér Zgtoszenia prac instalacyjnych/ planowych/ doraznych;
Zatacznik nr 9 — wzér Protokotu odbioru wykonanych prac;

Zatacznik nr 10 — Procedura dostepu do obiektéw OPL;

Zatacznik nr 11 — wzor Zamdwienia na modernizacje;

Zatacznik nr 12 — wymagana przez OPL zawarto$¢ dokumentacji projektowej;

Zatgcznik nr 13 —wymagana przez OPL zawartos¢ Projektu Technicznego.
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ZALACZNIK NR 3 DO CZESCI | OGOLNEJ UMOWY NR ....oovvrirreecrerereesnsenens - WZOR
GWARANCJI BANKOWE)

........................................ ,dnia ...ocveeeeeneenroku
Beneficjent:
Orange Polska S.A.
Al. Jerozolimskie 160
02- 326 Warszawa
GWARANCIJA BANKOWA
[\ |
Z polecenia naszego Klienta, SpOtKi ....ccccoveeervevenennne. , Z siedzibg
W it e , (dalej ,,Bank”) wystawiamy niniejszym gwarancje bankowa Nr

........... (dalej ,,Gwarancja”) na rzecz spétki Orange Polska S.A. z siedzibg w Warszawie (02-
326)

przy Al. Jerozolimskich 160, wpisanej do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000010681 (dalej ,Beneficjent”).

Niniejsza Gwarancja bankowa wystawiona jest do wysokosci kwoty...................

(stowni€:.uieueeeeceecrecrieiirrens ) ptatnej nieodwotalnie, bezwarunkowo i na pierwsze zgdanie
Beneficjenta, ztozone w Banku na nastepujgcy adres: ........cuueeeuee. w terminie waznosci
Gwarancji.

Srodki z Gwarancji wyptacone zostana Beneficjentowi w terminie nie przekraczajagcym
14 dni po otrzymaniu przez Bank pisemnego oswiadczenia Beneficjenta stwierdzajgcego, iz
SPOLKA oot
nie wywigzata sie z zobowigzan finansowych wynikajgcych z umowy XXxXxxx nr XXxXxxxxxx
dotyczgcej XXXXXXX XXXXXXXXX
zdnia e, roku w tym zobowigzan wynikajgcych z terminowej zaptaty naleznosci,
za wykonane ustugi zgodnie z zawartg umowa.

Zadanie zaptaty powinno byé podpisane przez osoby uprawnione do reprezentowania
Beneficjenta i przekazane Bankowi za posrednictwem banku prowadzacego jego rachunek.

Niniejszym zobowigzujemy sie do honorowania roszczenia Beneficjenta, ztozonego
w Banku w ramach i zgodnie z niniejszg Gwarancjg, w terminie jej obowigzywania.

Gwarancja wazna jest od dnia wystawienia do dnia ........ccc.cc......... roku.

Po uptywie terminu waznosci niniejszej Gwarancji powinna ona by¢é zwrdcona
naszemu Bankowi, jednakze zobowigzanie Banku z tytutu Gwarancji wygasa réwniez
z uptywem terminu jej obowigzywania, nawet w przypadku gdy nie zostanie ona zwrdcona.
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Wierzytelnosci objete niniejszg Gwarancjg nie mogg by¢ cedowane na osoby trzecie bez
uprzedniej zgody Banku wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

W przypadku wyrazenia zgody przez Bank na dokonanie cesji wierzytelnosci z tytutu
niniejszej Gwarancji, cesja bedzie mogta by¢ dokonana tylko wraz z przeniesieniem
wierzytelnosci zabezpieczonej niniejszg Gwarancjg oraz pod warunkiem poinformowania
Banku w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, w sposdb przewidziany jak dla ztozenia
zadania zapfaty.

Niniejszy dokument podlega prawu obowigzujgcemu na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej, a w szczegblnosci Kodeksowi Cywilnemu i Prawu Bankowemu.

Wszelkie spory wynikajace z niniejszej Gwarancji podlegajg prawu polskiemu i bedg
rozstrzygane przez sad wilasciwy dla siedziby Banku.
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ZALACZNIK NR 4 DO CZESCI | OGOLNEJ UMOWY NR ....cveveirreecrererensnsenens — WZOR REZERWY
GWARANCYJNEJ

.......................... , dnia....ceueeneennroku
PEENOMOCNICTWO
Dziatajgc w imieniu i na rzecz.......ccoceveeveveruenns z siedzibg W....cccccvevervennee. , Wpisang do
Krajowego Rejestru Przedsiebiorcow pod numerem KRS ..........cccccnnrrrrvennenn. (dalej:

Mocodawca) niniejszym udzielam Orange Polska S.A. z siedzibg w Warszawie
bezterminowego i nieodwotalnego petnomocnictwa do dysponowania srodkami pienieznymi
zgromadzonymi na podanym nizej rachunku bankowym Mocodawcy

NT FACAUNKU 1t e e e s s ae e e s e saanaeeeeenanes zwanymi dalej
Rezerwg Gwarancyjna.

Nieodwotalnos¢ niniejszego petnomocnictwa jest uzasadniona trescig Umowy o Dostepie
pomiedzy Orange Polska S.A, i Mocodawcg Z dnia......cccvvvveeeeeeeeeeeeeeennnn. roku.

Mocodawca oswiadcza, ze przedmiotowa Rezerwa Gwarancyjna utworzona zgodnie
z postanowieniami wyzej wymienionej umowy, ma na celu zabezpieczenie ptatnosci
Mocodawcy na rzecz Orange Polska S.A. w zakresie i na warunkach wyznaczonych
przedmiotowg umowa.
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ZALACZNIK NR 5 DO CZESCI | OGOLNEJ UMOWY NR ...cuuenreeenirrecnneresesennens - KODY
ODRZUCEN

Aktualne kody odrzucen, wynikajace z realizacji przez OPL Ustug Regulowanych
$wiadczonych na podstawie postanowien Oferty, s publikowane przez OPL w dokumencie

MWD Komunikaty, niezwtocznie po wprowadzeniu przez OPL zmian w zasadach swiadczenia
Ustug Regulowanych.

1. Kody odrzucen — weryfikacja informatyczna

Niepoprawny format komunikatu

Nieprawidtowy PT zgtaszajacy

Biorca/ Dawca nie jest uprawniony do realizacji zamdwienia
Awaria systemu lub inny btad przyjecia powodujacy przerwanie przyjecia
Nie mozna rozkodowa¢ wiadomosci

Nieprawidtowy numer sesji

Brak specyfikacji dla WLR ISDN lub wystepuje dla WLR POTS
Brak identyfikatora PT

Btad w formacie ID_tgcza / ID koszyka ustug (brak lub za mato cyfr)
Brak wypetnionego pola adres

Btedna data wygenerowania odpowiedzi

Anulowanie na tym etapie nie jest mozliwe

Brak planowanej daty uruchomienia ustugi

Podana data nie przypada na dzien roboczy

Brak zgody PT do przetwarzania danych osobowych Abonenta
Podmiot zgdajgcy nie jest zarejestrowany lub nie ma uprawnien
Btedny identyfikator PT

Brak lub btedny numer telefonu

Brak lub btedny numer zamédwienia

Brak lub btedna data odpowiedzi

Btedny kod odrzucenia zamdwienia

Brak lub btedna data wygenerowania zgtoszenia

Brak lub btedny numer zgtoszenia

Brak lub btedna data zgtoszenia uszkodzenia

Brak lub btedny kod typu objawu usterki
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Brak lub btedny termin wizyty u klienta
Brak lub btedne terminy dostepnosci do lokalu Abonenta
Brak lub btedna data przyjecia zgtoszenia
Brak lub btedna data przewidywanego usuniecia usterki
Btedny kod statusu przyjecia zgtoszenia
Brak lub btedny kod odrzucenia zgtoszenia
Brak lub btedna data usuniecia uszkodzenia
Brak opisu sposobu usuniecia uszkodzenia
Brak lub btedna data przestania reklamacji
Brak lub btedny numer reklamacji
Brak lub btedny numer, nazwa lub adres Abonenta
Niepoprawny kod przedmiotu reklamacji
Brak lub btedna data rozpatrzenia reklamaciji
Btedny kod statusu rozpatrzenia reklamacji
Btedny kod powodu odrzucenia lub przesuniecia rozpatrzenia reklamacji
Brak opisu wyniku rozpatrzenia reklamaciji
Brak proponowanego rozstrzygniecia reklamacji
Brak uzasadnienia rozstrzygniecia reklamacji
Brak lub btedna data wygenerowania modyfikacji
Btedny kod typu modyfikacji
Brak lub btedny numer modyfikacji
Brak lub btedna data weryfikacji zamdwienia modyfikacji
Brak lub btedny termin uruchomienia modyfikacji
Btedny status odpowiedzi na modyfikacje
Btedny kod odrzucenia zamowienia modyfikacji
Brak lub btedna data zawieszenia linii.
Brak lub btedny nowy adres Abonenta.
Brak dostepu do lokalu
Btedne daty dostarczenia zamdwienia
Brak lub btedna planowana data uruchomienia modyfikacji dla Abonenta
Ponowienie na danym etapie nie jest mozliwe
Realizowane jest inne zamdéwienie zawieszenia linii
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Brak lub btedny nowy numer Abonenta

Brak lub btedna data zakoriczenia zawieszenia linii

Brak lub btedny nds mm

Brak lub btedny nds mn

Brak lub btedna data zakonczenia Swiadczenia ustugi
Niepoprawny numer zamdwienia

Wiadomos¢ przeterminowana

Brak lub btedna nazwa/kontakt jednostki zgtaszajgcej usterke.
Brak lub btedna specyfikacja wtasciwego numeru MSN/DDI
Zlecenie jest juz w trakcie wycofywania/anulowania

Brak uzasadnienia reklamacji

Brak lub btedny kod Przedsiebiorcy Macierzystego

Brak lub btedny RN Biorcy

Brak lub btedna data realizacji zmiany RN

1.1 Kody weryfikacji formalnej dla Dawcy

Rezygnacja nie zostata ztozona na swiadczong ustuge

Na tym ID tacza/ ID koszyka ustug / numerze telefonu nie ma takiej ustugi
Realizowane jest zamdwienie zmiany numeru

Realizowane jest zamdwienie zmiany lokalizacji

Realizowane jest inne zamdwienie modyfikacji dla tego numeru

Brak imienia, nazwiska lub nazwy firmy w Oswiadczeniu

Nieczytelne imie, nazwisko lub nazwa firmy (nie mozna poprawnie zidentyfikowac
Abonenta) w Oswiadczeniu

Abonent nie jest wtascicielem stacji telefonicznej
Btedny numer telefonu na Oswiadczeniu

Btad w formacie numeru telefonu (za mato cyfr, niepetny numer) lub nieczytelny w
Oswiadczeniu

Brak podpisu Abonenta na O$wiadczeniu
Przestano na niewtasciwym formularzu Oswiadczeniu
Pod tym numerem telefonu widnieje inny Abonent

Brak oryginatu Oswiadczenia (przekazano kserokopie)
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* Realizowane jest zamowienie na substytucje - zmiana POTS na ISDN lub odwrotnie

* Realizowane jest zamowienie na dodatkowy DDI, MSN - zmiana zakresu ustugi ISDN

e Zgon Abonenta

e Brak wskazanej preselekcji na zamowieniu

* Nowa lokalizacja poza obszarem sieci OPL

e Abonent nie podpisat Umowy Abonenckiej

* Nie wptyneto Oswiadczenie Abonenta w formie pisemnej

* Nazwa Abonenta na Zamdéwieniu niezgodna z danymi na Oswiadczeniu

* Adres instalacji fagcza na Zamowieniu niezgodny z danymi na Oswiadczeniu- do
wyjasnienia

* Nie zaznaczono trybu rozwigzania umowy o Swiadczenie ustugi w Oswiadczeniu

* Przekroczony termin od daty podpisania Oswiadczenia

* Wskazana data niewtasciwa dla wybranego trybu rozwigzania Umowy Abonenckiej

e Wskazany PT swiadczacy ustuge szerokopasmowg odmowit wykonania cesji
z powodu braku Abonenta lub btednych danych Cedenta na wskazanym ID koszyka
ustug

e Wskazany PT swiadczacy ustuge szerokopasmowg odmowit wykonania cesji
z powodu zadtuzenia Cedenta

1.2 Kody weryfikacji dla Przedsiebiorcy Macierzystego
e Brak lub btedny format numeru RN na zamdwieniu z opcjg przeniesienia numeru

e Btedny RN przypisany do PT

1.3 Kody weryfikacji formalnej dla OPL HURT
e Wskazany PT nie Swiadczy takiej ustugi
e Natym ID tacza/ ID koszyka ustug / numerze telefonu nie ma takiej ustugi
* Zamdwienie od PT juz wptyneto do OPL i jest w trakcie procesowania
* Realizowane jest zamodwienie na powigzang ustuge hurtowg
* Realizowane jest zamodwienie na cesje ztozone przez Abonenta
* Realizowane jest zamowienie na przeniesienie numeru do innego PT

e Realizowane jest zamdwienie na ustuge szerokopasmowg /waskopasmowa. dla
innego PT

* Realizowane jest zamodwienie zmiany numeru
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Realizowane jest zamdwienie zmiany lokalizacji

Realizowane jest zamowienie na LLU

Realizowane jest inne zamdwienie modyfikacji dla tego numeru
Realizowana jest rezygnacja z powigzanej ustugi

Anulowanie na tym etapie nie jest mozliwe

Brak petnych danych odnosnie Kabla Korespondencyjnego (nr kabla, nr pary w Kablu
Korespondencyjnym)

tacze ISDN PRA (dla zamdwienia na dostep wspotdzielony)

Brak technicznego dostepu do PG

Brak lub btedny format numeru RN na zamdwieniu z opcjg przeniesienia numeru
Podana data nie przypada na dzien roboczy

Btedny RN przypisany do PT

Nowa lokalizacja poza obecng strefg numeracyjna

Podana data nie miesci sie w ustalonym przedziale czasowym

Brak lub btedne dane w komunikacie (opis w komunikacie)

Ustuga w podanej strefie numeracyjnej jest niedostepna

Brak takiego numeru telefonu w systemie OPL

Stacja zamknieta

Realizowane jest zamodwienie na dodatkowy DDI, MSN - zmiana zakresu ustugi ISDN
Zamowienie dotyczy stacji opartej o radiodostep

Zamowienie dotyczy kierowania ruchu poprzez NDS inny niz w Umowie o Dostepie

Zamoéwienie dotyczy Abonenta podfaczonego do centrali niebedgcej wtasnoscig OPL
(spotdzielnie)

Niezgodny lub btedny zakres numeracji dla dostepu ISDN

Zamowienie na wigzke DDI skonfigurowana na wiecej niz jeden dostep ISDN
Brak mozliwosci centralowych (aktywny PBX/CX)

Brak wskazanej preselekcji na zamdwieniu

Inne formalne odrzucenie zamodwienia lub modyfikacji WLR (opis w komunikacie)
Nowa lokalizacja poza obszarem sieci OPL

Brak dostepu do lokalu

Wskazana w zamowieniu preselekcja jest juz aktywna

Procesowanie jest zamdéwienie migracji
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e Wskazano niepoprawny rodzaj dostepu

* Niewtasciwy typ zamdwienia

* Niewtasciwy Dawca ustugi

e Brak danych kontaktowych do stuzb technicznych PT

e Brak numeru kontaktowego do Abonenta

e Brak okreslenia rodzaju dostepu (petny / wspoétdzielony)

e Brak petnych danych odnosnie lokalizacji PG/PPD (miejscowos¢, ulica i nr
nieruchomosci)

* Brak lub niewtasciwe ID/KNA

* Rozpatrywana jest reklamacja dot. NWF Zamdwienia

e Brak wymaganych parametrow dla zamawianej ustugi (opis w komunikacie)
* Na wskazanym tgczu ustuga nie moze by¢ zrealizowana (ISDN, radiodostep)
* tacze nienalezace do OPL

e Wskazana opcja nie moze by¢ dostarczona w danej technologii

e Zamodwienie cesji/zmiany Abonenta/ zmian ewidencyjnych nie obejmuje ustugi
szerokopasmowej

» Wskazany PT swiadczacy ustuge szerokopasmowa nie Swiadczy ustugi cesji/zmiany

Abonenta/zmian ewidencyjnych

e Realizowane jest zamdwienie na ustuge szerokopasmowg /waskopasmowa. dla
innego PT

e Limit zapytan o parametry do rejestracji zostat wyczerpany

* Nie jest numerem objetym ustugg WLR

e Zamodwienie od tego PT jest w trakcie procesowania

e Rezygnacja z zamodwionej ustugi

* Realizowane jest inne zamowienie modyfikacji dla innego numeru

* Brak aktywnej ustugi pod wskazanym adresem.

1.4 Kody Negatywnej Realizacji Technicznej (RTN):
e Rezygnacja z zamdwionej ustugi
e Abonent odracza realizacje
e Brak dostepnosci do lokalu / posesji

e Nieskuteczny odbidr przytgcza - brak dostepu do przytgcza
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Nieskuteczny odbidr przytacza - przytacze wykonane niezgodnie z wymaganiami
technicznymi

Nieskuteczny odbior przytgcza - przytgcze nieoznaczone przez PT/ brak jego
identyfikacji do wpiecia

Nieskuteczny odbiodr przytgcza - brak wybudowanego przytgcza

Nieskuteczny odbior przytgcza - brak przekazanej dokumentacji na wybudowane
przytgcze / dokumentacja niepoprawna

Brak dostepu do urzadzen OPL
Kradziez /dewastacja / sita wyzsza

Przypadek szczegdlny po stronie PT

1.5 Kody negatywnej weryfikacji techniczne;j:

Niezgodny lub btedny zakres numerac;ji dla dostepu ISDN
Nowa lokalizacja poza obszarem sieci OPL

Brak zasobow w kablu miedzianym — magistralnym lub rozdzielczym (tgcze
nieaktywne)

Technologia budowy tacza abonenckiego uniemozliwia uruchomienie ustugi (zawiera
elementy zmieniajgce parametry sygnatu PCM, radiolinia, tgcze zawiera odcinki
radiowe lub Swiattowodowe, tgcze wykorzystuje system NMT lub GSM for Fix)

tacze nie podlega uwolnieniu (tacze dzierzawione, tgcze do PAS, na taczu
zainstalowane sg numery alarmowe).

tacze nie nalezy do OPL

Przepetnione PDU

Dawca nie ma ustugi na tym numerze telefonu/ Numerze ID
Brak splittera / Brak wolnych portéw na spliterze

Btedny RN

Nowa lokalizacja poza obecng strefg numeracyjng
Nieprawidtowe PG/PPD — zaséb z innego PG/PPD

Brak mozliwosci wykreowania sciezki w warstwie ATM

Brak PDU

Brak L20OPL

Parametry linii nie spetniajg wymagan dla zamawianej Opcji/Wersji (ustuga nie moze
by¢ uruchomiona na zamawianej predkosci. Prawdopodobnie istnieje mozliwos¢
uruchomienia na nizszej przepustowosci)
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Brak mozliwosci sieciowych — brak sieci rozdzielczej

Brak mozliwosci sieciowych — brak sieci magistralnej

Brak mozliwosci sieciowych — brak wyposazen w szafie ONU

Brak mozliwosci na wezle DSLAM (brak portu, brak przestrzeni adresowej)

Brak mozliwosci - brak DSLAMU

2. Symptomy Uszkodzen (Interwencji Technicznych)

Brak synchronizacji
Brak potaczenia
Transfer
Niestabilne tacze
Crossconnect

Brak dziatania ustugi szerokopasmowej na tgczu abonenckim o dostepie
wspoétdzielonym

Brak dziatania ustugi petnego dostepu
Pogorszenie parametrow jakosciowych tacza
Zmiana krosu na KK

POTS- Brak sygnatu w stuchawce

POTS- Po wybraniu abonenta sygnat zajetosci
POTS- Brak sygnatu dzwonienia aparatu
POTS- Po wybraniu numeru abonenta brak zgtoszenia
POTS- Zamiana numerow

POTS- Brak potgczen 0-80x

POTS- Brak potaczern m/m

POTS- Brak potaczerh m/n

POTS- Brak potgczen 0-30x, 0-70x

POTS- Brak potaczen wychodzgcych

POTS- Brak potgczenia z Internetem

POTS- Brak potaczen 118-913, 118-912
POTS- Mylne wybieranie numerdow

POTS- Przerywa potaczenia z internetem

POTS- Przerywa rozmowy
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POTS- Sygnat zajetosci po podniesieniu stuchawki
POTS- Podtaczenie o0sdb trzecich
POTS- Podzwania aparat
POTS- Problemy z dodatkowymi ustugami
POTS- Po podniesieniu stuchawki stychaé rozmowe
POTS- Staba styszalnos¢
POTS- Trzaski, szumy lub inne zaktdcenia
POTS- Zanik sygnatu centrali na tgczach miedzianych i radiodostepowych
POTS- Inne
ISDN - Brak sygnatu w stuchawce
ISDN - Po wybraniu abonenta sygnat zajetosci
ISDN - Brak sygnatu dzwonienia
ISDN - Po wybraniu numeru abonenta brak zgtoszenia
ISDN - Zamiana numerow
ISDN - Brak potaczen 0-80x
ISDN - Brak potgczen m/m
ISDN - Brak potgczen m/n
ISDN - Brak potgczen 0-30x, 0-70x
ISDN - Brak potaczen wychodzacych
ISDN - Brak potaczenia z Internetem
ISDN - Brak potaczen 118-913, 118-912
ISDN - Mylne wybieranie numeréw
ISDN - Nie dziata MSN
ISDN - Nie dziata numer gtéwny (wiodacy)
ISDN - Przerwanie zestawionego pofaczenia z internetem
ISDN - Przerywa rozmowy
ISDN - Sygnat zajetosci po podniesieniu stuchawki
ISDN - Podtaczenie osdb trzecich
ISDN - Problemy z dodatkowymi ustugami
ISDN - Inne
INNE - Uszkodzona instalacja wewnetrzna lub zewnetrzna
INNE -Uszkodzone gniazdko w lokalu Klienta
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e POTS- Brak potgczen na komorki

* |ISDN - Brak pofaczen na komorki

* ISDN - nie dziata DDI

* ISDN - brak potaczen wychodzacych poza centralke PABX"
* INNE - brak synchronizacji modemu HDSL

2.1 Kody odrzucen Uszkodzer/Interwencji
* Istnieje niezakonczone zgtoszenie Uszkodzenia /Interwencji/Asysty dla danej Ustugi
e Istnieje niezakoniczone zgtoszenie Awarii Masowej dla danej ustugi
* Brak wskazania godzin dostepnosci Abonenta w lokalu
* Brak lub btedne terminy dostepnosci do lokalu Abonenta
e Brak lub btedny KNA/ID Ustugi.
* Podany KNA nie jest numerem objetym ustugg WLR
* Podany KNA nie jest numerem objety uprawnieniem NP
e Nie dotyczy LLU; dotyczy NP
* Inne formalne odrzucenie zgtoszenia uszkodzenia (opis w komunikacie)

» Zgtoszenie Asysty nie spetnia warunkow klasyfikujacych do Asysty — przekroczony
termin

» Zgtoszenie Asysty nie spetnia warunkow klasyfikujacych do Asysty —ilos¢ zgtoszen
poprzedzajacych

e Zgtoszenie Asysty nie spetnia warunkow klasyfikujgcych do Asysty — niewtasciwe kody
wyijscia poprzednich zgtoszen.

e Uptynat termin na zgtoszenie Interwencji

* Nieprawidtowy typ zgtoszenia dla BSA — klient zalogowat sie do ustugi
e Wskazana ustuga WLR nie jest ustugg POTS

e Wskazana ustuga WLR nie jest ustugg ISDN

* Wskazano niewtasciwy poziom dostepu dla podanego ID BSA

e Wskazano niewtasciwg technologie dla podanego ID BSA

e Wskazano niewtasciwg opcje dla podanego ID BSA

* Wskazano niewtasciwg klase ruchu dla podanego ID BSA

2.2.Kody wyjscia Uszkodzen/Interwencji

* Problem z modemem Abonenta
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OPL Ok. Jest synchronizacja modemu (sprawdzenie)

OPL Ok. Brak synchronizacji modemu (sprawdzenie)

OPL poprawiono (opis)

Btedne parametry na wejsciu

Parametr transferu rézny od Zamdwienia na Opcje/Technologie Ustugi BSA
Opcja nie dostosowana do parametrow tgcza dla BSA i LLU

Brak mozliwosci technicznych

Ustuga objeta Awarig PDU/Masowg

OPL Ok. Poprawne krosowanie

OPL Ok. Poprawiono krosowanie

OPL Ok. Ciagtos¢ na faczu zachowana

Uszkodzenie usunieto; przywrdcono ciggtosé tacza na dotychczasowym przebiegu
Uszkodzenie usunieto; przywrdcono ciggtosé tagcza/parametry na nowym przebiegu

Brak mozliwosci przywrdcenia ciggtosci Swiadczenia ustugi/parametréw; Koniecznosé
dezaktywacji ustugi PT

Brak Abonenta w lokalu
Zmiana krosu dokonana na wniosek PT
Zmiany krosu nie dokonano na wniosek PT

Wystgpienie "sity wyzszej", awarie dfugotrwate nie mozliwe do usuniecia ze wzgledu
na warunki atmosferyczne (powodzie, burze, niskie temperatury, koniecznosé
uzyskania zgody zarzadu drdg, wtasciciela posesji itp.)

Uszkodzenie u Abonenta

Uszkodzenie na zasobach OPL

Brak uszkodzenia

Brak dostepu do lokalu

Przywrdcona opcja sprzed modyfikacji

Rozpoczeto przywracanie technologii sprzed modyfikacji

Przywrdécono technologie sprzed modyfikacji

2.3 Kody zwigzane z anulowaniem zamodwienia z powodu rezygnacji Abonenta otrzymanej
od Dawcy/Biorcy

Biorca rezygnuje z realizacji zlecenia z powodu rezygnacji przez Abonenta

Wptyneta rezygnacja do Dawcy spetniajgca wymagania formalne
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3.Kody odrzucen dla reklamacji

3.1 Negatywna weryfikacja informatyczna w BNP — Kody odrzucenia reklamacji przez BNP

Brak lub btedna data przestania reklamacji

Brak lub niewtasciwy identyfikator PT,

Brak lub btedny numer telefonu na Zamdwieniu
Brak lub btedny ID ustugi na Zamdwieniu

Brak lub btedny numer reklamacji,

Brak lub btedny ID zamdwienia,

Brak lub btedny typ reklamacji (formalna/techniczna),
Niepoprawny kod przedmiotu reklamacji,

Brak uzasadnienia reklamacji

Reklamacja zgtoszona po wymaganym terminie
Brak lub btedna nazwa lub adres klienta.

Nieprawidtowy PT zgtaszajgcy

3.2 Negatywny wynik rozpatrzenia Reklamacji — Kody odrzucenia reklamacji

Brak lub btedny numer telefonu na Zamdwieniu

Brak lub btedny ID ustugi / ID tgcza na Zamowieniu
Brak lub btedny ID zamdwienia

Brak lub btedny typ reklamacji,

Niepoprawny kod przedmiotu reklamac;ji,

Reklamacja zgtoszona po wymaganym terminie
Reklamacja juz wptyneta i jest w trakcie rozpatrywania
Brak takiego numeru w systemach OPL

Nie jest numerem objetym ustugg WLR

Inne formalne odrzucenie zgtoszenia reklamacji (opis w komunikacie)

3.3. Wynik rozpatrzenia reklamacji

Decyzja pozytywna
Decyzja negatywna

Reklamacja czesciowo uznana
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* OPL nie jest strong do rozpatrzenia reklamacji

3.4 Przedmiot Reklamacji
* Negatywna Weryfikacja Formalna
* Negatywny wynik weryfikacji technicznej
e Brak/ niewtasciwa realizacja zamowienia,
* Odmowa realizacji zamowienia przez OPL,
* Brak anulowania zamdwienia przez OPL
e Nr kodu Tytut kodu Opis, wyjasnienie, przypadki uzycia
* Abonent reklamuje brak aktywnej ustugi

* Abonent reklamuje koniecznos¢ ptacenia abonamentu w zwigzku z czasowym
dostepem do ustug

e Ustuga zrealizowana w innym terminie niz wymagana data ustugi

e Abonent uwaza, iz sposdéb wykonywania ustugi telekomunikacyjnej jest niewtasciwy
* Abonent reklamuje czas i wystgpienia potgczen

* Abonent kwestionuje optate za ustuge, z ktérej nie korzystat

e Podwodjne fakturowanie

* Brak formalnego uzasadnienia nierozpoczecia swiadczenia ustugi

3.4.1 Przedtuzenie terminu rozpatrzenia reklamacji

* Ztozona reklamacja wymaga przeprowadzenia dodatkowych szczegétowych badan
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ZALACZNIK NR 6 DO CZESCI | OGOLNEJ UMOWY NR ....cooeveirereecrererensnsenens — OSWIADCZENIE
ABONENTA

Nazwa i adres Biorcy Nazwa i adres Dawcy

Wypetnia Biorca:

Nr ID zamoéwienia Migracji:

OSWIADCZENIE O ROZWIAZANIU UMOWY ABONENCKIEJ

w zwigzku ze zmiang przedsiebiorcy telekomunikacyjnego swiadczgcego Ustuge Abonencka
(migracja)

1. Dane Abonenta (Imie i nazwisko / Nazwa)

Dane Abonenta

2. 1D tacza

(do czasu wdrozenia obowigzuje: dla ustugi Gtosowej KNA wraz ze Wskaznikiem Strefy
numeracyjnej, dla ustugi szerokopasmowej ID t3cza)

Krajowy Numer Abonencki wraz ze wskaznikiem Strefy Numeracyjnej

ID tacza

3. Oswiadczenie o wypowiedzeniu umowy / umoéw na Ustugi Abonenckie:

Oswiadczam, ze w zwigzku ze zmiang dostawcy ustug, rozwigzuje Umowe Abonenckg
dotyczaca:
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O ustugi glosowej

w nastepujgcym trybie:

O rozwigzania umowy wraz z uptywem
okresu jej obowigzywania

0O rozwigzania umowy z zachowaniem
okresu wypowiedzenia

* w sytuacji, gdy dotychczasowy
dostawca Ustugi Abonenckiej
(Dawca) $wiadczacy na moja rzecz
ustuge nie wskaze zadnego
terminu realizacji podczas procesu
migracji jako terminu zakonczenia
ustugi wskazuje:

(pole obowigzkowe, data okreslona
pomiedzy 7 dni roboczych a 120
dni kalendarzowych liczgc od dnia
ztoZenia niniejszego oswiadczenia)

ozdniem__-_ -, przyczym
jestem swiadomy konsekwencji
wynikajgcych z przedterminowego
wypowiedzenia umowy, w tym obowigzku

w zakresie zaptaty kar umownych

0 zachowaniem dotychczasowego numeru

0 ustugi internetowej (lub innej
szerokopasmowej)

nastepujgcym trybie

0O rozwigzania umowy wraz z uptywem
okresu jej obowigzywania

O rozwigzania umowy z zachowaniem
okresu wypowiedzenia

* w sytuacji, gdy dotychczasowy
dostawca Ustugi Abonenckiej
(Dawca) $wiadczgcy na moja rzecz
ustuge nie wskaze zadnego
terminu realizacji podczas procesu
migracji jako terminu zakonczenia
ustugi wskazuje:

(pole obowigzkowe, data okreslona
pomiedzy 7 dni roboczych a 120
dni kalendarzowych liczgc od dnia
ztoZenia niniejszego oswiadczenia)

ozdniem__-__ -, przyczym
jestem swiadomy konsekwencji
wynikajgcych z przedterminowego
wypowiedzenia umowy, w tym obowigzku
w zakresie zaptaty kar umownych
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Oswiadczam, ze w przypadku, gdy planowana data rozpoczecia swiadczenia Ustugi
Abonenckiej przez Biorce bedzie pdzniejsza niz data rozwigzania obecnej Umowy
Abonenckiej wyrazam zgode na przedfuzenie $wiadczenia dotychczasowe] Ustugi
Abonenckiej do czasu uruchomienia Ustugi Abonenckiej przez Biorce.

4. Termin realizacji Zamoéwienia:

a) Wskazuje sie, ze data realizacji zamdwienia musi miescic sie w przedziale od 7 dni
roboczych do 120 dni kalendarzowych od daty ztozenia Oswiadczenia i nie powinna
przypadac na dzien ustawowo wolny od pracy.

b) W przypadku, gdy wskazana w pkt 3 data nie bedzie spetnia¢ powyzszych warunkéw,
realizacja wniosku o rozwigzanie Umowy Abonenckiej i uruchomienie ustugi przez Biorce nie
bedzie mozliwa, a dotychczasowa Ustuga Abonencka bedzie swiadczona zgodnie z
obowigzujacga Umowa Abonencka.

5. Oswiadczenie w przypadku braku mozliwosci realizacji ustugi u nowego dostawcy ustug
("Migracji")

Oswiadczam, iz w przypadku braku mozliwosci realizacji Migracji, cofam niniejsze
oswiadczenie o rozwigzaniu Umowy Abonenckiej i wyrazam zgode, aby dotychczasowa
Ustuga Abonencka byta swiadczona zgodnie z dotychczasowg Umowg Abonencka.

6. Oswiadczenie w zakresie danych osobowych

Ja nizej podpisany, zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku

Z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzgdzenie o ochronie danych) - (Dz. Urz. UE.

L Nr 119, str. 1), wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych, wskazanych w
pkt 1 powyzej w zakresie niezbednym do dokonania modyfikacji zasad swiadczenia Ustugi
Abonenckiej.

podpis Abonenta / osoby reprezentujgcej przedsiebiorstwo / instytucje

Miejscowos¢

Data
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ZALACZNIK NR 7 DO CZESCI | OGOLNEJ UMOWY NR ....coovveeerereneenseseesesenees —-ZGODA
ABONENTA OSOBA PRAWNA

Oswiadczenie Abonenta®?

DZiatajgC W iMIBNIU .ecueiieeiieit ettt s s e e aes e en e ee e e
/nazwa abonenta/

(zwanego dalej ,Abonentem”), wyrazam zgode na udostepnienie przez Orange Polska S.A. z
siedzibq w Warszawie Przedsiebiorcy Telekomunikacyjnemu, z ktdrym Abonent zamierza
zawrze¢ umowe o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych (tzw. Biorca) czyli z

(nazwa i siedziba Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego),

informacji objetych tajemnicq telekomunikacyjnqg w rozumieniu art. 159 Ustawy z dnia 16
lipca 2004r. Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. Nr 171, poz. 1800 z pdzn. zm.), identyfikujqcych
Abonenta w tym adres lokalu w ktérym ma by¢ swiadczona usfuga telekomunikacyjna oraz
ID tgcza (Krajowy Numer Abonencki lub ID Ustugi) .

Zakres przekazywanych i udostepnianych danych obejmuje w szczegdlnosci:

*ID tgcza (Krajowy Numer Abonencki lub ID Ustugi)
* Adres abonenta ( adres instalacyjny ),

e Aktywne ustugi na tgczu w tym:

= ystuga gfosowa OPL:

= ystuga szerokopasmowa OPL:

B Oswiadczenie jest sktadane przez Abonenta na potrzeby realizacji procesu ,,Odpytania o aktywne ustugi swiadczone na danym tqczu”

Przedsiebiorca Telekomunikacyjny realizujgcy uprawnienia Biorcy ponosi wytaczng odpowiedzialno$¢ za zgodnos¢ brzmienia
Oswiadczenia, o ktéorym mowa w zdaniu poprzednim, ze stanem faktycznym oraz za zgodnosc i czytelnos$é podpisu Abonenta na
Oswiadczeniu
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= ystuga gfosowa WLR,

= ystuga szerokopasmowa BSA,
= [LU petne,

= [LU wspdtdzielone,

= NP,

= BSA Naked)

czytelny podpis osoby reprezentujgcej firme/instytucje:

miejscowosé:

data ztozenia OsSwiadczenia:
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ZALACZNIK NR 8 DO CZESCI | OGOLNEJ UMOWY NR ....coovvverrereneeneseessnenees —-ZGODA
ABONENTA OSOBA FIZYCZNA

Oswiadczenie Abonenta*

Ja nizej podpisany (dalej Abonent), wyrazam zgode na udostepnienie przez Orange
Polska S.A. z siedzibg w Warszawie Przedsiebiorcy Telekomunikacyjnemu, z ktorym
zamierzam zawrze¢ umowe o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych (tzw. Biorca) czyli z

(nazwa i siedziba Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego),

informacji objetych tajemnicq telekomunikacyjnqg w rozumieniu art. 159 Ustawy z dnia
16 lipca 2004r. Prawo telekomunikacyjne (t.j.: Dz. U. z 2019 r., poz. 2460, ze zm.)
identyfikujgcych Abonenta w tym adres lokalu w ktérym ma byc¢ swiadczona ustuga
telekomunikacyjna oraz ID tqcza (Krajowy Numer Abonencki lub ID Ustugi) .

Zakres przekazywanych i udostepnianych danych obejmuje w szczegdlnosci:
e ID tgcza (Krajowy Numer Abonencki lub ID Ustugi)
e Adres abonenta ( adres instalacyjny ),
* Aktywne ustugi na tqczu w tym:
= ystuga gfosowa OPL:
= ystuga szerokopasmowa OPL:
= ystuga gfosowa WLR,
= ystuga szerokopasmowa BSA,
= [LU petne,
= [LU wspdtdzielone,

= NP,

 Oswiadczenie jest sktadane przez Abonenta na potrzeby realizacji procesu ,,Odpytania o aktywne ustugi swiadczone na danym tgczu

Przedsiebiorca Telekomunikacyjny realizujacy uprawnienia Biorcy ponosi wytaczng odpowiedzialnos¢ za zgodnos$¢ brzmienia
Oswiadczenia, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, ze stanem faktycznym oraz za zgodnos¢ i czytelnos$¢ podpisu Abonenta na

Oswiadczeniu
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=  BSA Naked)

czytelny podpis Abonenta:

miejscowosé:

data ztozenia Oswiadczenia:
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ZALACZNIK NR 11 DO CZESCI | OGOLNEJ UMOWY NR .....cecvevreccrerenecscrereneee — OSWIADCZENIE
O ZACHOWANIU TAJEMNICY | OCHRONY DANYCH

OSWIADCZENIE

o zachowaniu tajemnicy telekomunikacyjnej i ochronie danych

Ja, nizej podpisany ,

zamieszkaty w , legitymujacy sie dowodem osobistym

seria numer , bedacy pracownikiem spotki Przedsiebiorca
Telekomunikacyjny/Orange Polska S.A. [wpisac wtasciwe], z ktdrg spotka Orange Polska
S.A./Przedsiebiorca Telekomunikacyjny zawarta w dniu roku Umowe o
Dostepie,

niniejszym zobowigzuje sie do

zachowania tajemnicy telekomunikacyjnej i ochrony danych w rozumieniu art. 159 i nast.
ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku - Prawo Telekomunikacyjne (t.j.: Dz. U. z 2021 r., poz.
576)".

dnia

5 Art. 159.1. Tajemnica komunikowania sie w sieciach telekomunikacyjnych, zwana dalej , tajemnica telekomunikacyjna”, obejmuije: 1)
dane dotyczace uzytkownika, 2) tres¢ indywidualnych komunikatéw, 3) dane transmisyjne; ktére oznaczajg dane przetwarzane dla celéw
przekazywania komunikatéw w sieciach telekomunikacyjnych lub naliczania optat za ustugi telekomunikacyjne, w tym dane lokalizacyjne,
ktére oznaczajg wszelkie dane przetwarzane w sieci telekomunikacyjnej wskazujace potozenie geograficzne urzadzenia koricowego
uzytkownika publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych; 4) dane o lokalizacji, ktére oznaczajg dane lokalizacyjne wykraczajace poza
dane niezbedne do transmisji komunikatu lub wystawienia rachunku; 5) dane o prébach uzyskania potaczenia miedzy zakoriczeniami sieci,
w tym dane o nieudanych prébach potaczen, oznaczajacych potaczenia miedzy telekomunikacyjnymi urzadzeniami koricowymi lub
zakoriczeniami sieci, ktére zostaty zestawione i nie zostaty odebrane przez uzytkownika koricowego lub nastgpito przerwanie zestawianych
potaczen.

2. Zakazane jest zapoznawanie sig, utrwalanie, przechowywanie, przekazywanie lub inne wykorzystywanie tresci lub danych objetych
tajemnica telekomunikacyjng przez osoby inne niz nadawca i odbiorca komunikatu, chyba ze:

1) bedzie to przedmiotem ustugi lub bedzie to niezbedne do jej wykonania;

2) nastapi za zgoda nadawcy lub odbiorcy, ktérych dane te dotyczg;

3) dokonywanie tych czynnosci jest niezbedne w celu rejestrowania komunikatéw i zwigzanych z nimi danych transmisyjnych, stosowanego
w zgodnej z prawem praktyce handlowej dla celéw zapewnienia dowodoéw transakcji handlowej lub celéw facznosci w dziatalnosci
handlowej;

4) bedzie to konieczne z innych powoddéw przewidzianych ustawg lub przepisami odrebnymi;

3. Z wyjatkiem przypadkow okreslonych ustawg, ujawnianie lub przetwarzanie tresci albo danych objetych tajemnica telekomunikacyjng,
narusza obowigzek zachowania tajemnicy telekomunikacyjnej.

4. Przepisdw ust. 2 i 3 nie stosuje sie do komunikatéw i danych ze swojej istoty jawnych, z przeznaczenia publicznych lub ujawnionych
postanowieniem sgdu, postanowieniem prokuratora lub na podstawie odrebnych przepiséw (...)".
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ZALACZNIK NR 12 DO CZESCI | OGOLNEJ UMOWY NR ...ooverrerecrenereeensesennes - WzOR

ZAMOWIENIA NA CESJE ABONENCKA

Cesja Ustugi Abonenckiej

[w przypadku cesji praw i obowigzkéw Abonentow w ramach umowy/umdw o swiadczenie
ustug telekomunikacyjnych zawartej/ (-tych) z TP lub PT]

Dane dotychczasowego Abonenta

Nazwisko / Nazwa Firmy:

Imie:

PESEL (dotyczy osdb fizycznych) / REGON lub
KRS (dotyczy przedsiebiorcow wpisanych do
rejestru przedsiebiorcow KRS)

Dokument tozsamosci/rodzaj, seria i nr /
(dotyczy oséb fizycznych, w tym
przedsiebiorcow — o0séb fizycznych,
prowadzgcych dziatalno$¢ gospodarczg)

Adres Zameldowania / siedziby:

................................................................ [kod pocztowy, miejscowos¢, ulica nr domu, nr lokalu]

Dane nowego Abonenta

Nazwisko / Nazwa Firmy:

Imie:

PESEL (dotyczy osdb fizycznych) / REGON lub
KRS (dotyczy przedsiebiorcdw wpisanych do
rejestru przedsiebiorcow KRS)

Dokument tozsamosci/rodzaj, seria i nr /
(dotyczy oséb fizycznych, w tym
przedsiebiorcow — 0sdb fizycznych,
prowadzgcych dziatalno$¢ gospodarczg)
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Adres Zameldowania / siedziby:

.............................................................. [kod pocztowy, miejscowos¢, ulica nr domu, nr lokalu]

tacze Abonenckie objete Cesja Ustugi Abonenckiej

Adres swiadczenia ustugi (instalacji tacza):

reerrnre st esnaeessesssseesnasssnesnnneesnesnnnensnenennnee o [ KOO POCZtOWy, miejscowosc, ulica nr domu, nr lokalu]

Nazwa Operatora swiadczacego ustuge ID ustugi:

waskopasmowa:

Numer telefonu (KNA):

Nazwa Operatora $wiadczacego ustuge ID ustugi:

Szerokopasmowa:

Parametry ustugi szerokopasmowej:
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Oswiadczenie dotyczace Cesji Ustugi waskopasmowej:

wstepuje we wszystkie prawa i obowiazki Abonenta jako strony umowy oswiadczenie
ustug telekomunikacyjnych zawartej

pomiedzy ......... [nazwa #Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego#] a

[imie i nazwisko /nazwa dotychczasowego Abonenta].

...................................... [imie i nazwisko /nazwa dotychczasowego Abonenta] na powyisze
wyraza zgode.

Oswiadczenie dotyczace Cesji Ustugi szerokopasmowej:

wstepuje we wszystkie prawa i obowigzki Abonenta jako strony umowy oswiadczenie
ustug telekomunikacyjnych zawartej

pomiedzy ......... [nazwa #Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego#] a

[imie i nazwisko /nazwa dotychczasowego Abonental.

...................................... [imie i nazwisko /nazwa dotychczasowego Abonenta ] na powyisze
wyraza zgode.

Miejsce i data dokonania Cesji Ustugi Abonenckiej:

Podpis dotychczasowego Abonenta: Podpis Nowego Abonenta;

Przedsiebiorca telekomunikacyjny —
Operator:
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ZALACZNIK NR 13 DO CZESCI | OGOLNEJ UMOWY NR

ZAPOTRZEBOWANIA Prognozy na Ustugi szerokopasmowe BSA

Prognoza na okres

- PROGNOZY

0d <01-MM-RRRR>

Do <DD-MM-RRRR>

2.1 Prognozy na LPA

Tabela 1 Prognozy zamdwien na Ustuge w poszczegdlnych PDU poziomu ATM (Lokalnego

i Regionalnego) i poziomu Ethernet (liczba linii DSL)

Identyfikator RSO
poziomu ATM

Miesigc 1

(Kwartat x)

Miesigc 2

(Kwartat x)

Miesigc 3

(Kwartat x)

Kwartat x

Tabela 2 Prognozy zamowien na Ustuge w poszczegdlnych PDU poziomu IP Niezarzadzanego

[liczba linii DSL]

Miesigc 1

(Kwartat x)

Miesigc 2

(Kwartat x)

Miesigc 3

(Kwartat x)

Kwartat x

1.2 Prognozy na PDU

Tabela 3 Prognozy zamowien portdw 1 GE w poszczegdlnych PDU poziomu Ethernet [liczba

portéw]
Adres instalacji Miesiac 1 Miesiagc 2 Miesiac 3
portu 1 GE dla Kwartat x
poziomu Ethernet (Kwartat x) (Kwartat x) (Kwartat x)

RAZEM
<portéw 1GE>

Tabela 4 Prognozy zamowien portéw 10 GE w poszczegdlnych PDU poziomu Ethernet [liczba
portéow]
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Adres instalacji
portu 10 GE dla
poziomu Ethernet

Miesiac 1

(Kwartat x)

Miesigc 2

(Kwartat x)

Miesiac 3

(Kwartat x)

Kwartat x

RAZEM
<portéw 10GE>

Tabela 5 Prognozy zamowien portéw 100 GE w poszczegdlnych PDU poziomu Ethernet

[liczba portow]

Adres instalacji
portu 100 GE dla
poziomu Ethernet

Miesigc 1

(Kwartat x)

Miesigc 2

(Kwartat x)

Miesigc 3

(Kwartat x)

Kwartat x

RAZEM
<portéw 100GE>

Tabela 6 Prognozy zamdwien portéw STM-1 w poszczegdlnych PDU poziomu ATM
(Regionalnego) [liczba portéw]

Identyfikator PDU
poziomu ATM

(dane
Regionalnego
PDU)

Miesigc 1

(Kwartat x)

Miesigc 2

(Kwartat x)

Miesiac 3

(Kwartat x)

Kwartat x

RAZEM
<portow STM-1>

Tabela 7 Prognozy zaméwien portow STM-4 w poszczegdlnych PDU poziomu ATM
(Regionalnego) [liczba portéw]
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Identyfikator PDU
poziomu ATM

Miesigc 1 Miesigc 2 Miesigc 3
(dane Kwartat x
. (Kwartat x) (Kwartat x) (Kwartat x)
Regionalnego
PDU)
RAZEM

<portéw STM-4>

Tabela 8 Prognozy zamowien portéw STM-1 w poszczegdinych PDU poziomu ATM

(lokalnego) [liczba portéw]

Identyfikator PDU
poziomu ATM
(dane Lokalnego
PDU)

Miesiagc 1

(Kwartat x)

Miesigc 2

(Kwartat x)

Miesiac 3

(Kwartat x)

Kwartat x

RAZEM
<portow STM-1>

Tabela 9 Prognozy zamowien portéw STM-4 w poszczegdlnych PDU poziomu ATM

(lokalnego) [liczba portow]

Identyfikator PDU
poziomu ATM
(dane Lokalnego
PDU)

Miesiac 1

(Kwartat x)

Miesigc 2

(Kwartat x)

Miesiac 3

(Kwartat x)

Kwartat x

RAZEM
<portow STM-4>

Tabela 10 Prognozy zamowien portéw STM-16 w poszczegdlnych PDU poziomu ATM
(lokalnego) [liczba portow]
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Identyfikator
PDU poziomu
ATM (dane
Lokalnego PDU)

Miesigc 1
(Kwartat x)

Miesigc 2
(Kwartat 2)

Miesiac 3
(Kwartat x)

Kwartat x

RAZEM
<portow STM-
16>

Tabela 11 Prognozy zamowien GE w poszczegdlnych PDU poziomu IP [liczba portow]

Adres instalacji Miesigc 1 Miesigc 2 Miesigc 3 Kwartat x
portu 1 GE dla (Kwartat x) (Kwartat x) (Kwartat x)
poziomu IP
RAZEM <portéw
GE>

2. Prognozy natfacza LLU
Prognoza na okres

Od <01-MM-RRRR> Do <DD-MM-RRRR>

01-.... T, r.. ] e - = vrereseeee r.
Tabela 12 Prognozy zamowien na Ustuge LLU

Kwartat 1 Kwartat 2 Kwartat 3 Kwartat 4

Strefa num. x

Strefa num. x +1
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ZALACZNIK NR 14 DO CZESCI | OGOLNEJ UMOWY NR ....cuveverererersaessensenne — WYKAZ LOKALIZACJI, W KTORYCH MOZLIWE JEST UTWORZENIE
FPSS W TRYBIE KOLOKACIJI LUB W TRYBIE POLACZENIA LINIOWEGO, WRAZ Z PDU PRZYPISANYMI DO TYCH FPSS

Wykaz lokalizacji, w ktérych mozliwe jest utworzenie FPSS w Trybie Kolokacji lub w Trybie Potaczenia Liniowego, wraz z PDU
przypisanymi do tych FPSS

LOGICZNY PUNKT STYKU SIECI (LPSS ;
FIZYCZNY PUNKT STYKU SIECI (LPSS) Uwagi
Nazwa strefy Nr |(EPSs o
LP [numeracyjnej ( ) (wyjasnie
SN SN nie pod
i tabel
Poziom Nazwa SEZTEL Obiekt / Adres pocztowy 2
. dostepu
Obiekt / Adres pocztowy
1|2 3 |4 5 6 7 8
21-500 Biata Podlaska, ul. 21-500 Biata Podlaska, ul.
1 | BIALAPODL. (83 Pitsudskiego 5/7 LPSS BIALA PODLAS/CZ1 Pitsudskiego 5/7 1
15-087 Biatystok ul. Koscielna 10 | LPSS BIALYSTOK/CZ1 15-087 Biatystok ul. Koscielna 10 |2
2 | BIALYSTOK |85
14-771 Biatystok ul. Cieszyriska 3 LPSS BIALYSTOK/CD1 14-771 Biatystok ul. Cieszyriska 3 1
43-300 Bielsko-Biata ul. Cieszynska LPSS BIELSKO BIAL/CZ1 43-300 Bielsko-Biata ul. Cieszynska | 2
3 BIELSKO- 33 79 79
BIALA
43-400 Cieszyn ul Matejki 2 LPSS CIESZYN/CD1 43-400 Cieszyn ul Matejki 2 1
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85-667 Bydgoszcz ul. Chodkiewicza LPSS BYDGOSZCZ/CD1 85-667 Bydgoszcz ul. Chodkiewicza
61 61
4 | BYDGOSZCZ |52 88—190 Inowroctaw ul. Wojska LPSS INOWROCLAW/CD 88—190 Inowroctaw ul. Wojska
Polskiego 35 1 Polskiego 35
85-667 Bydgoszcz ul. Chodkiewicza Lpss” BYDGOSZCZ/CT1 85-667 Bydgoszcz ul. Chodkiewicza
61 61
22-100 Chetm Sienkiewicza 20 LPSS CHELM/CZ1 22-100 Chetm Sienkiewicza 20
5 | CHELM 82
22-300 Krasnystaw ul. Podwale 6 | LPSS KRASNYSTAW/CD1| 22-300 Krasnystaw ul. Podwale 6
(1)2-400 Ciechanow Sierakowskiego LPSS CIECHANOW/CZ1 (1)2-400 Ciechanow Sierakowskiego
6 | CIECHANOW |23
(2)613;500 Mtawa Os. Ksigzat Maz. LPSS MLAWA/CD1 (2)613;500 Mtawa Os. Ksigzat Maz.

centrala realizujaca funkcje miedzystrefowa
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42-200 Czestochowa ul. Kopernika LPSS CZESTOCHOWA/CZ| 42-200 Czestochowa ul. Kopernika

7 CZESTOCHO 34 22 1 22

WA 42-207 Czestochowa ul. Lechonia CZESTOCHOWA/C | 42-207 Czestochowa ul. Lechonia
LPSS

20 06 20
82-300 Elblag ul. Polna 18 LPSS ELBLAG/CZ1 82-300 Elblag ul. Polna 18

8 | ELBLAG 55
82-200 Malbork ul. Targowa 17 LPSS MALBORK/CD2 82-200 Malbork ul. Targowa 17
80-826 Gdansk ul. Dtuga 22/27 LPSS GDANSK/CD1 80-826 Gdansk ul. Dtuga 22/27
81-359 Gdynia ul. Zygmunta 81-359 Gdynia ul. Zygmunta
Augusta ll 11 LPSS GDYNIA/CD1 Augusta ll 11

9 | GDANSK >8 80-244 Gdansk ul. Grunwaldzka LPSS GDANSK/CD3 80-244 Gdansk ul. Grunwaldzka
110/112 110/112
80-244 Gdansk ul. Grunwaldzka * 80-244 Gdansk ul. Grunwaldzka
110/112 LPSS GDANSK/CT1 110/112
66-400 Gorzéw Wkp. Ul. Pocztowa LPSS GORZOW 66-400 Gorzéw Wkp. Ul. Pocztowa

GORZOW 17 WIELK/CZ1 17
10 WIELK %
' 66-500 Strzelce Krajenskie Al. LPSS STRZELCE 66-500 Strzelce Krajenskie Al.

Piastow 18 KRA/CD1 Piastow 18
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58-500 Jelenia Gora Kartowicza 58-500 Jelenia Gora Kartowicza 1

" JELENIA s 172 LPSS JELENIA GORA/CZ1 174
GORA

59-900 Zgorzelec ul. Putaskiego 15 | LPSS ZGORZELEC/CD1 | 59-900 Zgorzelec ul. Putaskiego 15 | 1
62-800 Kalisz al. Wolnosci 7 LPSS KALISZ/CZ1 62-800 Kalisz al. Wolnosci 7 1

12| KALISZ 62 63-400 Ostréw Wielkopolski ul. LPSS OSTROW 63-400 Ostréw Wielkopolski ul. 1
Starotargowa 1 WIELK/CD1 Starotargowa 1
41-506 Chorzéw —ul. 41-506 Chorzéw —ul. 2
Kochanowskiego 2 LPSS CHORZOW/CD1 Kochanowskiego 2
40-873 Katowice ul Zawiszy LPSS KATOWICE/CD2 40-873 Katowice ul Zawiszy 2
Czarnego 7 Czarnego 7

13| KATOWICE |32 44-100 Gliwice ul Dolnych Watéw LPSS GLIWICE/CD2 44-100 Gliwice ul Dolnych Watéw | 1

8 8

40-506 Katowice WCT ul Francuska| 2

40-506 Katowice ul. Francuska 101 | LPSS* KATOWICE/CN1 101

44-100 Gliwice ul. Bernardynska
14

44-100 Gliwice ul. Bernardynska 1

LPSS* GLIWICE/CT1 14

14| KIELCE 41 | 25-517 Kielce ul. IX wiekow 14 LPSS KIELCE/CZ1 25-517 Kielce ul. IX wiekow 14 1
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25-723 Kielce ul. Piekoszowska

25-723 Kielce ul. Piekoszowska

578 LPSS KIELCE/CD3 578
35-_5|(|221|<60nm ul. Powstancow LPSS KONIN/CZ1 S\f——SI(Izlegnm ul. Powstancéw
15| KONIN 63 | Ve 102 I€lK. 253
62-600 Koto ul. Prusa 3 LPSS KOLO/CD2 62-600 Koto ul. Prusa 3
75-620 Koszalin Ractawicka 4 LPSS KOSZALIN/CZ1 75-620 Koszalin Ractawicka 4
16| KOSZALIN 94 . ..
78-.100 K.o’fobrzeg ul. Armii LPSS KOLOBRZEG/CD1 78-.100 K.o’fobrzeg ul. Armii
Krajowej 1 Krajowej 1
30-838 Krakow Aleksandry 10 LPSS KRAKOW/CD1 30-838 Krakow Aleksandry 10
30-347 Krakéw Kapelanka 4 LPSS KRAKOW/C20 30-347 Krakéw Kapelanka 4
17| KRAKOW 12
30-126 Krakéw Stanczyka 4 LPSS KRAKOW/C22 30-126 Krakéw Stanczyka 4
31-510 Krakéw Rakowicka 51 LPSS* KRAKOW/CT1 31-510 Krakéw Rakowicka 51
38-400 Krosno ul. Podwale 38 LPSS KROSNO/CZ1 38-400 Krosno ul. Podwale 38
18| KROSNO 13
38-500 Sanok ul.Daszynskiego 27 | LPSS SANOK/CV1 38-500 Sanok ul.Daszynskiego 27
59-220 Legnica Rzeczypospolitej 5 | LPSS LEGNICA/CZ1 59-220 Legnica Rzeczypospolitej 5
19| LEGNICA 76
59-300 Lubin ul. tokietka 5 LPSS LUBINLEG/CD1 59-300 Lubin ul. tokietka 5
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64-100 Leszno ul. Stowianska 26 LPSS LESZNO/CZ1 64-100 Leszno ul. Stowianska 26
20| LESZNO 65
63-900 Rawicz ul. Pitsudskuego 9 | LPSS RAWICZ/CD1 63-900 Rawicz ul. Pitsudskuego 9
20-314 Lublin ul. Przyjazni 19 LPSS LUBLIN/CV3 20-314 Lublin ul. Przyjazni 19
21| LUBLIN 81 | 20-093 Lublin ul. Chodzki 8/10 LPSS LUBLIN/CV1 20-950 Lublin ul. Chodzki 8/10
20-093 Lublin ul.Chodzki 8/10 LPSS* LUBLIN/CT1 20-950 Lublin ul. Chodzki 8/10
18-404 tomza Ksiecia Janusz | 1 LPSS LOMZA/CZ1 18-404 tomza Ksiecia Janusz | 1
22| tOMZA 86
18-300 Zambréw Kosciuszki 39 LPSS ZAMBROW/CD1 18-300 Zambréw Kosciuszki 39
90-954 t6dz ul. Okoniowa 16 LPSS LODzZ/C20 90-954 t6dz ul. Okoniowa 16
92-117 t6dz al. Kosciuszki 10/12 LPSS LODz/C24 92-117 t6dz al. Kosciuszki 10/12
23| tODz 42| 93.188 £6d? ul. Przybyszewskiego s (ob2/C21 93-188 £6d? ul. Przybyszewskiego
35/37 35/37
90-607 t6dz ul. Wélczanska 22/26 | LPSS* LODZ/CT1 90-607 t6dz ul. Wélczanska 22/26
;2—300 Nowy Sacz ul. Jagieloriska LPSS NOWY SACZ/CZ1 ;2—300 Nowy Sacz ul. Jagieloriska
24| NOWY SACZ |18
2111-400 Nowy Targ Al. Tysigclecia LPSS NOWY TARG/CD1 2111-400 Nowy Targ Al. Tysigclecia
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10-449 Olsztyn ul. Pitsudskiego 63 | LPSS OLSZTYN/CO03 10-449 Olsztyn ul. Pitsudskiego 63

25| OLSZTYN 89 | 10-940 Olsztyn ul. Pienieznego 21a| LPSS OLSZTYN/CO02 10-940 Olsztyn ul. Pienieznego 21a
10-687 Olsztyn ul. Jaroszyka 21 LPSS* OLSZTYN/CT1 10-687 Olsztyn ul. Jaroszyka 21
45-241 Opole Sosnkowskiego 20 | LPSS OPOLE/CZ1 45-241 Opole Sosnkowskiego 20

26| OPOLE 77
45-076 Opole ul. Korfantego 1 LPSS OPOLE/CD4 45-076 Opole ul. Korfantego 1

27| OSTROLEKA |29 | 07-412 Ostroteka Zawadzkiego 8 | LPSS OSTROLEKA/CZ2 | 07-412 Ostroteka Zawadzkiego 8
64-920 Pita ul. Piastow 3 LPSS PILA/CZ3 64-920 Pita ul. Piastow 3

28| PILA 67
64-700 Czarnkow ul. Ogrodowa 6 | LPSS CZARNKOW/CD1 | 64-700 Czarnkéw ul. Ogrodowa 6
97-300 Piotrkéw Tryb.ul. LPSS PIOTRKOW 97-300 Piotrkéw Tryb.ul.

2o PIOTRKOW 1 Sienkiewicza 9 TRY/CZ1 Sienkiewicza 9

TRYB. 97-200 Tomaszéw Maz.ul. LPSS TOMASZOW 97-200 Tomaszéw Maz.ul.

Moscickiego 14/18 MAZ/CD1 Moscickiego 14/18
09-402 Ptock ul. 1 Maja 7 LPSS PLOCK/CZ1 09-402 Ptock ul. 1 Maja 7

30| PLOCK 24
99-300 Kutno ul. Oporowska 4 LPSS KUTNO/CO01 99-300 Kutno ul. Oporowska 4

31| POZNAN 61| 61-743 Poznan ul. 23 Lutego 26 LPSS POZNAN/CV1 61-743 Poznan ul. 23 Lutego 26
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61-468 Poznan ul. Klonowa 13/15 | LPSS POZNAN/CV2 61-468 Poznan ul. Klonowa 13/15
61- 743 Poznan ul. 23 Lutego 26 LPSS* POZNAN/CN1 61-743 Poznan ul. 23 Lutego 26
61- 743 Poznan ul. 23 Lutego 26 LPSS* POZNAN/CT1 61- 743 Poznan ul. 23 Lutego 26
37-700 Przemysl ul. 3 Maja 27 LPSS PRZEMYSL/CZ1 37-700 Przemysl ul. 3 Maja 27
32| PRZEMYSL |16
37-500 Jarostaw ul. Kilinskiego 5 LPSS JAROSLAW/CD1 37-500 Jarostaw ul. Kilinskiego 5
ii}i?;o Radom ul. Pitsudskiego LPSS RADOM;/CZ1 ii}i?;o Radom ul. Pitsudskiego
33| RADOM 48
26-600 Radom ul. Gajowa 90/92 LPSS RADOM/CO5 26-600 Radom ul. Gajowa 90/92
35-001 Rzeszéw Pitsudskiego 35 LPSS RZESZOW/CT1 35-001 Rzeszéw Pitsudskiego 35
34| RZESZOW 17 | 39-300 Mielec ul. Jadernych 2 LPSS MIELEC/CD1 39-300 Mielec ul. Jadernych 2
35-001 Rzeszow Pitsudskiego 35 LPSS* RZESZOW/CT3 35-001 Rzeszow Pitsudskiego 35
08-110 Siedlce ul. Btonie 5 LPSS SIEDLCE/CZ1 08-110 Siedlce ul. Btonie 5
35| SIEDLCE 25 MINSK
05-300 Minsk Maz. Kosciuszki 11 | LPSS MAZOW/CD1 05-300 Minsk Maz. Kosciuszki 11
98-220 Zduriska Wola ul. ZDUNSKA 98-220 Zduriska Wola ul.
36| SIERADZ 43 Ztotnickiego 27 LPSS WOLA/C02 Ztotnickiego 27
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98-200 Sieradz ul. Jana Pawta Il 28 | LPSS SIERADZ/CZ1 98-200 Sieradz ul. Jana Pawta Il 28
96-100 Skierniewice Jagiellonska 96-100 Skierniewice Jagiellonska
SKIERNIEWIC 34 LPSS SKIERNIEWICE/CZ1 34
37 £ 46
96-300 Zyrardéw Narutowicza 29 | LPSS ZYRARDOW/CD1 | 96-300 Zyrardéw Narutowicza 29
76-200 Stupsk ul. tukasiewicza 3 LPSS SLUPSK/CZ1 76-200 Stupsk ul. tukasiewicza 3
38| StUPSK 59
77-100 Bytow ul.Pochyta 9 LPSS BYTOW/CD1 77-100 Bytow ul.Pochyta 9
16-400 Suwatki ul. Putaskiego 65a | LPSS SUWALKI/CZ1 16-400 Suwatki ul. Putaskiego 65a
39| SUWACLKI 87
19-300 Etk ul. Wawelska 25 LPSS ELK/CD2 19-300 Etk ul. Wawelska 25
70-234 Szczecin ul. Potulicka 20 | LPSS SZCZECIN/CT1 4712}320 Szczecin ul. Niepodlegtosci
73-100 Stargard Szczecinski ul. STARGARD 73-100 Stargard Szczecinski ul.
40| SZCZECIN 91 Pocztowa 1 LPSS SzC/cD1 Pocztowa 1
70-234 Szczecin ul. Potulicka 20 | LPSS* | SZCZECIN/CT3 471(1)}?1?,0 Szczecin ul. Niepodlegtosci
39-400 Tarnobrzeg Kosciuszki 34 | LPSS TARNOBRZEG/CZ1 | 39-400 Tarnobrzeg Kosciuszki 34
a1 TARNOBRZE 15
G 37-450 Stalowa Wola Ks. J. LPSS STALOWA 37-450 Stalowa Wola Ks. J.
Popietuszki WOLA/CD1 Popietuszki
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33-100Tarndw ul. Legionow 7a LPSS TARNOW/CV1 33-100Tarndw ul. Legionow 7a
42| TARNOW 14
39-200 Debica Czarneckiego 15 LPSS DEBICA/CD1 39-200 Debica Czarneckiego 15
87-100 Torun ul. Moniuszki 11/13 | LPSS TORUN/CZ1 87-100 Torun ul. Moniuszki 11/13
43| TORUN 56 : L . L
86-300 Grudzigdz ul. Sienkiewicza LPSS GRUDZIADZ/CD1 86-300 Grudzigdz ul. Sienkiewicza
20 20
58-309 Watbrzych Dtuga 60 LPSS WALBRZYCH/CZ1 | 58-309 Watbrzych Dtuga 60
44| WALBRZYCH |74
57-300 Ktodzko Okrzei 8 LPSS KLODZKO/CD1 57-300 Ktodzko Okrzei 8
04-327 Warszawa ul. Kordeckiego 04-327 Warszawa ul. Kordeckiego
39/41 LPSS WARSZAWA/CD7 39/41
00-549 Warszawa ul. Piekna 17 LPSS2 WARSZAWA/CD1 | 00-549 Warszawa ul. Piekna 17
02-316 Warszawa ul. Kaliska 11 LPSS WARSZAWA/CD3 | 02-316 Warszawa ul. Kaliska 11
45| WARSZAWA | 22 | 00-695 Warszawa ul. " 00-695 Warszawa ul.
Nowogrodzka 47A LPSS WARSZAWA/CT1 Nowogrodzka 47A
00-695 Warszawa ul. " 00-695 Warszawa ul.
Nowogrodzka 47A LPSS WARSZAWA/CT2 Nowogrodzka 47A
00-695 Warszawa ul. * 00-695 Warszawa ul.
Nowogrodzka 47A LPSS WARSZAWA/CT3 Nowogrodzka 47A
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02-538 Warszawa ul. 02-538 Warszawa ul.
Kazimierzowska 53/55 LPSS WARSZAWA/CD2 Kazimierzowska 53/55
87-800 Wtoctawek ul. Krélewiecka 87-800 Wtoctawek ul. Krélewiecka
45/49 LPSS WLOCLAWEK/CZ1 45/49
46| WLOCLAWEK | 54
87-800 Wtoctawek ul.Ostrowska LPSS WLOCLAWEK/CD1 87-800 Wtoctawek ul.Ostrowska
6a 6a
50-350 Wroctaw Purkyniego 2 LPSS WROCLAW/CD1 50-350 Wroctaw Purkyniego 2
2%5242 Wroctaw Zegiestowska LPSS WROCLAW/CR1 2%5242 Wroctaw Zegiestowska
47| WROCLAW 71
51-153 Wroctaw Potockiego 5/3 LPSS WROCLAW/CR6 51-153 Wroctaw Potockiego 5/3
50-350 Wroctaw Bernardyriska 4 | LPSS* WROCLAW/CT1 50-350 Wroctaw Bernardynska 4
22-400 Zamos¢ ul. Partyzantéw 11 | LPSS ZAMOSC/CZ1 22-400 Zamos¢ ul. Partyzantéw 11
48| ZAMOSC 84 22-600 Tomaszow Lub. UL. LPSS TOMASZOW 22-600 Tomaszow Lub. UL.
Lwowska 33 LUB/CD1 Lwowska 33
65-061 Zielona Géra pl. Pocztowy LPSS ZIELONA 65-061 Zielona Géra pl. Pocztowy
49 ZIELONA 63 1 GORA/CZ1 1
GORA
67-100 Nowa Sol pl. Wyzwolenia 4 | LPSS NOWA SOL/CZ1 67-100 Nowa Sol pl. Wyzwolenia 4
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UWAGI:

1- zlokalizacji FPSS istnieje mozliwos¢ realizacji w trybie potgczenia liniowego; potaczenie w trybie kolokacji mozliwe do zrealizowania
po potwierdzeniu mozliwosci technicznych.

2— 1z lokalizacji FPSS istniejg mozliwosci realizacji w trybie potgczenia liniowego i w trybie kolokacji.

3—- zlokalizacji PDU istnieje mozliwos¢ realizacji w trybie pofaczenia liniowego.

z lokalizacji FPSS istnieje mozliwos$¢ realizacji potaczenia w trybie kolokacji.

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl
Pismo wydane w formie dokumentu elektronicznego i podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym

189



ZAtACZNIK NR 15 DO CZF,SCI | OGOLNEJ UMOWY NR ..o.uueererreenseseneesnsenns — LISTA FPSS
LOGICZNY PUNKT STYKU SIECI (LPSS i
FIZYCZNY PUNKT STYKU SIECI (LPSS) Uwagi
Nazwa strefy Nr |(EPSs o
LP [numeracyjnej ( ) (wyjasnie
SN SN nie pod
i tabel
Poziom Nazwa SEZTEL Obiekt / Adres pocztowy 2
. dostepu

Obiekt / Adres pocztowy

1|2 3 |4 5 6 7 8
21-500 Biata Podlaska, ul. 21-500 Biata Podlaska, ul.

1 | BIALAPODL. (83 Pitsudskiego 5/7 LPSS BIALA PODLAS/CZ1 Pitsudskiego 5/7 1
15-087 Biatystok ul. Koscielna 10 | LPSS BIALYSTOK/CZ1 15-087 Biatystok ul. Koscielna 10 |2

2 | BIALYSTOK |85
14-771 Biatystok ul. Cieszyriska 3 LPSS BIALYSTOK/CD1 14-771 Biatystok ul. Cieszyriska 3 1
43-300 Bielsko-Biata ul. Cieszynska LPSS BIELSKO BIAL/CZ1 43-300 Bielsko-Biata ul. Cieszynska | 2

3 BIELSKO- 33 79 79

BIALA

43-400 Cieszyn ul Matejki 2 LPSS CIESZYN/CD1 43-400 Cieszyn ul Matejki 2 1

4 | BYDGOSZCZ |52 2?—667 Bydgoszcz ul. Chodkiewicza LPSS BYDGOSZCZ/CD1 2?—667 Bydgoszcz ul. Chodkiewicza| 2
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88-100 Inowroctaw ul. Wojska INOWROCLAWY/CD | 88-100 Inowroctaw ul. Wojska
. LPSS .
Polskiego 35 1 Polskiego 35
85-667 Bydgoszcz ul. Chodkiewicza Lpss? BYDGOSZCZ/CT1 85-667 Bydgoszcz ul. Chodkiewicza
61 61
22-100 Chetm Sienkiewicza 20 LPSS CHELM/CZ1 22-100 Chetm Sienkiewicza 20
5 | CHELM 82
22-300 Krasnystaw ul. Podwale 6 | LPSS KRASNYSTAW/CD1| 22-300 Krasnystaw ul. Podwale 6
(1)2-400 Ciechanow Sierakowskiego LPSS CIECHANOW/CZ1 (1)2-400 Ciechanow Sierakowskiego
6 | CIECHANOW |23
06-500 Mtawa Os. Ksigzat Maz. LPSS MLAWA/CD1 06-500 Mtawa Os. Ksigzat Maz.
21a 21a
CZESTOCHO 42-200 Czestochowa ul. Kopernika CZESTOCHOWA/CZ| 42-200 Czestochowa ul. Kopernika
7 WA 34 59 LPSS 1 99

centrala realizujaca funkcje miedzystrefowa
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42-207 Czestochowa ul. Lechonia CZESTOCHOWA/C | 42-207 Czestochowa ul. Lechonia
LPSS

20 06 20
82-300 Elblag ul. Polna 18 LPSS ELBLAG/CZ1 82-300 Elblag ul. Polna 18

8 | ELBLAG 55
82-200 Malbork ul. Targowa 17 LPSS MALBORK/CD2 82-200 Malbork ul. Targowa 17
80-826 Gdansk ul. Dtuga 22/27 LPSS GDANSK/CD1 80-826 Gdarnisk ul. Dtuga 22/27
81-359 Gdynia ul. Zygmunta 81-359 Gdynia ul. Zygmunta
Augustall 11 LPSS GDYNIA/CD1 Augustall 11

9 | GDANSK >8 80-244 Gdansk ul. Grunwaldzka LPSS GDANSK/CD3 80-244 Gdansk ul. Grunwaldzka
110/112 110/112
80-244 Gdansk ul. Grunwaldzka * 80-244 Gdansk ul. Grunwaldzka
110/112 LPSS GDANSK/CT1 110/112
66-400 Gorzéw Wkp. Ul. Pocztowa LPSS GORZOW 66-400 Gorzéw Wkp. Ul. Pocztowa

GORZOW 17 WIELK/CZ1 17
10 WIELK %
' 66-500 Strzelce Krajenskie Al. LPSS STRZELCE 66-500 Strzelce Krajenskie Al.

Piastow 18 KRA/CD1 Piastow 18
58-500 Jelenia Goéra Kartowicza LPSS JELENIA GORA/CZ1 58-500 Jelenia Goéra Kartowicza

11 JELENIA 75 17a 17a

GORA

59-900 Zgorzelec ul. Putaskiego 15 | LPSS ZGORZELEC/CD1 | 59-900 Zgorzelec ul. Putaskiego 15
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62-800 Kalisz al. Wolnosci 7 LPSS KALISZ/CZ1 62-800 Kalisz al. Wolnosci 7 1

12| KALISZ 62 63-400 Ostrow Wielkopolski ul. LPSS OSTROW 63-400 Ostrow Wielkopolski ul. 1
Starotargowa 1 WIELK/CD1 Starotargowa 1
41-506 Chorzow —ul. 41-506 Chorzow —ul. 2
Kochanowskiego 2 LPSS CHORZOW/CD1 Kochanowskiego 2
40-873 Katowice ul Zawiszy LPSS KATOWICE/CD2 40-873 Katowice ul Zawiszy 2
Czarnego 7 Czarnego 7

13| KATOWICE |32 44-100 Gliwice ul Dolnych Watow LPSS GLIWICE/CD2 44-100 Gliwice ul Dolnych Watow | 1

8 8

40-506 Katowice WCT ul Francuska| 2

40-506 Katowice ul. Francuska 101 | LPSS* KATOWICE/CN1 101

44-100 Gliwice ul. Bernardynska 44-100 Gliwice ul. Bernardynska 1

LPSS* GLIWICE/CT1

14 14
25-517 Kielce ul. IX wiekow 14 LPSS KIELCE/CZ1 25-517 Kielce ul. IX wiekow 14 1
141 KIELCE 41 25-723 Kielce ul. Piekoszowska 25-723 Kielce ul. Piekoszowska 1
LPSS KIELCE/CD3
27B 27B
62-502 Konin ul. Powstancow 62-502Konin ul. Powstancow 1
15| KONIN 63 Wielk. 16a LPSS KONIN/CZ1 Wielk. 16a
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62-600 Koto ul. Prusa 3 LPSS KOLO/CD2 62-600 Koto ul. Prusa 3
75-620 Koszalin Ractawicka 4 LPSS KOSZALIN/CZ1 75-620 Koszalin Ractawicka 4
16| KOSZALIN 94 . ..
78—.100 Kp’fobrzeg ul. Armii LPSS KOLOBRZEG/CD1 78—.100 Kp’fobrzeg ul. Armii
Krajowej 1 Krajowej 1
30-838 Krakéw Aleksandry 10 LPSS KRAKOW/CD1 30-838 Krakéw Aleksandry 10
30-347 Krakéw Kapelanka 4 LPSS KRAKOW/C20 30-347 Krakéw Kapelanka 4
17| KRAKOW 12
30-126 Krakéw Stanczyka 4 LPSS KRAKOW/C22 30-126 Krakéw Stanczyka 4
31-510 Krakow Rakowicka 51 LPSS* KRAKOW/CT1 31-510 Krakow Rakowicka 51
38-400 Krosno ul. Podwale 38 LPSS KROSNO/CZ1 38-400 Krosno ul. Podwale 38
18| KROSNO 13
38-500 Sanok ul.Daszynskiego 27 | LPSS SANOK/CV1 38-500 Sanok ul.Daszynskiego 27
59-220 Legnica Rzeczypospolitej 5 | LPSS LEGNICA/CZ1 59-220 Legnica Rzeczypospolitej 5
19| LEGNICA 76
59-300 Lubin ul. tokietka 5 LPSS LUBINLEG/CD1 59-300 Lubin ul. tokietka 5
64-100 Leszno ul. Stowianska 26 LPSS LESZNO/CZ1 64-100 Leszno ul. Stowianska 26
20| LESZNO 65
63-900 Rawicz ul. Pitsudskuego 9 | LPSS RAWICZ/CD1 63-900 Rawicz ul. Pitsudskuego 9
21| LUBLIN 81 | 20-314 Lublin ul. Przyjazni 19 LPSS LUBLIN/CV3 20-314 Lublin ul. Przyjazni 19
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20-093 Lublin ul. Chodzki 8/10 LPSS LUBLIN/CV1 20-950 Lublin ul. Chodzki 8/10

20-093 Lublin ul.Chodzki 8/10 LPSS* LUBLIN/CT1 20-950 Lublin ul. Chodzki 8/10

18-404 tomza Ksiecia Janusz | 1 LPSS LOMZA/CZ1 18-404 tomza Ksiecia Janusz | 1
22| tOMZA 86

18-300 Zambréw Kosciuszki 39 LPSS ZAMBROW/CD1 18-300 Zambréw Kosciuszki 39

90-954 t6dz ul. Okoniowa 16 LPSS LODZ/C20 90-954 t6dz ul. Okoniowa 16

92-117 t6dz al. Kosciuszki 10/12 LPSS LODz/C24 92-117 t6dz al. Kosciuszki 10/12
23| tODz 42 93-188 £6dz ul. Przybyszewskiego LPSS LODZ/C21 93-188 £6dz ul. Przybyszewskiego

35/37 35/37

90-607 t6dz ul. Wélczanska 22/26 | LPSS* LODZ/CT1 90-607 t6dz ul. Wdélczanska 22/26

;2—300 Nowy Sacz ul. Jagieloriska LPSS NOWY SACZ/CZ1 ;2—300 Nowy Sacz ul. Jagieloriska
24| NOWY SACZ |18

34-400 Nowy Targ Al. Tysigclecia LPSS NOWY TARG/CD1 34-400 Nowy Targ Al. Tysigclecia

41 41

10-449 Olsztyn ul. Pitsudskiego 63 | LPSS OLSZTYN/C03 10-449 Olsztyn ul. Pitsudskiego 63
25| OLSZTYN 89 | 10-940 Olsztyn ul. Pienieznego 21a| LPSS OLSZTYN/CO02 10-940 Olsztyn ul. Pienieznego 21a

10-687 Olsztyn ul. Jaroszyka 21 LPSS* OLSZTYN/CT1 10-687 Olsztyn ul. Jaroszyka 21
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45-241 Opole Sosnkowskiego 20 | LPSS OPOLE/CZ1 45-241 Opole Sosnkowskiego 20
26| OPOLE 77
45-076 Opole ul. Korfantego 1 LPSS OPOLE/CD4 45-076 Opole ul. Korfantego 1
27| OSTROLEKA |29 |07-412 Ostroteka Zawadzkiego 8 | LPSS OSTROLEKA/CZ2 | 07-412 Ostroteka Zawadzkiego 8
64-920 Pita ul. Piastow 3 LPSS PILA/CZ3 64-920 Pita ul. Piastéw 3
28| PItA 67
64-700 Czarnkow ul. Ogrodowa 6 | LPSS CZARNKOW/CD1 | 64-700 Czarnkéw ul. Ogrodowa 6
97-300 Piotrkéw Tryb.ul. LPSS PIOTRKOW 97-300 Piotrkéw Tryb.ul.
2 PIOTRKOW 1 Sienkiewicza 9 TRY/CZ1 Sienkiewicza 9
TRYB. 97-200 Tomaszéw Maz.ul. LPSS TOMASZOW 97-200 Tomaszéw Maz.ul.
Moscickiego 14/18 MAZ/CD1 Moscickiego 14/18
09-402 Ptock ul. 1 Maja 7 LPSS PLOCK/CZ1 09-402 Ptock ul. 1 Maja 7
30| PLOCK 24
99-300 Kutno ul. Oporowska 4 LPSS KUTNO/CO01 99-300 Kutno ul. Oporowska 4
61-743 Poznan ul. 23 Lutego 26 LPSS POZNAN/CV1 61-743 Poznan ul. 23 Lutego 26
61-468 Poznan ul. Klonowa 13/15 | LPSS POZNAN/CV2 61-468 Poznan ul. Klonowa 13/15
31| POZNAN 61
61- 743 Poznan ul. 23 Lutego 26 LPSS* POZNAN/CN1 61-743 Poznan ul. 23 Lutego 26
61- 743 Poznan ul. 23 Lutego 26 LPSS* POZNAN/CT1 61- 743 Poznan ul. 23 Lutego 26
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37-700 Przemysl ul. 3 Maja 27 LPSS PRZEMYSL/CZ1 37-700 Przemysl ul. 3 Maja 27
32| PRZEMYSL |16
37-500 Jarostaw ul. Kilinskiego 5 LPSS JAROSLAW/CD1 37-500 Jarostaw ul. Kilinskiego 5
ii/igo Radom ul. Pitsudskiego LPSS RADOM)/CZ1 ii/igo Radom ul. Pitsudskiego
33| RADOM 48
26-600 Radom ul. Gajowa 90/92 LPSS RADOM/C05 26-600 Radom ul. Gajowa 90/92
35-001 Rzeszéw Pitsudskiego 35 LPSS RZESZOW/CT1 35-001 Rzeszéw Pitsudskiego 35
34| RZESZOW 17 | 39-300 Mielec ul. Jadernych 2 LPSS MIELEC/CD1 39-300 Mielec ul. Jadernych 2
35-001 Rzeszéw Pitsudskiego 35 LPSS* RZESZOW/CT3 35-001 Rzeszéw Pitsudskiego 35
08-110 Siedlce ul. Btonie 5 LPSS SIEDLCE/CZ1 08-110 Siedlce ul. Btonie 5
35| SIEDLCE 25 MINSK
05-300 Minsk Maz. Kosciuszki 11 | LPSS MAZOW/CD1 05-300 Minsk Maz. Kosciuszki 11
98-220 Zdunska Wola ul. LPSS ZDUNSKA 98-220 Zdunska Wola ul.
36| SIERADZ 43 Ztotnickiego 27 WOLA/C02 Ztotnickiego 27
98-200 Sieradz ul. Jana Pawta Il 28 | LPSS SIERADZ/CZ1 98-200 Sieradz ul. Jana Pawta Il 28
37 EKIERNIEWIC 46 ;61—100 Skierniewice Jagielloriska LPSS SKIERNIEWICE/CZ1 ;61—100 Skierniewice Jagielloriska

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl

Pismo wydane w formie dokumentu elektronicznego i podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym

197



96-300 Zyrardéw Narutowicza 29 | LPSS ZYRARDOW/CD1 | 96-300 Zyrardéw Narutowicza 29
76-200 Stupsk ul. tukasiewicza 3 LPSS SLUPSK/CZ1 76-200 Stupsk ul. tukasiewicza 3
38| StUPSK 59
77-100 Bytow ul.Pochyta 9 LPSS BYTOW/CD1 77-100 Bytow ul.Pochyta 9
16-400 Suwatki ul. Putaskiego 65a | LPSS SUWALKI/CZ1 16-400 Suwatki ul. Putaskiego 65a
39| SUWACLKI 87
19-300 Etk ul. Wawelska 25 LPSS ELK/CD2 19-300 Etk ul. Wawelska 25
70-234 Szczecin ul. Potulicka 20 | LPSS SZCZECIN/CT1 4712}320 Szczecin ul. Niepodlegtosci
73-100 Stargard Szczecinski ul. STARGARD 73-100 Stargard Szczecinski ul.
40| SZCZECIN 1 Pocztowa 1 LPSS SzC/cDh1 Pocztowa 1
70-234 Szczecin ul. Potulicka 20 | LPSS* | SZCZECIN/CT3 4712}320 Szczecin ul. Niepodlegtosci
39-400 Tarnobrzeg Kosciuszki 34 | LPSS TARNOBRZEG/CZ1 | 39-400 Tarnobrzeg Kosciuszki 34
a1 TARNOBRZE 15
G 37-450 Stalowa Wola Ks. J. LPSS STALOWA 37-450 Stalowa Wola Ks. J.
Popietuszki WOLA/CD1 Popietuszki
33-100Tarndw ul. Legionow 7a LPSS TARNOW/CV1 33-100Tarndw ul. Legionow 7a
42| TARNOW 14
39-200 Debica Czarneckiego 15 LPSS DEBICA/CD1 39-200 Debica Czarneckiego 15
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87-100 Torun ul. Moniuszki 11/13 | LPSS TORUN/CZ1 87-100 Torun ul. Moniuszki 11/13
43| TORUN 56 : L . o
86-300 Grudzigdz ul. Sienkiewicza LPSS GRUDZIADZ/CD1 86-300 Grudzigdz ul. Sienkiewicza
20 20
58-309 Watbrzych Dtuga 60 LPSS WALBRZYCH/CZ1 | 58-309 Watbrzych Dtuga 60
44| WALBRZYCH | 74
57-300 Ktodzko Okrzei 8 LPSS KLODZKO/CD1 57-300 Ktodzko Okrzei 8
04-327 Warszawa ul. Kordeckiego 04-327 Warszawa ul. Kordeckiego
39/41 LPSS WARSZAWA/CD7 39/41
00-549 Warszawa ul. Piekna 17 LPSS2 WARSZAWA/CD1 | 00-549 Warszawa ul. Piekna 17
02-316 Warszawa ul. Kaliska 11 LPSS WARSZAWA/CD3 | 02-316 Warszawa ul. Kaliska 11
55t wansacrs (0052 sl
45| WARSZAWA |22 8 g
00-695 Warszawa ul. " 00-695 Warszawa ul.
Nowogrodzka 47A LPSS WARSZAWA/CT2 Nowogrodzka 47A
00-695 Warszawa ul. " 00-695 Warszawa ul.
Nowogrodzka 47A LPSS WARSZAWA/CT3 Nowogrodzka 47A
02-538 Warszawa ul. 02-538 Warszawa ul.
Kazimierzowska 53/55 LPSS WARSZAWA/CD2 Kazimierzowska 53/55
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87-800 Wtoctawek ul. Krélewiecka 87-800 Wtoctawek ul. Krélewiecka
45/49 LPSS WLOCLAWEK/CZ1 45/49
46 | WLOCLAWEK | 54
87-800 Wtoctawek ul.Ostrowska LPSS WLOCLAWEK/CD1 87-800 Wtoctawek ul.Ostrowska
6a 6a
50-350 Wroctaw Purkyniego 2 LPSS WROCLAW/CD1 50-350 Wroctaw Purkyniego 2
2}’,;5242 Wroctaw Zegiestowska LPSS WROCLAW/CR1 2}’,;5242 Wroctaw Zegiestowska
47| WROCLAW |71
51-153 Wroctaw Potockiego 5/3 LPSS WROCLAW/CR6 51-153 Wroctaw Potockiego 5/3
50-350 Wroctaw Bernardyriska 4 | LPSS* WROCLAW/CT1 50-350 Wroctaw Bernardynska 4
22-400 Zamos¢ ul. Partyzantow 11 | LPSS ZAMOSC/CZ1 22-400 Zamos¢ ul. Partyzantow 11
48| ZAMOSC 84 22-600 Tomaszow Lub. UL. LPSS TOMASZOW 22-600 Tomaszow Lub. UL.
Lwowska 33 LUB/CD1 Lwowska 33
65-061 Zielona Géra pl. Pocztowy LPSS ZIELONA 65-061 Zielona Géra pl. Pocztowy
49 ZIELONA 68 1 GORA/Cz1 1
GORA
67-100 Nowa Sol pl. Wyzwolenia 4 | LPSS NOWA SOL/CZ1 67-100 Nowa Sol pl. Wyzwolenia 4
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ZALACZNIK NR 16 DO CZESCI | OGOLNEJ UMOWY NR ....cuverrerrecnerereeensesenees - WzOR
ZAMOWIEN NA PDU DLA UStUGI BSA WRAZ Z ZAMOWIENIEM NA WYWIAD TECHNICZNY.

<barkod>

Przedsiebiorca Telekomunikacyjny <firme spétki, jej
siedzibe i adres, oznaczenie sadu rejestrowego, w
ktérym przechowywana jest dokumentacja spotki
oraz numer pod ktorym spétka jest wpisana do
rejestru, numer identyfikacji podatkowej (NIP),
wysokos¢ kapitatu zaktadowego (i kapitatu
wptaconego)>

Data wptywu <Pieczec z datg>

Numer Zamdwienia:

ZAMOWIENIE na realizacje Punktu Dostepu do Ustugi
<wypetnia PT>

Dane PDU:
poziom dostepu O |AT™ O |Ethernet
(zaznaczy¢)
poz|omdc,»stepu/-\T|V| O | Lokalny O | Regionalny
(zaznaczy¢)

nazwa PDU (SEZTEL)

adres PDU
Parametry PDU:
tryb realizacji PDU (zaznaczy¢) L1 tryb kolokacji = tr.ylc.> potaczen D. tryb ’fz.;lcza
liniowego |dzierzawionego
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liczba zamawianych interfejséw STM-1

liczba zamawianych interfejséw STM-4

liczba zamawianych interfejséw STM-16

liczba zamawianych interfejséw 1 GE

liczba zamawianych interfejséw 10 GE

liczba zamawianych interfejséw 100 GE

Osoba kontaktowa

Kontakt (telefon, fax, e-mail)

Dane dodatkowe:

(wypetnic¢ ponizsze pola tylko w przypadku zmiany Zamoéwienia)

Zmiana Zamowienia (zaznaczy¢ pole)

Numer ref. OPL Zamdwienia pierwotnego

(wypetni¢ ponizsze pola tylko w przypadku akceptacji rozwigzania alternatywnego)

Zamowienie dla rozwigzania alternatywnego (zaznaczy¢
pole)

Numer ref. OPL Zamdwienia pierwotnego

Uwagi dodatkowe:

Data, podpis i piecze¢ osoby upowaznionej
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Numer zamowienia nadaje OPL
FORMULARZ 2be

PRZYtACZENIE SIECI W TRYBIE KOLOKACJI INNEGO PRZEDSIEBIORCY
TELEKOMUNIKACYJNEGO

Zamawiajacy:

nazwa przytgczanego Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego (PT)

Udostepniajgcy™**:
nazwa innego PT udostepniajgcego tgcza odpowiednio STM-1, STM- 4, STM-16, 1GE, 10GE, 100GE

1. Podstawa udostepniania taczy STM-1, STM- 4, STM-16, 1GE, 10GE, 100 GE

(numer umow kolokacyjnej lub najmu) (data podpisania)
Liczba uruchamianych taczy Liczba likwidowanych faczy
STM-1, STM- 4, STM-16, 1GE, 10GE, 100 GE STM-1, STM- 4, STM-16, 1GE, 10GE, 100GE
DoPDU: |__|__|__| DoPDU: |__|__|__|
ID interfejsu Na PDU......ccocevveieieienenereeene e ID interfejsu na
PDU. .ottt

2. Zakonczenie A (PDU — ODF w obiekcie OPL)

Adres: ul. Numer:

a. Kodpoczt.; |, - o Miejscowosc:

Pietro: Pokdj nr: Umiejscowienie ODF:

3. Dane wymagane do zlokalizowania taczy STM-1, STM- 4, STM-16, 1GE, 10GE, 100 GE w trybie
kolokacji na przetacznicy ODF OPL

Rzad/miejsce w rzedzie: Pétka: Tacka/nr wtdkna:

4. Informacje dodatkowe

5. Osoba do kontaktow ze strony PT:
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Imie i nazwisko Telefon

6. Pokwitowanie przekazania/odbioru Formularza 2be

Przedstawiciel PT: Przedstawiciel OPL:
(podpis) (podpis)
Data | | \ | Data | | |
Dotaczone oswiadczenie**: LJTak [ Nie

*- Niepotrzebne skresli¢

** Uwaga: Do Zamdwienia w Trybie kolokacji innego PT nalezy dotgczy¢ oswiadczenie
Innego PT wyrazajgcego zgode na udostepnienie t3czy odpowiednio STM-1, STM- 4,
STM-16, 1GE, 10 GE, 100GE.

*** Wypetniane jezeli PT korzysta z kolokacji innego PT
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FORMULARZ 1bc
Numer zamowienia nadaje Orange
PRZYLACZENIE PT DO SIECI OPL
W TRYBIE tACZA DEDYKOWANEGO

Zamawiajacy:
(nazwa Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego (PT))
Liczba uruchamianych taczy Liczba likwidowanych tgczy
STM-1, STM- 4, STM-16, 1GE, 10 GE, 100GE STM-1, STM- 4, STM-16, 1GE, 10GE, 100GE
DoPDU: |__|__|_| DoPDU: |__|__|__|
ID interfejsu na ID interfejsu na
PDU..coiiiiieeeee e PDU..coiiie e

2. Zakonczenie A (FPSS —w obiekcie PT)

Adres: ul. Numer:

Kod poczt.: | -+ 1 | Miejscowos¢:

Pietro: Pokdj nr: Umiejscowienie ODF:
Dtugosc geograficzna: Szerokos¢ geograficzna

3. Zakonczenie B (PDU OPL)
Nazwa SEZTEL wezta PDU z odpowiedniego zatacznika:

4. Informacje dodatkowe:

5. Osoba do kontaktéw ze strony PT:

Imie i nazwisko Telefon
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6. Pokwitowanie przekazania/odbioru Formularza 1bc

Przedstawiciel PT: Przedstawiciel OPL:
(podpis) (podpis)
Data | | | | | | Data Lol L
Dotaczone potwierdzenie posiadania tytutu prawnego :* LJTak [ Nie

* UWAGA: Do Zaméwienia w Trybie t3cza Dedykowanego nalezy dotaczy¢ potwierdzenie
posiadania tytutu prawnego dla wskazanej lokalizacji przez PT.
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FORMULARZ 3bc | |

Numer zamowienia nadaje OPL

REALIZACJA PDU DLA PT
W TRYBIE POLACZENIA LINIOWEGO

Zamawiajacy:

(nazwa Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego (PT))

Fizyczny Punkt Styku Sieci
Nr studni | o |

Lokalizacja ODF:
Adres obiekt OPL: Kod pocztowy: Miejscowosc:

Pietro Pokdj nr: —

Umiejscowienie ODF:

Rzad/miejsce w rzedzie: Pélka Tacka/numer witékna
Liczba uruchamianych faczy Liczba likwidowanych faczy
STM-1, STM- 4, STM-16, 1GE, 10GE, 100GE STM-1, STM- 4, STM-16, 1GE, 10GE,
DoPDU: |_|_|_| 100GE
DoPDU: | _|__|__|
ID interfejsu na
1 U TR

2. Kabel swiattowodowy wykorzystywany przez PT

Producent kabla: Typ kabla:

Typ witdkna: Rodzaj wtékna (jedno/wielomodowe):

Kategoria wtdkien:

Rok oddania kabla do eksploatac;ji:

Liczba potgczen wtdkien swiattowodowych kabla PT i kabla OPL potrzebnych do realizacji
potgczenia:
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[J- Kabel wtasny — planowana budowa * Wymagana srednica otworu w studni
kabla wraz z kanalizacjg kablowej OPL do wprowadzenia kanalizacji
teletechniczna/rurociggiem kablowym teletechnicznej/rurociggu kablowego PT:
do studni OPL (wypetnic*)

L1 - Kabel wiasny — planowana budowa kabla | Whtasciciel kanalizacji teletechnicznej

W kana!lzacp INNEEO PT doprowadzonej juz w ktorej planowane jest utozenie kabla PT :
do studni OPL (wypetnic**) R
*** Oznaczenie kabla / miejsce zakoriczenia

L1 - Kabel wtasny — zakoriczony w obiekcie kabla PT:

Orange (wypetnic***)

[ - Kabel dzierzawiony od Innego PT
znajdujacy sie w studni OPL **** Oznaczenie kabla / nazwa wtasciciela

e kabla / miejsce zakonczenia kabla:
[ - Kabel dzierzawiony od Innego PT

zakonczony w obiekcie OPL

****Nalezy dotaczyc¢ zgode wiasciciela na udostepnienie widkien

3. Osoba do kontaktéw roboczych ze strony PT

Imie Nazwisko: Telefon:

4. Pokwitowanie przekazania/odbioru Formularza 3bc:

Przedstawiciel PT: Przedstawiciel OPL:
(podpis)
(podpis)
Data | l l | Data I O O N N
Dotaczone potwierdzenie posiadania tytutu prawnego: ] Tak L1 Nie

UWAGA: Wystgpienie PT powinno zawiera¢ wszystkie niezbedne dane dotyczgce
planowanej inwestycji, umozliwiajgce OPL opracowanie petnych i jednoznacznych
warunkow technicznych.
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FORMULARZ 3bcd

‘ | | | | | | | J
Numer zamowienia nadaje OPL

Wzér Zamoéwienia na Wywiad Techniczny

Wypetnia Orange Polska S.A.

Nr ewidencyjny dokumentu
<barkod>

Data wptywu <Pieczec z
datg>

Dostep petny i wspétdzielony do LPA/ Dostep do LPS
ZAMOWIENIE NA WYWIAD TECHNICZNY

A. Zamawiajacy
[T Ta T T AT VAT V- NP
Dane kontaktowe

Stuzb technicznych OPEratora .........veiicine e

B. Lokalizacja wywiadu technicznego

nr KNA Abonenta

lub

Petna Nazwa ADONENTA .......c.ecvieiiecececce e
Adres lokalu, w ktérym majg by¢ swiadczone ustugi

(<miejscowos¢, kod pocztowy, ulica, nr domu, nr mieszkania>)

C. Parametry elektryczne tacza

Rezystancja a-b

Rezystancja a-z

Rezystancja b-z
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Pojemno$¢ miedzy zytami

Dtugosc i przekrdj odcinkow, z jakich zbudowane jest
facze

Ttumiennosc¢ (wskazac technologie) — mozliwa
realizacja dla /ADSL/SHDSL/VDSL

Przestuchy doi innych taczy

Test DTM (ADSL2+) — bez annex M

Poziom szumu (wskaza¢ technologie) — mozliwa
realizacja dla ADSL/SHDSL/VDSL dane dla catego
pasma

Inne

(o =1 - [ F. eeeeesesessssasnssnsnsesneenenessenses

<data i podpis osoby uprawnionej do sktadania Zamoéwien w imieniu Operatora>

*) wiasciwe zaznaczy¢ , X”

Operator korzystajgcy <forme spéfki, jej siedzibe i adres, oznaczenie sgdu rejestrowego, w
ktorym przechowywana jest dokumentacja spétki oraz numer, pod ktérym spétka jest
wpisana do rejestru, numer identyfikacji podatkowej (NIP), wysokos¢ kapitatu zaktadowego
(i kapitatu wptaconego)>
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ZALACZNIK NR 16a DO CZESCI | OGOLNEJ UMOWY NR

na modyfikacje Punktu Dostepu do Ustugi.

Data wptywu <Pieczec z datg>

Numer Zamowienia:

................................... — ZamoOwienie

<barkod>

PT <firme spétki, jej siedzibe i adres, oznaczenie sadu
rejestrowego, w ktoérym przechowywana jest
dokumentacja spétki oraz numer pod ktérym spétka jest
wpisana do rejestru, numer identyfikacji podatkowej
(NIP), wysokos¢ kapitatu zaktadowego (i kapitatu
wptaconego)>

ZAMOWIENIE na modyfikacje Punktu Dostepu do Ustugi

<wypetnia PT>

Dane PDU:

poziom dostepu (zaznaczy¢) 0 DSLAM |0 ATM 0 1P Z | CJETHERNET

poziom dostepu ATM (zaznaczyc) 0 | Lokalny [J | Regionalny

nazwa PDU (SEZTEL)

adres PDU

Id interfejsow

Dotychczasowe parametry PDU:
O tryb Ot t i O trybt

tryb realizacji PDU (zaznaczy¢) M .. ryb potaczenia . rY ‘f’cza
kolokacji liniowego dzierzawionego

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl

Pismo wydane w formie dokumentu elektronicznego i podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym

211




liczba interfejséw STM-1

liczba interfejséw STM-4

liczba interfejsow STM-16

liczba interfejséw 1 GE

liczba zamawianych interfejséw 10 GE

liczba zamawianych interfejséw 100GE

Osoba kontaktowa

Kontakt (telefon, fax, e-mail)

Whnioskowana modyfikacja parametréw ustugi dostepu do PDU:

( w przypadku braku modyfikacji wpisa¢ dotychczasowe parametry)

O tryb [ tryb potaczenia | tryb tacza

t lizacji PD ¢
ryb realizacji PDU (zaznaczyc) kolokacji liniowego dzierzawionego

liczba interfejséw STM-1

liczba interfejséw STM-4

liczba interfejsow STM-16

liczba interfejsow 1 GE

liczba zamawianych interfejsow 10GE

liczba zamawianych interfejséw 100GE

Osoba kontaktowa

Kontakt (telefon, fax, e-mail)

\Whnioskowana data modyfikacji PDU - - r.

Dane dodatkowe:

(wypetnic¢ ponizsze pola tylko w przypadku zmiany Zamoéwienia)

Zmiana Zamowienia (zaznaczy¢ pole)

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl
Pismo wydane w formie dokumentu elektronicznego i podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym

212



Numer ref. OPL Zamdwienia pierwotnego

(wypetnié ponizsze pola tylko w przypadku akceptacji rozwigzania alternatywnego)

Zamoéwienie dla rozwigzania alternatywnego (zaznaczy¢
pole)

Numer ref. OPL Zamdwienia pierwotnego

Uwagi dodatkowe:

Data, podpis i piecze¢ osoby
upowaznionej

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl
Pismo wydane w formie dokumentu elektronicznego i podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym
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FORMULARZ 2be

| L L L L L L L [

Numer zamowienia nadaje OPL

REALIZACJA PDU Z WYKORZYSTANIEM TRYBU KOLOKACII

Zamawiajacy:

nazwa przytqczanego Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego (PT)

Udostepniajgcy™***:

nazwa Innego PT udostepniajgcego tgcza odpowiednio STM-1, STM- 4, STM-16,
1GE, 100GE

1. Podstawa udostepniania taczy STM-1, STM- 4, STM-16, 1GE, 10GE, 100GE

\ | |
(numer umow kolokacyjnej lub najmu)

(data podpisania)
Liczba uruchamianych faczy Liczba likwidowanych taczy
STM-1, STM- 4, STM-16, 1GE, 10GE, 100GE STM-1, STM- 4, STM-16, 1GE, 10GE,
Do PDU: |__|__|__| 100GE
ID interfejsu na Do PDU: |__|__|_|
PDU ..ottt e ID interfejsu na
PDU. oot
2. Zakonczenie A (PDU — ODF w obiekcie Orange)
Adres: ul. Numer:
Kod poczt.: | - .| Miejscowosc:
Pietro: Pokdj nr: Umiejscowienie ODF:

3. Dane wymagane do zlokalizowania taczy STM-1, STM- 4, STM-16, 1GE, 10GE, 100GE w
trybie kolokacji na przetagcznicy ODF Orange

Rzgd/miejsce w rzedzie: Pétka: Tacka/nr widkna:

4. Informacje dodatkowe

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl

Pismo wydane w formie dokumentu elektronicznego i podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym
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5. Osoba do kontaktéw ze strony PT:

Imie i nazwisko Telefon

6. Pokwitowanie przekazania/odbioru Formularza 2be

Przedstawiciel PT: Przedstawiciel OPL:
(podpis) (podpis)
Data L« |« [+ + & | Data L . | \
Dotaczone oswiadczenie**: [dTak [ Nie

*- Niepotrzebne skresli¢

** Uwaga: Do Zamoéwienia w Trybie kolokacji Innego PT nalezy dotaczy¢ oswiadczenie
innego PT wyrazajgcego zgode na udostepnienie taczy odpowiednio STM-1, STM- 4,
STM-16, 1GE, 10GE, 100GE.

*** Wypetniane jezeli PT korzysta z kolokacji innego PT

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl
Pismo wydane w formie dokumentu elektronicznego i podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym
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FORMULARZ 1bc |

| |

| | [

Numer zamowienia nadaje OPL

PRZYtACZENIE PT DO SIECI OPL W TRYBIE tACZA DEDYKOWANEGO

Zamawiajacy:

(nazwa Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego (PT))

Liczba uruchamianych taczy Liczba likwidowanych tgczy

STM-1, STM- 4, STM-16, 1GE, 10GE, STM-1, STM- 4, STM-16, 1GE, 10GE,

100GE 100GE
DoPDU: |__|__|_| DoPDU: |__|__|_|
ID interfejsu na
PDU .ottt
2. Zakorniczenie A (FPSS —w obiekcie PT)
Adres: ul. Numer:
Kod poczt.: | N Miejscowosc:
Pietro: Pokdj nr: Umiejscowienie ODF:
Dtugosc geograficzna: Szerokos¢ geograficzna

3. Zakonczenie B (PDU OPL)
Nazwa SEZTEL wezta PDU z odpowiedniego zatacznika:

4. Informacje dodatkowe:

5. Osoba do kontaktow ze strony PT:

Imie i nazwisko Telefon

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl

Pismo wydane w formie dokumentu elektronicznego i podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym
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6. Pokwitowanie przekazania/odbioru Formularza 1bc

Przedstawiciel PT: Przedstawiciel OPL:
(podpis) (podpis)
Data | |, | Data Ll |
Dotaczone potwierdzenie posiadania tytutu prawnego :* LJTak [ Nie

* UWAGA: Do Zaméwienia w Trybie t3cza Dedykowanego nalezy dotaczy¢ potwierdzenie
posiadania tytutu prawnego dla wskazanej lokalizacji przez PT.

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl
Pismo wydane w formie dokumentu elektronicznego i podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym
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FORMULARZ 3bc

‘ 1 1 | | | | | ‘
Numer zamowienia nadaje OPL

REALIZACJA PDU DLA PT
W TRYBIE POLACZENIA LINIOWEGO

Zamawiajacy:

(nazwa Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego (PT))

Fizyczny Punkt Styku Sieci (ODF/STUDNIA ,,0”)
Nrstudni | |, o

Lokalizacja ODF:

Adres obiektu OPL: o Kod pocztowy: - Miejscowosc:

Pietro Pokaj nr: .

Umiejscowienie ODF:

Rzad/miejsce w rzedzie: Pélka: Tacka/numer wtdkna:
Liczba uruchamianych faczy Liczba likwidowanych taczy
STM-1, STM- 4, STM-16, 1GE, 10GE, STM-1, STM- 4, STM-16, 1GE, 10GE, 100GE
100GE DoPDU: |_|_|_|

ID interfejsu na
DoPDU: |__|__|

2. Kabel swiattowodowy wykorzystywany przez PT

Producent kabla: Typ kabla:

Typ wtokna: Rodzaj wtdkna:

Kategoria wtdkien:

Rok oddania kabla do eksploatac;ji:

Liczba potgczen wtdkien swiattowodowych kabla PT i kabla OPL potrzebnych do realizacji
potgczenia:

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl
Pismo wydane w formie dokumentu elektronicznego i podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym
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] - Kabel wiasny — planowana budowa kabla
wraz z kanalizacjg
teletechniczna/rurociggiem kablowym

do studni OPL (wypetnic*)

] - Kabel wiasny — planowana budowa kabla
w kanalizacji innego PT doprowadzonej juz
do studni OPL (wypetnic**)

] - Kabel wiasny — zakoriczony w obiekcie
OPL (wypetni¢***)

[ - Kabel dzierzawiony od innego PT
znajdujacy sie w studni OPL

[ - Kabel dzierzawiony od innego PT
zakonczony w obiekcie OPL

* Wymagana $rednica otworu w studni
kablowej OPL do wprowadzenia kanalizacji
teletechnicznej/rurociggu kablowego PT:

** Wtasciciel kanalizacji teletechnicznej w
ktérej planowane jest utozenie kabla PT :

*** Oznaczenie kabla / miejsce zakoriczenia
kabla PT:

**** Oznaczenie kabla / nazwa wtasciciela
kabla / miejsce zakoriczenia kabla:

****Nalezy dotaczyc¢ zgode wiasciciela na udostepnienie widkien

Imie Nazwisko:

3. Osoba do kontaktéw roboczych ze strony PT

Telefon:

Przedstawiciel PT:

(podpis)

Data |, |

Dotaczone potwierdzenie posiadania tytutu prawnego:

4. Pokwitowanie przekazania/odbioru Formularza 3bc:

Przedstawiciel OPL:

(podpis)
Data |
O Tak

O Nie

UWAGA: Wystgpienie PT powinno zawiera¢ wszystkie niezbedne dane dotyczgce
planowanej inwestycji, umozliwiajace OPL opracowanie petnych i jednoznacznych
warunkow technicznych.

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl

Pismo wydane w formie dokumentu elektronicznego i podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym
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ZAtACZNIK NR 16B DO CZF,$CI | OGOLNEJ UMOWY NR ..oueererecnrernracserenneces —Zamodwienie
na likwidacje Punktu Dostepu do Ustugi.

<barkod>

Przedsiebiorca Telekomunikacyjny <firme
spotki, jej siedzibe i adres, oznaczenie sadu
rejestrowego, w ktorym przechowywana
jest dokumentacja spotki oraz numer pod
ktorym spétka jest wpisana do rejestru,
numer identyfikacji podatkowej (NIP),
wysokos¢ kapitatu zaktadowego (i kapitatu
wptaconego)>

Data wptywu <Pieczec z datg>

Numer Zamdwienia:

ZAMOWIENIE na likwidacje Punktu Dostepu do Ustugi
<wypetnia PT>

Dane PDU

poziom dostepu (zaznaczyc) O |DSLAM| O |ATM |O |IP Zarzadzane | | Ethernet

poziom dostepu ATM (zaznaczy¢) | | Lokalny O Regionalny

nazwa PDU (SEZTEL)

adres PDU

Dotychczasowe parametry PDU:

O tryb [ tryb potaczenia | tryb facza

t lizacji PD ¢
ryb realizacji PDU (zaznaczyc) kolokacji liniowego dzierzawionego

liczba interfejsow STM-1

liczba interfejséw STM-4

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl

Pismo wydane w formie dokumentu elektronicznego i podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym
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liczba interfejséw STM-16

liczba interfejséw 1 GE

liczba zamawianych interfejséw 10GE

liczba zamawianych interfejséw 100GE

Osoba kontaktowa

Kontakt (telefon, fax, e-mail)

\Whnioskowana data likwidacji PDU - - r.

Uwagi dodatkowe:

Data, podpis i piecze¢ osoby
upowaznionej

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl
Pismo wydane w formie dokumentu elektronicznego i podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym
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FORMULARZ 2be

| L L L L L L L [

Numer zamowienia nadaje OPL

LIKWIDACIA PDU Z WYKORZYSTANIEM TRYBU KOLOKACII

Zamawiajacy:

nazwa Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego (PT)

Udostepniajgcy™***:

nazwa innego PT udostepniajgcego tgcza odpowiednio STM-1, STM- 4, STM-16, 1GE, 10GE,
100GE

1. Podstawa udostepniania taczy STM-1, STM- 4, STM-16, 1GE, 10GE, 100GE

(numer umow kolokacyjnej lub najmu)

(data podpisania)
Liczba uruchamianych faczy Liczba likwidowanych faczy
STM-1, STM- 4, STM-16, 1GE, 10GE, 100GE STM-1, STM- 4, STM-16, 1GE, 10GE,
Do PDU: |__|__|__| 100GE
ID interfejsu na Do PDU: |__|__|_|
PDU ..ottt e ID interfejsu na
PDU. oot
2. Zakonczenie A (PDU — ODF w obiekcie OPL)
Adres: ul. Numer:
Kod poczt.: | D . | Miejscowosc:
Pietro: Pokdj nr: Umiejscowienie ODF:

3. Dane wymagane do zlokalizowania taczy STM-1, STM- 4, STM-16, 1GE, 10GE, 100GE w
trybie kolokacji na przetacznicy ODF OPL

Rzgd/miejsce w rzedzie: Pétka: Tacka/nr widkna:

4. Informacje dodatkowe

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl

Pismo wydane w formie dokumentu elektronicznego i podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym
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5. Osoba do kontaktéw ze strony PT:

Imie i nazwisko Telefon
6. Pokwitowanie przekazania/odbioru Formularza 2be
Przedstawiciel PT: Przedstawiciel OPL:
(podpis) (podpis)

Data | Data

*- Niepotrzebne skresli¢

*** Wypetniane jezeli PT korzysta z kolokacji innego PT

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl

Pismo wydane w formie dokumentu elektronicznego i podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym
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FORMULARZ 1bc

| | | | | | | | [
Numer zamowienia nadaje OPL
PRZYLACZENIE PT DO SIECI OPL

W TRYBIE tACZA DEDYKOWANEGO

Zamawiajacy:

(nazwa Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego (PT))

Liczba uruchamianych taczy Liczba likwidowanych tgczy
STM-1, STM- 4, STM-16, 1GE, 10GE, STM-1, STM- 4, STM-16, 1GE, 10GE,
100GE 100GE
DoPDU: |__|__|__| DoPDU: |__|__|_|
ID interfejsu na
PDU .ottt
2. Zakonczenie A (FPSS —w obiekcie PT)
Adres: ul. Numer:
Kod poczt.: | = . 1 Miejscowosé:
Pietro: Pokdj nr: Umiejscowienie ODF:
Dtugosc geograficzna: Szerokos¢ geograficzna

3. Zakonczenie B (PDU OPL)
Nazwa SEZTEL wezta PDU z odpowiedniego zatgcznika:

4. Informacje dodatkowe:

5. Osoba do kontaktéw ze strony PT:

Imie i nazwisko Telefon

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl

Pismo wydane w formie dokumentu elektronicznego i podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym
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6. Pokwitowanie przekazania/odbioru Formularza 1bc
Przedstawiciel PT: Przedstawiciel OPL:
(podpis) (podpis)

Data | Data

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl
Pismo wydane w formie dokumentu elektronicznego i podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym
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FORMULARZ 3bc [

Numer zamowienia nadaje OPL
LIKWIDACIA PDU
W TRYBIE POLACZENIA LINIOWEGO

Zamawiajacy:

(nazwa Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego (PT))

Fizyczny Punkt Styku Sieci (ODF/STUDNIA ,,0”)
Nr studni | o

Lokalizacja ODF:

Adres obiektuOrange: ~ Kod pocztowy: _ - Miejscowosc:
Pietro Pokdjnr:

Umiejscowienie ODF:

Rzad/miejsce w rzedzie: Pélka: Tacka/numer wtdkna:
Liczba uruchamianych faczy Liczba likwidowanych faczy
STM-1, STM- 4, STM-16, 1GE, 10GE, STM-1, STM- 4, STM-16, 1GE, 10GE, 100GE
100GE DoPDU: |__|_|_|

ID interfejsu na
DoPDU: |__|__|

2. Kabel swiattowodowy wykorzystywany przez PT

Producent kabla: Typ kabla:

Typ wtokna: Rodzaj wtdkna:

Kategoria wtdkien:

Rok oddania kabla do eksploatac;ji:

Liczba potgczen wtdkien swiattowodowych kabla PT i kabla OPL potrzebnych do realizacji
potgczenia:

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl
Pismo wydane w formie dokumentu elektronicznego i podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym
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L] - Kabel wiasny — planowana budowa kabla | * Wymagana $rednica otworu w studni
wraz z kanalizacja teletechniczng/rurociggiem | kablowej OPL do wprowadzenia kanalizacji
kablowym do studni OPL (wypetnié*) teletechnicznej/rurociggu kablowego PT:

] - Kabel wiasny — planowana budowa kabla
w kanalizacji innego PT doprowadzonej juz | 44

) » Whtasciciel kanalizacji teletechnicznej
do studni OPL (wypetnic**)

w ktérej planowane jest utozenie kabla PT :
] - Kabel wiasny — zakoriczony w obiekcie
OPL (wypetnié¢***)

o *** Oznaczenie kabla / miejsce zakonczenia
[ - Kabel dzierzawiony od Innego PT kabla PT:

znajdujacy sie w studni OPL

[ - Kabel dzierzawiony od Innego PT
zakoriczony w obiekcie OPL **** Oznaczenie kabla / nazwa wtasciciela

kabla / miejsce zakoniczenia kabla:

****Nalezy dotaczyc¢ zgode wiasciciela na udostepnienie widkien

3. Osoba do kontaktéw roboczych ze strony PT

Imie Nazwisko: Telefon:

4. Pokwitowanie przekazania/odbioru Formularza 3bc:

Przedstawiciel PT: Przedstawiciel OPL: - .
(podpis) (podpis)
Data | , | , | , | Data | , |
Dotaczone potwierdzenie posiadania tytutu prawnego: ] Tak L1 Nie

UWAGA: Wystgpienie PT powinno zawiera¢ wszystkie niezbedne dane dotyczgce
planowanej inwestycji, umozliwiajgce OPL opracowanie petnych i jednoznacznych
warunkow technicznych.

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl
Pismo wydane w formie dokumentu elektronicznego i podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym
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ZAtACZNIK NR 17 DO CZESCI 1 OGOLNEJ UMOWY NR ....ueereecreresercrrsrcsenees - PROTOKOL
ZDAWCZO-ODBIORCZY PDU
W2zor - Protokét Zdawczo-Odbiorczy PDU
SPiSANY W dNil...eeveeeeiiieeeeriiiee e, W etttteeeeeeeeeeenrre e e e e e e e e e e tnrrereeeeee e e e nrrrraeeeaaaaas
ZamOWIENIE NI ...eevvvvcvieeeriiieeeeas z dnia (data przyjecia przez OPL)........cccveeeveeevveescieeennnen,
Przedsiebiorca Telekomunikacyjny (PT):
nazwa firmy
adres siedzibv|ulica. nr domu

kod pocztowy,

miejscowosc
Dane PDU:
poziom dostepu (zaznaczyc) o |ATM 0 | Ethernet
poziom dostepu ATM (zaznaczy¢) O |Lokalny O | Regionalny

nazwa PDU (SEZTEL)

adres PDU
0 -BUDOWA | URUCHOMIENIE
o0 -MODYFIKACIA
O -LIKWIDACIA
KOMISJA W SKtADZIE:
ORANGE POLSKA S.A.
3
2 e ra e s s s s s a s nanas
.
S
(nazwa operatora)
G . s s s s s e saae
D e
B et e e s s raaas

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,

tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl

Pismo wydane w formie dokumentu elektronicznego i podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym
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dokonata odbioru robdt i urzadzen FPSS /PDU/ dla Ustugi BSA zbudowanego pomiedzy OPL
a PTw:

Adres studni kablowej OPL\"Adres miejsca lokalizacji ODF OPL
l. Zespotowi przedstawiono nastepujgce dokumenty:
O- Projekt Techniczny budowy FPSS
0- Dokumentacja Powykonawcza
O- Wyniki pomiardw linii optotelekomunikacyjnej zbudowanej z potaczonych
wtdkien kabla PT i OPL

O- Wyniki pomiardw systemu teletransmisyjnego, zbudowanego z wykorzystaniem
urzadzen PT i OPL

Il. Zespdt na podstawie przedstawionych dokumentow oraz przeprowadzonej kontroli
potwierdza wykonanie przez OPL ponizszego zakresu prac /opis prac + ewentualne
uwagi/:

4. Zespot stwierdza zgodnosé\*niezgodnosé wykonanych pracz umowa i
zamowieniem istwierdza gotowosc¢\*brak gotowosci FPS do uzytkowania na potrzeby
PSS z dniem

5. Zalecenia i uwagi:

6. W Swietle w/w ustalen FPS:
O - zostaje odebrany i dopuszczony do eksploatacji

O - nie zostaje odebrany i nie jest dopuszczony do eksploatacji

Za date odbioru/zwrotu FPDU strony przyjmujg dzien:

Informacje dodatkowe dotyczgce PDU:

Nr Interfejsu STM-1/STM-4 STM- |Numery wtdkien ID portu na PDU
16/1 GE/10 GE/100GE

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl

Pismo wydane w formie dokumentu elektronicznego i podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym
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Przestawicie PT o$wiadczajg, iz PT nie jest gotowy do swiadczenia Ustugi na interfejsie w PDU
ktérego dotyczy niniejszy Protokdt Zdawczo-Odbiorczy. PT

zobowigzuje sie do przekazania OPL oswiadczenia o gotowosci do Swiadczenia Ustugi
na uruchomionym PDU.

Na tym protokét zakoriczono i podpisano.

L Qoo
2 PP O OPPPPRPP
B e B

Protokot sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach

Otrzymatem (OPL) Otrzymatem (PT)

*) niepotrzebne skresli¢

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl

Pismo wydane w formie dokumentu elektronicznego i podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym
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ZALACZNIK NR 1 DO CZESCI Il USLUGA LLU UMOWY NR .....cooruerrnrrernersersersenees - WZOR
FORMULARZA ZAMOWIENIA NA REALIZACJE KK

Wypetnia Orange Polska S.A.

Q) Nr ewidencyjny dokumentu
o <barkod>
5

a

A\

=]

3

=

Sy A

25

8w

© T

[ N

Dostep petny i wspotdzielony do tacza Abonenckiego
ZAMOWIENIE

na realizacje Kabla Korespondencyjnego

A. Zamawiajacy
PING NMAZWA .ottt e et ee e st te e e sette e ee et aesseaeseesaenes
Dane kontaktowe

StUZD teChNICZNYCh PT oot

B. Lokalizacja swiadczenia ustugi

Lokalizacja PG/PPD

Ulica i nr nieruchomosci Miejscowos¢

Zakonczenie kabla korespondencyjnego

PDK Lokalizacja Wyniesiona Studnia ,,zero”

Lokalizacja zakonczenia Kabla Korespondencyjnego

Ulica i nr nieruchomosci Miejscowos¢ Mozliwos¢ wejscia do
budynku (dla Lokalizacji
Wyniesionej)

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl

Pismo wydane w formie dokumentu elektronicznego i podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym

231



C. Parametry ustugi

llos¢ Kabli Korespondencyjnych

Przewidywana ilos¢ Kabli
Korespondencyjnych w lokalizacji podanej w
pkt B w najblizszych 12 miesigcach

(o = 1 i N

<data i podpis osoby uprawnionej do sktadania Zamdwien w imieniu Operatora>

*) wtasciwe zaznaczy¢ , X"

PT <forme spotki, jej siedzibe i adres, oznaczenie sadu rejestrowego, w ktérym
przechowywana jest dokumentacja spétki oraz numer, pod ktérym spoétka jest wpisana do
rejestru, numer identyfikacji podatkowej (NIP), wysokos¢ kapitatu zaktadowego (i kapitatu
wptaconego)>

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl
Pismo wydane w formie dokumentu elektronicznego i podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym

232




ZALACZNIK NR 2 DO CZESCI Il USLUGA LLU UMOWY NR .....courrerrerrernersensersenees - WZOR
PROTOKOtU ODBIORU KK

Protokoét odbioru Kabla Korespondencyjnego o nr POK /  /20...

spisany w dniu ............... 200000 Fo W et e

A. Lokalizacja swiadczenia Ustugi LLU

Lokalizacja PG/PPD

Ulica i nr nieruchomosci Miejscowosé

Zakonczenie Kabla Korespondencyjnego*

PDK Lokalizacja Wyniesiona Studnia ,,zero”

Lokalizacja zakonczenia Kabla Korespondencyjnego**

Mozliwos¢ wejscia do
Ulica i nr nieruchomosci Miejscowos¢ budynku (dla Lokalizacji
Wyniesionej)

* - wlasciwe zaznaczyé
** - wypetni¢ dla kabli prowadzonych do studni ,zero”

C. Parametry ustugi

llos¢ Kabli Korespondencyjnych

Dtugosc 1 kabla

Komisja odbioru w sktadzie:
PrzewodniCzgCy: ...cccceceervenerreneereneneeseneenenes

W dniu .......c.u.... 20.... r. dokonano odbioru Kabla Korespondencyjnego wykonanego przez:
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Przedstawiciel OPL Przedstawiciel PT

Lo Lo,
2 2 e s
B D s

i stwierdzono, co nastepuje:

1. Przy odbiorze Kabla Korespondencyjnego komisja sprawdzita:

oraz postugiwata sie nastepujacymi dokumentami przedtozonymi przy odbiorze:

— uaktualniong dokumentacjg techniczng,

Postanowienie niniejszego protokofu obowiazuje od dnia ............... 20....r.

Protokot zostat sporzadzony w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze stron.
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ZALACZNIK NR 3 DO CZESCI Il USLUGA LLU UMOWY NR .....covrrerrenrerneesersersennes - WZOR
FORMULARZA ZAMOWIENIA NA INSTALACJE SPLITTERA

Wypetnia Orange Polska S.A.

Data wptywu <Piecze¢

z data>

Nr ewidencyjny dokumentu
<barkod>

Dostep petny i wspotdzielony do tacza Abonenckiego
ZAMOWIENIE NA INSTALACIJE SPLITTERA

A. Zamawiajacy

PetNa NAZWA ..ttt ettt e e e s

Dane kontaktowe

stuzb technicznych PT ...cooviviiviiiieie e

B. Lokalizacja swiadczenia ustugi

Lokalizacja PG/PPD

Ulica i nr nieruchomosci

Miejscowos¢

C. Parametry ustugi

llos¢ blokow Splitterow POTS

llos¢ blokoéw Splitterow ISDN

Przewidywana ilos¢ blokéw Splitterow POTS
instalowanych w lokalizacji podanej w pkt.
B w najblizszych 12 miesigcach

Przewidywana ilos¢ blokow Splitteréw ISDN
instalowanych w lokalizacji podanej w pkt.
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B w najblizszych 12 miesigcach

(o =1 - [ F. eeeeesesessssasnssnensesneenenessenses

<data i podpis osoby uprawnionej do sktadania Zamoéwien w imieniu PT>

*) whasciwe zaznaczy¢ , X”

PT <forme spoiki, jej siedzibe i adres, oznaczenie sadu rejestrowego, w ktérym
przechowywana jest dokumentacja sp6tki oraz numer, pod ktérym spoétka jest wpisana do
rejestru, numer identyfikacji podatkowej (NIP), wysokosc¢ kapitatu zaktadowego (i kapitatu
wptaconego)>
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ZALACZNIK NR 4 DO CZESCI Il USLUGA LLU UMOWY NR .....couurrerrenrerneesensersenees
PROTOKOLU ODBIORU tACZA ABONENCKIEGO NIEAKTYWNEGO

WZOR

Protokét Odbioru tacza Abonenckiego Nieaktywnego

Numer protokotu 0dbioru: .........ccvieiiininininnnnn s s seees

Uzupetnia OPL

Rodzaj ustugi (uwolnienie petne/dzielone)

Rodzaj tacza (petla/podpetla)

Parametry elektryczne tacza !

)

alz b/z

a/b

Identyfikator tacza (dane KSP)

NR zamodwienia PT

NAZWA PRZEDSIEBIORCY, NA RZECZ KTOREGO UWALNIANE JEST tACZE

Dtugos$é uwalnianego tacza

STRONA STACYJNA tACZA ABONENCKIEGO / tACZA ABONENCKIEGO NIEAKTYWNEGO

Adres Obiektu OPL, na ktérym zakoriczone
jest tacze

Pozycja na PMO

Numer kabla posredniczacego

Numer pary w kablu posredniczagcym

Miejsce zakonczenia tgcza na PG

STRONA ABONENCKA tACZA

Typ zakonczenia tacza (aktywne/nieaktywne)
2)

Adres zakonczenia tacza abonenckiego

(dla tqgcza aktywnego)
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Lokalizacja obudowy zakonczenia linii

rozdzielczej *

(adres, typ, numer, nr tgczowki)

Data przekazania, nazwisko i imie Data przekazania, nazwisko i
imie

Podpis przedstawiciela PT Podpis przedstawiciela OPL

Uwagi:

1) Wypetni¢ gdy PT wykonat wywiad fakultatywny

2) Typ zakonczenia tgcza — w zaleznosci czy jest to facze aktywne czy nie, nalezy wskazac
rodzaj zakonczenia OPL.

3) Miejsce zainstalowania obudowy zakonczenia linii rozdzielczej — wypetniane jezeli
uwalniane jest tacze nieaktywne
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ZALACZNIK NR 5 DO CZESCI Il USLUGA LLU UMOWY NR ......ourrerreererneesensersennes -
WYMAGANIA WIDMOWE DOTYCZACE SYSTEMOW xDSL INSTALOWANYCH W SIECI OPL

Niniejszy zatgcznik przedstawia wymagania widmowe dotyczgce systemow xDSL
instalowanych w sieci OPL. Przestrzeganie niniejszych wymagan zapewnia optymalne
wykorzystanie pasma systeméw xDSL do Swiadczenia ustug szerokopasmowych.

Wymagania zostaty stworzone zgodnie z ogdlnie przyjetymi na Swiecie zasadami, w oparciu o
nastepujace podstawy normatywne:

[1] ITU-T. G.993.2: Very high speed digital subscriber line transceivers 2 (VDSL2), 2011

[2]ITU-T. G.993.2: Very high speed digital subscriber line transceivers 2 (VDSL2) Amendment
2,2012

[3]ITU-T. G.993.2: Very high speed digital subscriber line transceivers 2 (VDSL2) Amendment
3,2013

[4]1ITU-T. G.993.2: Very high speed digital subscriber line transceivers 2 (VDSL2) Amendment
4,2013

[5]ITU-T. G.993.2: Very high speed digital subscriber line transceivers 2 (VDSL2) Amendment
5,2014

[6] ITU-T G.992.5: Asymmetric digital subscriber line (ADSL) transceivers — Extended
bandwidth ADSL2 (ADSL2plus), 2009

[7] ITU-T G.992.5: Asymmetric digital subscriber line (ADSL) transceivers — Extended
bandwidth ADSL2 (ADSL2plus) Corrigendum 1, 2010

Zmiana powyzszych dokumentdéw polegajgca na ich aktualizacji nie powoduje koniecznosci
zmiany Umowy o Dostepie.

1. Ogodlne wymagania widmowe dla systeméw VDSL2 instalowanych w sieci miedzianej
OPL

1.1.Aneks VDSL2

Do transmisji VDSL2 w Polsce wymagane jest uzycie sprzetu zgodnego ze standardem
G993.20, wraz z uzupetnieniami [2]-[4], zwanym dalej standardem VDSL2. Wymagane jest
stosowanie G.993.2 Aneks B (Region Europa).

1.2.Uzywanie USO

Stosowanie pasma USO jest dozwolone, zgodnie z zaleceniami standardu VDSL2 (dla masek
B8-4 i B8-11 zakres pasma USO wynosi 25-138kHz, za$ w przypadku masek B8-7 oraz B8-16
uzywanie pasma USO jest niedozwolone).

1.1.Dopuszczone Profile oraz band plany

Dopuszcza sie uzywanie profili opisanych w standardzie VDSL2: 8a, 8b, 8c, 8d, 12a, 12b, 173,
30a, w zakresie Annex B (Region Europa)

Wymagane jest uzycie band planu 998 w przypadku profili 8a, 8b, 8c, 8d, 12a, 12b oraz band
planu 998ADE w przypadku profili 17a i 30a.
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Dopuszcza sie stosowanie nastepujgcych Limit PSD Mask: B8-4, B8-7, B8-11, B8-16.
Stosowanie innych Limit PSD mask jest zabronione. Zakres czestotliwosci ww. LimitPSDmask
przedstawiony jest w ponizszej tabeli.

Tabela 1 Uzycie czestotliwo$ci dla dopuszczonych do uzytku Limit PSD Mask

fo fon f f f3 fy fs fe f;

[kHz] | [kHz] |[kHz] [kHz] | [kHz] [kHz] [kHz] |[kHz] |[kHz]

uso DS1 us1 DS2 us2 DS3 us3
B8-4 |998 25 138 138 3750 | 5200 8500 12000 |N/A |N/A
B8-7 [998 N/A 138 3750 | 5200 8500 12000 |N/A |N/A
B8- 25 138 138 3750 | 5200 8500 12000 | 17664 | N/A
11 998ADE17
B8- N/A 138 3750 | 5200 8500 12000 |24890 30000
16 998ADE30

2. Wymagania dodatkowe dla systeméw xDSL
2.1.Ksztattowanie widma w kierunku DS

W przypadku instalacji systemu VDSL2 lub ADSL2+ w tzw. module wyniesionym wymagane
jest odpowiednie uksztattowanie widma nowo instalowanego systemu . Sytuacja taka
dotyczy instalacji nowych urzadzen dostepowych xDSL w obiektach wyniesionych (np. szafa
uliczna lub piwnica budynku) i Swiadczenie tylko wybranym abonentom ustug z
wykorzystaniem tych urzadzen. Pozostali abonenci (w szczegdlnosci ADSL1/ADSL2/ADSL2+)
pozostajg podtgczeni do obiektu centralowego. Ksztattowanie widma jest wymagane w celu
zabezpieczenia systemow istniejacych zainstalowanych w obiekcie centralowym przed utratg
jakosci bgdz obnizeniem ich zasiegu.
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B ADSL2+
" -

- -~ ‘

Stlumiony
ADSL2+

Budynek

" mieszkalny

)
Hj~- .
||H\ ~ |

ly 5 & 1L
N M iij/

Ly DSLAM VDSL2
Centrala telekomunikacyjna .

VDSL2

\VDSL2

Rysunek 1 Ksztattowanie widma w module wyniesionym (na rysunku oznaczonym jako
DSLAM VDSL2) jest niezbedne, aby silny sygnat systemu wyniesionego nie wptynat
negatywnie na systemy pracujgce z Centrali, ktdrych sygnaty sg sttumione na skutek

ttumienia kabla na odcinku Centrala-modut wyniesiony

Ksztattowanie widma moze odbywac sie poprzez wykorzystanie mechanizmu DPBO, badz tez
za posrednictwem PSDMaskDS, zdefiniowanej za posrednictwem 16 punktow (ang.

breakpoint).

Kazdy system instalowany w obiekcie wyniesionym musi umozliwia¢ wykorzystanie jednej z
ww. metod, a jego dziatanie musi by¢ zgodne z [7], oraz z dokumentami: w przypadku
instalacji VDSL2: [1]-[4], w przypadku instalacji ADSL2+: [5]-[6]. Z tego tez wzgledu, systemy
ADSL instalowane w module wyniesionym muszg pracowac w trybieADSL2plus (tj. kazda
aktywna linia ADSL pracujgca z modutu wyniesionego musi pracowac w trybieVDSL2

ADSL2plus)

2.1.1 Ksztattowanie widma w kierunku DS z uzyciem mechanizmu DPBO

W przypadku uzycia DPBO w celu ksztattowania maski widmowej gestosci mocy wymaga sie

zastosowania nastepujgcych parametréw.

Tabela 2 Parametr DPBOEPSD

DPBOEPSD
Czestotliwos¢ | PSD
[kHz] [dBm]
138 -36,5
1104 -36,5
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1622 -46,5

2208 -47,8

2500 -59,4

Tabela 3 Parametry DPBOFMIN i DPBOFMAX

DPBOFMIN i DPBOFMAX

DPBOFMIN 138 kHz

DPBOFMAX 2208 kHz

Tabela 4 Parametr DPBOMUS

DPBOMUS

DPBOMUS -95 dBm/Hz

Tabela 5 Parametry DPBOESCMA, DPBOESCMB, DPBOESCMC

DPBOESCMA, DPBOESCMB, DPBOESCMC

DPBOESCMA -0,05837

DPBOESCMB 1,05793

DPBOESCMC |0,02180

Tabela 6 Parametr DPBOESEL

DPBOMUS

DPBOESEL

Parametr DPBOESEL, niezbedny do policzenia funkcji
ESCM, powinien odpowiadac ttumiennosci kabla
pomiedzy centralg a obiektem wyniesionym na
czestotliwosci 1IMHz, z doktadnosciq do 1dB
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PSDMaskDS moze by¢ stosowane wymiennie z DPBO. Wymaga skonfigurowania okreslonych punktdw maski systemu instalowanego w

2.1.2 Ksztattowanie widma w kierunku DS z uzyciem PSDMaskDS

szafie wyniesionej zgodnie z ponizszymi tabelami, w zaleznosci od parametru ESEL.

Wartos¢ parametru ESEL odpowiada ttumiennosci kabla miedzianego uzywanego pomiedzy centralg a obiektem wyniesionym na
czestotliwosci 1MHz, z doktadnoscia do 1dB.

Tabela 7 Parametry PSDMASKds konfigurowalne w MIB

ESEL [dB@1MHz]

ESEL<5 5 < ESEL < 10 10 < ESEL < 15 15 < ESEL < 20 20 < ESEL< 25 25 < ESEL< 30

ti [MHz] | PSDi ti [MHz] | PSDi ti [MHz] | PSDi ti [MHz] | PSDi ti [MHz] | PSDi ti [MHz] |PSDi

0,138 |[-38,19dBm |0,138 |-39,88 dBm |0,138 |-41,56 dBm |0,138 |-43,25dBm |0,138 |-44,94dBm |0,138 -46,63 dBm
0,250 |[-38,86 dBm [0,250 |-41,22 dBm [0,250 |-43,57 dBm |0,250 |-45,93 dBm |0,250 |-48,29 dBm |0,250 -50,65 dBm
0,388 [-39,53 dBm |0,388 |-42,55dBm |0,388 |-45,58 dBm |0,388 |-48,61 dBm |0,388 |-51,64dBm |0,388 -54,66 dBm
0,513 |[-40,04 dBm |0,513 |-43,57dBm [0,513 |-47,11dBm |0,513 [-50,65dBm |0,513 [-54,19dBm |0,513 -57,72 dBm
0,634 |[-40,47dBm |0,634 |-44,45dBm 0,634 |-48,42 dBm |0,634 |-52,40 dBm |0,634 |-56,37 dBm |0,763 -62,90 dBm
0,763 |-40,90 dBm |0,763 |-45,30 dBm |0,763  |-49,70 dBm |0,763 |-54,10dBm |0,763 |-58,50dBm [0,901 -65,39 dBm
0,901 [-41,32dBm 0,901 |-46,13 dBm 0,901 |-50,95dBm |0,901 |-55,76 dBm |0,901 |-60,58 dBm |1,095 -68,61 dBm
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1,095 |-41,85dBm 1,100 |-47,23dBm [1,095 |-52,56 dBm [1,095 |-57,91dBm |1,095 |-63,26 dBm |1,160 -70,62 dBm
1,160 |-43,02dBm |1,160 |-48,54 dBm|1,160 |-54,06 dBm |[1,160 |-59,58 dBm |1,160 |-65,10 dBm |1,294 -75,22 dBm
1,294 |-4594dBm |1,294 |-51,79dBm [1,294 |-57,65dBm [1,294 |-63,50dBm |1,294 |-69,36 dBm |1,427 -79,71 dBm
1,427 |-48,84dBm 1,427 |-55,01dBm|1,427 |-61,19dBm |1,427 |-67,36dBm |1,427 |-73,53dBm |1,600 -85,38 dBm
1,600 |[-52,56dBm 1,609 |-59,33 dBm [1,600 |-65,69dBm |[1,600 |-72,26 dBm |1,600 |-78,82dBm |1,678 -87,01 dBm
1,678 |-53,35dBm |1,678 |-60,08dBm |1,678 |-66,81dBm |1,678 |-73,55dBm |1,678 |-80,28 dBm |1,807 -88,94 dBm
1,807 |[-53,91dBm|1,807 |-60,91dBm |1,807 |[-67,92dBm|1,807 |-74,93dBm|1,807 |-81,93dBm |1,962 -91,18 dBm
1,923 |-54,40dBm |1,923 |-61,65dBm[1,923 |-68,89dBm [1,923 |-76,14dBm 1,923 |-83,39dBm |2,018 -91,50 dBm
2,208 |-55,61dBm [2,208 |[-63,42dBm |2,208 |-71,23 dBm [2,208 [-79,04 dBm |2,208 |-80,00dBm |2,208 -80,00 dBm
ESEL [dB@1MHz]

30 S ESEL < 32 32 <ESEL< 35 35 < ESEL < 40 40 < ESEL < 45 45 < ESEL < 50 50 < ESEL < 55 55 < ESEL < 60
ti : ti : ti ' ti : ti ' ti : ti '
Mtz | PSP Mz | PSP Mz | PSP S Lo Mz | PSP S L Mtz | PSP
0138 | ., 3, 0138 | 4o, 0,138 | 50 0138 | o) g 0138 | o3 3q 0138 | ;5 0,138 |
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dBm dBm dBm dBm dBm dBm 56,76

dBm

-51,59 -53,00 -55,36 -58,34 -60,77 -63,20 65,62

0,250 |[dBm 0,250 |dBm 0,250 |dBm 0,263 |dBm 0,263 |dBm 0,263 |dBm 0,263 |dBm

-55,51 -57,29 -60,26 -63,23 -66,20 -69,17 72,14

0,375 |dBm 0,375 |dBm 0,375 |dBm 0,375 |dBm 0,375 |dBm 0,375 |dBm 0,375 |dBm

-58,93 -61,03 -64,53 -68,04 -71,54 -75,04 78,55

0,505 |[dBm 0,505 |dBm 0,505 |dBm 0,505 |[dBm 0,505 |dBm 0,505 |[dBm 0,505 |dBm

-61,93 -64,32 -68,29 -72,53 -76,54 -80,54 84,54

0,634 |dBm 0,634 |dBm 0,634 |dBm 0,643 |[dBm 0,643 |dBm 0,643 |[dBm 0,643 |dBm

-64,66 -67,29 -71,69 -76,22 -80,63 -85,04 89,62

0,763 |dBm 0,763 |dBm 0,763 |dBm 0,768 |[dBm 0,768 |dBm 0,768 |[dBm 0,768 |dBm

-67,16 -69,68 -74,42 -80,18 -85,03 -90,02 80,00

0,893 |[dBm 0,875 |dBm 0,875 |dBm 0,914 |dBm 0,914 |dBm 0,914 |dBm 0,914 |dBm
1,031 69,65 1,018 72,51 1,001 77,27 1,013 -82.69 1,048 .88 87 1,078 -80,00 0919 |

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,

tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl

Pismo wydane w formie dokumentu elektronicznego i podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym

245



dBm dBm dBm dBm dBm dBm 36,50

dBm

-72,52 -75,82 -79,41 -89,07 -80,00 -36,50 36,50

1,151 |[dBm 1,151 |dBm 1,100 |dBm 1,203 |dBm 1,203 |dBm 1,082 |dBm 1,104 |dBm

-77,26 -80,76 -89,42 -80,00 -38,50 -38,50 38,42

1,285 |[dBm 1,285 |dBm 1,354 |dBm 1,341 |dBm 1,208 |dBm 1,208 |dBm 1,203 |dBm

-85,98 -85,73 -80,00 -41,17 -40,33 -40,33 40,33

1,540 |[dBm 1,424 |dBm 1,501 |dBm 1,346 |dBm 1,302 |dBm 1,302 |dBm 1,302 |dBm

-89,57 -91,05 -44,25 -42,25 -42,25 -42,25 42,25

1,669 |[dBm 1,574 |dBm 1,505 |dBm 1,402 |dBm 1,402 |dBm 1,402 |dBm 1,402 |dBm

-91,50 -80,00 -46,50 -44,17 -44,17 -44,17 44,17

1,837 |[dBm 1,742 |dBm 1,622 |dBm 1,501 |dBm 1,501 |dBm 1,501 |dBm 1,501 |dBm

-80,00 -46,82 -46,97 -46,17 -46,17 -46,17 46,17

2,014 |dBm 1,747 |dBm 1,807 |dBm 1,604 |dBm 1,604 |dBm 1,604 |dBm 1,604 |dBm
2,018 47,51 2,014 47,50 2,087 47,69 1,803 46,96 1,803 46,96 1,803 46,96 1,803 |
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dBm dBm dBm dBm dBm dBm 46,96

dBm

-48,00 -48,00 -48,00 -48,00 -48,00 -48,00 48,00

2,208 |dBm 2,208 |dBm 2,208 |dBm 2,208 |dBm 2,208 |dBm 2,208 |dBm 2,208 |dBm
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2.2.Ksztattowanie widma w kierunku US za pomocg mechanizmu UPBO

W przypadku instalacji systemow VDSL2 wymagane jest uzycie mechanizmu UPBO zgodnie z
parametrami podanymi w tabelach ponizej:

Tabela 8 Parametr UPBOKLF

UPBOKLF

UPBOKLF

estimated during training

Tabela 9 Parametry UPBOPSD-pb

UPBOPSD-pb
UPBOAUS1  |51,2
UPBOBUSI  |21,3
UPBOAUS2  |54,8
UPBOBUS2  |21,72
UPBOA US3  |56,5
UPBOB US3  |20,28
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ZALACZNIK NR 1 DO CZESCI 1l USLUGA BSA UMOWY NR ......coererenernennersensersennes - WZzZOR
WNIOSKU O ZMIANE POZIOMU DOSTEPU

[Niniejszy wzdor stanowi informacje na temat zakresu danych dla danego zamdwienia
przekazywanych w trakcie realizacji procesu poprzez ISI]

Orange Polska S.A. <wypetnia OPL> DSL

<adres komdrki OPL podany w zatgczniku Zamowienia

adresowym do Umowy>

ZAMOWIENIE

Zmiana poziomu dostepu z poziomu dostepu IP Niezarzadzanego

<wypetnia PT>

Identyfikator tgcza Abonenckiego* Opcja Ustugi Abonenckiej*<nazwa Opcji
podana w kolumnie ,,Opcja Ustugi” w
Informacjach Ogdlnych>

DD DDD DD DD DDD (O ]'oTo] - TSP

*) w przypadku migracji wiekszej ilosci zasobdw nalezy zataczy¢ liste zawierajaca petne
zapotrzebowanie

Technologia swiadczonej ustugi (o ile jest inna niz

Poziom dostepu

(zaznaczyc) [_|-pstam [ ]-ATM || |- 1P Zarzadzane| [ |- ETHERNET
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Data wptywu <Pieczec z datg>

Nr ewidencyjny dokumentu
<barkod>

PT<forma spofki, jej siedziba i adres,
oznaczenie sgdu rejestrowego, w
ktorym przechowywana jest
dokumentacja spétki oraz numer
pod ktérym spétka jest wpisana do
rejestru, numer identyfikacji
podatkowej (NIP), wysokos¢ kapitatu
zaktadowego (i kapitatu
wptaconego)>

Dane kontaktowe stuzb technicznych PT <imie i
nazwisko>

Telefon kontaktowy <numer>

data i PODPIS OSOBY UMOCOWANEJ do sktadania Zamdwien w imieniu PT
oraz PIECZEC wraz z nazwa PT z imieniem i nazwiskiem
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ZALACZNIK NR 2 DO CZESCI 1l USLUGA BSA UMOWY NR ......covrerreerernersensersennes - WZzZOR
ZAMOWIENIA NA WYKREOWANIE VP/ZMIANE PARAMETROW VC

DSL

zamowienie

Zamowienie na Wykreowanie VP
/Zmiane parametréow VC

Data wptywu <wypetnia OPL, DD-MM-RRRR>

Nazwa i siedziba PT

PT <forma spotki, jej siedzibe i adres, Orange Polska S.A.
oznaczenie sadu rejestrowego, w ktérym
przechowywana jest dokumentacja spotki
oraz numer pod ktérym spotka jest wpisana
do rejestru, numer identyfikacji podatkowej
(NIP), wysokos¢ kapitatu zaktadowego (i
kapitatu wptaconego)>

<adres komorki OPL podany w zatgczniku
adresowym do Umowy>

S (e N VAT U TSP

Yo L (Y T=Te b4 o ¥- ) RS USSR

Kod pocztowy - Mi€JSCOWOSC..veveeeeitiiieeeeeriiieee e eiiree e e

Osoba kontaktowa

Kontakt (telefon, fax, e-mail)

O Wykreowanie VP

O Zmiana parametréw VC

Whnioskowany zakres zestawienia VP:

poziom dostepu ATM (Regionalny) O
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id interfejsu Zrédtowego VPI id interfejsu docelowego

poziom dostepu ATM (Lokalny) O

id interfejsu Zrodtowego VPI id interfejsu docelowego

Zmiana parametréw VC

Identyfikator tacza Abonenckiego (dla ktérego ma nastgpi¢ zmiana parametréw VC)

L0 Hon U 0ot

d d m m rr r r
Whnioskowana data realizacji zamowienia - -
Uwagi dodatkowe:
............................................................................... Data, podpis i piecze¢ osoby
.............................................................................. upowaznionej
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ZALACZNIK NR 3 DO CZESCI 1l USLUGA BSA UMOWY NR ......covrereneerernersensersennes — LISTA
LOKALIZACJI PDU POZIOMU DOSTEPU ETHERNET

Lista lokalizacji PDU poziomu Dostepu — Ethernet

Lp. |SO Nazwa SEZTEL Adres PDU

1 Bydgoska Bydgoszcz/P01 Bydgoszcz ul. Chodkiewicza 61
2 Gdanska Gdansk/P02 Gdansk ul. Grunwaldzka 110
3 Katowicka Katowice/P0O1 Katowice ul. Francuska 101

4 Krakowska Krakow/P01 Krakow ul. Rakowicka 51

5 Lubelska Lublin/P0O1 Lublin ul. Chodzki 10

6 tddzka Lodz/P01 tddz ul. Wdlczanska 22/26

7 Olsztynska Olsztyn/P04 Olsztyn ul. Jaroszyka 21

8 Poznanska Poznan/P09 Poznan ul. 23 Lutego 26

9 Rzeszowska Rzeszow/P01 Rzeszow ul. Pitsudskiego 35
10 |Szczecinska Szczecin/P0O1 Szczecin ul. Niepodlegtosci 41/42
11 |Warszawska Warszawa/P01 2’;’3{§ij3036§:§ dzi;bz;?;)l 0
12 | Wroctawska Wroclaw/P01 Wroctaw ul. Purkiniego 2

13 |Kielecka Kielce/PO1 Kielce ul. IX Wiekdéw Kielc 14
14 | Biatostocka Bialystok/P0O1 Bialystok ul. Warszawska 10

(byta ul. Koscielna 10)
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ZALACZNIK NR 4 DO CZESCI 1l USLUGA BSA UMOWY NR ......covreereeerernersensersennes — LISTA LPDU
DLA POZIOMU ATM

Lista Lokalnych PDU dla poziomu dostepu ATM

Lp. PDU Nazwa SEZTEL Adres PDU

1 Biata Podlaska BIALA PODLAS/PO1 |Biata Podlaska, ul. Pitsudskiego 5/7

2 BIALYSTOK/PO1 Biatystok, ul. Koscielna 10
Biatystok

3 BIALYSTOK/P02 Biatystok, ul. Cieszyniska 3

4 Bielsko Biata BIELSKO BIAL/PO1 Bielsko-Biata, ul. Cieszynska 79

5 BYDGOSZCZ/P01 Bydgoszcz, ul. Chodkiewicza 61
Bydgoszcz

6 BYDGOSZCZ/P0O5 Bydgoszcz, ul. Pomorska 8

7 Chorzow CHORZOW/P0O1 Chorzéw, ul. Dgbrowskiego 32

8 Ciechanow CIECHANOW/PO1 Ciechandw, ul Sierakowskiego 14

9 Czestochowa CZESTOCHOWA/PO1 | Czestochowa, ul. Kopernika 22

10 Elblag ELBLAG/PO1 Elblag, ul. Polna 18

11 GDANSK/PO1 Gdansk, ul. Dtuga 22
Gdansk

12 GDANSK/P02 Gdansk, ul. Grunwaldzka 110

13 Gdynia GDYNIA/PO1 Gdynia, ul. Zygmunta Augusta 11

14 Gliwice GLIWICE/PO1 Gliwice, ul. Bernardynska 14
Gorzow Gorzow Wielkopolski, ul. Pocztowa

15 Wielkopolski GORZOW WIELK/PO1 17

16 Jelenia Géra JELENIA GORA/P02 |Jelenia Gora, ul. Kartowicza 17a

17 Kalisz KALISZ/PO1 Kalisz, al. Wolnosci 7

18 Katowice KATOWICE/PO1 Katowice, ul. Francuska 101b

19 Kielce KIELCE/PO1 Kielce, ul. IX wiekéw 14

20 Konin KONIN/PO1 Konin, ul. Powstancow WIk. 16
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21 Koszalin KOSZALIN/PO1 Koszalin, ul. Ractawicka 4
22 . KRAKOW/PO1 Krakéw, ul. Rakowicka 51
Krakéw
23 KRAKOW/P02 Krakow, ul. Wielopole 2
24 KRAKOW/POS8 Krakéw, ul. Pilotow 4
25 KRAKOW/P09 Krakdw, ul. Kapelanka 4
26 Krosno KROSNO/P0O1 Krosno, ul. Podwale 38
27 Legnica LEGNICA/PO1 Legnica, al. Rzeczpospolitej 5
28 Leszno LESZNO/P0O1 Leszno, ul. Stowianska 26
29 Lublin LUBLIN/PO1 Lublin, ul. Chodzki 8/10
30 LODZ/P01 tédz, ul. Woélczanska 22/26
Lédz
31 LODZ/P02 todz, ul. Przybyszewskiego 35/37
32 Nowy Sacz NOWY SACZ/P01 Nowy Sacz, ul. Jagiellonska 52a
33 Olsztyn OLSZTYN/PO3 Olsztyn, ul. Pienigznego 21a
34 OLSZTYN/P04 Olsztyn, ul. Jaroszyka 21
35 Opole OPOLE/PO1 Opole, ul. Sosnkowskiego 20
36 Pita PILA/PO1 Pita, ul. Piastow 3
Piotrkow Piotrkow Trybunalski, ul.
37 Trybunalski PIOTRKOW TRY/PO1 Sienkiewicza 9
38 Ptock PLOCK/PO1 Ptock, ul, 1-Maja 7
39 POZNAN/PO3 Poznan, os. Przyjazni 116
Poznan
40 POZNAN/PO4 Poznan, ul. Pitsudskiego 20
Poznan,
41 POZNAN/P0O9
ul. 23 lutego 26
42 Przemysl PRZEMYSL/PO1 Przemysl, ul. 3 maja 27
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43 Radom RADOM/PO1 Radom, ul. Pitsudskiego 14/16

44 Rybnik RYBNIK/PO1 Rybnik, ul. Hallera 6

45 Rzeszow RZESZOW/PO1 Rzeszow, ul. Pitsudskiego 35

46 Siedlce SIEDLCE/PO1 Siedlce, ul. Bfonie5

47 Sieradz SIERADZ/PO1 Sieradz, ul. Jana Pawta Il 28

48 Stupsk StUPSK/PO1 Stupsk, ul. tukasiewicza 3a

49 Soshowiec SOSNOWIEC/P02 Sosnowiec, ul. Grota Roweckiego 60

50 Suwatki SUWALKI/PO1 Suwatki, ul. Putaskiego 65a

51 Szczecin SZCZECIN/PO1 Szczecin, ul. Niepodlegtosci 41/42

52 Tarnobrzeg TARNOBRZEG/P01 |Tarnobrzeg, ul. Kosciuszki 34

53 Tarnow TARNOW/PO1 Tarnéw, ul. Legionéw 7a

54 Torun TORUN/PO1 Torun, ul. Moniuszki 11/13

55 Tychy TYCHY/PO1 Tychy, ul. Jana Pawta Il 40a

56 Watbrzych WALBRZYCH/P02 Watbrzych, ul. Dtuga 60

57 WARSZAWA/P31 Warszawa, ul. Kaliska 11

58 WARSZAWA/P32 Warszawa, ul. Broniewskiego 35

59 WARSZAWA/P13 Warszawa, ul. Czackiego 13

60 WARSZAWA/P0O1 Warszawa, ul. Nowogrodzka 47a
Warszawa

61 WARSZAWA/P14 Warszawa, ul. Kazimierzowska

53/55

62 WARSZAWA/P33 Warszawa, ul. Dzielna 52

63 WARSZAWA/P11 Warszawa, ul. Piekna 19

64 WARSZAWA/P23 Warszawa, ul. Zaniemyska 5

65 WARSZAWA/P17 Warszawa, ul. Irysowa 28
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66 WARSZAWA/P40 Warszawa, ul. Kordeckiego 39/41

67 WARSZAWA/P41 Warszawa, ul. Brzeska 24

68 WROCLAW/P01 Wroctaw, ul. Purkyniego 2
Wroctaw .

69 WROCLAW/P03 Wroctaw, ul. Zegiestowska 6/12

70 WROCLAW/P05 Wroctaw, ul. Potockiego 5/7

71 Zamosé ZAMOSC/PO1 Zamosé, ul. Partyzantéw 11

72 Zielona Goéra ZIELONA GORA/PO1 |Zielona Gora, pl. Pocztowy 1
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ZALtACZNIK NR 5 DO CZFSCI 1 USLUGA BSA UMOWY NR .....coeriiiirnererecineeenennens — LISTA RPDU
DLA POZIOMU ATM
LISTA REGIONALNYCH PUNKTOW DOSTEPU DO UStUGI
.. Lokalizacja LPDU Nazwa SEZTEL
Lokalizacja RPDU Nazwa SEZTEL (RPDU) obstugiwana przez RPDU (LPDU)
gzdgoszcz, ul. Chodkiewicza BYDGOSZCZ/PO1
Bydgoszcz, ul.
Chodkiewicza 61 BYDGOSZCZ/PO1 Bydgoszcz, ul. Pomorska 8 | BYDGOSZCZ/P05
Torun, ul. Moniuszki 11/13 | TORUN/PO1
Elblag, ul. Polna 18 ELBLAG/PO1
Gdansk, ul. Grunwaldzka GDANSK/PO2
Gdansk, ul 110
G ,ld 'k 110 GDANSK/PO1
runwaldzka Gdanisk, ul. Diuga 22 GDANSK/PO1
Gdynia, ul. Zygmunta
Augusta 11 GDYNIA /P01
Katowice, ul. Francuska
101b KATOWICE/PO1
Slgelsko-Bla’fa, ul. Cieszynska BIELSKO BIAL/PO1
g;estochowa, ul. Kopernika CZESTOCHOWA/PO1
Katowice, ul. Francuska .
101 KATOWICE/PO1 ;)gole, ul. Sosnkowskiego OPOLE/PO1
ggorzow, ul. Dgbrowskiego CHORZOW/POL1
Gliwice, ul. Bernardynska GLIWICE/PO1
14
Tychy, ul. Jana Pawta Il 40a | TYCHY/PO1
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Rybnik, ul. Hallera 6

RYBNIK/PO1

Sosnowiec, ul. Grota
Roweckiego 60

SOSNOWIEC/P02

Krakow, ul. Rakowicka 51 KRAKOW/P01
Krakéw, ul. Wielopole 2 KRAKOW/P02
E;akow, ul. Rakowicka KRAKOW/POL1 Krakow, ul. Kapelanka 4 KRAKOW/P09
Krakow, ul. Pilotow 4 KRAKOW/P0S8
Nowy Sacz, ul. Jagiellonska NOWY SACZ/PO1
52a
Lublin, ul. Chodzki 8/10 LUBLIN/PO1
Kielce, ul. IX wiekow 14 KIELCE/PO1
Radom, ul. Pitsudskiego
14/16 RADOM/PO1
Lublin, ul. Chodzki 8/10 | LUBLIN/PO1 Tarnobrzeg, ul.Koéciuszki 34 | TARNOBRZEG/PO1
ialmosc, ul. Partyznantow ZAMOSC/POL
Biata Podlaska, ul.
Pitsudskiego 5/7 BIALA PODLAS/PO1
t6dz, ul. Wolczariska 22/26 |LODZ/PO1
tédz, ul. Przybyszewskiego LODZ/P02
‘s , . 35/37
tédz, ul. Wélczanska
LODZ/P01
22/26 Piotrkéw Trybunalski, ul
. . T PIOTRKOW TRY/P01
Sienkiewicza 9
Sieradz, ul. Jana Pawta 11 28 |SIERADZ/P01
Olsztyn, ul. Jaroszyka 21 OLSZTYN/PO4
(z)isztyn, ul. Jaroszyka OLSZTYN/PO4
Olsztyn, ul.Pienieznego 21a | OLSZTYN/PO3
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Biatystok, ul. Cieszynska 3

BIALYSTOK/P02

Poznan, ul. 23 lutego

Biatystok, ul. Koscielna 10 BIALYSTOK/PO1
Suwatki, ul.Putaskiego 65a | SUWALKI/PO1
Pita, ul. Piastow 3 PILA/PO1
Poznan, ul. 23 lutego 26 POZNAN/P09
Poznan, ul. Pitsudskiego 20 | POZNAN/P0O4
Poznan, os. Przyjazni 116 POZNAN/PO3

Zielona Goéra, pl. Pocztowy
1

ZIELONA GORA/PO1

8 26 POZNAN/P0O9
Konin, ul. Powstancéow WIk. KONIN/POL
16
Leszno, ul. Stowiariska 26 LESZNO/PO1
Gorzéw Wielkopolski, ul. GORZOW
Pocztowa 17 WIELK/PO1
Kalisz, al. Wolnosci 7 KALISZ/P0O1
Rzeszow, ul. Pitsudskiego RZESZOW/PO1
35

9 R.zeszow., ul. RZESZOW/PO1 Przemysl, ul. 3 maja 27 PRZEMYSL/P0O1

Pitsudskiego 35
Krosno, ul. Podwale 38 KROSNO/PO1
Tarndw, ul. Legionéw 7a TARNOW/PO1
Szczecin, ul. Niepodlegtosci
41/42 SZCZECIN/PO1
Szczecin, ul.
1 T, ZCZECIN/PO1 L
0 Niepodlegtosci 41/42 > /PO Stupsk, ul. tukasiewicza 3a | StUPSK/PO1

Koszalin, ul. Ractawicka 4 KOSZALIN/PO1

11 WARSZAWA/P0O1 Warszawa, ul. Kaliska 11 WARSZAWA/P31

Warszawa, ul.

Urzad Komunikacji Elektronicznej
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Nowogrodzka 47a

Warszawa, ul.

Broniewskiego 35 WARSZAWA/P32
Warszawa, ul. Czackiego 13 | WARSZAWA/P13
Warszawa, ul.

Nowogrodzka 47a WARSZAWA/PO1
Warszawa, ul.

Kazimierzowska 53/55 WARSZAWA/P14
Warszawa, ul. Dzielna 52 WARSZAWA/P33
Warszawa, ul. Piekna 19 WARSZAWA/P11
Warszawa, ul. Zaniemyska 5| WARSZAWA/P23
Warszawa, ul. Irysowa 28 WARSZAWA/P17
Warszawa, ul. Kordeckiego

39/41 WARSZAWA/P40
Warszawa, ul. Brzeska 24 WARSZAWA/P41

Ciechanow, ul
Sierakowskiego 14

CIECHANOW/PO1

Ptock, ul, 1-Maja 7

PLOCK/PO1

Siedlce, ul. Btonie5

SIEDLCE/PO1

12

Wroctaw, ul.
Purkyniego 2

WROCLAW/P01

Wroctaw, ul. Purkyniego 2 | WROCLAW/PO1
Wroctaw, ul. Zegiestowska WROCLAW/P03
6/12

Wroctaw, ul. Potockiego WROCLAW/P05

5/7

Jelenia Géra, ul. Kartowicza
17a

JELENIA GORA/P02

Legnica, al.Rzeczpospolitej
5

LEGNICA/PO1
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Watbrzych, ul. Dtuga 60 WALBRZYCH/P02

Urzad Komunikacji Elektronicznej
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ZALACZNIK NR 2 DO CZESCI VI INFRASTRUKTURA OPL UMOWY NR ......coeurrrerrernenrnnsaneaneaes - WZOR
WNIOSKU O WIZJE LOKALNA

1. Skfadajgcy Wniosek:

ol Lo T AT FA Tz IR

kod e T T PR

mail)

2. Miejsce i czas wizji lokalnej:

NAZWA MIEJSCOWOSCE evvvrrrrrreieeiiiiiirerereeeeeeiieiitrrerereeeeeiesstrereeeeesssmssssressesseessemmssssesssesens

Proponowana przez PT S0UZIiNa: .ccceeeeeeieeee e s e e s

Akceptacja OPL proponowanej przez PT daty i godziny:

TAK NIE

W przypadki negatywnej odpowiedzi:

Proponowana przez OPL S0AzZiNa: ...cceeeeeeeiiei e

Urzad Komunikacji Elektronicznej
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3. Upowazniony przez PT podwykonawca:

kod e T

20oTe b e FAT=] =110 o 1o ISR UTURRRRRPPP

4. Lista uczestnikow wizji lokalnej ze strony PT:
IMIE I NAZWISKO. 1eeieieieieee ettt e e s e e e e s br e e e s s abae e e e saraeae s

NI dOWOAU 0SODISTEEO .eiiiiiiieiiiiiee ettt e e e sre e s s sabae e e s sanas

[MIQ I NAZWISKO. 1.vveieiiiiiiie ettt s e e st e e e s s bt e e s e nabe e e e ssabaaeeesannes

NI dOWOAU 0SODISTEEO .eiiieiiiiiiiiiee ettt sare e e e s sabae e e e sanes

M T NAZWISKO. ceiiiiiiicreeee e e e e e e e s e s enbbbaeeeeeeeeas

NI dOWOAU OSODISTEEO ..vvveviiiiiiiiiiiiieiee e e e e e enbbbr e e e eeeeas

5. Osoba odpowiedzialna po stronie PT:

Dane kontaktowe (imie, nazwisko, telefony, fax, e-mail) ........cccceeoveeeiiiiiieeeciiieeee,

6. Osoba odpowiedzialna po stronie OPL:

Dane kontaktowe (imie, nazwisko, telefony, fax, -mail) .......cccevvvrrrerireeiiiiciiireenneeenn,

7. Informacje dodatkowe:

Po zakonczeniu wizji lokalnej pracownik OPL sporzadzi notatke, w ktorej m.in. znajda sie warunki
ewentualnego udostepnienia Powierzchni OPL, ktorej kopie przekaze Sktadajgcemu Whniosek oraz
przesle do Pionu Klientow-Operatordw oraz do .......ccceceveeeverevnrnnnnnne Kopia notatki bedzie
podstawg do wystgpienia PT do OPL z Zamowieniem na udostepnienie Infrastruktury OPL w
zakresie miejsca na Wiezy OPL, Maszcie OPL lub Powierzchnie OPL.

WYPEENIA OPL

POSWIADCZENIE DOSTARCZENIA WNIOSKU

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
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Nazwa jednostki organizacyjne] OPL .....coocccviieiiiieiiiiicireeeee et e e e e e esebrreeeeeeeeesestbareeeseessennns

iMie i NAZWISKO PracoWNIKa OPL ........uvvviiiiiiiiiiiiiieeiee et e et e e e e s e e abbarereeeeesesenssrraneeeeens

Pieczec jednostki organizacyjnej OPL data Podpis pracownika

ZWROTNE ODEStANIE DO SKtADAJACEGO WNIOSEK

iMie i NAZWISKO PracoWNIKa OPL .......uuvveiiiiiiiiiiiiiieeeeee e e e eeserree e e e e e s e esnbbrreeeeeeesesnnsnsraeeeeeens

Pieczec jednostki organizacyjnej OPL data Podpis pracownika
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ZALACZNIK NR 3 DO CZESCI VI INFRASTRUKTURA OPL UMOWY NR ......cevumenrrnerrersersensessessessessessenes -
WZOR ZAMOWIENIA NA UDOSTEPNIENIE INFRASTRUKTURY OPL

1. Zamawiajacy (PT):

Petna nazwa

Nr NIP

Adres
kod e PR
BN K i UM T KON ittt e ettt e e e e ta e s e e et e s s etaessetenessesenessesannnss

2. Miejsce instalacji:
Nazwa miejscowosci (wojewddztwo, powiat, 8MiNa):.....ccccceeevieeiiiieeiiee e cree e

ROAZA] AZIatalNOSCi vovvueieeeiiiieie e e e s e e e e s ae e e s araeeeea

Dane kontaktowe (imie, nazwisko, telefony, fax, e-mail) .......cccceoeeiiieiiiiiiie e,

3. Podmiot wystepujacy w imieniu PT:

Petna nazwa

AN U PURPR
kod e T T S
Dane kontaktowe (imie, nazwisko, telefony, fax, @-mail) .....ccccccceeevvvrrveeeiiiiiiiiee e,

4. Czy PT zawart juz wczesniej umowe z OPL dotyczaca swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych? (lub najmu nieruchomosci)

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
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TAK NIE

5. W przypadku, gdy PT jest spotka, ktéra nie zawarta dotychczas zadnej umowy z OPL,
niezbedne jest, zgodnie z brzmieniem art. 206 § 1 oraz art. 374 § 1 Kodeksu spoétek
handlowych (,,KSH”) z dnia 15 wrzesnia 2000 r. (t.j. Dz.U. z 2020 r., poz. 1526 ze zm.), podanie
nastepujacych informacji w celu przygotowania umowy:

NAZWA TITIMNY 1ttt e e e e e e e e e e e s bbb eaeeeeeeseessbbsaaseeeseessenssbaneaeeeesennnns
YA [=To rA1 o I Lo L =L OO USSP UO PP
VT RT= o = e Lo TN 2 U= 11 o o U T
prowadzonego przez Sad

(070 o I aTUT 0 8 T<T ¢ =Y o o TR RPR SRR

ponadto ze wzgledu na tres¢ Art. 230 KSH dotyczacego spétek z ograniczong
odpowiedzialno$cig w zwigzku z art. 17 § 1 KSH

WysOKkoSC kapitatu ZaktadOWEE0 .....cooveviieiiiiiii e
6. Zamawiane ustugi — Stupy OPL:
1) relacja — Stupy OPL:
® PUNKE A ot s e e e
® PUNKE B oot e

2) opis zakresu i rodzaj Linii kablowych PT do podwieszenia na Stupach OPL:

7. Zamawiane ustugi - Wieze OPL, Maszty OPL, Powierzchnie OPL

Zamawiane ustugi

Uwagi/opis/sredni

. . Zamawian .. |ca/przekatna boku
L.p. |Opcja ustugi o llos¢ U
towarzyszacego

1. Korzystanie z miejsca na Wiezy:

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
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a) antena paraboliczna i majace podobne
cechy konstrukcyjne — srednica mniejsza
lub réwna 0,6 m

b) antena paraboliczna i majgce podobne
cechy konstrukcyjne — srednica wieksza
od 0,6 mimniejsza lub rowna 1,8 m

¢) antena paraboliczna i majgce podobne
cechy konstrukcyjne — srednica wieksza
od 1,8 mimniejszalub rowna 3,6 m

d) antena paraboliczna i majgce podobne
cechy konstrukcyjne — srednica wieksza
niz 3,6 m

e) antena panelowa, dipolowa lub Yagi

f) urzadzenie towarzyszace

Korzystanie z miejsca na Maszcie:

a) antena paraboliczna i majgce podobne
cechy konstrukcyjne — srednica mniejsza
lub réowna 0,6 m

b) antena paraboliczna i majgce podobne
cechy konstrukcyjne — srednica wieksza
od 0,6 mimniejsza lub rowna 1,8 m

¢) antena paraboliczna i majace podobne
cechy konstrukcyjne — srednica wieksza
od 1,8 mimniejszalub rowna 3,6 m

[]

d) antena paraboliczna i majace podobne
cechy konstrukcyjne — srednica wieksza
niz 3,6 m

e) antena panelowa, dipolowa lub Yagi

f) urzadzenie towarzyszgce

Korzystanie z Powierzchni OPL w budynku
OPL

Wprowadzenie Kabla do budynku OPL

O |ojg] o
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5. Utozenie Kabla posredniczacego D

Data Podpis i piecze¢ osoby upowaznionej

POSWIADCZENIE DOSTARCZENIA ZAMOWIENIA - WYPEENIA OPL

Nazwa jednostki 0rganizacyjne] OPL .........ccceeiiiiiiiiiiiiiiee et sseee e e e srrre e e s s saaaeesssbraeessssseeeeenns

IMI€ i NAZWISKO PraCOWNIKA ....ciiiiiiieiiiiiiee e e st e e e s sbaa e e s sabeeeesssaaeeas

Pieczec jednostki organizacyjnej OPL data Podpis pracownika
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ZALACZNIK NR 4 DO CZESCI VI INFRASTRUKTURA OPL UMOWY NR ......cevumrmrmneererseesensesssssessessessenes -
WZOR UMOWY SZCZEGOtOWEJ NA UDOSTEPNIENIE INFRASTRUKTURU OPL

Umowa Szczegétowa o dostep do Infrastruktury OPL

Numer Umowy o Dostepie

Numer zamdwienia

Data wptywu (dd-mme-rr)

Umowa Szczegotowa Nr

A. Strony
PT
L (AN VAT T T TP

1Yo LI (Y [=Te b4 o ¥- ) ISR USRS

Kod pocztowy - MI€JSCOWOSC..eeeeeniiiiieeeeeriiiiee e eireee e eiree e

NIP

REGON

Wopisany do Krajowego Rejestru Sqgdowego / CEDIG

Prowadzonego przez Sad Rejonowy / Ministra Gospodarki

pod numerem

z pokrytym w catosci kapitatem zaktadowym wynoszgcym

DANE KONTAKEOWE. .. eeeeeeieeeeeee ettt ettt e ettt e ettt e s e e ta e s e e taa e s e e taaeseetaanessetannsaetanasesaannasesasnnsessnnns

OPL
Petna nazwa Orange POISKA S.A. ......... .ottt e e et e e s s sare e e s s sabaeeessaaeeeesnns

F Ve LI (Y [=Te 141 o ¥- ) IS USSP PPRRI

Kod pocztowy - Mi€JSCOWOSC..eeveeieriiieeeeeeriiiieeeesirree e e

NIP ‘ ‘
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REGON

Wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego

Prowadzonego przez Sad Rejonowy

pod numerem

z pokrytym w catosci kapitatem zaktadowym wynoszgcym

Dane kontaktowe

1.  Strony postanawiajg, ze Umowa Szczegétowa na udostepnianie Infrastruktury OPL zostata zawarta
na czas .......

2. Udostepnienie Infrastruktury OPL, o ktérej mowa w pkt 5 nastgpi w terminie ....... od dnia jej
podpisania.

3. Umowa Szczegdtowa na udostepnianie Infrastruktury OPL wygasa z dniem rozwigzania lub
wygasniecia Umowy o Dostepie.

4. Umowa Szczego6towa na udostepnianie Infrastruktury OPL moze by¢ przedtuzona na kolejny
uzgodniony przez Strony okres, na wniosek PT ztozony do OPL.

5.  Na warunkach okreslonych w Umowie o Dostepie oraz Umowie Szczegdtowe] na udostepnianie
Infrastruktury OPL, OPL oddaje PT do uzytkowania Infrastrukture OPL w postaci:

szt. | miejscowos¢ ulica nr rodzaj i Srednica wielkos¢
nieruchomosci urzadzenia powierzchni
(zgodnie z [m2]
pozycjami

cennikowymi)

Stupy OPL

Wieze OPL

Maszty OPL

Powierzchnia
OPL

szczegbtowo opisang w projekcie technicznym, ktdry stanowi zatgcznik nr 1 do Umowy
Szczegbétowej na udostepnianie Infrastruktury OPL.

Urzad Komunikacji Elektronicznej
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6. PT zobowigzuje sie do wykorzystywania Infrastruktury OPL w sposdb zgodny z postanowieniami
Umowy o dostepie oraz Umowy Szczegétowej na udostepnianie Infrastruktury OPL.

7.  PT zobowigzuje sie do ponoszenia wszelkich naleznych OPL optat wynikajgcych z Umowy
o Dostepie oraz Umowy Szczegétowej na udostepnianie Infrastruktury OPL.

8.  Wysokos¢ opfaty miesiecznej z tytutu udostepnienia Infrastruktury OPL, o ktérej mowa w pkt 5
WYNOSi .......

Zataczniki:

Zatgcznik Nr 1 Projekt Techniczny

Zatgcznik Nr 2 Protokot Zdawczo-Odbiorczy
Zatgcznik Nr 3 Protokot Odbioru Wykonanych Prac

Orange Polska S.A. Operator
Podpis Podpis
data data

Urzad Komunikacji Elektronicznej
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ZALACZNIK NR 5 DO CZESCI VI INFRASTRUKTURA OPL UMOWY NR ......covumrrrrneerersersensessessessessessenes -
ZASADY TECHNICZNE PRZYGOTOWANIA PROJEKTU TECHNICZNEGO PRZEZ PT

Wykaz zasad, ktérym powinny odpowiadaé projekty techniczne przygotowane przez PT

1) PN-E-05100-1 - Elektroenergetyczne linie napowietrzne — projektowanie i budowa”
oraz uzupetnieniem do tej normy Normg SEP-E-003 -Elektroenergetyczne linie napowietrzne.
Projektowanie i budowa. Linie pragdu przemiennego z przewodami petnoizolowanymi oraz z
przewodami niepetnoizolowanymi;

2) opracowaniem Zaktadu Doswiadczalnego Budownictwa tgcznosci w Warszawie DT-92/ZDBt-60
- Telekomunikacyjne linie kablowe. Linie miejscowe z kablami zawieszonymi na podbudowie
linii elektroenergetycznych niskiego napiecia. Wymagania techniczne i wskazéwki budowy;

3) BN-84/8984-17/03 - Telekomunikacyjne sieci miejscowe- linie kablowe;

4) BN-76/8984-09 — Telekomunikacyjne linie napowietrzne. Ztacza przewodoéw gotych. Ogdlne
wymagania i badania;

5) BN-75/8984-03 — Telekomunikacyjne linie napowietrzne. Urzadzenia ochrony odgromowej
konstrukcji wsporczych. Przepisy budowy;

6) PN-91/E-02551 - Osprzet linii napowietrznych i stacji. Terminologia;

7) PN-61/E-01002 - Przewody elektryczne. Nazwy i okreslenia;

8) ZN-96/TPSA-002 - Telekomunikacyjne linie kablowe dalekosiezne. Linie optotelekomunikacyjne
dalekosiezne. Ogdlne wymagania techniczne;

9) ZN-96/TPSA-004 - Telekomunikacyjne linie przewodowe. Zblizenia i skrzyzowania linii
telekomunikacyjnych z innymi urzagdzeniami uzbrojenia terenowego. Ogélne wymagania
i badania;

10) ZN-96/TPSA-027 - Telekomunikacyjne sieci miejscowe. Linie kablowe o torach miedzianych.
Ogélne wymagania i badania;

11) ZN-96/TP S.A.-010 — Osprzet do instalowania kabli telekomunikacyjnych na podbudowie
stupowej telekomunikacyjnej i energetycznej do 1 kV. Wymagania i badania.

12) ZN-10/TPSA-036 - Urzadzenia ochrony ludzi i instalacji przed przepieciami i przetezeniami.
Wymagania i badania.

13) ZN-10/TP S.A.-037 - Systemy uziemiajgce telekomunikacyjnych obiektéw budowlanych.
Wymagania i badania

14) aktualnie obowigzujgcymi przepisami BHP.

Powyzsze Normy z pkt 1-13 bezptatnie udostepnia PT Orange Labs, Pracownia Centrum Wiedzy ul.
Obrzezna 7, 02-691 Warszawa, tel.(22) 857 40 09, fax (22) 857 99 86.

Urzad Komunikacji Elektronicznej
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ZALACZNIK NR 6 DO CZESCI VI INFRASTRUKTURA OPL UMOWY NR ......covumrerrnemrerseesensessessessessessenes -
WZOR PROTOKOtU ZDAWCZO-ODBIORCZEGO W ZAKRESIE INFRASTRUKTURY OPL

(miejscowosc, data, godzina)
PROTOKOt ZDAWCZO — ODBIORCZY INFRASTRUKTURY OPL

DOLYCZY UMOWY.....cuuueeiiiinniiiininneiicniseiioisnsiiissssstiosssssstiosssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssesssassssssnssass

(nazwa Umowy)

NR Umowy

zawartej z

(Petna nazwa Operatora)

w dniu | - D D - M M |- ‘R ‘R |
tswona | 0 ] e
2. St Nazwa Oneratara)
o LT T L L
(Nazwa Operatora)
odbierajaca:
3. Stupy OPL:

3.1 Data udostepnienia Stupéw OPL

o o mlm] s e

1.2 Stan przedmiotu dostepu i dodatkowe uwagi — usterki, braki i wady uniemozliwiajgce
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korzystanie ze Stupow OPL:

4. Wieze OPL, Maszty OPL i Powierzchnie OPL:
4.1 Data udostepnienia Wiez OPL, Masztéw OPL lub Powierzchni OPL

[ - o

Ll

L

4.2 Odbierane/Zdawane ustugi

L.p.

Opcja ustugi

Przekazano

llos¢

Uwagi/opis/sredni
ca/przekatna boku
urz.
towarzyszacego

Korzystanie z miejsca na Wiezy:

a) antena paraboliczna i majgce podobne
cechy konstrukcyjne — srednica mniejsza
lub réowna 0,6 m

b) antena paraboliczna i majgce podobne
cechy konstrukcyjne — srednica wieksza
od 0,6 mimniejsza lub rowna 1,8 m

c) antena paraboliczna i majgce podobne
cechy konstrukcyjne — srednica wieksza
od 1,8 mimniejszalub rowna 3,6 m

d) antena paraboliczna i majace podobne
cechy konstrukcyjne — srednica wieksza
niz 3,6 m

]

e) antena panelowa, dipolowa lub Yagi

]
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f) urzadzenie towarzyszace D

2. Korzystanie z miejsca na Maszcie:

a) antena paraboliczna i majgce podobne
cechy konstrukcyjne — srednica mniejsza |:|
lub réowna 0,6 m

b) antena paraboliczna i majgce podobne
cechy konstrukcyjne — srednica wieksza |:|
od 0,6 mimniejsza lub rowna 1,8 m

c) antena paraboliczna i majgce podobne
cechy konstrukcyjne — srednica wieksza D
od 1,8 mimniejszalub réowna 3,6 m

d) antena paraboliczna i majace podobne
cechy konstrukcyjne — srednica wieksza D

niz 3,6 m
e) antena panelowa, dipolowa lub Yagi |:|
f) urzadzenie towarzyszgce |:|
3. Powierzchnia OPL
b) na dachu budynku []

5. Strony potwierdzajga, ze przekazana infrastruktura OPL jest zgodna projektem
technicznym.

6. Protokot zostat sporzadzony w dwaéch jednobrzmiacych egzemplarzach po jednym dla
kazdej ze stron.

Przedstawiciel Strony Przedstawiciel Strony
zdajacej Stupy OPL odbierajacej Stupy OPL
(Imie i nazwisko) (Imie i nazwisko)
(Podpis) (Podpis)
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socorarny LU UL LT LT ] segonar LA LT LT ]
stacjonarny - i - stacjonar - i -

ny
Telefon Telefon
komérkowy Y | ‘ ‘ " ‘ ‘ - ‘ " ‘ ‘ komoérko - - -

1

wy)
i LU L™
e-mail e-mail
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ZALACZNIK NR 7 DO CZESCI VI INFRASTRUKTURA OPL UMOWY NR ......covumrnrrnerrerseesessesssssessessessenes -
ZAtACZNIK ADRESOWY

Przedstawiciele Stron do kontaktéw w sprawie realizacji Umowy o Dostepie i Umowy
Szczegotowej na udostepnianie Infrastruktury OPL

| Ze Strony OPL
1. Adresy do korespondencji w OPL:

1) Wszelkg pisemng korespondencje dotyczgcg Zamdwienia na Infrastrukture OPL
i modernizacji Linii kablowych PT, Radiowych Urzadzen Telekomunikacyjnych, Urzadzen
towarzyszgcych nalezy kierowac na adres:

Orange Polska S.A.

Rynek Klientow-Operatorow
Realizacja Ustug

ul. Lenartowicza 22

41-219 Sosnowiec
usluga.wim@orange.com lub
usluga.slupy@orange.com

2) Wszelkie reklamacje finansowe zgtaszane przez PT nalezy kierowa¢ w formie pisemnej na
adres:

Orange Polska S.A.

Rynek Klientéw-Operatoréw
Rozliczenia i Systemy Sprzedazy

Al. Jerozolimskie 160

02-326 Warszawa
rozliczenia.operatorzy@orange.com

3) Wszelkie reklamacje techniczne zgtaszane przez PT nalezy kierowa¢ w formie pisemnej na
adres:

Orange Polska S.A.
Rynek Klientow-Operatorow
Realizacja Ustug
ul. Lenartowicza 22
41-219 Sosnowiec
spptp.swo@orange.com
4) Zgtoszenia awarii i uszkodzen Infrastruktury OPL nalezy kierowac do:
Orange Polska S.A.

Rynek Klientow-Operatorow
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Realizacja Ustug

ul. Lenartowicza 22

41-219 Sosnowiec

Tel. 19333, fax 22 699 12 23

spptp.swo@orange.com

5) Przekazanie protokolarne Infrastruktury OPL do modernizacji i odbioru wykonanych prac,

dostep do obiektu nalezy kierowa¢ do:
Orange Polska S.A.
Rynek Klientéw-Operatoréw
Realizacja Ustug
ul. Lenartowicza 22
41-219 Sosnowiec
tel. 19333, fax 22 699 12 23

spptp.swo@orange.com

6) Zgtoszenia wnioskow na przedtuzenie, rozwigzanie, wypowiedzenie Umowy Szczegotowej

na udostepnianie Infrastruktury OPL nalezy kierowac do:

Orange Polska S.A.

Rynek Klientow-Operatorow
Al. Jerozolimskie 160
02-326 Warszawa

fax: 22 594 61 90

7) Kwestie protokotu odbiorczego nalezy kierowac do:

Orange Polska S.A.

Rynek Klientow-Operatorow
Realizacja Ustug

ul. Lenartowicza 22

41-219 Sosnowiec

Tel. 19333, fax 22 699 12 23

spptp.swo@orange.com

8) Ptatnosci, potwierdzenia salda, kompensaty, rozktadanie na raty nalezy kierowa¢ do:

Orange Polska S.A.
Rynek Klientéw-Operatoréw

Rozliczenia i Systemy Sprzedazy
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Al. Jerozolimskie 160
02-326 Warszawa

platnosci.operatorskie@orange.com

9) Zmiana i rozwigzanie Umowy o Dostepie
Orange Polska S.A.
Rynek Klientéw Operatoréw
Sprzedaz Ustug Hurtowych
Al. Jerozolimskie 160
02-326 Warszawa
10) Zmianairozwigzanie Umowy Szczegétowej
Orange Polska S.A.
Rynek Klientow-Operatorow
Realizacja Ustug
ul. Lenartowicza 22
41-219 Sosnowiec
11) Prace planowe
Orange Polska S.A.
Rynek Klientow-Operatorow
Realizacja Ustug
ul. Lenartowicza 22
41-219 Sosnowiec
Tel. 19333, fax 22 699 12 23

spptp.swo@orange.com

Il Ze Strony Operatora
1) Faktury, ptatnosci, numery kont bankowych:
2) Zazalenia, reklamacje, kontakt handlowy:
3) Korespondencja zwigzana z Zaméwieniem na Stupy OPL:

4) Zgtoszenia uszkodzen, awarii, oddziatywania zdarzen objetych Sitg Wyzszga:
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ZALACZNIK NR 8 DO CZESCI VI INFRASTRUKTURA OPL UMOWY NR ......covrmrnememsensensensesssssessassessenes
WZOR ZGtOSZENIA PRAC INSTALACYJNYCH/PLANOWYCH/DORAZNYCH

ZGOSZENIE PRAC INSTALACYJNYCH/PLANOWYCH/DORAZNYCH"

(miejscowos¢, data, godzina)
DO:
ORANGE POLSKA S.A.

Punkt kontaktowy

wskazany w L P
Zataczniku

adresowym

Telefon stacjonarny L L]

Telefon komérkowy VLT

Fax

e-mail

OD:

Petna nazwa PT

Adres siedziby (poda¢ miejscowos¢)

Adres ul. nr domu - nr lokalu
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Kod pocztowy

UmowaNR | | | | | | [ [ [ [ | [ |/ / PP PP P11l

Telefon stacjonarny I | | ‘ ‘ ‘ | | | ‘ ‘ ‘ I

Telefon komérkowyl) | ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ | - M M |- ‘R ‘R |
1) o udostepnianie Infrastruktury

Fax LI LTIl T[] opzania®

E-mail

Prace instalacyjne/ Prace Doraine/ Prace planowe b,

Lp. Whpisa¢ odpowiednie dane

O KoY 11 -2 1] - T
Lo = 141 TP
ODBSZAr UlIC e e s e s s e s

zakres dostepu

do

Infrastruktury

] = RN

2. Przewidywany zakres czynnosci zmierzajgcych do usuniecia:
Q) QWA cereeieiiirrrreeeettteeeessssssnneeeeeeeesessssssessessesesssssssnsassessessesssssssnsssseseessssssssssssaseesesssssannsaseenes
0] 131 1= PPORPRRRPPRt

Data
3. rozpoczecia
prac |

4. Szacowany czas
przeprowadzeni -----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
awyzej
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opisanych
€zynnosci

. Imi
5. Osoba mie N O B

odpowiedzialna
ze strony PT za

przeprowadzeni nazwisko
e prac )

instalacyjnych/
doraznych/

Funkcj
planowych: o L L L [ L]

Telefon
stacjona

L

rny

Telefon
komorko

L

e-mail

1) niepotrzebne skreslic
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ZALACZNIK NR 9 DO CZESCI VI INFRASTRUKTURA OPL UMOWY NR ......covrmrmemensensensensesssssssssssessenes -
WZOR PROTOKOtU ODBIORU WYKONANYCH PRAC

(Nazwa jednostki organizacyjnej) (Miejscowosc i data)
PROTOKOt ODBIORU WYKONANYCH PRAC

Rodzaj wykonanych prac i zakres (instalacja Linii kablowych PT/ instalacja Urzadzen
telekomunikacyjnych/ instalacja Urzadzen towarzyszacych, wiezy/masztu PT/Kabla/Kabla
posredniczacego/ demontaz Urzadzen telekomunikacyjnych lub Kabla/Kabla
posredniczacego/ prace planowe/awarie/inne) !

OmowaNR ) | | VL0 LV VL P L L bt

na udostepnienie Infrastruktury OPL

z dnia

projektu technicznego

omasimenso ||

Stwierdzono zgodnosé / niezgodnosé ¥ wykonanych prac z dokumentacja projektowa

4. Liczba godzin Nadzoru OPL:

w dni powszednie I ‘ | ‘ | | ‘ | I godzin
(800_1600)

w dni powszednie I ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ I godzin
(1600_ 2200)
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W noce (22°°- 8°°),
soboty i dni L
ustawowo wolne od

pracy

godzin

5. Zalecenia, wnioski i uwagi przedstawicieli firm odbierajacych wykonane prace

Podpisy czytelne przedstawicieli Stron:

Przedstawiciel PT Przedstawiciel OPL

(Imlemazwmko) ............................................................. (ImlemaZWISko) ...................................
(POdpls) .................................................................................... (POdpls) ..................................................
(StanOWISko) ......................................................................... (StanOWISko) .........................................
Tetefonstadonamy ) | | [ VLIV

Telefon stacjonarny

Tetefondomorkowy f | VL L L LI LI LI LIl

Fax NN NN

e-mail e-mail
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ZALACZNIK NR 10 DO CZESCI VI INFRASTRUKTURA OPL UMOWY NR ......ccovumremermmnsssersersersersesssssenns
— PROCEDURA DOSTEPU DO OBIEKTU OPL

1. Tryby dostepu PT do Obiektow OPL
1.1. Instalacja

PT uzyskuje dostep do Obiektu OPL w celu instalacji swoich Urzadzen telekomunikacyjnych,
Urzadzen towarzyszgcych lub Kabla/Kabla posredniczgcego, przy tacznym spetnieniu
ponizszych warunkdéw:

a) pod Nadzorem OPL,

b) w terminie do 7 (siedmiu) DR od dnia zgtoszenia takiej potrzeby z zachowaniem zasad
zgtaszania potrzeby dostepu do Urzadzen telekomunikacyjnych, Urzadzen
towarzyszacych lub Kabla/Kabla posredniczacego, o ktérych mowa w pkt. 3 niniejszej
procedury.

1.2. Prace planowe PT

PT uzyskuje dostep do swoich Urzgdzen telekomunikacyjnych, Urzgdzen towarzyszgcych
lub Kabla/Kabla posredniczgcego w celu wykonania planowanych prac serwisowych
(remont, modernizacja, konserwacja) przy fgcznym spetnieniu ponizszych warunkéw:

a) pod Nadzorem OPL

b) w terminie do 7 (siedmiu) DR od dnia zgtoszenia takiej potrzeby z zachowaniem zasad
zgtaszania potrzeby dostepu do Urzadzen telekomunikacyjnych, Urzadzen
towarzyszgcych lub Kabla/Kabla posredniczacego, o ktérych mowa w pkt. 3 niniejszej
procedury.

1.3. Prace dorazne (awaria)

PT uzyskuje dostep do swoich Urzgdzen telekomunikacyjnych, Urzgdzen towarzyszgcych
lub Kabla/Kabla posredniczgcego w celu usuniecia awarii przy tgcznym spetnieniu
ponizszych warunkdéw:

a) pod Nadzorem OPL,
b) w ciagu:
- 4 godzin od momentu potwierdzenia powiadomienia faksem OPL przez PT - w DR od
8 do 16%

- 6 godzin od momentu potwierdzenia powiadomienia faksem OPL przez PT - w DR od
16 do 22% i od 6°° do 8°° oraz w soboty od 6°° do 22%°

- 8 godzin od momentu potwierdzenia powiadomienia faksem OPL przez PT —
w niedziele i dni ustawowo wolne od pracy i w nocy od 22% do 6%,

z zachowaniem zasad zgtaszania potrzeby dostepu do Urzadzen telekomunikacyjnych,
Urzadzen towarzyszacych lub Kabla/Kabla posredniczgcego, o ktérych mowa w pkt. 3
niniejszej procedury.

2. Zasady dostepu do Obiektéw OPL
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2.1 Osobami uprawnionymi do wejscia do Obiektu OPL mogg by¢ tylko i wytgcznie osoby
wykazane przez PT we wniosku przestanym do OPL.

2.2 Do wniosku powinno by¢ dotaczone oswiadczenie kazdej z oséb, upowaznionych do wejscia
do Obiektu OPL, o zachowaniu tajemnicy OPL.

2.3 Whniosek PT kieruje na odpowiedni adres wskazany w Zatgczniku adresowym.
2.4 Whniosek musi mie¢ forme pisemng i zawierac nastepujgce dane:
a) Nazwa Firmy PT;

b) Podstawa udostepnienia wejscia — numer i data zawarcia Umowy Szczegdétowej
na udostepnianie Infrastruktury OPL;

c) Wykaz obiektow OPL lub budynkéw OPL, dla ktérych przygotowany jest wniosek;

d) Nazwiska, imiona i numery dowoddw tozsamosci oséb, ktorym udostepnione bedzie
wejscie oraz aktualne zaswiadczenie do wykonywania prac przy urzadzeniach pod
napieciem;

e) Lista oséb upowaznionych przez PT do zgtaszania potrzeby wejscia do Obiektow OPL,
z podaniem nazwiska i imienia oraz numeru telefonu i adresu e-mail.

f) Pieczec i podpis PT.

2.5 PTjest zobowigzany do biezgcej aktualizacji listy oséb upowaznionych do wejscia
do Obiektéw OPL.

2.6 Na podstawie wniosku, o ktdrym mowa w pkt. 2.3. niniejszej procedury, po wewnetrzne;j
konsultacji z odpowiednimi komdrkami OPL, przesytana jest PT zwrotnie lista osdb
z pozwoleniem na dostep do obiektow OPL.

2.7 Okres dostepu do obiektu wynosi maksymalnie 3 miesigce w przypadku instalacji oraz
maksymalnie 1 rok w przypadku eksploatacji.

3. Zasady zgtaszania potrzeby dostepu do Urzadzen telekomunikacyjnych, Urzadzen
towarzyszacych lub Kabla/Kabla posredniczacego oraz przebywania w Obiektach OPL

3.1 Zgtoszenie potrzeby wejscia na obiekt OPL nalezy kierowac¢ zgodnie z danymi
teleadresowymi:

spptp.swo@telekomunikacja.pl
tel. 9333
fax. +48 22 699 12 23

3.2 Zgtoszenie telefoniczne musi zosta¢ potwierdzone ztozeniem Zgtoszenia prac
instalacyjnych/ planowych/ doraznych.

3.3 Zgtoszenie musi zawieraé nastepujace dane:
a) Nazwa Firmy Operatora,

b) Nazwisko i imie osoby upowaznionej do zgtaszania dostepu do Obiektu OPL z podaniem
kontaktu telefonicznego

c) Nazwisko i imie 0oséb wchodzgcych z podaniem numerem telefonu kontaktowego,
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d) Okreslenie Obiektu OPL (adres nieruchomosci, na ktérej posadowiony jest Obiekt OPL,
nr pomieszczenia itp.),

e) Tryb dostepu, planowany termin dostepu,
f)  Przewidywany czas pobytu w Obiekcie OPL,
g) Przewidywany zakres prac, harmonogram prac oraz ewentualne skutki.

3.4 Przedstawiciele OPL i PT uzgadniajg wspdlnie date, godzine i doktadne miejsce spotkania
w Obiekcie OPL.

3.5 Po otrzymaniu od PT zgtoszenia potrzeby dostepu do swoich Urzadzen
telekomunikacyjnych, Urzadzen towarzyszacych lub Kabla/Kabla posredniczacego, OPL
zapewnia Nadzér OPL w terminie i trybie zgodnym ze wskazanym w zgtoszeniu.

3.6 Pracownicy PT upowaznieni do dostepu do obiektéw OPL, o ktdrych mowa w pkt. 2.1.
niniejszej procedury, sg zobowigzani do posiadania aktualnego upowaznienia do pracy przy
urzadzeniach pod napieciem.

3.7 Pracownicy PT wchodzacy do Obiektu OPL z ochrong fizyczng, zgtaszajg pracownikowi
ochrony OPL wszystkie przyrzady, materiaty i narzedzia niezbedne do wykonania prac,
zaréwno przy wejsciu, jak i przy wyjsciu.

3.8 Pracownik Nadzoru OPL pobiera klucze i wprowadza pracownika PT do Obiektu OPL.
3.9 Pracownik PT moze poruszac sie po Obiekcie OPL tylko w towarzystwie pracownika OPL.

3.10 Po zakonczeniu prac PT potwierdza ilos¢ godzin pracy Nadzoru OPL, na Protokole
odbioru wykonanych prac.
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ZALACZNIK NR 11 DO CZESCI VI INFRASTRUKTURA OPL UMOWY NR ......coeuveuerrereeneserseseesssesssssssenes
— WZOR ZAMOWIENIA NA MODERNIZACIE

1. Zamawiajacy (PT):
L (o WA= 7AY - [ PRUR

kod et T PP

ROAZA] AZIatalNOSCi vovvueieieiiiiiee e e s s e e e s ae e e s s abaeeeea

Dane kontaktowe (imie, nazwisko, telefony, fax, e-mail) .......cccceoeeiieiiiiiiii e,

3. Podmiot wystepujacy w imieniu PT:

PEING NAZWA oo

AATES i
kod et IO OO U PR PURR

Dane kontaktowe (imie, nazwisko, telefony, fax, e-mail) .......ccccceoeeiiieiiiiiieiiccie e,

4. Zamawiane ustugi:

Zamawiane ustugi
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z i ‘s .
L.p. |Opcja ustugi eamaW|an llos¢ | Uwagi

Modernizacja Urzadzenia

1. telekomunikacyjnego [
2. Modernizacja Urzadzenia towarzyszacego D
3. Modernizacja Kabla D
4. Modernizacja Kabla posredniczacego D
5. Modernizacja Linii Kablowych PT []

5. Oswiadczenie PT:

§1) W przypadku braku mozliwosci technicznych realizacji Zamdwienia na modernizacje,
PT nie bedzie zgtaszat z tego tytutu zadnych roszczen odszkodowawczych w stosunku do OPL.

§2) PT oswiadcza, ze zainstalowane Urzadzenia telekomunikacyjne, Urzadzenia
towarzyszace, Kabel, Kabel posredniczacy, Linie kablowe PT bedzie wykorzystywat w celu
Swiadczenia ustug:

Data Podpis i piecze¢ osoby upowaznionej

6. Zatacznik:

- w wypadku osoby nie bedgacej uprawniong do sktadania oswiadczenia woli imieniu PT —
petnomocnictwo dla osoby sktadajgcej Zamowienie.

POSWIADCZENIE DOSTARCZENIA ZAMOWIENIA - WYPEENIA OPL S.A.
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Nazwa jednostki organizacyjnej OPL S.A.. ......ueeeeiiiiiiiiiiirieiee e eeeeitreeee e e e e e eesebrrereeeeeessesstreseeeseessennns

IMIE i NAZWISKO PraCOWNIKA ...cccoiiiiiiiiiiiiee ettt e e e e s e e e e e e s eenbbarereeeeeeesensssraneaeeens

Pieczec jednostki organizacyjnej OPL S.A. data Podpis pracownika
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ZALACZNIK NR 12 DO CZESCI VI INFRASTRUKTURA OPL UMOWY NR ......ceuveuerurereeneresseseesssssssssssenes
— WYMAGANA PRZEZ OPL ZAWARTOSC DOKUMENTACII PROJEKTOWE)

Nr warunkow: ........cceeueuaes Egz.1z3

PROJEKT WYKONAWCZY

Lokalizacja. Miejscowosc¢ adres poczqtkowy i koricowy relacji.
Data wykonania.........ccceeernenrincsnnsanns

1217720 o] N

Opracowat: .......ccevvinennernsnncsensaninenns

Nr archiwalny projektu: ........ccceveeveeerverenes

UZGODNIENIA

OPINIA OPL

Miejscowos¢; data Pieczatka

Opiniuje projekt techniczny nr (nr projektu wpisuje projektant) do zapytania nr (wpisuje
projektant)
bez uwag/ uwagami*

Egzemplarz nr 1i 2 projektu pozostajg w OPL, Dostarczanie i Serwis Ustug, Wydziat Ewidencji
i Zarzadzania Danymi o Infrastrukturze w.......cccceeeve e cnveennnenns

Firmy realizujgce prace w imieniu Dzierzawcy przy uktadaniu swoich kabli podbudowie stupowej
OPL przed przystgpieniem do prac na nieruchomosciach prywatnych (w szczegdlnosci
ogrodzonych) zobowigzani sg do uzyskiwania zgdd ich wiascicieli na wejscie naich teren.

Podpis opiniujgcego

* niepotrzebne skresli¢
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Spis tresci

1

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.
1.5.
1.6.

2

2.1.
2.2.
2.3.
2.4.
2.5.

3
4

4.1.

CZESC OGOLNA 3

Inwestor 3

Podstawa opracowania 3

Przedmiot projektu 4

Zakres rzeczowy opracowania 4

Uzgodnienia 4

Projekty zwigzane. 4

OPIS TECHNICZNY 4

Stan istniejgcy 4

Budowa kabla telekomunikacyjnego na dzierzawionej podbudowie stupowej 4
Montaz kabla na konstrukcjach wsporczych 4
Badaniai pomiary 5

Zasady BHP przy budowie linii kablowej 5
Zestawienie materiatow 5

Uwagi koncowe 5

Wymagane nadzory 5

Zataczniki 5

Rysunki 5
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CZESC OGOLNA
0 Inwestor
Nazwa inwestora

0 Podstawa opracowania

Dokumentacje wykonawczg budowy kabla napowietrznego wykonano na podstawie:

» Zamowienia od Inwestora

» Aktualnie obowigzujgcych Polskich Norm, przepiséw i zarzgdzen branzowych,
oraz Norm Zaktadowych OPL ........ccccceveunnene | branzowych.

» Warunkoéw Technicznych ( Formularz 1K uzyskanych od OPL)
» Materiatéw uzyskanych z OPL.

Niezaleznie od postanowien niniejszego projektu, przygotowanie placu, budowy
i uporzadkowanie terenu po jej zakonczeniu s zgodne z nizej wymienionymi normami:

Polskie Normy

PN/T-01001 Stownictwo telekomunikacyjne. Pojecia podstawowe.
PN/T-01002 Stownictwo telekomunikacyjne. Teletransmisja przewodowa.
Nazwy i okreslenia.

PN/T-01003 Stownictwo telekomunikacyjne. Pojecia podstawowe
PN-E-05100-1 Elektroenergetyczne linie napowietrzne. Projektowanie i budowa.

Normy Zaktadowe OPL

ZN-96 OPLS.A.- 010 Osprzet do instalowania kabli telekomunikacyjnych na podbudowie
stupowej telekomunikacyjnej i energetycznej do 1 kV.

ZN-14/0PL - 008 Ostony ztagczowe. Wymagania i badania.
ZN-96 OPL S.A.- 037 Systemy uziemiajgce obiektéw telekomunikacyjnych

Wymagania i badania.

ZN-96/TP S.A.-027 Telekomunikacyjne sieci miejscowe. Linie kablowe o zytach metalowych.

Wymagania i badania. — Warszawa, 1996. Powinna by¢ wyszczegdlniona.

ZN-96/TP S.A.-004 Telekomunikacyjne linie kablowe. Zblizenia i skrzyzowania z innymi
urzgdzeniami uzbrojenia terenu. Wymagania i badania. — Warszawa, 1996.

ZN-96/TP S.A.-005 Optotelekomunikacyjne linie kablowe. Kable optotelekomunikacyjne
liniowe. Wymagania i badania. — Warszawa, 2003.

ZN-96/TP S.A.-006 Linie optotelekomunikacyjne. Ztgcza spajane swiattowoddéw
jednomodowych. Wymagania i badania. — Warszawa, 1996.

ZN-96/TP S.A.-007 Linie optotelekomunikacyjne. Ztgcza swiattowodowe i kable stacyjne.
Wymagania i badania. — Warszawa, 1996.
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Normy branzowe

BN-88/8984-19 Telekomunikacyjne sieci wewnatrzzaktadowe przewodowe. Linie
kablowe. Ogoélne wymagania i badania.

BN-89/8984-10 Zaktadowe sieci telekomunikacyjne przewodowe. Instalacje wnetrzowe.
Ogolne wymagania.

BN-89/8984-10-17/03 Telekomunikacyjne sieci miejscowe. Linie kablowe. Ogdlne
wymagania i badania.

ZARZADZENIE Ministra tgcznosci z dn. 28.11.1986 r. wprowadzajace ,,Wytyczne o ochronie linii
i urzadzen telekomunikacyjnych przed szkodliwym oddziatywaniem linii elektroenergetycznych
i trakcji elektrycznej pradu statego”.

USTAWA z dn. 7.VI1.1994 r. Prawo budowlane (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 1333 ze zm.)

USTAWA z dn. 16 lipca 2004 r ,,Prawo Telekomunikacyjne” (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 576)
z pdzniejszymi zmianami."

0 Przedmiot projektu
Okresli¢ przedmiot projektu

O Zakres rzeczowy opracowania

Zakres rzeczowy opracowania obejmuje zakres prac okreslonych w warunkach technicznych
OPL do realizacji przez Inwestora i przewiduje:

Opcjonalnie okresli¢ rodzaj budowanego kabla
v" budowe kabla napowietrznego na podbudowie stupowej OPL.

o tgcznej dtugosci dzierzawionej podbudowy stupowej-  wpisa¢ w wartosc¢ [km]

0 Uzgodnienia

Niniejszy projekt podlega uzgodnieniu z:
* Inwestorem
¢ OPL.
0 Projekty zwiqzane.
Wymienic projekty zwigzane (nr archiwalne, relacje)
OPIS TECHNICZNY
1.1. Stan istniejgcy

Opis stanu istniejgcego
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1.2. Budowa kabla telekomunikacyjnego na dzierzawionej podbudowie stupowej

Opisac sposdb budowy kabla

Niedopuszczalne s3 skrzyzowania projektowanego kabla z innymi kablami lub konstrukcjami
wsporczymi zainstalowanymi na stupach telefonicznych.

Pofaczenie miedzy ostatnim stupem OPL, a budynkiem lub innym obiektem Operatora nalezy
wykonaé zgodnie z osobnym opracowaniem, a po wybudowaniu projektowanego kabla
dokumentacje powykonawczg przekazac¢ do OPL.

Dokumentacje powykonawczg zawierajagcg udokumentowane odcinki podwieszonej linii
stupowej przekazaé do OPL w dniu odbioru technicznego.

1.3. Montaz kabla na konstrukcjach wsporczych
Wypetni¢ zgodnie z wymaganiami Inwestora

1.4. Badania i pomiary
Wypetni¢ zgodnie z wymaganiami Inwestora

1.5. Zasady BHP przy budowie linii kablowej
Wypetni¢ zgodnie z wymaganiami Inwestora
Zestawienie materiatow
Wypetni¢ zgodnie z wymaganiami Inwestora
Uwagi koricowe

4.1. Wymagane nadzory

» Wszystkie prace prowadzi¢ zgodnie z normami BHP.

» Wykonanie prac budowlanych bedzie podlegato ocenie przez Inspektorowi
Nadzoru Inwestora i przedstawiciela OPL.

» Przed przystgpieniem do prac obowigzuje komisyjny odbior placu budowy
z udziatem przedstawiciela OPL.

» Obowigzuje komisyjny odbidr robdt z udziatem przedstawiciela OPL i Inwestora.
Zatqgczniki
e Warunki Techniczne
e Woykaz dzierzawionej podbudowy stupowej
e Decyzja o nadaniu uprawnien budowlanych w telekomunikacji dla projektanta
e Zaswiadczenie o przynaleznosci projektanta do Izby Inzynieréw Budownictwa
Urzad Komunikacji Elektronicznej
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Rysunki
1. 0golny przebieg trasy kabli.

2. Trasa kabli (Swiattowodowych, miedzianych) wrysowana na mapie zasadniczej
do celdw lokalizacyjnych lub innych mapach w skali 1:500, 1:1000,

LEGENDA:
Wypetni¢ zgodnie z wymaganiami Inwestora — Miejsce do wypetnienia przez projektanta

,» tekst czarny w dokumencie....... ” — bezwzglednie wymagany w kazdym projekcie
ztozonym do zaopiniowania w OPL
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ZALACZNIK NR 13 DO CZESCI VI INFRASTRUKTURA OPL UMOWY NR
................................................. — WYMAGANA PRZEZ OPL ZAWARTOSC PROJEKTU
TECHNICZNEGO

1. Strona tytutowa:

1.1. temat zadania, ktorego dotyczy Projekt Techniczny,

1.2. dane inwestora,

1.3. dane autora PT wraz z podanym numerem uprawnien,

1.4. dane osoby nadzorujgcej wykonanie PT wraz z podanym numerem uprawnien

budowlanych dotyczgcych projektowania instalacji w telekomunikacji
wraz z infrastrukturg towarzyszaca.

2. Wolna strona do uzgodnien i akceptacji.
3. Spis tresci.

4. Wstep z informacjami dotyczacymi:

4.1. przedmiotu opracowania,
4.2. zakresu opracowania,
4.3. podstawy opracowania.

5. Zatgczone dokumenty:

5.1. pismo z OPL informujgce o istniejgcych mozliwosciach technicznych i zgodzie
na realizacje Zamodwienia ztozonego przez Operatora dotyczgcego ustugi budowy,
rozbudowy, przebudowy stacji bazowej w danej lokalizacji, w tym
wyszczegolnienie parametréow urzadzen do instalaciji.

5.2. szczegétowe warunki techniczne wydane przez OPL,
5.3. akceptacje przez Operatora otrzymanych warunkdéw technicznych,

5.4. notatki sporzadzone podczas wizji lokalnej zawierajgce dodatkowe bardziej
szczegbtowe ustalenia,

5.5. uzgodnienia z wtascicielem terenu dotyczgce realizacji inwestycji.
6. Informacje dotyczgce adaptowanej Wiezy/Masztu OPL:
6.1. zakres planowanych prac i zmian konstrukcyjnych,

6.2. zakres planowanych zmian elementéw wyposazenia budowlano-instalacyjnego,
a takze powigzan instalacji obiektu z sieciami zewnetrznymi,

6.3. zatozenia przyjete do obliczen oraz podstawowe wyniki tych obliczen,
uzasadnienie doboru, rodzaju i wielkosci konstrukcji i urzadzen.

7. Informacje dotyczace instalowanego Urzadzenia telekomunikacyjnego/urzadzenia
towarzyszgcego/Urzadzenia:
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7.1. rodzaj i typ Urzadzenia telekomunikacyjnego/urzadzenia
towarzyszgcego/Urzadzenia,

7.2. miejsce instalacji Urzadzenia telekomunikacyjnego (w przypadku instalacji na wiezy
lub maszcie - wysokosg).

7.3. miejsce instalacji Urzadzenia (w przypadku instalacji w szafie Urzadzenia
towarzyszgcego lub Szafie/Szafce OPL).

8. Informacje dotyczace zasilania instalowanych Urzadzen
telekomunikacyjnych/towarzyszacych/Urzadzenia:

8.1. sposodb zasilania (podstawowe i rezerwowe),
8.2. rodzaj zasilania (stato lub zmiennopradowy),
8.3. nominalne zuzycie energii,
8.4. wartosc¢ zabezpieczenia,
8.5. miejsce podtaczenia do gtdwnej tablicy rozdziatu i zabezpieczen,
8.6. rodzajityp stosowanych kabli do zasilania i uziemienia.
9. Informacje dotyczace rozszycia Urzagdzenia na przetgcznicy OPL
10. Informacje dotyczgce potaczen do innych Operatoréw

11. Informacje dotyczgce badan w zakresie oddziatywan na srodowisko naturalne
w porownaniu z obowigzujgcymi normami.

12. Schematy, rysunki i tabele:

12.1. plan terenu lub jego fragment z zaznaczonym miejscem instalacji urzadzen,
12.2. widok wiezy, masztu z planem zagospodarowania,

12.3. mapy sytuacyjne,

12.4. rysunek doprowadzenia przewodow zasilajgcych i uziemienia do urzgdzen od miejsca
podtaczenia wskazanego przez OPL,

12.5. rysunek doprowadzenia przewoddw sygnatowych od Urzadzenia do przetgcznicy OPL,
12.6. widok przetacznicy OPL z miejscem zakoriczenia kabli operatora,

13. Opis techniczny:

13.1. lokalizacja,

13.2. podstawa opracowania,

13.3. projekt architektoniczny,

13.4. zalecenia BHP przy wykonywaniu prac,

13.5. projekt budowlany wraz z zestawieniem materiatéw zastosowanych do budowy wiezy
lub masztu.
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14. Orzeczenie techniczne:

14.1. podstawa opracowania,

14.2. krétki opis,

15. Obliczenia statyczno-wytrzymatosciowe.

16. Planowany harmonogram prac instalacyjnych:

16.1. przejecia placu budowy,

16.2. dostawy i instalacji Urzagdzenia telekomunikacyjnego/towarzyszacego,

16.3. zakonczenia instalacji urzadzen,

16.4. odbioru zainstalowanego Urzgdzenia telekomunikacyjnego/towarzyszacego.

17. Projekt powinien réwniez zawieraé inne nie wymienione powyzej elementy, zwigzane
ze specyfika i charakterem obiektu oraz stopniem skomplikowania robét budowlanych,
zgodnie z aktualnie obowigzujacymi przepisami prawa, dotyczacymi szczegétowego zakresu
i formy projektu.
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Zatacznik nr 2 do decyzji nr DR.WORK.6082.2.2020.143
Orange Polska S.A.
Rynek Klientéw-Operatoréw
Sprzedaz Ustug Hurtowych
Al. Jerozolimskie 160
02-326 Warszawa

WNIOSEK O ZAWARCIE UMOWY O ZAKRESIE
dostepu do taczy abonenckich
w sposéb zapewniajacy dostep
petny lub wspétdzielony
dostepu do taczy abonenckich

poprzez wezly sieci telekomunikacyjnej na potrzeby sprzedazy ustug szerokopasmowe;j
transmisji danych w technologii miedzianej

POMIEDZY.........c..c...
A OPL

OKRESLENIE PT SKLEADAJACEGO WNIOSEK, (NAZWA, FORMA PRAWNA)

ADRES SIEDZIBY/KIEJSCE ZAMELDOWANIA PODMIOTU SKtADAJACEGO
WNIOSEK
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NUMER NIP

NUMER REGON

KROTKI OPIS DZIAtALNOSCI TELEKOMUNIKACYINEJ JAKA PROWADZI/ZAMIERZA PROWADZIC
WNIOSKODAWCA W WYNIKU ZAWARCIA UMOWY O DOSTEPIE

ZAtACZNIKI DO WNIOSKU:

0KOPIA DOKUMENTU STWIERDZAJACEGO UPRAWNIENIE DO PROWADZENIA DZIAtALNOSCI
TELEKOMUNIKACYJINEJ (POSWIADCZONA NOTARIALNIE LUB URZEDOWO)

nKOPIA ODPISU Z KRS/ZASWIADCZENIA O PROWADZENIU DZIAtALNOSCI GOSPODARCZE]

OPEENOMOCNICTWO DO SKtADANIA OSWIADCZENIA WOLI W PRZYPADKU GDY WNIOSEK
PODPISUJE OSOBA NIE FIGURUJACA W KRS

OPROPOZYCJE POSTANOWIEN UMOWY O DOSTEPIE

STRONY POSTANAWIAIA ZAWRZEC UMOWE W ZAKRESIE:
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oUStUGI LLU

oUStUGI BSA

OSWIADCZENIE

Ja, nizej podpisany, niniejszym oswiadczam, ze sie¢ telekomunikacyjna, ktéra ma by¢
potaczona z siecig stacjonarna OPL jest wybudowana zgodnie z przepisami prawa i spetnia
wszelkie wymogi techniczne przewidziane prawem.

PODPISY 0SOB UMOCOWANYCH
DO REPREZENTOWANIA WNIOSKODAWCY
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