Obstuga Elektronicznych Nadzoréw
Strefa Operatora/POKO

Aktualizacja: 29.12.2025r.
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Uzytkownik korzystajacy z elektronicznych Nadzoréw powinien korzystaé z autoryzacji poprzez
sms.

1.1.Dwa sposoby uruchomienia Wniosku o nadzér i listy Wnioskéw
o nadzér

1.1.1. Z poziomu modutu Umowy

Z tego sposobu moga korzystac¢ wytacznie uzytkownicy, ktérzy majg nadany przez
administratora dostep do Umoéw. W przypadku braku dostepu nalezy korzystaé ze
sposobu opisanego w punkcie 1.1.2.

Uzytkownik z gérnego menu wybiera modut Umowy i za pomoca filtrow wyszukuje
odpowiednig umowe.

Z poziomu wyszukanej umowy przechodzi do Szczegbtéw.

Moje ustugi v Oferta

Wyszukiwarka i filtry
Nr dokumentu Rodzaj ustugi Rodzaj dokumentu
Stupy, Kanalizacja kablowa v Rodzaj do v
Data podpisania od - do Data obowiazywania od - do Whpisz adres poczatku relacji
20/2/2025 - 28/2/2025 RRR RRR [ X Wyczysé
Lista dokumentow (7) pebierz Pokaz 10 | 25 | 50 Wynikéw
Rodzaj ustugi Rodzaj Data Data .
Nr dokumentu PR S ¥ Adres poczatku relacji
P azy
Dyspozycja A =
000060000002919_D_D02 Stupy 28.02.2025 31.12.9999 Sobieskiego 2, 40-001 KATOWICE Szczegély

realizacji ustugi

Na ekranie Szczegotéw znajduje sie przycisk Zt6z wniosek o nadzér.



Moje ustugi v Oferta

Dyspozycja realizacji ustugi
000060000002919_D_D02

Szczegoly dokumentu
Nazwa operatora Rodzaj ustugi Rodzaj dokumentu
Stupy Dyspozycja realizacji ustugi

Numer umowy ramowej Data podpisania umowy Data obowiazywania umowy
TRH10171 28.02.2025 31.12.9999

Lp. Liczba stupé Diugos$é ud pnionej relacji [m] Adres poczatku relacji Adres korica relacji

1 1 Nie-dotyczy Sobieskiego 2, 40-001 KATOWICE

Z16z wniosek o nadzér Zrezygnuj z umowy

1.1.2. Z poziomu Moje ustugi.

Po wybraniu Moje ustugi nalezy wskaza¢ ustuge Kanalizacje kablowa lub Stupy
Nastepnie w wyswietlonym menu wybra¢ Wniosek o nadzér lub Wiecej... i zaktadke

Nadzory.
i Oferta Umowy Fakmry Pomoc
orange’

Kanalizacja kablowa Stupy Projekty Techniczne
Nowe zamdéwienie Nowe zaméwienie Nowe zamédwienie
Status zamdwieri Status zamdwieri Status zamdwieri
Whiosek o nadzér Whniosek o nadzér
WigCs... Wigcej...

cichyell_OA_TESTOWY

[ e

Nowy wniossk Lista wnioakéw

Whiosek o nadzér



Po kliknieciu Ztéz wniosek o nadzér (z poziomu ,Szczegdtéw umowy”) lub Wniosek o
nadzér (z poziomu ,,Moje ustugi”) pojawi sie ekran umozliwiajgcy wyszukanie umowy, do
ktorej mozna zarejestrowaé Wniosek o nadzoér.

Sa dwa sposoby wyszukania numeru umowy:

2.1.Wyszukanie umowy lub dyspozycji po numerze

Nowy wniosek Lista wnioskow

Whiosek o nadzor
Wyszukaj umowe
Wybierz sposéb wyszukania umaif,.

© Wopisz numer umowy lub dyspozycji

Zaznacz adres na mapie (w przypadku braku numeru umowy)

Pole zostato wyposazone w mechanizm podpowiadania.
Po wpisaniu przynajmniej trzech znakéw podstawiag sie numery umow lub dyspozyciji.



Whiosek o nadzor

Wyszukaj umowe
© Whpisz numer umowy lub dyspozycii
TRHi14|

TRH11130
TRH11137

TRH11147 Przejdz do wniosku

Po wybraniu odpowiedniego numeru umowy lub dyspozycji oraz przycisku Przejdz do
whniosku wyswietli sie okno do rejestracji zgtoszenia Nadzoru.

2.2.Wyszukanie umowy lub dyspozyciji po lokalizaciji

Nowy wniosek Lista wnioskow

Whiosek o nadzor

Wyszukaj umowe

Wybierz sposéb wyszukania umowy:

© Wpisz numer umowy lub dyspozyciji

Zaznacz adres na mapie (w przypadku braku numeru umowy)



Po zaznaczeniu pola Zaznacz adres na mapie i wybraniu Przejdz do wniosku wyswietli sie
mapa, na ktérej uzytkownik zaznaczy obiekt (studnie lub stup), na ktérym zamierza

wykonac prace.
' o

Kanalizacja kablowa Zamowienie Modyfikacje Rezygnacje

Whiosek o nadzor

Wyszukaj umowe

Wybierz sposéb wyszukania umowy:

Whpisz numer umowy lub dyspozyciji
©) Zaznacz adres na mapie (w przypadku braku numeru umowy)

Podaj adres relacji i zaznacz obiekt
Zaznacz element sieci, ktory Cig interesuje, a nastgpnie kiiknij przycisk *Szukaj umowy*
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W wyswietlonym oknie pojawi sie numer studni lub stupa wraz z adresem oraz przycisk

Szukaj umowy.
Po wybraniu przycisku Szukaj umowy wyswietlg sie numery umoéw danego Operatora

obejmujgce zaznaczony element.



Wyszukaj umowe

Wybierz sposob wyszukania umowy:

Wopisz numer umowy lub dyspozyciji
) Zaznacz adres na mapie (w przypadku braku numeru umowy)

Podaj adres relaciji i zaznacz obiekt
Zaznacz element sieci, ktory Cig interesuje, a nastgpnie kliknij przycisk *Szukaj umowy*
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Wybierz umowe lub dyspozycje
Wybierz umowe, dla ktorej chcesz zlozyc nadzor i kiiknij przycisk *Przejdz do wniosku®
Nr umowy lub dyspozyciji Data Adres poczatku relacji /
TRH11139 12052025  40-007 Katowice UL UNWERSYTECKA 25 Wybierz /

Prosids do weiosk

Klikajac Wybierz, a nastepnie PrzejdZ do wniosku otworzy sie okno rejestracji Wniosku o

Nadzér.
Uwaga: W przypadku ,starych” uméw wybdér umowy tym sposobem nie bedzie mozliwy.
Wszedzie tam, gdzie nie bedziemy w stanie wyswietli¢ przebiegu relacji na mapie na
etapie rejestracji wniosku system skieruje proces w sciezke z partnerem technicznym.

3. Uzupetnienie Wniosku o nadzér elektroniczny

3.

Podczas rejestraciji Wniosku o nadzér, uzytkownik powinien uzupetni¢ dwie zaktadki
Wprowadzenie danych i Umdéwienie terminu. Krok trzeci stanowi podsumowanie danych

na zgtoszeniu.
1.Pierwsza zaktadka Wprowadzenie danych



Na Whniosku nalezy
uzupetnié pola oznaczone

A e gwiazdka.

Whniosek o nadzor P T 0 0000807000904

Na Whniosku mozna wybraé
Szablon, jezeli juz wczesniej
zostat zapisany i znajduje sie
na licie szablonéw.

Dane podstawowe
Whybierz szablon Wniosku

(] w

7 — p—

5
,/' Taciy] kabla Prace eksplaalacyjne DersLatacy
Planuge wykornystas proyyces Orange b budyriu | 2obowigede sie do zapeanienta jego gazorcreinadcl spodnie ¢ sbowsgnaaomi proepsami prowa

Wipisz kemantarz do wniosku®

Zaciyg kabls

Dane kontaktowe

Wiinx irig i narwiako® Wpesr numer telefonu®
Mangelader fiybak 00006604

Wisiaz a-mail” ity Bgloatenia Khdnla

magdalena rybakEorange. com

Dokumenty
Wybsors | doskaj dokurnenty

- ——

Na ekranie Wniosku o nadzér na pierwszym kroku Wprowadzenie danych beda widoczne
nastepujgce pola

numer umowy lub dyspozycji — pole uzupetnione automatycznie

mozliwos¢ wyboru szablonu - Wybierz szablon wniosku, jezeli wczesniej juz
szablon zostat zapisany. W przypadku wyboru szablonu wiekszos$¢ danych na
whniosku zostanie uzupetniona automatycznie z mozliwoscia edycji.

Tryb dostepu — Eksploatacja lub Awaria. Nalezy wybra¢ odpowiednie pole.

Rodzaj zgtoszenia — w przypadku Kanalizacji kablowej mozna wybrac: Zaciag
kabla, Prace eksploatacyjne, Deinstalacja, w przypadku Stupdéw: Adaptacja,
Adaptacja i Instalacja, Instalacja, Eksploatacja, Deinstalacja — pole wymagane
Pole: Wpisz komentarz do wniosku - pole wymagane

Dane kontaktowe — koniecznos$¢ uzupetnienia imienia i nazwiska, numeru telefonu i
adresu email. Na wskazany adres mailowy oraz numer telefonu beda wystane
powiadomienia mailowe o zmianie statusu zgtoszenia i SMS-y.



Wazne: Kazdy uzytkownik powinien mie¢ wpisany przez administratora na koncie
w POKO numer telefonu. W przypadku braku numeru, nalezy go niezwtocznie
uzupetni¢. W przeciwnym razie uzytkownik nie bedzie mogt rejestrowac wnioskéw
o elektroniczne nadzory w aplikacji mobilne;j.

v Pole Numer zgtoszenia klienta nie jest wymagane. Jest to pole przeznaczone dla
uzytkownika, w ktérym np. mozne wpisa¢ numer z systemu Operatora.

v Zatgczenie dokumentéw nie jest wymagane.

3.2.Druga zaktadka Umdwienie terminu.

Po przejsciu na zaktadke Umdwienie terminu system wyswietli komunikat Czy chcesz
zrealizowa¢ Nadzér elektroniczny? To pytanie pojawi sie tylko dla tych uzytkownikdw,
ktérzy maja nadane uprawnienia do grupy pilot e- Nadzér w panelu administratora.
Nadanie uprawnien opisane jest w pkt. 13 niniejszej instrukciji.

Czy chcesz zrealizowaé Nadzor elektroniczny?

Jezeli TAK - Nadzor zostanie
technicznego OPL.

Jezeli NIE - Nadzor zostanie udzialem partnera

Po kliknieciu Tak mozna przystgpi¢ do wypetnienia formularza.
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Whiosek o nadzor o kb daponyci Obok kalendarza pojawi si¢
oznaczenie ,Nadzoér
elektroniczny” lub ,Nadzér z
partnerem technicznym”. W
Termin dostepu przypadku braku mozliwo$ci
Zazmc2 13 KGISRGAZL O, W KTYCh CACES? pracowas realizacji nadzoru elektronicznego
@ proces zostanie automatycznie
e peazkmic 2 > skierowany na $ciezke z
GoEapocTa  Gadzhakenca partnerem technicznym, a
+ 00:00 v 2250 v
" ¢ 7 8 s omonom przyczyna pojawi sig po
© = = W oM oW % ow o ow oW Wybrana duta poczathu Data kndcowa rozwinieciu ,?”
18 WIZesnia 2025 18 WIZesnia 2025
2 s om s om - n » m om s m

W dymku moga pojawi¢ sie
powody skierowania sprawy na
$ciezke z partnerem technicznym.
Moze ich by¢ kilka:

- Szybki dostep lub tréjnik

- Studnia zamknigta
mechanicznie

Adres prowadzenia prac

il
<

Osoby przeprowadzajace prace [P T—— - Brak petnego przebiegu w
systemie ewidencyjnym OPL
— - Awaria zgtoszona przez innego
e — OA na obiektach
Magislons Byhak aimo . . L
- Decyzja osoby rejestrujgcej
Wpisz numer teletonu Wpisz e-mall
— magdsona sk Serango cem zgtoszenie

Jezeli na pytanie Czy chcesz zrealizowaé Nadzér elektroniczny? uzytkownik odpowie Nie,
obok kalendarza bedzie widoczna informacja Nadzoér z partnerem technicznym oraz
przyczyna: Decyzja osoby rejestrujacej zgtoszenie.

3.2.1. Wyznaczenie terminu dostepu

W kalendarzu mozna wybrac¢ dzien biezacy lub pdzniejszy. Nie ma koniecznosci
oczekiwania 5 dni na przeprowadzenie Nadzoru tak jak to ma miejsce w Sciezce z
partnerem technicznym.

Uwaga: W kalendarzu nalezy wybrac kazdy dzien, w ktérym bedg prowadzone prace oraz
okresli¢ godzine rozpoczecia i zakoriczenia Nadzoru. Nie wystarczy wybrac tylko dnia
poczatkowego i koricowego. Prace moga by¢ prowadzone wytacznie w dniach
zaznaczonych przez osobe rejestrujgca nadzér. Jezeli uzytkownik nie zaznaczy danego
terminu, przycisk Rozpocznij prace w tym dniu bedzie niedostepny, co uniemozliwi
rejestrowanie prac w POKO oraz aplikacji mobilne;.
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Whiosek o nadzér Murcr ey b tpacy o

Termin dostepu

Zazacz na kalendarzu dni, w kidrych choesz pracowad

wrzesien 2025 |pazdziemik 2025 >
Godzina poczgtky  Godzina konca
4 4 s 240 ~ 2350 w
s 0w m  ; WM o\ o W W W Wybrana dafa poczatiu Dita kodcowa
14 wrzesnia 2025 14 wrzesnia 2025
= £l = Ed Ed £l n £l = £
™ - ™
Data wykonania prac Dini nindoztgana w wybramym zakrecis.
Adres prowadzenia prac = v
LP  Numer chicktu Adres.
1 WARSZAWN ST fanaen 03-822 WARSZAWA GROCHOWSKA BN
P
4 MGLIETA
e | [

Uwaga: Nalezy zwréci¢ uwage na godzine rozpoczecia prac we Wniosku o nadzér. Przed
uptywem tej godziny przycisk Rozpocznij prace (omowiony na kolejnych stronach
instrukciji) nie bedzie dostepny. Takie rozwigzanie zabezpiecza uzytkownikéw przed
jednoczesnym wykonywaniem prac przez kilku OA w tym samym czasie. Jezeli uzytkownik
wskaze godzing rozpoczecia prac np. na godz. 22.00, a zamierza rozpoczg¢ je wczesniej
to mimo statusu Zgoda na wykonanie prac przycisk Rozpocznij prace bedzie niedostepny.
W takiej sytuacji nalezy na Szczegdtach Nadzoru wybrac przycisk Przedtuz termin i
zaznaczy¢ wczesniejszg godzineg lub termin. Przycisk ten umozliwia nie tylko przedtuzenie
czasu trwania nadzoru, ale takze przyspieszenie terminu rozpoczecia prac.

Termin niedostepny, czyli wyszarzony w kalendarzu oznacza, ze inny Operator juz
wyznaczyt prace na tych obiektach w tym czasie. W takim przypadku nalezy wybrac inny
termin. W przypadku awarii — jezeli jeden Operator wyznaczyt prace w danym terminie,
kolejny Operator réwniez moze zarejestrowac zgtoszenie. W tym przypadku zgtoszenie
zostanie skierowane na Sciezke z Partnerem technicznym.

Termin wybrany w kalendarzu musi by¢ zgodny z tabelg Usrednione naktady czasowe dla
prac w ramach Nadzoru opisang w pkt 12. Zalezy on od dtugosci kanalizacji kablowej lub
liczby stupéw. W przypadku, gdy uzytkownik wybierze termin dtuzszy niz wynikajacy

z tabeli pojawi sie komunikat:
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wniosek o nad26r Numer umowy lub dyspozycji: 00006000000317:

Termin dostepu
Zaznacz na kalendarzu dni, w ktérych cheesz

Zakres Twoich prac musi zamknac sig w 2 dniach - jesli cheesz zaznaczy¢ kolejng datg, odznacz wczesniejsza

grudzien 2025 styczen 2026 5

‘Godzina poczatku Godzina konca

1 2 3 4+ 15:30 v 23:50 v

12 13 14 15 18 17 18 ‘Wybrana data poczatku Data koricowa

29 grudnia 2025 30 grudnia 2025
19 20 2 2 23 24 25

° @ el 28 27 28 29 30 A

® Dara wykonania prac Dni niedostepne w wybranym zakresie

Kazdy termin mozna przedtuzy¢ lub przesuna¢ dwukrotnie.

3.2.2. Adres prowadzenia prac
W sekcji Adres prowadzenia prac pojawia sie wszystkie obiekty objete dang umowa.

Obok widoczne sg dwie ikony umozliwiajgce wyswietlenie obiektéw w formie listy lub na

mapie.

I
£

Adres pruwadzeniy

P Mumer ohiokiu Adroz
1 FUDA SLASKADS T mass 41700 RLICA. SLASHA 1 MAJA

2 FLUDA SLASKADS T o0ass 41-700 AL SLASKA 1 MAJA

| o T

W przypadku uméw, dla ktérych w systemie nie posiadamy doktadnego przebiegu, w tej
sekcji nalezy uzupetni¢ adres prowadzenia prac. W takich sytuacjach proces zostanie
skierowany na Sciezke z partnerem technicznym.
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3.3. Trzecia zakladka Podsumowanie zgtoszenia

= Na ekranie zostang wskazane wszystkie pola wypetnione przez uzytkownika w pierwszej i

drugiej zaktadce. Po potwierdzeniu poprawnosci danych nalezy wybraé przycisk Wyslij
whniosek.

3.4. Potwierdzenie ztozenia wniosku

Kanalizacja kablowa Zaméwienie i o Wstgpna weryfikacja techniczna

Nowy wniosek Lista wnioskow

Whiosek zostat zarejestrowany

Q Dziekrif.ny, zarejestrowalismy Twoj wniosek o nadzér

Twoje ID wniosku
285320

Status wniosku mozesz Sledzi¢ w zaktadce Lista wniosbw

-~

Zapisz wniosek jako szablon ‘ Utworz kolejny wniosek ‘ Przejdz do szczegdlow wniosku

= W komunikacie potwierdzajgcym ztozenie wniosku wyswietli sie ID wniosku oraz
mozliwos$¢ zapisania szablonu.

= Z poziomu powyzszego komunikatu mozna przejs¢ do:

v Zapisania wniosku jako szablon
v" Utworzenia kolejnego wniosku
v Do szczegotow wniosku

3.5. Szablony

= Po wybraniu Zapisz wniosek jako szablon pojawi sie okno z mozliwoscig dodania nazwy
szablonu. Po nadaniu nazwy i wybraniu Zapisz, szablon zostanie zapisany.

14



Zapisz szablon

Czy chcesz zapisaé to zaméwienie jako szablon?
Dzigki temu nie musisz wpisywac za kazdym razem tych samych informacji

Whisz swoja nazwe szablonu

Whisz swoja nazwe szablonu

= W przypadku ztozenia kolejnego nowego wniosku na goérze formularza pojawi sie
mozliwos$¢ wybrania szablonu.

Wstepna weryfikacja techniczna

Nowy wniosek Lista wnioskow

Whiosek o nadzor Numer umowy b cyspozyci: TRH11139

Krok 1: Wprowadzenie danych Krok 2: Umdwienie tarminu Krok 3: Podsumowanie wniosku

Dane podstawowe /

Wybierz szablon Wniosku

Whybierz szablon ~

Podczytanie szablonu skrdci i usprawni proces rejestracji Wniosku o nadzor.

4. Wyszukiwanie Wniosku o nadzér

= Whniosek o Nadzér mozna wyszukac¢ z menu gtéwnej strony Strefy Operatora
v Moje ustugi => Wniosek o Nadzér => Lista wnioskéw lub
v Stupy/Kanalizacja kablowa => Nadzory=> Lista wnioskéw
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Whiosek mozna wyszukac po dowolnych kryteriach — ID wniosku, Numerze umowy lub
dyspozyciji, Typie wniosku, Statusach, Dacie rejestracji i Adresie wykonywania prac.
Liste wnioskéw wyswietlong na tablicy mozna pobrac¢ za pomoca linku Pobierz.

Aby przejrze¢ szczegdty danego wniosku nalezy przejs¢ do Szczegbtdw.

Wyszukaj wniosek

Wyszukiwarka i filtry

1D wniosku Numer umowy lub dyspozycji Typ wniosku

Wazystkio statusy Data rojestracji wniosku od Data rojostracii wniosku do

Zgoda na wykonanie prac, Prace wtoku, Za... »  17/6/2025 m  2me0s =

BN -

Adros wykonania prac

Lista wnioskow (4)  pobierz Pokaz 10 | 25 | 50 Wynikow
Idwniosku  Data rejestracii  Numer umowy lub Typ wniosku  Status Adres wykonywania prac
- dyspozycji
285355 27.06.2025 /000060000003036_D Awaria Zakonczony m GZELADZ Szczegoly
Zgoda na wykonanie  43-346 BIELSKO-BIAEA .
285208 26.06.2025 /000060000003027_ D Eksploatacja . prac KATOWICKA Szczegdly
Szozegaly

43-346 BIELSKO-BIALA

285075 26.06.2025 000060000003027_D Eksploatacia Prace w toku TR

284869 18.06.2025 000060000002998 D Awaria Zakoczony :':Ezgg'l()‘gmo o Szczegoly

Po zarejestrowaniu Wniosku o Nadzér mozna rozpoczagé prace w terenie.

W momencie rozpoczecia prac nalezy je zarejestrowa¢ w POKO lub aplikacji mobilnej
korzystajac z Wyszukiwarki (klikajac Rozpocznij) lub z poziomu Szczegbtéw wniosku
wybierajac Zacznij prace.

Przyciski te bedg widoczne wytacznie w okresie obowigzywania Nadzoru. Jezeli przyciski
nie sg widoczne, nalezy sprawdzic¢, czy we Wniosku o nadzér zostat wybrany odpowiedni
dzien.
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Wyszukaj wniosek

Wyszukiwarka i filtry

1D wniosku Numer umowy lub dyspozycji Typ wniosku

285455 v
Wszystkie statusy Data rejestracji wniosku od Data rejostracji wniosku do

Whniosek zlozony, Zgoda na wykonanie prac... AMUF =) -

Adres wykonania prac

BT e

Lista wnioskow (1)  eobiez Pokaz 10 | 25 | 50 Wynikow
Kt mlostes iestraci wy yp wni Status Adres wykonywania prac
: .
g Szczegoly
285455 29.06.2005 0000600000030 Exsploatacia ,p;h:nmmm 40-218 KATOWICE
‘Rozpocznij

Szczeg6ty nadzoru )
Podsumowanie wniosku
Id wriozku o nadeér Status. Data rejestracy
= s PP————
Tiyb destgps Flodzs rgloszania
Exsploatacja Inswalacla
Tormin dostgpu

29.06.2025, 1420 - 20.06.2025, 22:59

Miejsce prowadzenia prac
P Numer abioktu Stats. Adros. 1D oscby Zdpce Uwagi
1 + Gotowy
4 . Gotowy
Dane kontaktowe
Imig i narwisko Numar tadckony Adres o-mad Numcr zglozzana kienta
Magdalena Rybak 500296694 magdalena.rybak@orange.com

= Po uruchomieniu zgtoszenia prac pojawi sie oswiadczenie.
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Po zaznaczeniu pola wyboru i przycisku Przejdz do mapy prac wyswietli sie mapa z
obiektami objetymi dang umowa. Na mapie lub z poziomu listy obok mapy, nalezy wybraé
obiekty, na ktérych beda wykonywane prace.

= T e = —
Lista obiekiow
+
E o
; KATOWIGE/
ﬁ OSL/4784
3 » Gotowy do pracy
< B
KATOWICE/
OSL/04Ta3
* Gotowy do pracy
1 o
i KATOWICE/
= OSL/04780
B - o
4 axs
35 KATOWICE/

5 -
L i
e 7 = Lo | © OpanSroctitap

[

A8 Dosoby G oo |4 Bakadet @ Komentaz | Praylicze | Zmiana kabla | 1| Problem
$< Swocenis przstiegu

@ ot ¢ kilka punktsw [SHIFT] i kiiknij w punks koficowy
Jezeii choesz zaznaczyé punkt po punkcie WCISNL [CONTROL] przy zaznaczaniu

Po zaznaczeniu obiektdw uaktywni sie pole Zakoncze prace o, w ktérym nalezy wskazac
termin zakonczenia prac. Mozna wybra¢ termin dtuzszy niz planowane prace w terenie.

Na kilka minut przed uptywem terminu zakonczenia prac, poprzez sms i e-mail, uzytkownik
zostanie powiadomiony o koniecznosci przedtuzenia prac.
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Nowy wniosek Lista wnioskow

Mapa prac

fonic [Come=]
KATOWICE/
OSLO#TE4
» Gotowy do pracy
=
KATOWICE/
0SL/04783
- * Gotowy do pracy
0
.
. Bl
a3
/ -
b OSL/04780
L * Gotowy do pracy
5,
F, KATOWICE/
0SL/04TT0
 Gotowy do pracy
o
= Laskr | OposSrashep
A Doty @ Zoca A Bakzge @ Komentaz W Prygeze (7 Zmenaiabia 1| Probem
K swccenie przstiegu e e by

Po kliknieciu przycisku Rozpocznij prace stuzby monitorowania obiektéw zostang
powiadomione o rozpoczeciu prac na obiektach zaznaczonych przez danego Operatora.

Prace powinny by¢ wykonywane zgodnie z zatwierdzonym projektem technicznym i

wydanymi warunkami technicznymi. Kazdorazowo powinny by¢ przestrzegane wymagania

techniczne w zakresie realizacji prac na dzierzawionej kanalizacji kablowej i podbudowie
stupowej OPL oraz zapisy Instrukcji bezpieczenstwa i higieny pracy.

Rozpoczynajgc prace nalezy wystawi¢ w sposdb widoczny tablice informacyjna. W
przypadku braku tablicy mozna jg zaméwi¢ w OPL, wypetiajac formularz zamdowienia
dostepny na stronie i wysyfajgc go na adres mail:
SPPTP.SWO®@orange.com (w temacie maila nalezy wpisac ,,Zamowienie tablicy”).

Prace na infrastrukturze OPL nalezy udokumentowac poprzez zatagczenie zdje¢. Do
kazdego obiektu nalezy zatgczy¢ 3 zdjecia:

Zdjecie sprzed rozpoczecia prac
Zdjecie po przeprowadzeniu prac
Zdjecie otoczenia stupa/ studni

Aby dotaczy¢ zdjecia nalezy wybrac¢ przycisk Dodaj zdjecie i wybraé zdjecie ze staciji
robocze;j.

W przypadku braku kompletu zdje¢ dany obiekt bedzie oznaczony czerwonym trojkatem.
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http://www.hurt-orange.pl/

Mapa prac

| P |

T Twoj zakros prac
* “0‘ v %
i ; % 2\

%,,‘ % Przebieg 20.06

% Wniosek prac

S %
.‘L
- &N « ID oscby Numer kontaktowy
% am rybakm

A A & |
3,R = Data poczatku Data korica
29.06.2025, 14:51

20.06.2025, 16:30
3 2]
i - —
e ©

%,
% St @ Doda) zajecie| @
M KATOWICE/
0SLI04784

>

ar® - <aa
o % = Loati| © Oty

25 DOty @ Zzogcs A Brakmke @ Komertaz W Proyacze ¢ Zmirakab || Provkem
¥ Swocenie przeblegu

= W POKO zdjecia zostang automatycznie skompresowane do 1M.
= Wazne wymagania dotyczace zdje¢:

v Zdjecia powinny by¢ tagowane danymi wspétrzednymi.
v Zdjecia juz raz zatgczone nie moga by¢ ponownie dotgczone.
v Zdjecia nie powinny by¢ starsze niz 5 dni.

= Po dodaniu kompletu zdje¢ czerwony tréjkat nie bedzie widoczny.

Shupy Zaméwenie Modyfikacie Rezygnacie Raporty Wstgpna weryfikaca techniczna
Mapa prac
| e roteme |
T Twoj zakres prac
3 7 %
= % .\ Prace w toku
5, %
% t&,{ ID oscby Numer kontaktowy
3 % rybakme

29.06.2025, 14551 29.06.2025, 16:30

Przediuz termin
'
" Stapc 1 @ Dodaj zajecie| @
= KATOWICE/
eedma OSL/04784
A Zdijecie
o MR121.jpg =
y" TESTpaint330-MR1.jpg [wsm]
TESTpaint330- WG jpg =)

L el

e 3 Z
o 7 = Looit| © OpanSvostisp

A8 Dosty @ Zogon A Grakzpe @ Komewaz W Prygeze /| Zmenakaba || Provkm
¥ swocenie przetlegu



6. Modyfikacja prac

W przypadku, gdy uzytkownik chce rozszerzy¢ zakres obiektéw, na ktérych bedzie w
danym dniu pracowac¢ wybiera przycisk Modyfikuj prace.

Mapa prac

[

P z | Twéj zakros prac /
b

e o |
“ o
¢ ID oscby Numer kontaktowy

A Data poczatiu Data koica
(& i 04012026, 1556 04.01.2026, 1620
[

rrrrrrr

A8 Dosaby @ Zogon A Bakzge @ Komentaz W Proygcze f Wymerakaba | 1| Probem
< swocenie przediegu

Nastepnie zaznacza dodatkowe obiekty i klika Modyfikuj prace. Po dodaniu zdje¢ moze
zamknac¢ prace.

Nowywricask  Lintn wrioskow
Nowy ik Lt b

Mapa prac Cows
Mapa prac )

Frace e
Prace rgbar

gc
9
i
i
i{
f
i
i
2§
i
\“

7 .

@ ) &=
At weonieo

oo B
R
AUDOHEETBD
e eyt

3. ©ouey 16 2en (] sogs B " ] wpamsan (& M Oowey @ 2m & kme © Kowews W P (7 wpreeaien | e

% X v g

= [=— =N |

. Zgtoszenie problemu podczas prac

W przypadku, gdy w trakcie wykonywania prac w terenie, pracownik zidentyfikuje:
v Studnie zamknieta mechanicznie
v Niedroznos¢
v Uszkodzenie obiektu

moze wezwac partnera technicznego na miejsce prac wybierajac przycisk Zgto$ problem.

Partner techniczny OPL przyjedzie na miejsce w umoéwionym terminie nie wczesniej niz w
terminie przewidzianym dla awarii.
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Nowy wniosek Lista wrioskow

Mapa prac

— Twoj zakres prac

T e |
4 S
o -
rybakmat. 500206604

Data poczate Data korca
04012026,1821  04.01.2026, 2355

Przsdiuz termin
RUDA SLASKA/
osTio1402

A8 Dosty @ zogca A Grakzpe @ Komenaz W Pryace ¢ Wymenakaba | Provem
% Swocente przstiegy

7.1.Studnia zamknieta mechanicznie

W przypadku studni zamknietej mechanicznie, nalezy uzupeti¢ date oraz godzine
spotkania, opis problemu oraz wskaza¢ osoby prowadzace prace po stronie Operatora.

Po przyjezdzie stuzb technicznych OPL na miejsce i otwarciu studni, Operator moze
kontynuowac prace w ramach nadzoru elektronicznego, czyli dotaczy¢ zdjecia oraz

zakonczy¢ prace i nadzor elektroniczny. System automatycznie wygeneruje POWP, ktéry
bedzie dostepny w POKO.
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Zgtos problem [

Wybierz czego dotyczy problem
Roazy procsenu

4
P ontia it mechumicoe Neemime Unchodorme

Wybierz na mapie, ktérych obiektow dotyczy problem

" Zgho8 protae w Twown rakreste prac:

=
ma s sy
Sads

3 3 / Prace vk

Dane kontaktowe

[ [, [e—
Mogians Ryoek sozenn magaskena b eorange com

Osoby przeprowadzajace prace

Wpz iy | nazwisko® Nazwa

Po uzupetnieniu wszystkich danych na formatce nalezy wybrac przycisk Wyslij zgtoszenie.
7.2.Niedroznos¢é

W przypadku niedroznosci, nalezy uzupetni¢ date oraz godzine spotkania, opis problemu
oraz wskazac¢ osoby prowadzace prace po stronie Operatora.

Po przyjezdzie stuzb technicznych OPL na miejsce, nie bedzie mozliwosci kontynuowania
prac na obiektach bedacych przedmiotem niedroznosci. Na miejscu zostanie sporzgdzona
notatka z niedroznosci oraz POWP. Partner techniczny OPL, bedac na miejscu prac,
powinien sprawdzi¢ wszystkie obiekty bedace przedmiotem prac Operatora.

Prace na innych obiektach, nie objetych niedroznoscig moga by¢ kontynuowane w ramach
elektronicznego nadzoru co najmniej po uptywie 3h od wezwania partnera technicznego.
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Zgtos problem =

Wybierz czego dotyczy problem
ROALY protiees
Shsdras eamhrmgts mechare ree. r’ Now cemonc. Uschodrerse

Wybierz na mapie, ktorych obiektow dotyczy problem

20P08 Proteem w TWORn Zakresss prac

e / S

| ———— RO SLASKV

\ - ;. = OsToN

——— = 3 Frace wishs
S -
\ ¥, s
l\
‘\ | @

i ]
Prace z partnerem
Dana sposkarks® Godrna spociants”
S0 - o -
Cpaz protsen
Dane kontaktowe
[S— [Ee—— Pr———
Magaiena Rybek 0296804 agdalens ryBIKGOMEIg COM
Osoby przeprowadzajace prace
W2 WTep | NaTwsRO" warwa sy
Witz ummer sebetons Wptsz o-mas
Witz wrey | nETwtAO” Narwa sy
Wptns mamer seetons Wit o

= Po uzupetnieniu wszystkich danych na formatce nalezy wybra¢ przycisk Wyslij zgtoszenie.

= Po wystaniu zgtoszenia pojawi sie komunikat o zarejestrowaniu zgtoszenia problemu.

Zgtos problem

]
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Na Szczegétach nadzoru oraz na Mapie prac obiekt, na ktérym wystgpit problem bedzie
oznaczony zéttym trojkatem.

Kanafzacjs kablows Zamowtonto = Razygracie Fapery [ ———

Mapa prac

f

paticgoiot ST
frows

Dosoby Numer koreakowy
Dt poczathu Duta kodca
0401206, 1821  04.01.2006,2355

Przsdh tormin

=, Emme
RUDA SLASKA/

0ST/04402

| Swants meknga

% oty & g A Bakngge © Kemenoz W Papzs ) Wyt | Pron
* Setcene prstiogu

7.3.Uszkodzenie

W przypadku uszkodzenia na obiekcie, nalezy wypetni¢ pola dotyczace kwalifikacji
zgtoszenia, przyczyne i opis problemu. Dodatkowo mozna zataczy¢ zdjecia obrazujace
uszkodzenie obiektu.

Dodatkowo nalezy zaznaczy¢ pole Czy mozna kontynuowaé prace? w ramach
elektronicznego nadzoru mimo wystepujacego uszkodzenia.

Jezeli w polu Czy mozna kontynuowaé prace? osoba wykonujgca prace zaznaczy opcje
Tak system wygeneruje odrebne zgtoszenie do stuzb technicznych OPL (niewidoczne dla
osoby rejestrujacej prace). Uszkodzenie zostanie usuniete niezaleznie od zgtoszenia
wykonywania prac.

Operator moze wykonywac prace w terenie samodzielnie, wykonaé zdjecia, zamknaé
prace oraz Wniosek o nadzér.

Jezeli osoba wykonujgca prace w terenie zaznaczy w polu CGzy mozna kontynuowaé
prace? opcje Nie, prace i Wniosek o nadzér zostang zamkniete. Po usunieciu uszkodzenia
uzytkownik zostanie powiadomiony e- mailem o mozliwosci ponownego zgtoszenia
Whniosku o nadzor.
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Zgtos problem [

Wybierz czego dotyczy problem
Roazaj proviemu

Studnia zamkmigta mecharicznie L F Uszkodzenio I

Wybierz na mapie, ktérych obiektéw dotyczy problem

o
L
A
§oXs —

—

= | @ Syt

B -

‘Wyblerz | doda) zalaczniki

/
Czy mo2na KontynuOWaC prace?

= Po uzupetnieniu wszystkich danych na formatce nalezy wybra¢ przycisk Wyslij zgtoszenie.

= Po wystaniu zgtoszenia pojawi sie¢ komunikat o mozliwosci kontynuowania prac lub
komunikat informujacy, ze po usunigciu uszkodzenia przez OPL, Operator zostanie
powiadomiony e-mailem o mozliwosci zarejestrowania Wniosku o nadzér.

8. Zakonczenie Prac i Nadzoru
8.1.Zakonczenie Zgtoszenia prac

= Po dotaczeniu kompletu zdje¢ i kliknigcie przycisk Zakoncz prace pojawi sie pytanie Czy
na pewno chcesz zakoriczyé prace?

= Zakonczenie pracy nie powoduje zamknigcia zgtoszenia nadzoru.
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Czy na pewno chcesz zakoliczyé prace?

Czyna
Upawnij sig,

Anulyj

= Po kliknieciu Zakoncz prace wyswietla sie Szczegéty Nadzoru z Listg wykonywanych prac.

ay e e e
Nowywriosek st weiaskm

Szczegoly nadzoy b e o [Cwm
Lista wykonywanych prac

P Rodeajprec  Status Adros wykonania prac Data prac u
1 Reguemeprace Zakonczono 44005 JASTRZEBIEZDROJBEDNORZA 29.06.2025, test_ operatort o

Podsumowanie wniosku

Id wniosku o nadzor Stats Data rejestraci

czorwiac 2025 2171262 Prace w toku 29.06.2025 1.

Ty dostepu Rodzs] rgioazenia
Eksploatacja Instalacja

Termin dostgpu
4 5 6 7 8 29.06.2025, 15:35 - 29.06.2025, 23:59

Kementarz do wniosku
tast Magdalena Rybak

= Zamkniecie prac powinno by¢ wykonane przez uzytkownika. Jest sygnatem dla Stacji
monitorowania alarméw w OPL, ze prace zostaty zakoriczone i pracownicy opuscili
obiekty, na ktérych pracowali. W przypadku, gdy uzytkownik po zakornczeniu prac
zapomni klikng¢ Zakoricz prace, system automatycznie zamknie zgtoszenie o godzinie
wskazanej w polu Zakoncze prace o na etapie rejestracji pracy. Jednak w takim przypadku
Operator ponosi odpowiedzialnos¢ za ewentualne uszkodzenia infrastruktury przez inne
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podmioty, ktére moga wystgpi¢ w czasie pomiedzy opuszczeniem miejsca pracy a
automatycznym zamknieciem zgtoszenia.

Jezeli uzytkownik zamierza kontynuowacé prace pozniej lub w innym terminie (w ramach
terminu Wniosku o nadzoér) lub dotgczy¢ pdzniej brakujace zdjecia, moze zarejestrowac

kolejne prace klikajac ponownie: Zacznij prace. W takim przypadku zostanie
zarejestrowana kolejna praca w ramach tego samego zgtoszenia Nadzoru.

8.2.Zakornczenie Nadzoru

Po wykonaniu wszystkich prac w terenie i zataczeniu kompletu zdje¢ uzytkownik powinien

zakonczy¢ Wniosek o nadzoér.

Po wybraniu przycisku Zakorncz prace na nadzorze pojawi sie komunikat Czy na pewno
chcesz zakonczy¢ prace? Uzytkownik moze wpisa¢ komentarz i klikna¢ Tak, koncze
nadzér.

Szczegdly nadzoru e o b . HSONOGT6.D

Lista wykonywanych prac
P Fodmipac  Sums Acres wkonaria prac Dt prac 1Dosgn

1 Foguamsprace - Zakofczono 41700 RUDASLASKASPOLDZELCZA 04012006 - 1540 ybakmat_neta ‘Srczeqaly

I | =

Podsumowanie wniosku

St Data rejestraci
296405 * Nadzor otwarty 04012026 .

[} Tryb dostgpu Fiotzaj zioszeria
Awaria

Temin

04.01.2026, 15:55 - 04.01.2025, 23:50
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‘Czy na pewno chcesz zakoriczy¢ nadzor?

Kiikajac TAK odwi #8 prace zostaly e z projekiem.
Jasi NIE, wraé i zaznacz akcje wykonane na konkretnych elementach sieci
Tej akeji nie mozesz cafnge!

Twoj komemarz do nadzoru

tast Magdalena Rybak]

W wyniku powyzszej akcji Interfejs POKO przeniesie uzytkownika na strone Wyszukiwania
zgtoszen.

W przypadku, gdy uzytkownik nie zakornczy Wniosku o nadzér w terminie, system
zakonczy go automatycznie w terminie wskazanym we wniosku.

W przypadku braku zdje¢ zostanie wystany do uzytkownika komunikat mailowy
przypominajacy o koniecznosci dotaczenia zdjec.

Wazne: W przypadku niedotgczenia zdjec, prace Operatora zostang uznane za
niedozwolone i zostanie naliczona kara wynikajaca z umowy na Elektroniczne Nadzory.

Po zakoniczeniu Wniosku o nadzér zostanie wygenerowany automatycznie protokét
odbioru wykonanych prac.
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Kanafizacis kablowa Zamowionio Moyfiaca Rarygnacia Fapany Wppen wory@kacja mchnicma.
Szczegdly nadzoru M umovsy by ODOGUODOOCONSE O
Podsumowanie wniosku
Id wninsku o nadeér Status Dt rajestracy
2005 285355 Zakohczony 27065 T.
Tryb dostgpu Rodzaj rglosrania
Awara
Tormin dostppu
27.06.2025, 07-55 - 27.06.2025, 08:00
Komentarz do wicsks
awarla
Miejsce prowadzenia prac
P Wumer obiokiu Stat Adros. ID cachy Zdpcio Uwagi
1 CZHLADZAOSToeaT » Golowy  41-250 CZELADZ WOUKDWICKA
T CZH ADZAOSToes1 » Gotowy 41-250 CTELADG WOUKDWICKA
Dokumenty
[ Madory - protokst wykonanych prac - 28055 POWP.pdf
Dane kontaktowe
Imig i nazwisko Numar telefonu Adres o-mal Mumar rgloszoni kienta.

Uzytkownik zostanie poinformowany na adres e-mail o kazdej zmianie statusu zgtoszenia.

Na szczegdtach Wniosku o nadzor elektroniczny bedzie widoczny aktualny status.
Wyrdznia sie nastepujace statusy Wniosku o nadzér elektroniczny:

Whiosek ztozony - status wystepuje bezposrednio po zarejestrowaniu wniosku w
systemach OPL

Zgoda na wykonanie prac — status oznacza, ze mozna rozpocza¢ prace na
infrastrukturze OPL

Prace w toku — status oznacza, ze w danym momencie otwarte jest zgtoszenie prac
i realizowane sg prace na infrastrukturze OPL

Nadzér otwarty — status oznacza, ze zgtoszenia wykonania prac sg zakonczone, ale
Whniosek o Nadzér nie zostat jeszcze zamkniety przez uzytkownika

Zgtoszenie zakoniczone — na statusie dostepny jest pdf z elektronicznym
protokotem odbioru prac.

Whiosek anulowany

Szczegoty Nadzoru elektronicznego - Status Wniosek ztoZzony
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SURNUREY VIOV — -

Podsumowanie wniosku
d wriosku o nadzse Stans Data rejestraci
czorwiac 2025 285320 * Wniosek zlozony 26.06.2025 .
Tryb dostepu Fodzaj zgtoszenia
Eksploatacia Zaciag kabla
Termin dostepu
26.06.2025, 23:05 - 26.06.2025, 23:59
Komentarz do wioska
tost

Anuluj wniosek o nadzor

Miejsce prowadzenia prac

LP  Numer obiektu Status Adres 1D osoby Zdjgcie Uwagi
1 BEDZINOST/O2028 » Gotowy.

 rozwi wazystkie
3 BEDZINOST/Z0Z7 » Gotowy.

= Szczegdéty Nadzoru elektronicznego — Zgoda na wykonanie prac

Szczegdty nadzoru g ¥ D[ et

Na tym etapie mozna
Podsumowanie wniosku Przedtuzy¢ termin

nadzoru, anulowac
Whiosek o nadzér lub
rozpoczaé prace.

st
e
Miejsce prowadzenia prac
P Numer obioktu Stats Adros. 1D cacky Zdjpcio Uwagi

1 BELSKD BIALOST/AMS45 » Gotowy  43-3e6 BIELSKO-BIAEA KATOWICKA

12 BELSKO BALOSTMG1S » Gotowy  43-3e6 BIELSKO-BIAEA KATOWICKA

Dane kontaktowe

g  mazwizhn Wormr salafonu Adas omal Nasrer zpfoszania Kot
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= Szczegoéty Nadzoru elektronicznego — Prace w toku

Kanalizacja kablowa f—— Modyikac Razygraci Fapany Wtgpen woryikaca schnicama
Mowy umicaak Lista wmicakéw
Szczegdly nadzoru y i b [TwE]
Lista wykonywanych prac
LF  Fodzjprac Stams Adras wykonania prac Data prac I osaby
1 O s CeorTEEeTH s - Na tym etapie mozna

Przedtuzyé termin

e ] nadzory, Zakoriczys
prace na nadzorze lub

Zaczac kolejng prace.

I winshu o nadér Status Data rejestrac
055 285275 Prace w toku 26.06.2025T.
Tryb dastppu Podraj rgloszon
Eksploatacia Zaciag kabla
Termin dostgpu
29.06. 2025, 00-00 - 29.06 2025, 2350
Komantarz do whicsku
budowa jedzie
Miejsce prowadzenia prac
LP  Mumer obickiu Stah Adirus. Deschy  Zipce Uwagi
1 JosTian « Gotoey -
—
2 OSTRHEIE o Gotowy SALA
Dane kontaktowe
Imig i nazwisko Mumear talfonu Adres o-mail Mumar sloszania kionta
anna se S55B66TTT anna.peczekGorange.com

= Szczegdty Nadzoru elektronicznego — Nadzér otwarty



Kanalizaca kablowa  Zamowimk  Modyacge  Rarygnage

Szczegdly nadzoru

Faparry Weppea worykacia wchiicma
LD < Wrad
Data prac D osaby
27002005 - 11 cichy natia Szczogily
7002005 - 1353 wopcinwid Szrzogily
7062005 - HED bufigad Matia Szczogily
Zakoiicz praco ma nadzoezo.

- / -

= NAdZor oTwarny 062025,

Rodzaj rploszonia

Zacigg kabla

27.06.2025, 0655 - 27.06.2025, 23:59

Lista wykonywanych prac
LP  Rodmjprac Status Adros wykonania prac
1 Fagdame prace Zapfcrona  41-700 RUDIA SLASKA 1 MAIA
2 Fagulame pracs. Zakpdczong 21-700 RUDA SLASKA 1 MAIA
3 Ragulamo pracs Fakvdczono  #1-700 RUDA SLASKA 1 MAIA
Podsumowanie wniosku
Id wrinsios o nadrér
cIErwiec 2025 st
Tryb dastgpu
Exsploatacia
Tarmin dostgpu
Komantarz do wnicsku
B|s
Miejsce prowadzenia prac
P Numer obioktu Status Adros.

1 RUDA SLASKAOST/AMETS » Gotowy  41-700 RUDA SLASKA 1 MASA

o -

12 RUDA SLASKAOST/mase » Gotowy  41-700 RUDA SLASKA 1 MASA

Doschy  Zdjpcio Uwagi
cichy_natia v

= Szczegoéty Nadzoru - status Zakoriczony

Na tym etapie mozna,
Zakonczy¢ prace na
nadzorze lub rozpoczaé
kolejna prace, jezeli nie
uptynat termin

obowigzywania Nadzoru.
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Kangizscia kablows  Zamowiows  Mosymone  Rarygnacp

Mowy wnicsok Lista wnicskow

Szczegdly nadzoru

Fapony WeIppen woryskacya sechiiema

Mamor umawy kib dysperycie 000060000003096 D

Fodzaj rgloszania

27082025, 07-55 - Z7.06.2025, 08:00

Podsumowanie wniosku
Id wnioskos © nadedr
czerwiec 2025 285355
Tryb dastppe
Awara
Tormin dostgpu
Komentarz do wicsks
awarla
Miejsce prowadzenia prac

Dokumenty

B Nackory - protoks! wykomanych prac - 285355 POWP.pdf

Dane kontaktowe

Imig i nazwesko Kumar talafonu

Doschy  Zdpci Uwagi

= Szczegdbty nadzoru - Wniosek anulowany.

Na Szczegoétach
zakonczonego nadzoru w
sekcji Dokumenty mozna
pobra¢ elektroniczny
Protokdt wykonania prac.
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Nowy wriosek Lista wnioskéw
Szczegoty nadzoru N oy b oy TRHH130
Podsumowanie wniosku /
Id wniosku o nadzar Status Data rejestracji
maj 2025 282933 ‘Whiosek anulowany 14.05.2025 r.
Tryb sprawowania nadzon Tryb dostgpu Rodzaj zgloszenia
Ciagly Eksploatacja Zaciag kabla
Termin dostgpu
21.05.2025, 00:00 - 21.05.2025, 23:59
Komentarz do wniosku
zaciag

Miejsce prowadzenia prac

LP  Numer obiektu Adres
1 KATOWICE/OST/05238 40-007 KATOWICE UNWERSYTEGKA ¥ Wybrana
- rozwin wezystkie
3 KATOWIGE/OST/04851 40-006 KATOWIGE WARSZAWSKA

10. Przedtuzenie terminu Wniosku o nadzér

= Termin nadzoru mozna przedtuzy¢ dwa razy.

= Przycisk umozliwiajgcy przedtuzenie terminu nadzoru widoczny jest z poziomu
Szczegdbtow Nadzoru.

Kanalizacia kablowa. Zamowianin Modytiacg Fazpgnacie Fapary Wigpea worylkaca sechricna
Szczegdély nadzoru ¥ o [Twe
Lista wykonywanych prac
P Rodmjprac Seatus Adruz wykenania prac. Data prac.
1 Fogimo pram Wicky  41-300 SOSNOWIEC MODRTEJOWSKA a— it Notia ‘Sarzogily
1. Po wybraniu przycisku Przediuz
e . cwistli s
termin nadzoru wyswietli sie
kalendarz, na ktérym uzytkownik
Podsumowanie whiosku wxbu.arze de'1te i godzme,’do
[F— S P— ktorej bedzie trwat nadzor.
e 125 = e " 2. Nadzor mozna przedtuzyé
Ty desipn Rodza] sgloszania X
ErepacR meRgre dwukrotnie.
Tamin dosigpu
02.06 2025, 068-00 - 03.06 2025, 16-00

35



Kanaizacja kablowa Zamdwierie Modyfikacie Rezygnacie

Nowy wniosek
Przedtuz termin nadzoru

Zaznacz na kalendarzu dni, w ktorych chcesz pracowac

Numer umowy lub dyspozyc: TRH10048

< czorwiec 2025 lipiec 2025
o2 s s
4 s s 7 s 7 s 9w m
s W om o 1w o s w s ow v ow
w 7ol owm ow oa = 2 2 om B
» w3 m m m m m m w m
E
& Planowana data wykonania prac Dri prrsazie Dri nisdiostepne w wybranym zskresia
Kanskizacja kablowa Zamowicnie. Modyfikacie. Rezygracie
Howy wnicsek Lista wnioskow.

Przediuz termin nadzoru

Zaznacz na kalendarzu dni, w kiérych cheesz pracowaé

Numer umowy lub dyspazyci: TRH10048

i

Godzina poczatku  Godzina kofica

Wybrana data poczathu Data haricowa
10 marca 2025 10 marca 2025

Zakres
< czerwioc 2025 lipiec 2026 >
D s s 4 s s Godzina poczatku  Godzina korica
16:00 v v
4 s & 7 8 7 8 8 w m o © 1
@ e omomom w1 oo owmom o1
Wybrans data poczatis Data kodcowa
© 17 w8 om om o= n oz om om om om oz {Omarca2025 10 marca 2025
m om om om m om m ® 2w w w
»
& Planowana data wykonasia prac ¢ Dniprzsezle (1 Do riscostepne w wybranym zakresie
Kanalizacja kablowa Zamownenie ‘Modyfikacie Rezygnacje Raporty Wstgpna weryfikacja techniczna
Nowywniosek  Lista wnioskow
Przedtuz termin nadzoru
a Termin ru zostat zarejestrowany
Nactz e beczis cbowigzywad od 10.033095 . do 10.03.2025 1
[app———

Zasady wyznaczania czasu
pracy w zakresie nadzoréw
zostaty opisane w Tabeli
Usrednione naktady czasowe
dla prac w ramach Nadzoru —
pkt.12 niniejszej Instrukciji.

Po skutecznym przedtuzeniu
terminu nadzoru wyswietli sie
komunikat potwierdzajgcy
zarejestrowanie nowego terminu
nadzoru oraz nowa data jego
obowigzywania.
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11. Anulowanie Wniosku o nadzor

o =
e
Szczegdty nadzoru s sy s ey KON
Podsumowanie wniosku
B . N
¢ > T m——— 1. Aby anulowa¢ Wniosek o nadzér
.| o= nalezy wybraé przycisk Anulyj
A Whiosek o nadzér na Szczegétach
o Nadzoru.
Com e 2. Wyswietli sie ekran z pytaniem Czy
e / na pewno chcesz anulowaé
- nadzér?
= 3. Po wybraniu Tak, kofcze nadzér

pojawi sie informacja, ze zmiana
statusu zgtoszenia bedzie widoczna
za kilkanascie minut.
4. W przypadku, gdy uzytkownik
e o amtowst it wybierze Nie, wracam do pracy
" nastgpi powrét do ekranu
Szczegdbtéw nadzoru.

Karaizaca kablowa

Nowy waiosek Lista wrioskiw

Anulowanie nadzoru

) Wniosek o anulowanie zostat zarejestrowany.

esizacs. 259 13 i,

12.  UsSrednione nakiady czasowe dla prac w ramach Nadzoru

12.1. Usrednione naktady czasowe dla czynno$ci realizowanych w trakcie prac
w kanalizacji kablowe;j

Usrednione naktady czasowe dla czynnosci realizowanych
w trakcie prac w KANALIZACJI KABLOWEJ

Element DR Maksymalny czas A O
Nazwa czynnosci . wcigganego Y y czas przez OPL czas
infrastruktury potrzebny na wciggnigcie .
kabla realizacji prac
km h dni
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0,5 7 2
0,8 10 2
1 12 2
1,5 18 3
2 24 4
Wciaganie / kable miedziane/
. . . -~ 2,5 30 5
wyciaganie kabli Swiattowodowe
3 36 5
3,5 42 6
4 48 6
4,5 54 7
5 60 7
: Maksymalny czas Akceptowalny
Nazwa czynnosci infggtrp uekr:L Lz::ez;z:tcézvsa potrzebny na budowe przez OPL czas
ry nawigzania realizacji prac
szt. h dni
6 2
4 12 2
18 2
otwory
24 3
10 30 4
Budowa | 12 36 4
nawigzania
4 2
4 2
studnie 12 2
8 16 3
10 20 3

* Czasy wskazane dla realizacji pracy wciggania kabli, nie przewidujg czasu koniecznego na usuniecie niedroznosci

kanalizacji OPL.

** Nawigzanie - wprowadzenie lub wyprowadzenie przez Operatora/JST do/z Kanalizacji kablowej, utozonych
wspétbieznie w jednym kierunku kabli lub kabli wraz z rurociggami kablowymi do/z otaczajgcego gruntu, studni

kablowych, obiektéw budowlanych czy nieruchomosci budynkowych (Ramowa oferta TP o dostepie

telekomunikacyjnym w czesci infrastruktura telekomunikacyjna w zakresie kanalizacji kablowej 2012).

12.2.

trakcie prac na Stupach

Usrednione naktady czasowe dla czynnosci realizowanych w

Usrednione naktady czasowe dla czynnosci realizowanych
w trakcie prac na SLUPACH

Element taczna liczba Maksymalny czas Akceptowalny
Nazwa czynnosci infrastruktu SHIDOW potrzebny na przez OPL czas
Y P podwieszenie realizacji prac
szt. h dni
Budowa kable wraz z od1do?2 2 1
nawigzania i osprzetem
podwieszenie P od 3do 10 7 2
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/demontaz linii od 11 do 20 12 2
kablowej. od 21 do

5O 30 5
*** W przypadku prac obejmujgcych wiecej niz 50 stupdw, przyjeto 1h dla kazdego dodatkowego stupa.

13. Nadanie dostepu do Elektronicznych Nadzoréw

13.1. Zakres uprawnien w okresie pilotazu Elektronicznych Nadzoréw

= Administrator Operatora moze nada¢ uprawnienia do pilota elektronicznych nadzoréw za
pomoca modutu administracyjnego w Strefie Operatora.

= Niezbedne uprawnienie do korzystania z e-nadzoréw to: Grupa - pilot_eNadzor

= Wszyscy uzytkownicy, ktérym nadano uprawnienia do pilota e-nadzoréw, bede mieli
mozliwos$¢ wyboru, czy dany Wniosek o nadzér chca procesowac w sciezce
elektronicznych nadzoréw, czy z udziatem partnera technicznego.

Czy cheesz zrealizowaé Nadzor elektroniczny?

Jezell TAK - Nadzor zostanie
technicznego OPL.

Jezeli NIE - Nadzer zostanie udzialem parnera

[ = ] .

13.2. Zakres uprawnien do procesu Nadzoréw i odpowiadajgce im role
Zakres obowigzkéw uzytkownika | Wymagana rola nadrzedna Uwagi
Rejestracja nowych nadzoréw agile_write_all_INFROA2 lub *_self_ — jesli uzytkownik pracuje
agile_write_self_INFROA2 tylko na swoich zgtoszeniach
Anulowanie / przedtuzenie / agile_write_all_INFROAZ2 lub ik wyzei
zakonczenie nadzoru agile_write_self_INFROA2 : yzel
w ramach
Rejestracja zgtoszenia wykonania | agile_write_all_INFROA2 lub agne_wntfe_self_l.NFBOAZ
. . uzytkownik bedzie miat dostep
prac agile_write_self_INFROA2 . -
do rejestracji nadzoru oraz w
ramach utworzonych przez siebie
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zgfoszeri do Anulowania/
przedtuzenia/ zakonczenia
nadzoru oraz do rejestraciji
zgtoszenia wykonanie prac
niezaleznie czy nadzor zostat
utworzony przez danego
uzytkownika czy innego.

Lista nadzorow/ Szczegéty
nadzoru (Przegladanie nadzoréw
i ich szczegotéw)

agile_read_all_INFROA2,
agile_read_self_INFROA2,
agile_read_group_INFROA2

wybér zalezy od zakresu
widocznosci: wszystkie / wiasne
/ grupa

Generowanie raportéw

ZAPIS-NADZORY-Generowanie
raportu

Ta rola przyznawana jest
indywidualnie — tylko tym
uzytkownikom, ktérzy powinny
mie¢ dostep do raportéw

W przypadku uwag i probleméw dotyczacych procesu Elektronicznych Nadzoréw
prosimy o kontakt na adres e-mail
lub na skrzynke spptp.swo@orange.com

Koniec
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