Obstuga Elektronicznych Nadzoréw
Aplikacja mobilna

Aktualizacja: 29.12.2025 .
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Aplikacja mobilna jest dostepna na system Android.
Uzytkownik powinien mie¢ nadang autoryzacje poprzez sms.

Administrator Operatora Alternatywnego jest zobowigzany w module administracyjnym POKO
uzupetni¢ numer telefonu na koncie kazdego uzytkownika korzystajgcego z elektronicznych
nadzorow.

Uzytkownik loguje sie do aplikacji mobilnej Strefa Operatora z wykorzystaniem loginu i hasta
do POKO.

Po zainstalowaniu aplikacji, przy pierwszym uruchomieniu nalezy udzieli¢ zgdd na korzystanie
z lokalizacji, aparatu oraz odczyt SMS-6w (kody weryfikacyjne). Warto rowniez zgodzi¢ sie na
uzycie biometrii przy logowaniu. Aplikacja sama powinna zapytac¢ o te zgody.

Aby zdjecia miaty dodang lokalizacje, nalezy w ustawieniach aparatu wtaczy¢ opcje zapisu
lokalizacji: Aparat -> ustawienia -> Zapisuj lokalizacje.

W przypadku gdy uzytkownik skorzysta z biometrii, nastepnym razem login i hasto nie bedg
wymagane.

Po zalogowaniu loginem i hastem zostanie wystany sms na nr telefonu wskazanym na koncie
uzytkownika w panelu administracyjnym. Aplikacja zapyta o pozwolenie korzystania z sms, w
przypadku potwierdzenia kod z sms zawsze uzupetni sie automatycznie.
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Autoryzacja kodem SMS

Logowanie wymaga autoryzacji kodem
SMS. Wystaliémy SMS nr 1 na Twéj
numer telefonu +48 501*****37

Kod SMS

Wygeneruj nowy kod SMS

Potwierdz kod

&

Czy chcesz zapisaé swoje
dane przy uzyciu biometrii?
Jesli zapiszesz biometrie, bedziesz mogl

logowad sie przy jej pomocy do aplikaci
bez wpisywania loginu i hasla.

&«

Autoryzacja kodem SMS

Logowanie wymaga autoryzacji kodem
SMS. Wystalismy SMS nr 1 na Twdj ne
telefonu 500296+

89548170
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<
Utw6rz nowe hasto
Wersja: 1.0.64
Pamietaj, ze haslo musi sig rozni¢ od
h]ogui sig Twoich ostatnich 5ciu haset.
Podaj swj login i haslo, zeby przejsé dalej.
' Uwagal! Twoje hasto wygaslo.
A Sprawds, czy podane dane sa Musisz utworzy¢ nowe.
prawidlowe
Aktualne hasto @
kwiatka9_toya Hasto1234@
£ Nowe haslo
NoweHasto1234@ @
Nie pamigtam hasta
Powtérz nowe haslo ®
NoweHasto1234@
+ minimum 8 znakow
(g | " male i wielkie litery
B, /' przynajmniej jedna cyfra

+ min. jeden znak specialny (@4~ $%"&+=17)

Zapisz nowe haslo

W kazdej chwili uzytkownik moze zmieni¢ hasto w Ustawieniach lub wylogowac sie z aplikaciji.

<«

Zmien hasto

Pamietaj, ze haslo musi sie réznié od Twoich
ostatnich Sciu hasel.

>
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minimum 8 znakéw

mele | wielde Hery

przynaimrie jedna cyfra

i, jeden znek speciainy
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Zmier hasto

Pamigtal, 2e hasko musi sig réénic od Twoich
ostatrich Sciu hasel.
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Sorawds Czy na pewno chcesz sig
praw . G oy
skrzynke odblorcza wylogowaé z aplikacji?
Link do staorzania nowego nasia zostal Przy kolejnym logowaniu zostaniesz
wyshary ra adres nail powazany z Tecim poproszony o swoje dane logowania.

inem.

Tak, wyloguj sie
Wré¢ do logowania

Nie, wré¢ do aplikacii |




Hasto mozna zmieni¢ w ustawieniach.

< Wersja: 1.0.64
Ustawienia
TOYA
Katarzyna Straburzyriska
453696060

katarzyna.straburzynska@orange.com

Zarzadzanie dostepnoscia N

Jesgli cheesz zarzadzad zgodami
zwigzanymi z lokalizacjg, biometrig
ub zdjeciami - przejdz do ustawien
systemowych

Zmiana hasla >
Aktualizacja aplikacji >
Wylogowanie >

Po poprawnym zalogowaniu do aplikacji pojawi sie Lista wnioskéw o nadzér. Na liscie jest
mozliwo$¢ wyboru nadzorésv elektronicznych lub nadzoréw z partnerem technicznym

Nadzory elektroniczne + ¥

& l Filtruj

Wszystkie | Whiosek zozony ‘ Zgoda na wykona

306 | 202
000060000002970_D

* Whniosek zlozony Eksploatacja

Szczegély

05 | 2
000060000002935_D

® Whiosek zlozony Eksploatacia

Szczegdly |

000060000002962_D
# Whiosek zlozonv Awaria



= Whniosek mozna wyszuka¢ wpisujac jego numer lub korzystajac z filtrow Obiekty, Typ
whniosku, ID wniosku, numer umowy lub dyspozyciji, Data od... do ..., Adres wykonywania
prac.

Filtruj x
Obiekty Tvp wniosku

Wezystkie v Wszystkie ~
1D wniosku

Numer umowy lub dyspozycji

Data od Data do

DD/MMAYYYY ®  oommyyyy

Adres wykonywania prac

= Na ekranie pod oknem wyszukiwania widoczne sg przyciski, po ktérych mozna wyszukacé
zgtoszenia o danym statusie.

= Gwiazdka przy danym Wniosku o nadzér oznacza, ze mozna doda¢ wniosek do ulubionych.
Po kliknieciu gwiazdka staje sie czarna, co oznacza, ze wniosek zostat dodany do ulubionych i
bedzie zawsze widoczny na szczycie listy wyszukiwania.

Nadzory elektroniczne fe]

- /
-

Zgoda na wykona
@ | 283664 | 2025-05-26 yig
TRH11139
Whiosek anulowany  Eksploatacja
40-007 KATOWICE UNIWERSYTECKA
o ] /
F | 283430 | 2025-05-21 Dk

TRH11017
© Potwierdzenie asysty Eksploatacia

40-302 KATOWICE LE RONDA

| Szczegéty |

@ | 283308 | 2025-05-19 ke /
TRH10948 .

+

* Whiosek ziozony Eksploatacja

= Przycisk ,+” w dolnym prawym rogu umozliwia przejscie do rejestracji nowego Wniosku o
nadzor.



Po uruchomieniu opciji ,,+” wyswietli sie ekran z mozliwoscia wpisania numeru umowy lub
dyspozyciji.

10:00 FR A |

<

Nowy wniosek o nadzér

Wpisz numer umowy lub dyspozycii

Zaznacz adres na mapie
(w przypadku braku numeru umowy)

Sa dwa sposoby wyszukania numeru umowy:

3.1.Wpisz numer umowy lub dyspozyciji

Po wpisaniu w pole Wpisz numer umowy lub dyspozycji przynajmniej trzech znakéw,
podpowiedzg sie numery umow lub dyspozycii.

Po wybraniu odpowiedniego numeru umowy lub dyspozyciji wyswietli sie okno rejestracji
zgtoszenia Nadzoru.

3.2.Druga opcja wyszukiwania umowy — po lokalizacji:
Druga opcja wyszukania umowy jest zaznaczenie pola wyboru Zaznacz adres na mapie.

Na mapie nalezy podac adres wybranego punktu z przebiegu relacji, a nastepnie zaznaczy¢
obiekt objety umowa, na ktérym beda prowadzone prace.
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< Whiosek o nadzér 6:05 oM - o W 1 76%a ‘ Stup
< Whiosek o nag@i-or DHRT-WWM-6080-158/13
Q
e Py = Wyszukaj umowe

o

22,07.24

DHRT-WWM-6080-158/13 (112)

12-123, Pcim dolny,
ul. Dluzsza nazwa jakiej$ ulicy 10/10

Odznacz

@ , SZUZYNASCST/ 22.07.24
Wai wa edice B
DHRT-WWM-6080-158/13 (112)
Rador 12-123, Pcim dolny,
estochowa o ul. Dluzsza nazwa jakiej$ ulicy 10/10
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W wyswietlonym oknie pojawi sie numer studni lub stupa wraz z adresem oraz przycisk Szukaj

umowy.
Po wybraniu przycisku Szukaj umowy wyswietlg sie¢ numery umoéw danego Operatora
obejmujace zaznaczony element. Po wybraniu odpowiedniej umowy lub dyspozycji mozna
przejs¢ do uzupetniania Wniosku o nadzoér.

Uwaga: W przypadku ,,starych” umoéw wybér umowy po lokalizacji nie bedzie mozliwy.
Wszedzie tam, gdzie nie bedziemy w stanie wyswietli¢ przebiegu relacji na mapie po
zarejestrowaniu wniosku, aplikacja mobilna skieruje proces w sciezke z parthnerem

technicznym.

4.1. Wypetnienie Wniosku o nadzér
Na pierwszym ekranie Wniosku o nadzér widoczne sg Dane podstawowe:

Numer umowy lub dyspozyciji — pole uzupetnione automatycznie

Wybierz szablon — pole dostepne, jezeli wczesniej juz szablon zostat zapisany. W
przypadku wyboru szablonu wigkszo$¢ danych na wniosku zostanie uzupetniona
automatycznie z mozliwoscig edycji.

Tryb dostepu — Eksploatacja lub Awaria. Nalezy wybra¢ odpowiednie pole.
Rodzaj zgtoszenia — w przypadku Kanalizacji kablowej mozna wybrac: Zaciag
kabla, Prace eksploatacyjne, Deinstalacja, w przypadku Stupéw: Adaptacja,
Adaptacja i Instalacja, Instalacja, Eksploatacja, Deinstalacja — pole wymagane

Informacja o planowanym przytaczu do budynku
Pole: Wpisz komentarz do wniosku - pole wymagane



Whiosek o nadzér

<
000060000002901_D Na Whiosku nalezy
Tryb dostepu:* uzupetnié pola oznaczone
V gwiazdka.
Eksploatacja
Awaria

Rodzaj zgloszenia:* Na Whiosku mozna wybraé

V Szablon, jezeli juz wczeéniej
Zaciag kabla . . .
zostat zapisany i znajduje sie
na liscie szablonéw.

Prace eksploatacyjne

Deinstalacja

_ ) Na Whniosku mozna wybraé

D Planuje wykorzysta¢ przytacze Orange do
budynku i zobowigzuje sie do zapewnienia jego Szablon, jezeli juz wczesniej
gazoszczelnosci zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa

Komentarz do wniosku* /

Zgodnie z projektem

zostat zapisany i znajduje sie
na liscie szablondéw.

= Na drugim ekranie Wniosku o nadzér widoczne sg Dane kontaktowe:

v Nalezy uzupemi¢ imie i nazwisko osoby rejestrujacej zgtoszenie, numer telefonu i
adres email. Na wskazany adres mailowy oraz numer telefonu bedg wystane
powiadomienia mailowe o zmianie statusu zgtoszenia i SMS-y.

v" Wazne: Kazdy uzytkownik powinien mie¢ wpisany przez administratora na koncie
w POKO numer telefonu. W przypadku braku numeru, nalezy go niezwtocznie
uzupetnic.



p Whiosek o nadzor
000060000002901_D

P Whiosek o nadzér KANALIZACJA KABLOWA
0000BOD00002937_D
- Dane kontaktowe

SEUPY Wypetnij wszystkie obowiazkowe pola
Dane kontaktowe

& Wypeinij wszystkie wymagane pola,

Wypetnij wszystkie obowiazkowe pola aby przejéé dalej

v W przypadku nieuzupetnienia wymaganych pdl, podswietla sie one kolorem
czerwonym.

v Pole Numer zgtoszenia klienta nie jest wymagane. Jest to pole przeznaczone dla
uzytkownika, w ktérym np. mozne wpisa¢ numer z systemu Operatora.

V' Zatgczenie dokumentdw nie jest wymagane.

= Po przejsciu na zaktadke Umodwienie terminu wyswietli sie komunikat Czy chcesz zrealizowaé
Nadzér elektroniczny? To pytanie pojawi sie tylko tym uzytkownikom, ktérzy maja nadane
uprawnienia do grupy pilot e- Nadzor (w panelu administratora). Nadanie uprawnien opisane
jest w pkt. 13 niniejszej instrukciji.

10



Madzory eleklronicene

Nadzory z partnareim techmiczrym

= Po wybraniu opcji Nadzory elektroniczne mozna przystgpi¢ do okreslenia terminu, w ktérym
prace beda realizowane.

Whiosek o nadzér

<
000060000002901_D
——

KANALIZACJA KABLOWA
Termin dostepu

Okresl, kiedy prace beda realizowane / < Czerwiec, 2025 >
04.06,2025 - 08.06.2025 m /
08:00 (4]

00 : - - 00
23:65 [\ 9 10 11 12 13 14 15

i6 17 18 19 20 21 22

23 24 25 26 27 28 29

@ Datawykonania prac 01 Dni dostepne

= W kalendarzu mozna wybra¢ dowolny dzien, réwniez dzien biezacy. Nie ma koniecznosci
oczekiwania 5 dni na przeprowadzenie Nadzoru jak to ma miejsce w Sciezce z partnerem
technicznym.

11



Uwaga: W kalendarzu nalezy wybra¢ kazdy dzien, w ktérym bedg prowadzone prace oraz
okresli¢ godzine rozpoczecia i zakonczenia Nadzoru. Nie wystarczy wybrac¢ tylko dnia
poczatkowego i koncowego.

Prace moga by¢ prowadzone wytgcznie w dniach zaznaczonych przez osobe rejestrujaca
nadzér. Jezeli uzytkownik nie zaznaczy danego terminu i odpowiedniej godziny, przycisk
Rozpocznij prace bedzie niedostepny, co uniemozliwi rejestrowanie prac w aplikacji POKO
oraz aplikacji mobilne;j.

Uwaga: Nalezy pamietac, ze nie bedzie mozna rozpocza¢ prac przed terminem, ktory
uzytkownik wskaze we Wniosku o nadzér. Nie bedzie wtedy dostepny przycisk Rozpocznij
prace omowiony na dalszych ekranach. Takie podejscie zabezpiecza uzytkownikow przed
jednoczesnym wykonywaniem prac przez kilku OA w tym samym czasie.

Jezeli uzytkownik wskaze godzine rozpoczecia prac np. na godz. 22.00, a zamierza rozpoczaé
je wczesniej, to mimo statusu Zgoda na wykonanie prac przycisk Rozpocznij prace bedzie
niedostepny. W takiej sytuacji nalezy na Szczegétach Nadzoru wybrac¢ przycisk Przedtuz
termin i zaznaczy¢ wczesniejsza godzine lub date. Przycisk umozliwia zaréwno przedtuzenie
jak i skrocenie terminu trwania nadzoru.

Kazdy termin mozna przedtuzy¢ lub przesungé dwukrotnie.

Termin niedostepny, czyli wyszarzony w kalendarzu, oznacza, ze inny Operator wyznaczyt
prace na tych obiektach w tym czasie. W takim przypadku nalezy wybra¢ inny termin. W
przypadku awarii — jezeli jeden Operator wyznaczyt prace w danym terminie, kolejny Operator
réwniez moze zarejestrowac zgtoszenie. Jednak zostanie on skierowany na sciezke z
Partnerem technicznym.

Termin wybrany w kalendarzu musi by¢ zgodny z tabelg Usrednione naktady czasowe dla
prac w ramach Nadzoru opisang w pkt 12. Zalezy on od dtugosci kanalizacji kablowej lub
liczby stupdw. W przypadku, gdy uzytkownik wybierze termin diuzszy niz wynikajacy

z tabeli pojawi sie komunikat:

X

< Czerwiec, 2025 >

Zakres Twoich prac powinien zamknaé

;  siow 2 dniach -jedli cheesz zaznaczyé

" kolejna date, odznacz przynajmniej
jodng z wezesniej wybranych

W jakich sytuacjach nadzér elektroniczny nie bedzie mozliwy i uzytkownik zostanie skierowany
na sciezke z partnerem technicznym?

Brak petnego przebiegu w systemie ewidencyjnym OPL

12



v Zgtoszenie zarejestrowane przez innego OA na obiektach

v~ Nadzér dotyczy umowy realizowanej w ramach szybkiego dostepu, instalaciji
trojnika

v Studnia zamknigeta mechanicznie

v Decyzja osoby rejestrujgcej zgtoszenie

= Po czym mozna poznag, ze system skierowat uzytkownika w Sciezke z Partnerem
technicznym?

v Pierwszy dostepny termin w kalendarzu jest po uptywie 2h dla awarii (lub inny w
zaleznosci od pory dnia) lub 5 dni dla eksploatacji.

v Nalezy uzupeti¢ ,,Osoby przeprowadzajgce prace”

v Jezeli system juz na pierwszym kroku zidentyfikuje koniecznosc¢ sciezki z
partnerem technicznym np. brak przebiegu dla umowy, szybki dostep, pojawi sig
pole wyboru Nadzoér ciggty i Nadzor nieciagly, co wskazuje na prace z Partnerem
technicznym

= W przypadku, gdy aplikacja skieruje uzytkownika na sciezka z partnerem technicznym nalezy
wybra¢ miejsce spotkania oraz wskazac¢ dwie osoby przeprowadzajgce prace.

10:00 A 10:00 VR4 10:00 Fhd
Whiosek o nadzor f 5
< < Mapa < Whiosek o nadzor
DHRT-WWM-6080-158/13 (112) DHRT-WWM-6080-158/13 (112)
KANALIZACJA KABLOWA KANALIZAGJA KABLOWA
Miejsce spotkania z partnerem Miejsce spotkania z partnerem

Wybierz punkt na mapie, gdzie
spotkasz sie z partnerem

k ¢ SM-OCH-650E

12-123, Pcim dolny,
O ul. Diuzsza nazwa jakiej$ ulicy 10/10

Edytuj punkt spotkania

Wybierz punkt na mapie, gdzie
spotkasz sie z partnerem

SM-OCH-650E X

12-123, Pcim dolny,
ul. Diuzsza nazwa jakiej$ ulicy 10/10

Ustaw punkt spotkania Zatwierdz punkt Przejdz do podsumowania

= W sekcji Adres prowadzenia prac pojawi si¢ adres poczatkowy i koncowy z umowy.

13



10:00 Ad®

Whniosek o nadzér
DHRT-WWNM-6080-158/13 (112)

KANALIZACJA KABLOWA
Adres prowadzenia prac

Poczatkowy punkt relacji

SM-OCH-650E

12-123, Pcim dolny,
ul. Dluzsza nazwa jakiejs ulicy 10/10

Koricowy punkt relacji
SM-OCH-655E

12-123, Pcim dolny,
ul. Dluzsza nazwa jakiej$ ulicy 10/10

| Wejdz do mapy ‘

Przejdz do podsumowania

= Na ostatnim ekranie zostang wskazane wszystkie pola wypetnione we Wniosku o nadzor.
Nalezy potwierdzi¢ ich poprawnosé, po czym kliknaé przycisk Wyslij wniosek.

10:00 Fial = 8
. Podsumowanie wniosk 0623 A M oo @ . 68%4
DHAT-WWM-6080-158/13 (112) 9 .
Whiosek o nadzor
nformacks podstaiowe 0859580CC000C712_D
Ceetontia

Rodzai zgloszena

Zaciag kabla
Termin dostepu

05.07.2024, g. 12:00 - 09.07.2024, g. 12:00

Y

Planuje wykorzystac przytacze Orange do
budynku | 20bowiszue sig do zapewnienia
Jego gazoszezeinosci zgodnie z

jacymi przepisami prawa

Komentarz do wniosku

Lorem Ipsum is simply dummy text of the

printing and typesetting industry. Lorem

Ipsum has been the industry's standard

dummy text ever since the 1500s, when

an unknown printer took a galley of type

and scrambled it to make a

specimen book. It has survived not only

five centuries, but also the leap into

electronic typesetting, remaining ° 2
essentially unchanged. It was

[ - Dzigkujemy,
of Letraset sheets containing Lorem

Ipsum passages, and more recently with

deskiop publishing software. zarejestrowal iémy TW6j
whiosek o nadzor

Adres prowadzenia prac

Poczat

o Od razu dodahsmy ten wniosek do
12-123, Peim doiny, UIUbIOn‘/Ch.
ul. Diuzaza nazwa jakisjé ulicy 10/10

cwocressE Numer wniosku: 2279915

12-123, Peim dok
ul. Diutsza nazwa jakiejé ulicy 1010

Dane kontaktowe

Imig | nazwisko
Jan Kowalski
Humer telefonu
500 500 500

Ad

Zapisz wniosek jako szabon /
1234567800

= W komunikacie potwierdzajgcym ztozenie wniosku wyswietli sie numer wniosku.

= Z poziomu komunikatu mozna wroci¢ do Listy nadzoréw lub zapisaé¢ wniosek jako
szablon.



4.2.Szablony

Szablon mozna zapisa¢ z poziomu komunikatu potwierdzajgcego zarejestrowanie wniosku
0 nadzor

0823 aME o @ . 68%E

Whiosek o nadzor
08598000000C712_D

\ J

Dzigkujemy,
zarejestrowaliSmy Twoj
whniosek o nadzér

QOd razu dodalismy ten wniosek do

ulubionych.

| Zapisz wniosek jako szabon |

Numer wniosku: 2279915

Po wybraniu Zapisz wniosek jako szablon pojawi sie okno z mozliwoscig dodania nazwy
szablonu. Po nadaniu nazwy i wybraniu Zapisz szablon zostanie zapisany.

0837 aMB o ® . 68%a 0830 4B o & . 62%0

Czy chcesz zapisaé
nadzor jako szablon?

Dzigki temu nie musisz wpisywacd za kazaym
razem tych samych u*Tcrmaqi/ /

Szablon zostat zapisany

Nie musisz wprowadzac lych samych
informagcji za kadym razem,

Skorzysla) z szablonu, kiedy cheesz.

Anulyj /
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W przypadku ztozenia kolejnego nowego wniosku na gorze ekranu pojawi sie mozliwosé
wybrania szablonu.

0842 oM E o ® ™. 62%0

< Whiosek o nadzér
0859800000007 16 D

e

KANALIZACIA KABL OWA
Dane podstawowe

Wybierz szablon wniosku

Wybierz szablon

Tryb dostepu:*
‘ Eksploatacja

Awaria

Rodzaj zgloszenia:”

! Zaciag kabla
Prace eksploatacyjne

Deinstalacja

} Planuje wykorzyslac przylgcze Orange do
budynku i zobowigzuje sie do zapewnienia

Podczytanie szablonu skrdci i usprawni proces rejestraciji Wniosku o nadzoér.

Po zarejestrowaniu Wniosku o Nadzér mozna rozpoczaé prace w terenie.

W momencie rozpoczecia prac nalezy je zarejestrowac aplikaciji mobilnej z poziomu Listy
wnioskow lub z poziomu Szczegétédw wniosku wybierajac przycisk Rozpocznij.

Przycisk ten bedzie widoczny wytacznie w okresie obowigzywania Nadzoru. Jezeli przycisk
nie jest widoczny, nalezy sprawdzi¢, czy we wniosku o Nadzor zostat wybrany odpowiedni
dzien.
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Whiosek o nadzor
000060000002901_D

Nadzory elektroniczne ~ {3

Status nadzoru

Q Filtruj ¢ Zgoda na wykonanie prac

Whiosek ziozony Zgoda na wykona KANALIZACJA KABLOWA

Podsumowanie

| 283878 | 2025-05-30 * Id wniosku o nadzér:
000060000002901_D 283878

® Zgoda na wykonan... Eksploatacia Data rejestracii:
40-121 KATOWIGIIRONDO GEN. JERZEGO .05.2025r,

Tryb dostepu:
il

Rodzaj zgtoszenia:
| 283818 | 2025-05-29 * Zaciag kabla
000060000002902_D
® Nadzér otwarty Awaria

Termin dostepu
04.06.2025, g. 08:00 - 08.06.2025, g. 23:55
40-004 KATOWIGE ALEJA WOJGIECHA

KORFANTEGO
< Czerwiec, 2025 >

| Szazeqdly | /
¥ | 283778 | 2025-05-28 Rozpoczril prace
000060000002959_D

= Po uruchomieniu zgtoszenia prac pojawi sie oswiadczenie, ktére nalezy potwierdzic.

8

Oswiadczenie

Oséwiadczam, Ze prace beda wykonywane
zgodnie z warunkami technicznymi
i dokumentacja projektowa, przepisami
BHP oraz przepisami powszechnie

obowiazujgcymi.

Potwierdz i przejdz do mapy

| Anuluj |

= Po zaznaczeniu pola wyboru i przycisku Potwierdz i przejdZ do mapy wyswietli sie mapa z
obiektami objetymi dang umowa. Mape mozna przybliza¢ i oddalac.
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Na mapie nalezy wybrac¢ obiekty, na ktérych beda wykonywane prace.

Mapa (7] < Mapa Q

< Mapa (7]

2]

KATOWICE/OSL/00180 KA!O»'/\CC@UDMHO

’Z
% \

Wig B . Al
lok KATOWICE/OSL/04650 ) \
¢ "‘/ KATOWICE/OSL/04650
KATOWICE/OSL/04647 =

W’do "

L
@ [OWICE/OSL/04647

KATOWICE/OSL/04646 O

S KATOWICE/OSL/04646

= )

- ® OnenStrestMan contributors i s R

Po zaznaczeniu obiektéw uaktywni sie pole Zakoncze prace o, w ktérym nalezy wybraé
ikone zegara i wskaza¢ godzine zakonczenia prac.

Na kilka minut przed uptywem terminu zakonczenia prac poprzez sms i e-mail uzytkownik
zostanie powiadomiony o koniecznosci przedtuzenia prac.

Po kliknieciu przycisku Start prac stuzby monitorowania obiektoéw zostang powiadomione
0 rozpoczeciu prac na obiektach zaznaczonych przez danego Operatora.

Prace powinny by¢ wykonywane zgodnie z zatwierdzonym projektem technicznym i
wydanymi warunkami technicznymi. Kazdorazowo powinny by¢ przestrzegane wymagania
techniczne w zakresie realizacji prac na dzierzawionej kanalizacji kablowej i podbudowie
stupowej OPL oraz zapisy Instrukcji bezpieczenstwa i higieny pracy.

Rozpoczynajgc prace nalezy w sposéb widoczny wystawic tablice informacyjng. W
przypadku braku tablicy mozna jg zamowi¢ w OPL, wypetniajgc formularz zaméwienia
dostepny na stronie i wysytajgc go na adres mail:
SPPTP.SWO®@orange.com (w temacie maila nalezy wpisac ,,Zamowienie tablicy”).

Prace na infrastrukturze OPL nalezy udokumentowac poprzez zatgczenie zdjec¢. Do
kazdego obiektu nalezy zatgczy¢ 3 zdjecia:

v Zdjecie sprzed rozpoczecia prac

v Zdjecie po przeprowadzeniu prac
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v Zdjecie otoczenia stupa/ studni
= W przypadku braku kompletu zdje¢ dany obiekt bedzie oznaczony czerwonym trojkgtem.

= Klikajgc na kazdy obiekt otworza sie Szczegdty obiektu, na ktérych mozna doda¢ zdjecia z
wykonanych prac.

Szczegoly obiektu >
40-118 KATOWICE WIDOK
ID osoby Numer kontaktowy
kwiatka¢ 453696060
Data zakoriczenia
10:45 2025-06-02
Zdjecia
Zréb zdjecie lub wybierz je z biblioteki*
@ Dodaj zdjecie

Uwagi Dodaj zdjecia X ’

K zréb zdjecie aparatem

= Ty O—

= Aby dotagczy¢ zdjecia nalezy wybrac przycisk Dodaj zdjecie i wybrac Zréb zdjecie
aparatem lub Wybierz z galerii zdjeé.

= Przed wykonaniem zdje¢ nalezy wtaczy¢ lokalizacje w aparacie telefonicznym. W
przypadku jej braku, pojawi sie ponizszy komunikat.
4 ‘“S'zczeg()fy obiektu x

,  Geolokalizacia jest wymagana,
aby wykonad zdjgcie.

Adres:

Zdjecia
Zréb zdjecie lub wybierz je z biblioteki*

@ Dodaj zdjecie

Dodaj zdjgcia %

| K3 Zrdb zdjecie aparatem |

I W Wybierz z galerii zdje¢ |

= Z galerii mozna podtaczy¢ zdjecia, ktore zostaty wykonane przy wtgczonej odpowiedniej
funkcji w ustawieniach telefonu:
Aplikacja Aparat => Ustawienia=> Wtaczy¢ opcje lokalizacji.
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< Ustawienia aparatu

Linie siatk

Etykiety lokalizacji

Metody fotografowania

ywy Snapchata w Tr.

ki

Uprawnienia

Zeruj ustawienia

Aparat — informacje

Kontakt z nami

W przypadku braku kompletu 3 zdje¢ dany obiekt bedzie oznaczony czerwonym
trojkatem. Po dodaniu kompletu zdje¢ trojkat nie bedzie widoczny.

Wazne wymagania dotyczgce zdjec¢:
v’ Zdjecia powinny by¢ tagowane danymi wspétrzednymi.
v’ Zdjecia juz raz zatgczone nie moga by¢ ponownie dotgczone.

v Zdjecia nie powinny by¢ starsze niz 5 dni.

Szczegoly obiektu X X
Zdjecia
Zrdb zdjgcie lub wybierz je z biblioteki*

@ Dodaj zdjecie

Gl 02.06.2025 09.46.12.jpg
7 lMg_zp,z,s,o;tg,z_qe_iSJJng.,.,.,
@l 02.06.2025 09.58.23.ipg

Uwagi 02.06.2025_01.35.28.jpg

Tu mozna dodaé swéj komentarz/notatki 02.06.2025_01.55.48.jpg

Dodaj zdjecia X 02.06.2025_01.57.26.jpg

| K3 2zr6b zdjecie aparatem | —
| G e g e | “

Po dodaniu kompletu zdje¢ na mapie i na Szczegétach wniosku wida¢ ikony dotaczonych
zdjec.
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< Mapa Q
Whniosek o nadzoér
000060000002937_D

Prace w toku
t : 40-118 KATOWICE WIDOK

v Zdjecia dodane
A Brak komentarza

124 ) Pozostate obiekty ~

0
KATOWICE/OSL/00180
Nr 2

KATOWICE/OSL/00180

® Gotowy do pracy
40-117 KATOWICE JASNA 4

Nr 3

KATOWICE/OSL/04647 -, - o KATOWICE/OSL/04646

® Gotowy do pracy

KATOWICE/OSL/04646
40-118 KATOWICE WIDOK

6. Modyfikacja przebiegu

= W przypadku, gdy uzytkownik zechce rozszerzy¢ zakres obiektéw, na ktoérych bedzie w

danym dniu pracowac, na liscie nadzoréw wybiera przycisk ,+” w dolnym prawym rogu,

nastepnie opcje Modyfikuj prace.

a
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< Mapa (7]

ila

B o
=i 7nd(? Kam}’fzek .

- A =
RYBNIK/CST/0095E g
\=Q Przebieg zmodyfikowany

WBNIK/OST/O 077 ; L
Przebieg zostal zmodyfikowany

Dom
w@ Samotne|
tuk-Puk Matki
Zakoncz prace ()
Zglo$ problern &
Zakolcze prace o: HH:MM ©

Modyfikuj prace A —_—

7. Zgtoszenie problemu podczas wykonywania prac

W przypadku, gdy w trakcie wykonywania prac w terenie, pracownik zidentyfikuje:
v" Studnie zamknigta mechanicznie
v Niedroznosc¢
v Uszkodzenie obiektu

moze wezwac partnera technicznego na miejsce poprzez przycisk ,+”, a nastepnie wybér
opcji Zgto$ problem.

IFREY - F W) col ¥ 30%8

Partner techniczny OPL przyjedzie na miejsce w umdwionym terminie nie wczesniej niz w

terminie przewidzianym dla awarii.

7.1.Studnia zamknigta mechanicznie

W przypadku studni zamknietej mechanicznie, nalezy uzupetni¢ date oraz godzine
spotkania, opis problemu oraz wskaza¢ osoby prowadzace prace po stronie Operatora.



Mapa (7]

20077 @0 . =z
= < Zgto$ problem
e — Wybierz rodzaj problemu
_ Rong, ey g
Karn [5 Studnia zamknigta mechanicznie
g yc ze k [
o}. e _ Niedroznoéé
RYRNIKSDRT/0N955 9
Uszkodzenie

RYANIKQST/DINTT
Dom

Samotne|

Matki

O

X Anuluj

S QoenStroeap contribuiors

Nastepnie nalezy wskaza¢ miejsce, gdzie wystepuje problem.

23



10:00 PR 4l

< Zgtos problem
Prace z partnerem
Data spotkania*
DD/MM/RRRR m
Godzina spotkania* /
Wybierz
Opisz problem /
20179 ¢ - =B %, 5% Opisz problem
< Mapa o 10:00 avn
Szczegbly obiektu X
Dane kontaktowe
e . Stup: 1
. Imig i nazwisko SM-OCH-650E AN A 4
‘ Jan Kowalski '
)
Status
Sklen spOZVWCZY Numer telefonu
—— SKIEP SpOZywCzy Prace w toku
ot 500 500 500
~— Adres
e Adres e-mail 10:00 491 .
. Ro . . 12-123, Pcim dolny,
— my i adresemail@email.pl X ul. Dluzsza nazwa jakiej$ ulicy 10/10
~ ek o 1D osoby Numer kontaktowy
- o, andrz_now 500 123 123

RYANIK/DST/00955 @ Osoba przeprowadzajaca pi
Dodatkowe akcie
-
A / Zmiana kabla, miedz, 20 mm
RYANIK/OST/D1077
f Imig i nazwisko*

Zgloszony problem

Studnia zamknieta mechanicznie

Dom
SamotncJ Nazwa firmy*
Stuk-Puk .
W oLkl Zarejestrowalismy Zdjecia
Numer telefonu® zgtoszenie problemu Zréb zdjecie lub wybierz je z biblioteki*
Zgtoszenie zostato przestane do partnera
technicznego. Partner skontaktuje sie z Dodaj zdieci
Advese:mall Toba w umdwionym terminie. @ Dodaj zdjecia
Uwagi
Resetuj Potwierdz Przeslij zgtoszenie
a] uwag

IR | | —

= Po uzupetnieniu wszystkich danych nalezy wybrac przycisk Przeslij zgtoszenie.

= Po przyjezdzie stuzb technicznych OPL na miejsce i otwarciu studni, Operator moze
kontynuowac prace w ramach nadzoru elektronicznego, czyli dotaczy¢ zdjecia oraz
zakonczy¢ prace i nadzér elektroniczny. System automatycznie wygeneruje POWP, ktéry
bedzie dostepny w POKO.

7.2.Niedroznosé

= W przypadku niedroznosci, nalezy uzupetni¢ date oraz godzine spotkania, opis problemu
oraz wskazac osoby prowadzace prace po stronie Operatora.
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10:00 VR4l

< 2Zgtos problem
Prace z partnerem
Data spotkania*
)/MM/RRRE m
Godzina spotkania*
Opisz problem
Dpisz problen
10:00 491

< Zgtos problem
Dane kontaktowe
Imig | nazwisko

Wybierz rodzaj problemu Jan Kowalski 10:00 4%
Numer telefonu X
500 500 500
Adres e-mail

il il.pl

V Niedroznosé o

Osoba przeprowadzajaca prace ‘\
Uszkodzenie
Zakoricz prace () Nazwa firmy ZarejestrowaliSmy
e zgtoszenie problemu
Z@Oé pmblem A Num efonu Zgtoszenie zostato przestane do partnera

technicznego. Partner skontaktuje si¢ z
Toba w uméwionym terminie.

Modyfikuj prace A

Anuluj | o | oIt o S2c200M tront

Po uzupetnieniu wszystkich danych na formatce nalezy wybrac przycisk Wyslij zgtoszenie.
Po wystfaniu zgtoszenia pojawi sie komunikat o zarejestrowaniu zgtoszenia problemu.

Po przyjezdzie stuzb technicznych OPL na miejsce, kontynuowanie prac na obiektach
bedacych przedmiotem niedroznosci nie bedzie mozliwe. Na miejscu zostanie
sporzadzona notatka z niedroznosci. Partner techniczny OPL bedac na miejscu prac,
powinien sprawdzi¢ wszystkie obiekty bedgce przedmiotem prac.

Prace na innych obiektach, nie objetych niedroznoscig moga by¢ kontynuowane w ramach
elektronicznego nadzoru co najmniej po uptywie 3h od wezwania partnera technicznego.
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10:00 A%

S: 6ty obiekt x ; 4 i
zczeg6ly obiektu Obiekt, na ktérym wystapit
- problem bedzie oznaczony
SM-OCH-650E el z6ttym tréjkgtem.
Status
Prace w toku

Adres

12-123, Pcim dolny,
ul. Dluzsza nazwa jakiejs ulicy 10/10

ID osoby Numer kontaktowy

andrz_now 500 123 123

Dodatkowe akcje

Zmiana kabla, miedz, 20 mm

Zgtoszony problem

Niedroznos¢

Zdjecia

Zrob zdjecie lub wybierz je z biblioteki*

i Dodaj zdjecia

Uwagi

7.3.Uszkodzenie

W przypadku uszkodzenia na obiekcie, nalezy wypetni¢ pola dotyczgce kwalifikaciji
zgtoszenia, przyczyne i opis problemu. Dodatkowo mozna zatgczy¢ zdjecia obrazujace
uszkodzenie obiektu.

Dodatkowo nalezy zaznaczy¢ pole czy mimo uszkodzenia mozna kontynuowaé prace w
ramach elektronicznego nadzoru.



10:00

Wybierz rodzaj problemu

< Zgtos problem

Niedroznos$¢

? Uszkodzenie

Zakoricz prace ()

Zglos problem A

Modyfikuj prace A

10:00 A%

< Zgtos problem

Informacje o uszkodzeniu
Kwalifikacja zgtoszenia*

Zgtaszany problem powoduje
bezposrednie zagrozenie dla zycia
lub zdrowia ludzi

Zgtaszany problem powoduje
zagrozenie dla mienia lub ustug

Zgtaszany problem dotyczy estetyki
infrastruktury i nie zagraza zdrowiu,
zyciu lub mieniu

Opis problemu

Przyczyna problemu:

Okresl przyczyne problemu

Opis problemu:

Zdjecia

2Zréb zdjecie lub wybierz je z biblioteki*

@l Dodaj zdjecia

Czy mozna kontynuowac prace?

A— |

Anuluj

= Jezeli w polu Czy mozna kontynuowaé prace? osoba wykonujgca prace zaznaczy Tak
system wygeneruje odrebne zgtoszenie do stuzb technicznych OPL (niewidoczne dla
osoby rejestrujacej prace). Uszkodzenie zostanie usuniete niezaleznie od zgtoszenia
wykonywania prac. Operator moze wykonywaé prace samodzielnie, czyli wykonaé zdjecia
i zamkngc¢ prace oraz zgtoszenie nadzoru.
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10:00 491

ZarejestrowaliSmy
zgtoszenie problemu

Mozesz kontynuowac prace.

Wréé do mapy prac

10:00 491

Szczegoty obiektu X
Stup: 1
SM-OCH-650E AN A 1
Status
Prace w toku

Adres

12-123, Pcim dolny,
ul. Dluzsza nazwa jakiejs ulicy 10/10

1D osoby Numer kontaktowy
andrz_now 500 123 123

Dodatkowe akcje

Zmiana kabla, miedz, 20 mm

Zgtoszony problem

Uszkodzenie - mozliwosci
kontynuowania prac

Zdjecia

Zréb zdjecie lub wybierz je z biblioteki*

i Dodaj zdjecia

Uwagi

Dodaj uwagi..

Obiekt, na ktérym wystapit
problem bedzie oznaczony
26ttym tréjkatem.

Jezeli osoba wykonujgca prace w terenie zaznaczy w polu Czy mozna kontynuowaé
prace? opcje Nie, prace i zgtoszenie nadzoru zostang zamkniete. Po usunieciu
uszkodzenia uzytkownik zostanie powiadomiony e- mailem o mozliwosci ponownego

zgtoszenia Wniosku o Nadzor.
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8. Zakonczenie Prac i Nadzoru

8.1.Zakonczenie Zgtoszenia prac

Zarejestrowalismy
zgtoszenie problemu

poprzez wiadomos¢ e-mail.

491

X

O usunigciu uszkodzenia poinformujemy

Przejdz do szczegoétéw nadzoru

10:00 4°1

Szczegoly obiektu X

Stup: 1

SM-OCH-650E AN A

Status
Prace w toku

Adres

12-123, Pcim dolny,
ul. Dluzsza nazwa jakiejs ulicy 10/10

ID osoby Numer kontaktowy

andrz_now 500 123 123

Dodatkowe akcje
Zmiana kabla, miedz, 20 mm

Zgloszony problem

Uszkodzenie - nie mozna
kontynuowac prac

Zdjecia

Zréb zdjecie lub wybierz je z biblioteki*

i Dodaj zdjecia

Uwagi

Dodaj uwagi..

Obiekt, na ktérym wystapit
problem bedzie oznaczony
26itym tréjkatem.

Po dotfaczeniu kompletu zdje¢ mozna wybrac przycisk ,+” i klikna¢ Zakoncz prace. Prace
mozna rowniez zakonczy¢ z poziomu Szczegotéw Nadzoru.
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Whiosek o nadzér
000060000002937_D

Prace w toku
40-118 KATOWICE WIDOK

v Zdjgcia dodane
& Brak komentarza

Pozostate obiekty ~
Nr 2
KATOWICE/OSL/00180
® Gotowy do pracy
40-117 KATOWICE JASNA 4
Nr3
KATOWICE/OSL/04646

® Gotowy do pracy
Modyfikuj prace A 40-118 KATOWICE WIDOK

Po wybraniu przycisku Zakoricz prace na nadzorze pojawi sie¢ komunikat Czy na pewno
chcesz zakonczy¢ prace? Uzytkownik moze wpisa¢ komentarz i klikng¢ opcje Tak, koncze
nadzér.

Zakonhczenie pracy nie powoduje zamkniecia zgtoszenia nadzoru.
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e

Czy na pewno chcesz
v zakoriczyé nadz6r?

Klikajac TAK cswiadczasz, ze prace zostaty
wykonane zgodnie z projektem,

Jesli NIE, wroc i zaznacz akcje wykonane
na konkretnych elementach sieci.
Tej akcji nie mozesz cofnac!

Czy na pewno chcesz

zakoficzyé¢ prace na tym Koniec prac
przebiegu?

Zakoricz prace

Zakoricz prace i caly nadzor T e T

Anuluj Nie, wréé do prac

= Praca powinna by¢ zamknieta przez uzytkownika niezwtocznie po opuszczeniu obiektow.
Zamkniecie prac jest sygnatem dla Stacji monitorowania alarmow w OPL, ze prace zostaty
zakonczone i pracownicy opuscili obiekty pracy. W przypadku, gdy uzytkownik po
zakonczeniu prac zapomni klikng¢ Zakoncz prace, system automatycznie zamknie
zgtoszenie o godzinie wskazanej w polu Zakorncze prace o na etapie rejestracji pracy.
Jednak w takim przypadku Operator ponosi odpowiedzialnos¢ za ewentualne uszkodzenie
infrastruktury, ktére moga wystgpi¢ w czasie pomiedzy opuszczeniem miejsca pracy a
automatycznym zamknigciem zgtoszenia.

= Jezeli uzytkownik zamierza kontynuowac prace pézniej lub w innym terminie (w ramach
terminu Wniosku o Nadzor) lub dotgczy¢ pdzniej brakujgce zdjecia, moze zarejestrowac
kolejne prace klikajac ponownie: Zacznij prace. W takim przypadku zostanie
zarejestrowana kolejna praca w ramach tego samego zgtoszenia Nadzoru.

8.2.Zakonczenie Zgtoszenia nadzoru

= Po wykonaniu wszystkich prac w terenie i zatgczeniu kompletu zdje¢ uzytkownik powinien
zakonczy¢ wniosek o Nadzér. Nadzor mozna zakonczy¢ jednoczesnie z zakonczeniem
zgtoszenia prac lub z poziomu Szczegdtow zgtoszenia.
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‘i*z

Czy na pewno chcesz
zakoriczyé prace na tym
przebiegu?

| Zakoricz prace i caly nadzér l

| Anuluj |

= Jezeli uzytkownik aplikacji chce zakonczy¢ Nadzor z poziomu ekranu Szczegdtéw nadzoru
moze klikng¢: Zakonse Nadzoér.

oM ¥ 71%0 0233 A MG oM T T1%0
Whiosek o nadzér p Whiosek o nadzoér

< 085980C00000712_D 08598000000C712_D
v - o
Status nadzoru
Fie? * Nadz6r otw:
Przejdz do mapy prac arty
KANALIZACJA KABLOWA
T Podsumowanie

KANALIZACJA KABLOWA

TWéi przebieg Id wnicsku o nedzdn
2279915
Diatla rejestraci;
31.12.2025
Tryto dostep:
Awaria

. : 2 Termin dostepu
Nie masz zadnego przebiegu
31.12.2025, g. 08:30 - 31.12.2025, g.
23:59
< Styczen, 2025 >
Pozostale obiekty ~
Ne 1

= W wyniku powyzszej akcji Interfejs przeniesie uzytkownika na strone Listy wnioskéw o
nadzor.

= W przypadku, gdy uzytkownik nie zakonczy Wniosku o nadzér w terminie, system
zakonczy go automatycznie w terminie wskazanym we wniosku.

= W przypadku braku zdje¢, do uzytkownika zostanie wystany komunikat mailowy
przypominajacy o koniecznosci dotgczenia zdjec.
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Wazne: W przypadku niedotaczenia zdjec¢, prace Operatora zostang uznane za
niedozwolone i zostanie naliczona kara wynikajgca z umowy na Elektroniczne Nadzory.

Po zakonczeniu wniosku o nadzér w POKO zostanie wygenerowany automatycznie
protokét odbioru wykonanych prac.

Uzytkownik zostanie poinformowany na adres e-mail o kazdej zmianie statusu zgtoszenia.
Na szczegdtach Wniosku o nadzor elektroniczny bedzie widoczny aktualny status.
Wyrdznia sie nastepujace statusy Wniosku o nadzor elektroniczny:
Whniosek ztozony - status wystepuje bezposrednio po zarejestrowaniu wniosku w
systemach OPL
Zgoda na wykonanie prac — status oznacza, ze mozna rozpoczac¢ prace na
infrastrukturze OPL
Prace w toku — status oznacza, ze w danym momencie otwarte jest zgtoszenie prac
i realizowane sg prace na infrastrukturze OPL
Nadzor otwarty — status oznacza, ze zgtoszenia wykonania prac sg zakonczone, ale
Whniosek o Nadzér nie zostat jeszcze zamkniety przez uzytkownika
Zgtoszenie zakonczone — W POKO na tym statusie dostepny jest pdf z
elektronicznym protokotem odbioru prac.
Whniosek anulowany.
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10:00 Fh g

Szczegoly nadzoru
DHRT-WWM-6080-158/13 (112)

-~

Status nadzoru
® Whniosek ztozony

KANALIZACJA KABLOWA
Podsumowanie

Id wniosku o nadzor
2O XXXX

Data rejestracii
05.07.2024r.

Tryb dostepu
Eksploatacja

Rodzaj zgtoszenia
Zaciag kabla

Termin dostepu
05.07.2024, g. 12:00 - 09.07.2024, g. 10:00

Komentarz do wniosku

Lorem Ipsum is simply dummy text of the
printing and typesetting industry. Lorem
Ipsum has been the industry's standard
dummy text ever since the 1500s, when
an unknown printer took a galley of type
and scrambled it to make a type.

Adres prowadzenia prac

Poczatkowy punkt relacji

SM-OCH-650E

12-123, Pcim dolny,
ul. Dluzsza nazwa jakiejs ulicy 10/10

Korcowy punkt relacji

SM-OCH-655E

12-123, Pcim dalny,
ul. Dluzsza nazwa jakiej$ ulicy 10/10

Dane kontaktowe ~
Imie | nazwisko
Jan Kowalski

Numer telefonu
500 500 500

Adres e-mail

adresemail@email.pl

Nr. zgloszenia Klienta
1234567890

Anuluj wniosek o nadzér

RE1 1]

Szcregdly nadzon

DHAT-WWRA-S080-1 5813 (113)

-~

Srahrs nadzory

® Wniosek anulowany

FLAMALITAC A BASLORNVA,
Podsumowanie

b wnioaku o nade
H0-M00

Data rejesiracy
05,07 2024,

Tryb dosbypu
Eksploatacia
Rodryj rgloszenia
Zaciag kabla

Terrmin dosbepu
05072024, g. 12:00 - 00.07.2024; g. 10:00

Komentarz do wriosio

Larem lpsum is simply dummy text of the
jprinting and typesetting industry. Lorem
Ipsum has been the industry's standard
dummiy text ewer since the 1500s, whon
an unknown printer took a galley of type
and scrambled it to make a type.

Adres prowadzenia prac

Pocraikowy punki relas

SM-0OCH-650E

12-123, Poim doiny,
. DHubsza rawi jakiegd ulicy 10710

Eonoowy punkt relacil
SM-0OCH-655E

12-123, Peim dolny,
wl DHudsza racwa jakisgd uicy 10710

Dane kontaktowe -~

Frniig | narwisko
Jan Kowalski

Humar ilelom
500 500 500

Ainacs &= mail

adresemail@email pl

Nr. zgloszenia Klenta
12345678090

A%

10:00 PR
< Szczegoty nadzoru

DHRT-WWM-6080-158/1 2)

Status nadzoru
® Zgoda na wykonanie prac

KAMALIZACJA KABLOWA
Podsumowanie

Id wniosku o nadzor
2O0C-XXXX

Data rejestraciji
05.07.2024r.

Tryb dostepu
Eksploatacja

Rodzaj zgloszenia

Zaciag kabla

Termin dostepu
05.07.2024, g. 12:00 - 09.07.2024, g. 10:00

Rozpocznij prace
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1002000 - a

Sz nadzoru
DH BOE0- 158513 (112)

ecama

| PrzeidZ do mapy prac

<

FLARLAL LZAC A FLABIL OVVA,
Twoj przebieg

Data poczgth
12.08.2024, 12:00

Data kofca

22 08.2024, 12:00

Przediuz termin aktualnyech prac

far 1 AN

MNAZVWAMIASTA-D0-0SM-OCH-650E
w toku

12-123, Poin daliny,
ul, Diuzsza nazwa |akdels ulley 10710

A brak zdjgcia

nr 2 AN
NAZWAMIASTA-00-0SM-OCH-650E

w Lkl

12-123, Poim dolny,
ul. DiuFsza nAzwa |akiajd ulicy 10/10

& brak rdigoia

nr3 AN
NAZWAMIASTA-00-05SM-OCH-650E

w Lok

12-123, Poim doiny,
ul. DMursza nazwa |akie)s ulicy 10410

& brak rdjgcia

e d AN

NAZWAMIASTA-00-0SM-OCH-650E
Wtk

12-123, Paim dolny,

ul. Diuzsza nazwa jakiejs ulicy 10/10

A brak zdjgocia

nr S AN
MNAZWAMIASTA-00-05M-OCH-650E
w ok

12123, Poim dolny,
ul. CtuFsza narwa jakiej ulicy 10410

& brak zdjecia

Pozostale obiekty -~

nre AN W~
NAZWAMIASTA-00-0SM -OCH-650E
W taku

12 123, Poim dolny,
ul. Dludsrs nazwa jakisjs ulicy 1090

nr 9 AN # T B
HAZWAMIASTA-00-0SM-OCH-G50E
w taku

12123, Poim dolny,
ul. Diuzsra narwa jakiejs ulicy 10710

100
P Szoregoly nadzory

DHRT-WWIA-5080- 12813 (1123

kil wrikdriku o febics

JO0K-D00CK

Catn repastracii

Q5,07 2024,

Tyl decilngu

Eksploatac)a

Terrmin dosbepu

05.07. 2024, g. 12200 - 09072024, g. 10:00

Uwaga: Na statusach Prace w toku i
Nadzér otwarty widoczne sa 2 zakfadki:
1. ,Prace”, gdzie widoczne s3g szczegoty
wykonywanej pracy. W zaktadce ,,Prace”
mozna przedtuzy¢ termin wykonywanej

pracy.

2. ,,Szczegdbty” Nadzoru, gdzie widoczne
sa dane dot. Wniosku o nadzér. W
zaktadce ,,Szczegoty” nadzoru mozna
przedtuzy¢ czas trwania catego wniosku o
Nadzér.

FOHTHE R 0 TRk

Lorem Ipgum is simply dummy text of the
prirting and typedatiing indusiry, Lonem
Ipcurn has e the inclustry's Standand
dummy text ever since the 1500s, whan
an unknown printer took o galley of typs
and scramibbed it to make o type.

Adres prowadzenia prac

12-123, Pein clalry,
il DREAER Peifvwil jikiiil by 10510

SM-DCH-655E
12123, Poim doiny,
ul. Dbucrsrs raxwa jakbejs whoy 10000

Dane kentakiowe ~

Do | PTG
Jan Kowalski

Fumas Daebefond
500 500 500

Htdres g

adrasemalcamail. pl

W, Zglerirania Kbtk
123458TR00
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10.

Przedtuzenie terminu Wniosku o nadzoér

Termin nadzoru mozna przedtuzy¢ dwa razy.
Przycisk umozliwiajgcy przedtuzenie terminu nadzoru widoczny jest z poziomu

Szczegétow Nadzoru.

10:00 A®Q

P Szczegdly nadzorny
DHRT-WWM-S080-158/13 [112)
Prace

SN NAEO
Praca w loku

Podsumowanie
Il ey & PG
OO0

Cata repestrad|
05.07.2024¢,

Teyh chomtispu

Eksploatacja

Termrin Oosiepu

05.07.2024, g. 12200 - 09.07 2024, g. 10:00
Preediud tenmin nadzoruy

DA 0 Wik

Lonern Iipsurn is simply dummy texd of the
prirting and typesatting indusiry, Lorem
Ipsurm has boen the industry's standand
dummy text ever since the 1500s, when
an unknown printer toak a galley of typs
and scrambled it to make o type.

Adres prowadzenia prac

SM-OCH-B50E

13-123, Peim deiny,
l, DRUERES PaiTwes jkuba by 10500

SM-OCH-855E

12123, Peim doiny,
ul. Dhuzsza razwa jakieis ulcy 10710

Dane kontaktowe ~
I | ronramsk

Jan Kowalski

Kumar iulefoou

500 500 500

FAdres o-rmad

adresemailSemail pl

Nr. 2glrarenia Kiorts

123456TRG0

Po wybraniu przycisku
Przedtuz termin nadzoru
wyswietli sie kalendarz, na
ktorym uzytkownik wybierze
date i godzine, do ktorej
bedzie trwat nadzér.
Uwaga: Nalezy zaznaczyc¢
kazdy dzien, w ktérym
nadzoér ma by¢ aktywny.
Zasady wyznaczania czasu
pracy w zakresie nadzorow
zostaty opisane w tabeli
Usrednione naktady
czasowe dla prac w ramach
Nadzoru — pkt. 12 Instrukciji.
Po skutecznym przedtuzeniu
terminu nadzoru wys$wietli
sie komunikat
potwierdzajacy
zarejestrowanie nowego
terminu nadzoru oraz nowa
data jego obowigzywania.
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11.

Whiosek o nadzér
000060000002901_D

Komentarz do wniosku

Zgodnie z projektem

Adres prowadzenia prac

Poczatkowy punkt relacji
KATOWICE/OST/01749

40-121 KATOWICE RONDO GEN.

JERZEGO ZIETKA

Koncowy punkt relacji
KATOWICE/OST/16587
40-338 KATOWICE KORCZAKA

Dane kontaktowe

Anulowanie Wniosku o nadzor

I Anuluj wniosek o nadzér

Rozpocznij prace

Czy na pewno chcesz
anulowac nadzor?

Tak, anuluj

Nie, wréé do prac

\t*,

Whiosek o anulowanie
zostat zarejestrowany i jest w
trakcie realizacji

Zmiana statusu wniosku na “Anulowany”
moze zajaé 15 min. Prosimy o cierpliwosé.

Wréé do szczeglow wniosku

Aby anulowaé wniosek o nadzér
nalezy wybraé¢ przycisk Anuluj
whniosek o nadzér na Szczegétach
Nadzoru.

Wyswietli sie ekran z pytaniem Czy
na pewno chcesz anulowaé
nadzér?

Po wybraniu Tak, koricze nadzér
pojawi sie informacja, ze zmiana
statusu zgtoszenia bedzie widoczna
za kilkanascie minut.

W przypadku, gdy uzytkownik
wybierze Nie, wracam do pracy
nastapi powrét do ekranu
Szczegdbtéw nadzoru.
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1. Usrednione naktady czasowe dla czynnosci realizowanych w trakcie prac w kanalizaciji

kablowej
Usrednione naklady czasowe dla czynnosci realizowanych
w trakcie prac w KANALIZACJI KABLOWEJ
- Element plugosc Maksymalny czas ATEHOE]
Nazwa czynnosci . wcigganego .-+ . | przez OPL czas
infrastruktury potrzebny na wciggniecie s
kabla realizacji prac
km h dni
0,5 7 2
0,8 10 2
1 12 2
1,5 18 3
2 24 4
Wciaganie / kable miedziane/
. . . P 2,5 30 5
wycigganie kabli Swiattowodowe
3 36 5
3,5 42 6
4 48 6
4,5 54 7
5 60 7
Nazwa czynnosci ] SlEmE LR [EoE po’\tﬂr%if;ilg)éﬁczi?)ive pf‘zk:ze F())tlgvlile::lggs
infrastruktury elementow . . .
nawigzania realizacji prac
szt. h dni
6 2
4 12 2
18 2
otwory
8 24 3
10 30 4
Budowa 12 36 4
nawigzania
4 2
4 2
studnie 6 12 2
8 16 3
10 20 3

* Czasy wskazane dla realizacji pracy wciggania kabli, nie przewidujg czasu koniecznego na usuniecie niedroznosci
kanalizacji OPL.

** Nawigzanie - wprowadzenie lub wyprowadzenie przez Operatora/JST do/z Kanalizacji kablowej, utozonych
wspotbieznie w jednym kierunku kabli lub kabli wraz z rurociggami kablowymi do/z otaczajgcego gruntu, studni
kablowych, obiektéw budowlanych czy nieruchomosci budynkowych (Ramowa oferta TP o dostepie
telekomunikacyjnym w czesci infrastruktura telekomunikacyjna w zakresie kanalizacji kablowej 2012).
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2. Usrednione nakfady czasowe dla czynnosci realizowanych w trakcie prac w

kanalizacji kablowej

Usrednione naklady czasowe dla czynnosci realizowanych
w trakcie prac na SLUPACH

Element taczna liczba Maksymalny czas Akceptowalny
Nazwa czynnosci infrastruktu a SHupOW potrzebny na przez OPL czas
ry P podwieszenie realizacji prac
szt. h dni
1 2 2 1
Budowa od 1do
e | ialewraz [ od3d10 7 :
Jdemontaz linii osprzetem od 11 do 20 12 2
kabl j. od 21 do
ablowej o 30 5

*** W przypadku prac obejmujgcych wiecej niz 50 stupdéw, przyjeto 1h dla kazdego dodatkowego stupa.

13.1.

Zakres uprawnien w okresie pilotazu Elektronicznych nadzoréw

Administrator Operatora moze nada¢ uprawnienia do pilota elektronicznych nadzorow za

pomoca modutu administracyjnego w Strefie Operatora.

Niezbedne uprawnienie do korzystania z e-nadzoréw to: Grupa - pilot_eNadzor
Wszyscy uzytkownicy, ktérym nadano uprawnienia do pilota e-nadzoréw, bede mieli
mozliwos¢ wyboru, czy dany wniosek o nadzér chcag procesowac w sciezce
elektronicznych nadzoréw, czy z udziatem partnera technicznego.

13.2.

Zakres uprawnien do procesu Nadzoréw i odpowiadajgce im role

Zakres obowigzkéw uzytkownika

Wymagana rola nadrzedna

Uwagi

Rejestracja nowych nadzoréw

agile_write_all_INFROA2 lub
agile_write_self_INFROA2

*

_self_ — jesli uzytkownik pracuje
tylko na swoich zgtoszeniach

Anulowanie / przedtuzenie /
zakonczenie nadzoru

agile_write_all_INFROAZ2 lub
agile_write_self_INFROA2

jak wyzej

Rejestracja zgtoszenia wykonania
prac

agile_write_all_INFROA2 lub
agile_write_self INFROA2

w ramach

agile_write_self INFROA2
uzytkownik bedzie miat dostep
do rejestracji nadzoru oraz w
ramach utworzonych przez siebie
zgfoszeri do Anulowania/
przedtuzenia/ zakonczenia
nadzoru oraz do rejestraciji
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zgtoszenia wykonanie prac
niezaleznie czy nadzor zostat
utworzony przez danego
uzytkownika czy innego.

Lista nadzoréw/ Szczegéty
nadzoru (Przegladanie nadzoréw
i ich szczegotéw)

agile_read_all_INFROA2,
agile_read_self_INFROA2,
agile_read_group_INFROA2

wybér zalezy od zakresu
widocznosci: wszystkie / witasne
/ grupa

Generowanie raportéw

ZAPIS-NADZORY-Generowanie
raportu

Ta rola przyznawana jest
indywidualnie — tylko tym
uzytkownikom, ktérzy powinny
mie¢ dostep do raportow

W przypadku uwag i probleméw dotyczacych procesu Elektronicznych nadzoréw prosimy

o kontakt na adres e-mail

H

lub na skrzynke spptp.swo@orange.com

Koniec
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