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Jak zamówić usługę dostępu do Kanalizacji kablowej, Słupów,
Projektów technicznych i Telehousingu

Masz podpisaną z nami 
Umowę ramową na daną 
usługę z zakresu 
Infrastruktury*?

Zamawiaj usługi lub sprawdź ich status 
samodzielnie w Strefie operatora (POKO)**.

Podpisz Umowę ramową na daną usługę.

Sprawdź, jak to zrobić.

Tak

* Zawieramy oddzielną Umowę 
ramową na każdą z usług: 
Kanalizacja kablowa, Słupy,
Projekty techniczne i Telehousing.

** W Strefie operatora zamówisz 
wszystkie usługi infrastrukturalne –
z wyjątkiem Telehousingu.

W sprawie TH napisz do nas.

Nie wiesz, w jaki sposób zamówić usługę?

Skontaktuj się ze swoim doradcą lub naszą 
Infolinią: 19 333, wew. 2.

Ważne: Jeżeli masz 
podpisaną z nami Umowę 
ramową na dostęp 
do usług, a nie masz 
dostępu do Strefy 
operatora – złóż wniosek 
o dostęp do platformy. 

Sprawdź, jak to zrobić. 

Nie

mailto:sprzedaz.operatorzy@orange.com
https://hurt-orange.pl/operatorzy-krajowi/zalatw-sprawe/
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Aby rozpocząć współpracę z nami i składać zamówienia, 
musisz mieć podpisaną Umowę ramową na daną usługę 
z zakresu usług Infrastrukturalnych:

▪ Kanalizację kablową

▪ Słupy

▪ Projekty techniczne

▪ Telehousing

Warunki wstępne

Umowa ramowa określa ogólne warunki współpracy, 
zasady i zakres przyszłych, szczegółowych umów.

Po podpisaniu Umowy ramowej na daną usługę, 
na podstawie Twojego zapytania, weryfikujemy 
warunki techniczne.

Po tym opracowujemy projekt techniczny, 
na podstawie którego zawieramy 
Umowę szczegółową.

Po podpisaniu 
Umowy ramowej…

Ważne: W przypadku usługi Projektów technicznych 
po zawarciu Umowy Ramowej ustalamy szczegóły 
i zamawiasz opracowanie Projektu technicznego*.

Całość kończy formalny odbiór wykonanego projektu.

* Możesz również zlecić nam realizację projektów wykonawczych na 
dzierżawę kanalizacji kablowej, słupów telekomunikacyjnych, energetycznych 
oraz latarni niebędących własnością Orange Polska. Ponadto oferujemy 
wykonanie projektów na budowę kanalizacji teletechnicznej oraz układanie 
kabli w ziemi.
Więcej informacji znajdziesz tutaj.

Jeśli jej nie masz – skontaktuj się ze swoim doradcą
lub zadzwoń na naszą Infolinię: 19 333 i wybierz 2.

Powrót

Powrót

https://hurt-orange.pl/operatorzy-krajowi/uslugi/uslugi-infrastrukturalne/kanalizacja-kablowa/
https://hurt-orange.pl/operatorzy-krajowi/uslugi/uslugi-infrastrukturalne/kanalizacja-kablowa/
https://hurt-orange.pl/operatorzy-krajowi/uslugi/uslugi-infrastrukturalne/dostep-do-slupow/
https://hurt-orange.pl/operatorzy-krajowi/uslugi/uslugi-infrastrukturalne/dostep-do-slupow/
https://hurt-orange.pl/operatorzy-krajowi/uslugi/uslugi-infrastrukturalne/projekty-techniczne/
https://hurt-orange.pl/operatorzy-krajowi/uslugi/uslugi-infrastrukturalne/projekty-techniczne/
https://hurt-orange.pl/operatorzy-krajowi/uslugi/uslugi-infrastrukturalne/dzierzawa-powierzchni-technicznej/#dropdown-list-type-1
https://hurt-orange.pl/operatorzy-krajowi/uslugi/uslugi-infrastrukturalne/dzierzawa-powierzchni-technicznej/#dropdown-list-type-1
https://hurt-orange.pl/operatorzy-krajowi/uslugi/uslugi-infrastrukturalne/projekty-techniczne/
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Zamawiaj online w Strefie operatora

Złóż zamówienie na dostęp do:

▪ Kanalizacji kablowej

▪ Słupów

▪ Projektów technicznych 

Pobierz z naszej strony instrukcję 
zamawiania krok po kroku.

Zobacz krótkie filmy z instrukcją:

▪ Jak złożyć zamówienie na Kanalizację 
kablową w Strefie operatora? 

— Zobacz

▪ Jak z poziomu mapy złożyć zapytanie 
o dostęp do Kanalizacji kablowej 
w Strefie operatora? 

— Zobacz

▪ Jak złożyć zamówienie na udostępnienie 
Słupów w Strefie operatora? 

— Zobacz

▪ Jak znaleźć przebieg Słupów z poziomu 
mapy w Strefie operatora? 

— Zobacz

Powrót

Powrót

https://hurt-orange.pl/operatorzy-krajowi/strefa-operatora/
https://hurt-orange.pl/operatorzy-krajowi/uslugi/uslugi-infrastrukturalne/kanalizacja-kablowa/
https://hurt-orange.pl/operatorzy-krajowi/uslugi/uslugi-infrastrukturalne/kanalizacja-kablowa/
https://hurt-orange.pl/operatorzy-krajowi/uslugi/uslugi-infrastrukturalne/dostep-do-slupow/
https://hurt-orange.pl/operatorzy-krajowi/uslugi/uslugi-infrastrukturalne/dostep-do-slupow/
https://hurt-orange.pl/operatorzy-krajowi/uslugi/uslugi-infrastrukturalne/projekty-techniczne/
https://hurt-orange.pl/operatorzy-krajowi/uslugi/uslugi-infrastrukturalne/projekty-techniczne/
https://hurt-orange.pl/operatorzy-krajowi/poko/#do-pobrania
https://hurt-orange.pl/wp-content/uploads/2024/03/POKO-zamowienie-Kanalizacja_kablowa.mp4
https://hurt-orange.pl/wp-content/uploads/2024/03/POKO-zamowienie-Kanalizacja_kablowa.mp4
https://hurt-orange.pl/wp-content/uploads/2024/03/POKO-Pre_WT-Kanalizacja_kablowa.mp4
https://hurt-orange.pl/wp-content/uploads/2024/03/POKO-Pre_WT-Kanalizacja_kablowa.mp4
https://hurt-orange.pl/wp-content/uploads/2024/03/POKO-zamowienie_Slupy.mp4
https://hurt-orange.pl/wp-content/uploads/2024/03/POKO-zamowienie_Slupy.mp4
https://hurt-orange.pl/wp-content/uploads/2024/03/POKO-Pre_WT-Slupy.mp4
https://hurt-orange.pl/wp-content/uploads/2024/03/POKO-Pre_WT-Slupy.mp4
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